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माननीय क� द्र�य �व� और कॉरपोरेट मामल� क� मंत्री, श्रीमती �नमर्ला सीतारमण ने 25 नवंबर 2023 को मैमन ग्राउंड, अ�ट्ट�गल, 
�त्रव�द्रम म� इ��डयन ओवरसीज ब�क द्वारा आयो�जत मेगा के्र�डट आउटरीच कायर्क्रम के अवसर पर भाग �लया, �जसम� लाभा�थ�य� 
को �व�भ� सरकारी प्रायो�जत ऋण योजना� का �वतरण �कया गया। इस अवसर पर डीएफएस के स�चव डॉ. �ववेक जोशी और 
इ��डयन ओवरसीज ब�क के एमडी व सीईओ श्री अजय कुमार श्रीवा�तव भी उप��त थे।

Hon’ble Union Minister of Finance and Corporate Affairs, Smt. Nirmala Sitharaman graced the occasion 
of a Mega Credit Outreach Program organized by Indian Overseas Bank on 25th November 2023 at 
Mamom Ground, Attingal, Trivandrum for disbursing various Government Sponsored Credit Schemes to 
the Beneficiaries, in the presence of Dr. Vivek Joshi, Secretary, DFS and Shri. Ajay Kumar Srivastava, MD & 
CEO of Indian Overseas Bank.
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हमारे ब�क क� इन-हाउस प�त्रका “वाणी” के उ�कृ� प्रकाशन के और ब�क को वषर् 2022-23 के दौरान उ�कृ� राजभाषा कायार्�वयन 
के �लए राजभाषा �वभाग भारत सरकार, गृह मंत्रालय से राजभाषा क��त� “प्रथम” पुर�कार प्रा�त �आ �जसे हमारे ब�क के एमडी व 
सीईओ श्री अजय कुमार श्रीवा�तव ने माननीय गृह रा�य मंत्री श्री अजय कुमार �मश्रा के करकमल� से प्रा�त �कया।

Our MD and CEO Shri Ajay Kumar Srivastava is seen receiving Rajbhasha Kirti Award from Hon’ble 
Minister of State for Home Affairs, Shri Ajay Kumar Mishra, given by the Department of Official Language, 
Ministry of Home Affairs, Government of India for excellent publication of our Bank's in-house magazine 
"Vani" and also for excellent Official Language implementation during the year 2022-23.

 पुर�कार और स�मान AWARDS & ACCOLADES
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इ��डयन ओवरसीज़ ब�क ने 25 अप्रैल 2024 को मुंबई के प्रे�सड��शयल बॉल�म म� आयो�जत ईज़ 5.0 प्रश��त समारोह म� वषर् 2023 के �लए 
ईज़ सुधार एज�डा म� शीषर् सुधारक श्रेणी के तहत प्र�त��त प्रथम रनर-अप पुर�कार जीता। यह पुर�कार माननीय स�चव डॉ �ववेक जोशी, �व�ीय 
सेवाए ँ�वभाग, भारत सरकार  के कर कमल� से ब�क के गैर-कायर्पालक अ�यक्ष श्री श्री�नवासन श्रीधर, एमडी व सीईओ श्री अजय कुमार श्रीवा�तव 
ने प्रा�त �कया, साथ म� ह� श्री नटराज कायर्मपु�ड, महा प्रब�क एवं ब�क के मु�य अनुपालन अ�धकारी।

Indian Overseas Bank clinched prestigious 1st Runner-up Award under Top Improver category in EASE Reforms Agenda 
for the year 2023 at the EASE 5.0 Citation Ceremony held at Presidential Ballroom in Mumbai on 25th April 2024. 
Dr. Vivek Joshi, Hon’ble Secretary, Department of Financial Services, Government of India is seen distributing the 
Award to Shri Srinivasan Sridhar, Non-Executive Chairman, Shri Ajay Kumar Srivastava, MD & CEO & Shri Nataraj 
Karyampudi, General Manager & Chief Compliance Officer of the Bank.

“इ��डयन ओवरसीज़ ब�क ने मुंबई म� आइबीए के 19व� ब��क�ग प्रौद्यो�गक� स�मेलन, ए�सपो और साइटेशन 2022-23 म� 2023 के �लए म�यम आकार के ब�क� क� 
श्रेणी म� 5 प्र�त��त आइबीए ब��क�ग प्रौद्यो�गक� पुर�कार जीते। 2 श्रे�णय� म� �वजेता, 1 श्रेणी म� उप�वजेता और 2 म� �वशेष उ�लेख प्रा�त करने पर आरबीआइ के 
माननीय �ड�ट� गवनर्र द्वारा पुर�कार प्रदान �कए गए।''

Indian Overseas Bank clinched 5 prestigious IBA Banking Technology Awards in the Medium-sized Banks category for 
2023 at the IBA 19th Banking Technology Conference, Expo & Citations 2022-23 in Mumbai. Winning Award under 2 
categories, declared runner-up in 1 category and also received a special mention in 2 categories. Awards were 
distributed by the Hon'ble Deputy Governor of RBI.
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categories, declared runner-up in 1 category and also received a special mention in 2 categories. Awards were 
distributed by the Hon'ble Deputy Governor of RBI.

13 जनवरी 2024 को, ब�क को द इं�ट�ट्यूट ऑफ चाटर्डर् अकाउंट�ट्स ऑफ इं�डया (आइसीएआइ) से 31 माचर्, 2023 को समा�त वषर् के �लए 
सावर्ज�नक क्षेत्र के ब�क� क� श्रेणी 1 म� सराहनीय वा�ष�क �रपोटर् के �लए "�लाक" श्रेणी के तहत �व�ीय �रपो�ट�ग म� उ�कृ�ता के �लए आइसीएआइ 
पुर�कार प्रा�त �आ है। 

On January 13 2024, Bank has received the ICAI Awards for Excellence in Financial Reporting under “Plaque” category 
for commended Annual Report in Category I – Public Sector Banks for the year ended March 31, 2023, from The 
Institute of Chartered Accountants of India (ICAI).
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 खेल SPORTS

बा�केट बॉल: को��, केरल म� राज�गरी �बजनेस लीग रा�य �तरीय टूनार्म�ट: 
�वजेता
Basket Ball: Rajagiri Business League State Level 
Tournament at Kochi, Kerala: Winner

कुमटा म� आयो�जत अ�खल भारतीय आमंत्रण वॉलीबॉल प्र�तयो�गता: �वजेता
All India Invitational Volleyball Tournament held at KUMTA: 
Winner

“माननीय प्रधानमंत्री श्री नरे�द्र मोद� ने श्री एम. उक्रपां�डयन, अंतरार्�ीय वॉलीबॉल 
�खलाड़ी,  इ��डयन ओवरसीज ब�क के व�र� प्रबंधक क� �व�भ� अंतरार्�ीय 
वॉलीबॉल प्र�तयो�गता� म� भाग लेने के �लए सराहना क�।”

“Hon’ble Prime Minister Shri. Narendra Modi is seen 
appreciating Mr. M. Ukkrapandian, International Volleyball 
Player, Senior Manager of Indian Overseas Bank for his 
participation in various International Volleyball events.”
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चे�ै म� ब�क के �ापना �दवस पर �द�ांग ���तय� को ट्राइसाइ�कल और �हीलचेयर का दान, और 
���बा�धत लड़�कय� को एक �फ्रज और उपयो�गता मशीन का दान क�।

Donation of tricycles and wheelchairs to Divyangjan and a fridge and 
utility machine to blind girls on Bank’s Foundation Day in Chennai.

रामकृ�ण �मशन क� एक प�रयोजना, गदाधर अ�युदय प्रक�प (जीएपी) का समथर्न करने के �लए 
दान, जो मंगलु�, कनार्टक म� 50 आ�थ�क �प से वं�चत छात्र� के �लए मु�त ट्यूशन कक्षाए ंऔर 
भोजन प्रदान करती है।

Donation to support the Gadadhar Abhyudaya Prakalpa (GAP), a 
project of Ramakrishna Mission, providing free tuition classes and food 
for 50 economically disadvantaged students in Mangaluru, Karnataka.

ग्रामीण पुडुचेरी के 12 गांव� म� 12,000 लोग� तक प�ंचने वाली श्री अर�ब�दो सोसाइट� के मा�यम 
से �वा�य जाग�कता अ�भयान चलाने के �लए दान।

Donation to run a health awareness campaign through the 
Sri Aurobindo Society, reaching 12,000 people across 12 villages in rural 
Puducherry.

 सीएसआर CSR

तूतीको�रन के बाढ़ प्रभा�वत उ�री कलंगाराई गांव म� 400 प�रवार� को राशन सामग्री का दान।

Donation of ration supplies to 400 families in the flood-hit North 
Kalangarai Village, Tuticorin.

अ���मगु मीनाक्षी सुंदरे�र मं�दर, म�रै के �लए एक �ंडी क� खरीद के �लए दान।

Donation for the purchase of a Hundial for the Arulmigu Meenakshi 
Sundareswarar Temple, Madurai.
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 �नदेशक मंडल BOARD OF DIRECTORS

श्री जयद�प द�ा रॉय
कायर्पालक �नदेशक

Shri Joydeep Dutta Roy
Executive Director

श्री धनराज ट�
कायर्पालक �नदेशक

Shri Dhanaraj T
Executive Director

श्री का�त�केय �मश्रा
सरकारी ना�मती �नदेशक

Shri Kartikeya Misra
Government Nominee Director

श्री संजया र�तोगी
शेयरधारक �नदेशक

Shri Sanjaya Rastogi
Shareholder Director

श्रीमती सोनाली सेनगु�ता
आरबीआइ ना�मती �नदेशक

Smt Sonali Sen Gupta
RBI Nominee Director

श्री सुरेश कुमार �ंगटा
अंशका�लक गैर सरकारी �नदेशक

Shri Suresh Kumar Rungta
Part-Time Non-Official Director

श्री द�पक शमार्
अंशका�लक गैर सरकारी �नदेशक
Shri Deepak Sharma

Part-Time Non-Official Director

श्री बी चंद्रा रेड्डी
अंशका�लक गैर सरकारी �नदेशक
Shri B Chandra Reddy

Part-Time Non-Official Director

श्री अजय कुमार श्रीवा�तव
प्रबंध �नदेशक व मु�य कायर्पालक अ�धकारी
Shri Ajay Kumar Srivastava

Managing Director & CEO

श्री श्री�नवासन श्रीधर
गैर-कायर्पालक अ�यक्ष और

अंशका�लक गैर-सरकारी �नदेशक
Shri Srinivasan Sridhar

Non-Executive Chairman &
Part-Time Non-Official Director
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श्रीी श्रीीनि�वाास� श्रीीधर
गैैर-काार्ययपाालका अध्र्यक्ष और 

अंशकाालिलका गैैर-सरकाारी नि�देेशका

श्रीी अजय कुमंार श्रीीवाास्तवा
प्रबंंध नि�देेशका व मुुख्र्य काार्ययपाालका अधिधकाारी

श्रीी जयदेीप देत्ताा रॉय
काार्ययपाालका नि�देेशका

श्रीी ध�राज टीी
काार्ययपाालका नि�देेशका

श्रीी कार्तितिकेय मिमंश्रीा
सरकाारी �ाधिमुतीी नि�देेशका

श्रीीमंती सो�ाली से� गुुप्ता
भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका केा �ाधिमुती नि�देेशका

श्रीी संजया रस्तोगुी
शेर्यरधारका नि�देेशका

श्रीी सुरेश कुमंार रंुंगुटीा
अंशकाालिलका गैैर-सरकाारी नि�देेशका

श्रीी बीी चंंद्राा रेड्डीी
अंशकाालिलका गैैर-सरकाारी नि�देेशका

श्रीी देीपक शमंा�
अंशकाालिलका गैैर-सरकाारी नि�देेशका

Shri Srinivasan Sridhar
Non-Executive Chairman & 

Part-Time Non-Official Director

Shri Ajay Kumar Srivastava
Managing Director & CEO

Shri Joydeep Dutta Roy
Executive Director

Shri Dhanaraj T
Executive Director

Shri Kartikeya Misra
Government Nominee Director

Smt Sonali Sen Gupta
RBI Nominee Director

Shri Sanjaya Rastogi
Shareholder Director

Shri Suresh Kumar Rungta
Part-Time Non-Official Director

Shri B Chandra Reddy
Part-Time Non-Official Director

Shri Deepak Sharma
Part-Time Non-Official Director

AUDITORSलेखााकार

मंेसस� एस ए� कपूर एवां एसोसिसयेट्ीस 
लख�ऊ

मंेसस� आर देेवांद्रा कुमंार एवां एसोसिसयेट्ीस 
मुुंबंई

मंेसस� तेज राज एवां पाल 
भाुव�ेश्वर

मंेसस� लक्ष्मंी तृप्तिप्त एवां एसोसिसयेट्ीस 
मुुंबंई

M/s S N KAPUR & ASSOCIATES 
LUCKNOW
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निवात्ताीय काय�–नि�ष्पादे� एक �ज़र मंं
Financial Performance at a Glance



इण्डि�ियन ओवरसीीज़ बैंंक वार्षि�िक रिरपोोर्टट 2023-24

2

एक �ज़र मंं / AT A GLANCE
(₹ कारोड मुं / in Crore)

मंाचं�-24
Mar-24

मंाचं�-23
Mar-23

मंाचं�-22
Mar-22

मंाचं�-21
Mar-21

मंाचं�-20
Mar-20

कुाल काारोबंार
Total Business

 504,923  449,892  417,960  379,885  357,723 

वैणिश्वका जामुाएं
Global Deposits

 285,905  260,883  262,159  240,288  222,952 

घरेलू जामुाएं
Domestic Deposits

 278,968  254,324  256,890  235,545  218,028 

घरेलू सकाल जामुाएं
Domestic Gross Advances

 200,697  173,669  143,202  130,267  127,336 

वैणिश्वका नि�वल अनिग्रेमु
Global Net advances

 213,319  178,053  144,244  127,721  121,333 

प्राथधिमुकातीा क्षेत्र अनिग्रेमु
Priority Sector Advances

 89,008  91,803  **79,570  **74,579 **75,887 

कृानिष ऋ�
Agricultural Credit

 39,858  44,487  40,358  33,124 *30,091 

नि�वल नि�वेश (वैणिश्वका)
Net Investments (Global)

 99,632  94,170  98,179  95,494  79,415 

ब्र्याजा आर्य
Interest Income

 24,050  19,401  16,730  16,966  17,406 

गैैर ब्र्याजा आर्य
Non-Interest income

 5,656  4,108  4,903  5,559  3,360 

पारिरचेाल�ात्मुका व्यार्य
Operating Expenses

 8,722  6,422  5,451  5,562  5,129 

सकाल लाभा
Gross Profit

 6,764  5,942  5,763  5,896  3,534 

नि�वल लाभा/नि�वल हाानि�
Net Profit/Net Loss

 2,656  2,099  1,709  831  (8,527)

इस्थिक्वर्टी शेर्यर पाूंजाी
Equity Share Capital

 18,902  18,902  18,902  16,437  16,437 

सकाल ए�पाीए (%)
Gross NPA (%)

3.10 7.44 9.82 11.69 14.78

नि�वल ए�पाीए (%)
Net NPA (%)

0.57 1.83 2.65 3.58 5.44

पाूंजाी पार्यायप्तीतीा अ�ुपााती (%)
Capital Adequacy Ratio (%)

17.28 16.10 13.83 15.32 10.72

*31 मुाचेय तीका बंकाार्या
*Outstanding as on 31st March.

**प्राथधिमुकातीा क्षेत्र पार भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका केा संशोधिधती दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार वषय 2016-17 से प्राथधिमुकातीा क्षेत्र एवं उपालक्ष्र्य केा लिलए चेार नितीमुानिहार्यं काा औसती प्रदेशय� दिदेर्या जाा 
रहाा हाै।
**Average of 4 Quarters performance as per revised Priority Sector Guidelines of RBI from FY 2016-17 onward for achievement of 
Priority sector target & Sub target for the financial year. 

जाहाां काहां भाी अपाेणिक्षती हाै निपाछले वषय केा आंकाडं काो पाु�सयमुूनिहाती  निकार्या गैर्या हाै। 
Previous year’s figures are regrouped wherever necessary.
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KEY PERFORMANCE INDICATORS

 Mar 2020  Mar 2021  Mar 2022  Mar 2023  Mar 2024
Gross Advances 134771 139597 155801 189009 219018
Total Deposits 222952 240288 262159 260883 285905
Total Business 357723 379885 417960 449892 504923
C/D Ratio 60.45% 58.10% 59.43% 72.45% 76.61%
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CASA % 40.26% 42.52% 43.44% 43.74% 43.90%
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ADVANCES PORTFOLIO

Corporate
25%

Overseas
8%

Retail
22%

Agri 
26%

MSME
19%

28,694 
35,106 

38,577 

43,988 

55,636 

 Mar 2020  Mar 2021  Mar 2022  Mar 2023  Mar 2024

Agricultural Advances

(R
s.

 in
 C

ro
re

s)

 Mar 2020  Mar 2021  Mar 2022  Mar 2023  Mar 2024

Retail Advances

 30,423
 34,196 

 36,961
 42,400

 48,514

(R
s.

 in
 C

ro
re

s)

25,678 26,849 
29,494 

34,856 

41,552 

 Mar 2020  Mar 2021  Mar 2022  Mar 2023  Mar 2024

MSME Advances

(R
s.

 in
 C

ro
re

s)

42,541 

34,116 

38,170 

52,425 
54,995 

 Mar 2020  Mar 2021  Mar 2022  Mar 2023  Mar 2024

Corporate Advances

(R
s.

 in
 C

ro
re

s)

7,436 

9,329 

12,599 

15,340 

18,321 

 Mar 2020  Mar 2021  Mar 2022  Mar 2023  Mar 2024

Overseas Advances

(R
s.

 in
 C

ro
re

s)



इण्डि�ियन ओवरसीीज़ बैंंकवार्षि�िक रिरपोोर्टट 2023-24

5

Home Loans
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ASSET QUALITY & PROFITABILITY
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अध्यक्ष मंहेोदेय का संदेेश
Chairman’s Message
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अध्यक्ष मंहेोदेय का संदेेश
Chairman’s Message

नि�य निहेतधारकं,

आपाकेा साथ अथयव्याव�ा मुं हुए समुावेशी निवकाास, बंंकिंकांगै क्षेत्र मुं हुए 

निवकाास और साथ हाी निवत्तीवषय 2023-24 केा देौरा� इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ 

बंंका केा काार्यय नि�ष्पाादे� काो साझाा कार�ा मुेरे लिलए सौभााग्र्य काी बंाती हाै।

वाैश्वि�क अर्थ�व्यवास्थाा

निवत्तीवषय 2024 मुं वैणिश्वका अथयव्याव�ा काो मुुद्रीास्फीीनितीजानि�ती मुंदेी  

समु पारिरदृश्र्य और नि�रंतीर भाू-राजा�ीनितीका संघषं केा चेलतीे आर्यी  

आर्थिथंका निगैरावर्ट मुं तीेजाी से उबंरतीे हुए देेखा गैर्या हाै। मुुद्रीास्फीीनिती पार 

नि�र्यंत्र� सुनि�णि�ती कार�े केा लिलए प्रमुुख कंाद्रीीर्य बंंकां �े मुूल्र्य स्थि�रतीा 

बंहााल कार�े हाेतीु ब्र्याजा देरं मुं वृद्धि� काी। कंाद्रीीर्य बंंकां केा हास्तीक्षेपा 

से, दुनि�र्या भार मुं काई अथयव्याव�ाओं मुं मुुद्रीास्फीीनिती देर मुं उम्मुीदे से  

अधिधका तीेजाी से निगैरावर्ट आर्यी हाै, द्धिजासकेा पारिर�ामुस्वरूपा आर्थिथंका 

गैनितीनिवधिधर्यं मुं थोड़ीी तीेजाी देेखी गैई हाै। हााला�निका, जाारी भाू-राजा�ीनितीका 

संघषय और पारिर�ामुी आपाूर्षितीं पाक्ष र्या वस्तीु व्याापाार मुं आर्या व्यावधा� 

अभाी भाी अल्पाावधिध मुं पाू�य आर्थिथंका सुधार केा लिलए जाोखिखमु उत्पान्नै कार 

सकातीा हाै। 

मुौजाूदेा वैणिश्वका आर्थिथंका स्थि�नितीर्यं काो ध्र्या� मुं रखतीे हुए, अंतीरराष्ट्रीीर्य 

मुुद्रीा काोष (आइएमुएफ) काा अ�ुमुा� हाै निका 2024 और 2025 केा 

देौरा� वैणिश्वका अथयव्याव�ा 3.2 प्रनितीशती काी देर केा साथ 2023 केा 

समुा� गैनिती से हाी आगैे बंढे़ेगैी। उन्नैती अथयव्याव�ाओं केा लिलए जाहाां 

निवकाास काी उम्मुीदे हाै, अथयव्याव�ा थोड़ीी तीेजाी से 2023 केा 1.6 

Dear Stakeholders,

It is my privilege to share with you some overall 
developments in the economy, the Indian Banking 
sector and also the performance of Indian Overseas 
Bank (IOB) during the financial year 2023-24. 

Global Economy

FY24 saw the global economy recovering steadily 
from a near stagflation scenario and the economic 
fallout from continuing geopolitical conflicts. In 
order to ensure that inflation is reigned in, major 
central banks increased interest rates to restore price 
stability. With the intervention of the central banks, 
the inflation rate in many economies around the 
globe declined more swiftly than expected resulting 
in a small rebound of economic activity. However, 
continuing geopolitical conflicts and resulting supply 
side or commodity trade disruptions may still pose 
risks for a full economic recovery in the short term.

Taking into consideration these prevailing global 
economic conditions, the International Monetary 
Fund (IMF) predicts the global economy to grow at 
3.2 percent during 2024 and 2025, which is around 
the same pace as in 2023. A slight acceleration for 
advanced economies - where growth is expected to 
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प्रनितीशती से बंढ़ेकार 2024 मुं 1.7 प्रनितीशती और 2025 मुं 1.8 प्रनितीशती 

काी वृद्धि� हाोगैी, वहां उभारतीे बंाजाार और निवकाासशील अथयव्याव�ाओं मुं 

2023 मुं 4.3 प्रनितीशती से 2024 और 2025 देो�ं मुं 4.2 प्रनितीशती काी 

मुामुूली मुंदेी से इसकाी भारपााई हाो जााएगैी।

भाारतीय अर्थ�व्यवास्थाा

भाारतीीर्य अथयव्याव�ा केा प्रमुुख व्याापाका आर्थिथंका संकेातीकां केा 

प्रदेशय� �े निवत्तीीर्य वषय 2023-24 केा देौरा� आघाती-सहा�ीर्यतीा 

केा साथ-साथ स्थि�रतीा काो देशायर्या हाै। भाारतीीर्य अथयव्याव�ा �े  

2023-24 काी तीीसरी नितीमुाहाी (क्र्यू3) मुं 8.4% बंढ़ेती देज़य काी और 

दूसरे अनिग्रेमु अ�ुमुा� (एसएई) केा अ�ुसार 2023-24 केा लिलए भाारती 

काी वास्तीनिवका जाीडीपाी वृद्धि� 7.6 प्रनितीशती अ�ुमुानि�ती काी गैई हाै। इस 

वृद्धि� मुं प्रमुुख र्योगैदेा�कातीाय भाव� नि�मुाय� क्षेत्र और निवनि�मुाय� क्षेत्र काा 

रहाा हाै। भाारतीीर्य अथयव्याव�ा �े निवदेेशी नि�वेश काो आकार्षिषंती कार�े 

मुं भाी उल्लेख�ीर्य प्रगैनिती देज़य काी हाै और इस प्रकाार भाारती अधिधकाांश 

प्रमुुख एफआइआइ केा लिलए सबंसे पासंदेीदेा नि�वेश �ल बं� गैर्या हाै। 

निवत्तीवषय 24 केा देौरा� दुनि�र्या मुं सबंसे तीेजाी से बंढ़ेतीी अथयव्याव�ाओं 

मुं से एका केा रूपा मुं वैणिश्वका स्तीर पार भाारती काी स्थि�निती मुजाबंूती हुई हाै।

जाुलाई और अगैस्ती 2023 काो छोड़ीकार उपाभाोक्तीा मुूल्र्य सूचेकाांका 

मुुद्रीास्फीीनिती आरबंीआइ काी सनिहाष्�ुतीा सीमुा 4 से 6% केा भाीतीर रहाी। 

खुदेरा मुुद्रीास्फीीनिती अप्रैल 2024 मुं मुामुूली रूपा से कामु हाोकार 4.83% 

हुई द्धिजासकाा भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका द्वाारा वतीयमुा� निवत्तीवषय मुं 4.5% पार 

रहा�े काा अ�ुमुा� हाै।

भाारती सरकाार �े बंुनि�र्यादेी ढांांचेे केा निवकाास, पारिरवहा�, संचेार और मुुख्र्य 

सेवाओं केा आधुनि�काीकार�, 'मुेका इ� इंनिडर्या' और पाीएलआइ  पाहाल 

केा मुाध्र्यमु से निवनि�मुाय� काो बंढ़ेावा देे�े केा साथ-साथ समुावेशी और 

दिर्टकााऊ निवकाास पार ध्र्या� कंादिद्रीती कार�े केा लिलए अपा�ा समुथय� जाारी 

रखा हाै चेू�निका देेश  2047 तीका "निवकालिसती भाारती" दृधि�काो� और 2070 

तीका '�ेर्ट ज़ीरो' केा लक्ष्र्य काी ओर पाूरी प्रनितीबं�तीा से बंढ़े रहाा हाै।

भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका �े वषय 2024-25 केा लिलए भाारती काी वास्तीनिवका 

जाीडीपाी वृद्धि� 7.0 प्रनितीशती और 2024-25 काी पाहाली नितीमुाहाी 7.1 

प्रनितीशती; दूसरी नितीमुाहाी मुं 6.9 प्रनितीशती; तीीसरी नितीमुाहाी मुं 7.0 प्रनितीशती 

और चेौथी नितीमुाहाी मुं 7.0 प्रनितीशती पार रहा�े काा अ�ुमुा� जातीार्या हाै; जाो 

जाोखिखमु केा समुा� रूपा से संतीुल� और और आर्थिथंका समुृद्धि� केा उन्नैती 

मुागैय काो देशायतीा हाै।

अंतीरराष्ट्रीीर्य मुुद्रीा काोष (आइएमुएफ) �े पाूवय जा�वरी 2024 मुं जाारी 

अ�ुमुानि�ती आंकाडे़ी 6.5% काी तीुल�ा मुं घरेलू मुांगै मुं बंढ़ेोतीरी काा 

हावाला देेतीे हुए निवत्ती वषय 2025 मुं भाारती काी अथयव्याव�ा केा लिलए अपा�े 

पाूवाय�ुमुा� काो 30 बंेस प्वाइंर््टस बंढ़ेाकार 6.8% कार दिदेर्या हाै।

rise from 1.6 percent in 2023 to 1.7 percent in 2024 
and 1.8 percent in 2025, will be offset by a modest 
slowdown in emerging markets and developing 
economies from 4.3 percent in 2023 to 4.2 percent in 
both 2024 and 2025.

Indian Economy

The performance of major macroeconomic indicators 
of the Indian economy has reflected its resiliency and 
stability during the financial year 2023-24. The Indian 
economy has grown by 8.4% in the third quarter 
(Q3) of 2023-24 and the Second Advance Estimates 
(SAE) has pegged the real GDP growth of India to be 
at 7.6 % for the year 2023-24. Major contributors in 
this growth have been the construction sector and 
manufacturing sector. The Indian economy has also 
shown significant traction in attracting increased 
foreign investments and thereby India became a 
most favoured investment destination for most of the 
leading FIIs. FY24 fortified India’s position globally as 
one of the fastest-growing economies in the world.

The CPI inflation stayed within the RBI’s tolerance 
range of 4 to 6 % except in July and August 2023. The 
Retail inflation eased marginally to 4.83% in April 
2024, and it is projected by Reserve Bank of India to 
be at 4.5% for the current financial year.

The Government of India has continued its support 
for Infrastructure development, modernising 
transport, communication, and core services, 
boosting manufacturing through ‘Make in India’ 
and PLI initiatives as also focusing on Inclusive and 
sustainable Development as the country moves 
towards the Vision of “Viksit Bharat” by 2047 and the 
commitment to meet ‘Net Zero’ by 2070.

The Reserve Bank of India has projected the real GDP 
growth of India for the year 2024-25 at 7.0 per cent 
with Q1:2024-25 at 7.1 per cent; Q2 at 6.9 per cent; Q3 
at 7.0 per cent; and Q4 at 7.0 per cent which shows 
that the risks are evenly balanced and that there is a 
good runway for economic prosperity.

The International Monetary Fund (IMF) has revised its 
forecast for India’s economy, by 30 basis points to 6.8 
% growth in FY25 citing buoyant domestic demand as 
compared with the earlier estimated figure of 6.5%, 
announced in January 2024.
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भाारतीय बींकिंकिगु परिरदृश्य

निवत्ती वषय 2023-24 केा देौरा� भाारती मुं बंंकिंकांगै सेक्र्टर �े कााफी सशक्ती 

प्रदेशय� निकार्या। 22 मुाचेय, 2024 काो समुाप्ती पाखवाडे़ी मुं बंंकिंकांगै उद्योोगै 

(एससीबंी) काा के्रेनिडर्ट रे्टकाऑफ साल-देर-साल 16.3% (एचेडीएफसी 

निवलर्य काो छोड़ीकार) बंढ़ेा हाै। बंंकिंकांगै प्र�ाली मुं उसी अवधिध केा देौरा� 

जामुाओं मुं 12.87% काी वृद्धि� आर्यी हाै (एचेडीएफसी निवलर्य काो 

छोड़ीकार)।

सावयजानि�का क्षेत्र केा बंंकां केा प्रमुुख निवत्तीीर्य संकेातीकां मुं चेौतीरफा सशक्ती 

सुधार देेखा गैर्या हाै। के्रेनिडर्ट और जामुा मुं क्रेमुशः 13.5% और 10.1% 

काी वृद्धि� हुई हाै। निवत्तीीर्य वषय 2023-24 केा देौरा� सभाी 12 पाीएसबंी 

�े अपा�े काारोबंार काी मुात्रा मुं 23.5 लाख कारोड़ी (11.6%) काी 

आ�र्ययजा�का वृद्धि� देज़य काी हाै। निवत्ती वषय 2023-24 केा देौरा� सभाी 12 

सावयजानि�का क्षेत्र केा बंंकां काा काा संचेर्यी नि�वल लाभा 34.9% बंढ़ेकार 

1,41,203 कारोड़ी रुपार्ये हाो गैर्या हाै, जाो निका निवत्ती वषय 2022-23 केा 

देौरा� 1,04,649 कारोड़ी रुपार्ये था।

पारिरसंपाणित्ती गैु�वत्तीा प्रबंंध� मुं भाी बंहुती निवश्वस�ीर्य सुधार देेखा  

गैर्या। पाीएसबंी काा जाीए�पाीए और ए�ए�पाीए अ�ुपााती 31.03.2023 

काो क्रेमुश: 4.97% और 1.24% काी तीुल�ा मुं 31.03.2024  

काो सुधरकार 3.47% और 0.76% हाो गैर्या। वषय केा देौरा�  

आरबंीआइ द्वाारा नि�धायरिरती व्यास्थिक्तीगैती और ए�बंीएफसी निवत्ती मुं 

जाोखिखमु भाार मुं वृद्धि� केा बंावजाूदे, सावयजानि�का क्षेत्र केा बंंकां केा लिलए 

पाूंजाी पार्यायप्तीतीा अ�ुपााती औसती� 15.53% केा आरामुदेार्यका स्तीर  

पार बं�ा रहाा।

निवात्तावाष� 2023-24 के देौरा� इण्डि�डय� ओवारसीज़ बींक का  

काय�-नि�ष्पादे�

भाारती मुं बंंकिंकांगै उद्योोगै केा सशक्ती काार्यय-नि�ष्पाादे� काी पाृष्ठभाूधिमु मुं, 

इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका भाी व्यावसार्य, लाभाप्रदेतीा, संपाणित्ती काी  

गैु�वत्तीा, पाूंजाी पार्यायप्तीतीा और प्रावधा� कावरेजा अ�ुपााती से जाैसे  

निवणिभान्नै प्रमुुख निवत्तीीर्य मुा�कां मुं उद्योोगै केा औसती से ऊपार रहातीे हुए 

सकाारात्मुका वृद्धि� केा साथ मुजाबंूतीी से आगैे बंढ़े रहाा हाै। इस प्रकाार,  

बंंका लगैातीार सावयजानि�का क्षेत्र केा बंंकां केा समुूहा मुं अपा�ी पाहाचेा� 

बं�ा रहाा हाै और ज्र्यादेातीर मुापादंेडं मुं शीषय केा चेार र्या शीषय आधे 

नि�ष्पाादेकां काी सूचेी मुं हाै। आपाकेा बंंका �े वषय केा देौरा� 5 लाख कारोड़ी 

रुपार्ये केा निबंजा�ेस धिमुक्स काो पाार कार लिलर्या, जाो बंंका केा इनितीहाास मुं  

एका मुहात्वपाू�य मुील काा पात्थर हाै। 31.03.2024 तीका बंंका केा पारिरचेाल� 

लाभा और नि�वल लाभा मुं क्रेमुशः 13.83% और 26.54% काी वृद्धि� 

हुई हाै, जाबंनिका मुाचेय 2024 तीका बंंका काा नि�वल ब्र्याजा मुार्जिजां� (नि�मु) 

35 बंेस प्वाइंर््टस बंढ़ेकार 3.28% हाो गैर्या, जाबंनिका मुाचेय 2023 तीका  

र्यहा 2.93% था।

Indian Banking Scenario

The Banking sector in India showed a very strong 
performance during the financial year 2023-24. The 
Credit offtake of the banking industry (SCBs) rose by 
16.3% year on year (excluding the HDFC merger) for 
the fortnight ended March 22, 2024. The Deposits in 
the Banking system too grew by 12.87 % (excluding 
the HDFC merger) during the same period.

The key financial indicators of Public Sector Banks 
have seen a robust all-round improvement. The 
Credit and Deposits have grown by 13.5% and 10.1 
% respectively. All 12 PSBs increased their business 
volume by a staggering 23.5 lakh crore (11.6%) 
during the financial year 2023-24. The cumulative 
net profit of all the 12 PSBs have increased by 34.9% 
to Rs.1,41,203 Crore during FY 2023-24 as against  
Rs.1,04,649 Crore earned during FY 2022-23.

The Asset Quality management also saw a very 
creditable improvement. The GNPA and NNPA ratios 
of PSBs further improved to 3.47% and 0.76% on 
31.03.2024 as against 4.97% and 1.24% respectively 
on 31.03.2023. The Capital adequacy ratio for PSBs, on 
an average, was being maintained at a comfortable 
level of 15.53%, in spite of the increase in risk weights 
in personal and NBFC finance, that was stipulated by 
RBI during the course of the year.

Performance of Indian Overseas Bank during the 
financial year 2023-24

Against the backdrop of the strong performance 
shown by the Banking industry in India, Indian 
Overseas Bank also continued to march strongly 
ahead with a robust growth in various key financial 
parameters relating to Business, profitability, asset 
quality, capital adequacy and provision coverage 
ratio, most of which have been above industry 
average. Thereby, the Bank has been consistently 
making its mark in the comity of the Public Sector 
Banks and is mostly in the top quartile or the top half 
in most parameters. Your Bank crossed the Rs.5 Lakh 
Crore Business Mix during the year, which is a key 
milestone in the Bank’s history. The Bank’s operating 
Profit and Net profit have increased by 13.83% and 
26.54% respectively as on 31.03.2024 while the Bank’s 
Net Interest Margin (NIM) improved by 35 bps to 3.28 
% as of March 2024 as against 2.93% as of March 2023.
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आगुे की राहे

न्र्यू�तीमु तीरलतीा स्थि�निती और काासा व खुदेरा सावधिध जामुा मुं  

सुस्ती वृद्धि� केा बंीचे, बंंकां मुं जामुा केा लिलए प्रनितीस्पधाय दृधि�गैोचेर हाो 

रहाी हाै द्धिजासकेा पारिर�ामुस्वरूपा जामुा ब्र्याजा देरं मुं वृद्धि� हुई हाै और  

पारिर�ामुतीः मुार्जिजां� मुं कामुी आर्यी हाै। सावयजानि�का क्षेत्र केा बंंकां और 7 

नि�जाी क्षेत्र केा प्रमुुख बंंकां केा औसती शु� ब्र्याजा मुार्जिजां� (ए�आइ एमु) 

मुं निपाछले निवत्ती वषय मुं क्रेमुशः 2 बंीपाीएस और 25 बंीपाीएस काी कामुी 

देेखी गैई हाै।

इसलिलए अथयव्याव�ा मुं कामु तीरलतीा स्थि�नितीर्यं केा मुदे्दे�जार न्र्यू�तीमु 

लागैती वाली जामुाए� जाुर्टा�ा बंंकां केा लिलए एका चेु�ौतीीपाू�य हाोगैा। 

हााला�निका, आइओबंी �े एका निवनिवध जामुा र��ीनिती बं�ाई हाै द्धिजाससे 

बंंका काो इस चेु�ौतीी काो समुग्रे रूपा से नि�पार्ट�े मुं मुदेदे धिमुलेगैी और 

साथ हाी निवकाास काा पानिहार्या भाी गैनितीमुा� रहाेगैा। निवत्ती वषय 24 मुं जाबं 

अधिधकाांश बंंकां �े अपा�े काासा अ�ुपााती मुं निगैरावर्ट और अपा�े थोका 

जामुा मुं मुहात्वपाू�य उछाल देेखा था आइओबंी अपा�े काासा अ�ुपााती मुं 

सुधार कार�े और उच्च लागैती वाली जामुाओं पार नि�भायरतीा � रख�े काी 

अपा�ी क्षमुतीा केा मुाध्र्यमु से बंंका द्वाारा इसे बंहुती हाी कुाशलतीा से प्रदेर्थिशंती 

निकार्या गैर्या था।

समुग्रे रूपा से भाारतीीर्य बंंकिंकांगै प्र�ाली काा दृधि�काो� सकाारात्मुका बं�ा 

हुआ हाै और इसे उल्लेख�ीर्य रूपा से भाारती काी निवकाास र्यात्रा, मुजाबंूती 

घरेलू मुांगै और एका अच्छीी नि�र्यामुका प्र�ाली काी बंुनि�र्यादे पार अपा�े 

निवकाास पाथ पार बंढ़ेतीे रहा�े मुं सक्षमु हाो�ा चेानिहाए। आइओबंी भाारतीीर्य 

बंंकिंकांगै प्र�ाली मुं एका मुहात्वपाू�य प्रनितीस्पधी हाै और इसे आजा देेश मुं हाो 

रहाे वृहात्ती निवकाास केा अवसरं काा नि�बंायध रूपा से लाभा उठाा�े मुं सक्षमु 

हाो�ा चेानिहाए। इसकेा लिलए, बंंका �े दूरदेशी र��ीनितीर्या� बं�ाई हां और 

सकाारात्मुका तीरीकेा से तीेजाी केा साथ आगैे बंढ़े�े मुं सक्षमु हाो�े केा लिलए 

अपा�ी काई प्रनिक्रेर्याओं और प्रौद्योोनिगैकाी पाहालुओं काो सुव्यावस्थि�ती भाी 

कार रहाा हाै।

आपाकेा बंंका केा पाास समुर्षिपांती और अत्र्यधिधका कुाशल जा�शस्थिक्ती रूपाी 

वहा संपाणित्ती हाै जाो अवसरं काो नि�रंतीर व्यावसार्य और बंेहातीर प्रदेशय� मुं 

बंदेल�े मुं सक्षमु हाै।

मुं इस अवसर पार अपा�े सम्मुानि�ती ग्रेाहाकां सनिहाती हामुारे सभाी  

निहातीधारकां काो आपाकेा बंंका मुं उ�केा नि�रंतीर समुथय� और निवश्वास 

केा लिलए धन्र्यवादे देेतीा हूँ�। मुं बंंका काो ऐसे अद्भुतुी पारिर�ामु देे�े और  

5 लाख कारोड़ी रुपार्ये केा काारोबंार काो पाार कार�े काी ऐनितीहाालिसका 

उपालब्धि� हाालिसल कार�े मुं मुदेदे कार�े केा लिलए सभाी कामुयचेारिरर्यं  

काी उ�केा समुपाय� और काड़ीी मुेहा�ती काी सराहा�ा कारतीा हूँ�। मुुझाे  

अपा�े कामुयचेारिरर्यं पार पाूरा निवश्वास हाै निका वे आगैे भाी प्रर्यास कारतीे 

रहांगैे और बंड़ीी उपालब्धि�र्यां हाालिसल कारंगैे। मुं, भाारती सरकाार, भाारतीीर्य 

Going forward

Amidst tight liquidity conditions and sluggish growth 
in CASA and Retail term deposits, Banks have been 
witnessing a war for deposits resulting in increased 
deposit interest rates and thereby a decrease in 
margins. The average Net Interest Margin (NIM) of 
both public sector banks and leading 7 private sector 
banks have seen a reduction by 2 bps and 25 bps 
respectively in the last fiscal.

Low-cost deposit mobilisation will therefore be a 
challenge for banks in these tight liquidity conditions. 
However, IOB has put in place a diversified deposits 
strategy which should help it meet this challenge in a 
holistic manner while also keeping the growth levers 
going. The same was very ably demonstrated by the 
Bank through its ability to improve its CASA ratio and 
not placing reliance on high-cost deposits in FY24, 
when most banks saw a decline in their CASA ratio 
and a significant spurt in their bulk deposits.

Overall, the outlook of the Indian Banking system 
remains positive, and it should be able to maintain 
its growth trajectory on the back of the remarkable 
India growth story, the strong domestic demand, and 
a good regulatory system. IOB is an important player 
in the Indian Banking system, and it should be able 
to continue to seamlessly tap into the huge growth 
opportunity that is happening in the country today. 
For this, it has put in place forward looking strategies 
and is also streamlining many of its processes and 
technology aspects to be able to grow faster in a 
healthy fashion.

Dedicated and highly skilled manpower of your 
Bank are the assets who will be able to convert the 
opportunities into sustained business and improved 
performance.

I take this opportunity to thank all our stakeholders, 
including our esteemed customers, for their continued 
support and trust in your Bank. I wish to place on 
record my appreciation to all employees, for their 
dedication and hard work in helping the bank post 
such wonderful results and also achieve the landmark 
milestone of crossing Rs.5 lakh crore business. I have 
full faith in our employees that they will continue to 
strive for and achieve greater milestones. I express my 
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रिरज़वय बंंका, निवदेेशी नि�र्यामुकां, जाहाां बंंका काा संचेाल� हाो रहाा हाै, सेबंी  

और अन्र्य नि�र्यामुकां काो बंंका काो उ�काी सहाार्यतीा और मुागैयदेशय�  

प्रदेा� कार�े केा लिलए हाार्दिदेंका धन्र्यवादे व्याक्ती कारतीा हूँ�। मुं सभाी बंोडय 

सदेस्र्यं काो उ�केा मुागैयदेशय� और बंहुमुूल्र्य इ�पाुर्ट केा लिलए धन्र्यवादे देे�ा 

चेाहातीा हूँ�।

मुुझाे निवश्वास हाै निका आ�े वाले दिदे�ं मुं आपाकाा बंंका भाौनितीका और 

निडद्धिजार्टल रूपा से सवोत्तीमु बंंकिंकांगै समुाधा� प्रदेा� कारकेा पाीदिढ़ेर्यं काो 

जाोड़ी�े वाला पासंदेीदेा बंंका बं�कार उभारेगैा। बंंका हामुारे मुहाा� राष्ट्री काी 

प्रगैनिती केा लिलए सरकाार काी सभाी पाहालं काा समुथय� कारतीे हुए, समुाजा 

केा निवणिभान्नै वगैं और हामुारे सभाी ग्रेाहाकां काो सवोत्तीमु संभाव तीरीकेा से 

सेवा देे�े केा लिलए प्रनितीबं� हाै।

श्रीीनि�वाास� श्रीीधर 
गैैर-काार्ययपाालका अध्र्यक्ष 

sincere thanks to the Government of India, Reserve 
Bank of India, Overseas Regulators where the bank is 
having operations, SEBI and other regulators for their 
support and guidance to the bank. I wish to place 
on record my thanks to all Board members for their 
guidance and valuable inputs.

I am confident that in the days ahead, your bank will 
emerge as the preferred bank, connecting generations 
by providing the best banking solutions physically 
and digitally. The Bank remains committed to serve 
various sections of society and all our customers in 
the best possible manner, while supporting all the 
Govt’s initiatives for the progress of our great Nation.

Srinivasan Sridhar 
Non-Executive Chairman
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�बींध नि�देेशक वा 
मंुख्य काय�पालक अमिधकारी का संदेेश 

Managing Director & 
Chief Executive Officer’s 

Message
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नि�य निहेतधारकं,

मुुझाे आपाकेा बंंका काी वषय 2023-24 काी वार्षिषंका रिरपाोर्टय और निवत्तीीर्य 

निववर� प्रस्तीुती कारतीे हुए अत्र्यंती प्रसन्नैतीा हाो रहाी हाै। सबंसे पाहाले, मुं 

इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका केा साथ आपाकाी बंहुमुूल्र्य साझाेदेारी केा लिलए 

आपा सभाी काा आभाारी हूँ�, द्धिजास�े आपाकेा प्रनितीधिष्ठती सं�ा� काो 88 वषं 

काी समुृ� निवरासती केा साथ मुजाबंूती निवत्तीीर्य और बंुनि�र्यादेी किंबंंदुओं केा 

साथ मुजाबंूतीी से खड़ीा हाो�े मुं मुदेदे काी हाै। वषय केा देौरा�, बंंका �े अपा�ी 

आघाती-सहा�ीर्यतीा दिदेखार्यी और सभाी चेार नितीमुानिहार्यं मुं लगैातीार लाभा 

अर्जिजांती कार�ा जाारी रखा, द्धिजाससे 2,656 कारोड़ी रुपार्ये काा सवयकाालिलका 

उच्च नि�वल लाभा देजाय कार�े मुं मुदेदे धिमुली। बंंका �े 31 मुाचेय, 2024 काो 

समुाप्ती वषय केा देौरा� पाहाली बंार कुाल काारोबंार मुं 5 लाख कारोड़ी रुपार्ये 

केा मुील काा पात्थर �ानिपाती निकार्या।

निवत्तीीर्य वषय 2023-24 केा देौरा�, वैणिश्वका अथयव्याव�ा स्थि�र दृधि�काो� 

केा साथ आघाती-सहा बं�ी हुई हाै, जाैसा निका मुूल्र्य स्थि�रतीा काो बंहााल 

कार�े केा लिलए कंाद्रीीर्य बंंका काी ब्र्याजा देरं मुं मुहात्वपाू�य वृद्धि� और  

भाू-राजा�ीनितीका संघषं काो जाारी रख�े केा बंावजाूदे निवणिभान्नै उच्च आवृणित्ती 

संकेातीकां से पारिरलणिक्षती हाोतीा हाै। मुजाबंूती आर्थिथंका बंुनि�र्यादेी पाक्ष, बंढ़ेतीी 

घरेलू मुांगै, काॉरपाोरेर्ट क्षेत्र केा मुजाबंूती तीुल�-पात्र और मुजाबंूती बंंका ऋ� 

मुांगै केा काार� भाारतीीर्य अथयव्याव�ा मुं उछाल आर्या, द्धिजासे कंाद्री द्वाारा 

पाूंजाीगैती व्यार्य मुं बंड़ीी वृद्धि� से भाी मुदेदे धिमुली।

अबं, मुं आपाकेा साथ निवत्तीीर्य वषय 2023-24 केा देौरा� बंंका केा  

काार्यय-नि�ष्पाादे� काी मुुख्र्य बंातीं साझाा कार�ा चेाहूँंगैा।

Dear Stakeholders,

I have the utmost pleasure in presenting your Bank’s 
Annual Report and Financial Statements for the year 
2023-24. At the outset, I am grateful to each one of you 
for your valuable partnership with Indian Overseas 
Bank which has helped your esteemed institution 
with a rich legacy of 88 years to stand strong with 
healthy financials and fundamentals. During the 
year, the Bank showed its resilience and continued 
to post profits consistently in all the four quarters 
which helped to register an all-time high net profit of 
Rs 2,656 Crore. The Bank crossed the Rs 5 lakh crore 
milestone in total business for the first time during 
the year ended March 31, 2024.

During the financial year 2023-24, the global economy 
has remained resilient with a stable outlook as 
reflected in various high frequency indicators despite 
significant central bank interest rate hikes to restore 
price stability and continuing geopolitical conflicts. 
The Indian economy was buoyant on account of 
strong economic fundamentals,  surging domestic 
demand, robust balance sheets of the corporate 
sector and strong bank credit demand which was also 
facilitated by a large increase in capex by the centre.

Now, I would like to share with you the performance 
highlights of your Bank during the financial year 
2023-24.

�बींध नि�देेशक वा  
मंुख्य काय�पालक अमिधकारी का संदेेश 

Managing Director &  
Chief Executive Officer’s Message
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निवात्ताीय वाष� 2023-24 मंं आपके बींक के काय�-नि�ष्पादे� की 

मंुख्य बीातं

मंजबीूत व्यापार वाृद्धि�

मुुझाे आपाकाो बंतीातीे हुए खुशी हाो रहाी हाै निका आपाकेा बंंका �े 2023-24 

काो समुाप्ती निवत्तीीर्य वषय केा देौरा� व्यावसार्य केा साथ-साथ लाभाप्रदेतीा 

मुं भाी अपा�ी बंढ़ेती जाारी रखी हाै। 31 मुाचेय, 2024 काो समुाप्ती वषय 

केा देौरा� बंंका �े पाहाली बंार कुाल काारोबंार मुं 5 लाख कारोड़ी रुपार्ये काा 

आंकाड़ीा पाार निकार्या।

31.03.2024 तीका सकाल अनिग्रेमु 15.9% (वषय देर वषय) बंढ़ेकार र्यथा 

2,19,018 कारोड़ी रुपार्ये हाो गैर्या और कुाल जामुा 9.6% (वषय देर वषय) 

बंढ़ेकार र्यथा 2,85,905 कारोड़ी रुपार्ये हाो गैर्या हाै। 2023-24 काो समुाप्ती 

वषय मुं आरएएमु (रिररे्टल-एग्रेी-एमुएसएमुई) अनिग्रेमु 24,458 कारोड़ी 

रुपार्ये से बंढ़ेकार 1,45,702 कारोड़ी रुपार्ये हाो गैर्या हाै, जाो निका वषय देर वषय 

20.17% काी वृद्धि� देशायतीा हाै। आरएएमु केा सभाी तीी� खंडं (रिररे्टल, 

एग्रेी और एमुएसएमुई) मुं देोहारे अंकां काी वृद्धि� देेखी गैई हाै।

उद्योोगै मुं कामु लागैती वाली काासा जामुारालिशर्यं काो जाुर्टा�े मुं निवणिभान्नै 

चेु�ौनितीर्यं केा बंावजाूदे, 31.03.2024 काो बंंका 24.5 लाख से अधिधका 

काासा ग्रेाहाकां काो जाोड़ीकार काासा जामुारालिश काो 10% बंढ़ेाकार र्या�ी 

1,25,508 कारोड़ी रुपार्ये कार�े मुं सक्षमु रहाा, जाबंनिका 2022-23 काो 

समुाप्ती निपाछले निवत्तीीर्य वषय मुं र्यहा 1,14,113 कारोड़ी रुपार्ये थी। बंंका काा 

काासा अ�ुपााती भाी 31.03.2023 केा 43.74% से 16 बंीपाीएस बंढ़ेकार 

31.03.2024 काो 43.90% हाो गैर्या, द्धिजाससे आपाकाा बंंका इंडस्ट्रीी मुं 

एका अलगै �ा� पार आ गैर्या हाै, क्र्यंनिका अधिधकाांश अन्र्य बंंकां �े अपा�े 

काासा अ�ुपाातीं मुं निगैरावर्ट दिदेखाई हाै।

2023-24 काो समुाप्ती निपाछले निवत्तीीर्य वषय मुं कुाल जामुाओं मुं  25,022 

कारोड़ी रुपार्ये काी वृद्धि� केा साथ 2,85,905 कारोड़ी रुपार्ये हाो गैई, जाो निका 

वार्षिषंका आधार पार 9.59% काी वृद्धि� देशायतीा हाै। बंंका केा प्रदेशय� काा 

एका और मुुख्र्य आकाषय� र्यहा था निका इस�े अपा�े निवकाास केा निवत्तीपाोष� 

केा लिलए उच्च लागैती वाली थोका जामुाओं पार नि�भायरतीा �हां रखी, बंब्धिल्का 

कामु लागैती वाली खुदेरा जामुाओं पार ध्र्या� कंादिद्रीती निकार्या। इससे बंंका 

काो � केावल अपा�े मुार्जिजां� काी रक्षा कार�े मुं मुदेदे धिमुली हाै, बंब्धिल्का 

ऐसे मुाहाौल मुं उसमुं सुधार कार�े मुं भाी मुदेदे धिमुली हाै, जाहाां उद्योोगै मुं 

मुार्जिजां� देबंाव मुं रहाा हाै और अधिधकाांश अन्र्य बंंकां केा मुामुले मुं वास्तीव 

मुं निगैरावर्ट आइ  हाै।

लाभा�देता को मंजबीूत कर�ा

31.03.2024 तीका बंंका काी नि�वल ब्र्याजा आर्य निपाछले निवत्तीीर्य वषय मुं 

देजाय 8,255 कारोड़ी रुपार्ये से मुजाबंूती ऋ� वृद्धि� केा काार� 19.07% 

बंढ़ेकार र्या�ी 9,829 कारोड़ी रुपार्ये हाो गैई हाै। 

Performance Highlights of Your Bank in 
FY 2023-24

Robust Business Growth

I am happy to share with you that your Bank has 
continued with its upward trajectory in Business as 
well as in profitability during the financial year ended 
2023-24. The Bank crossed the Rs.5 lakh crore mark in 
total business for the first time during the year ended 
on March 31, 2024.

The Gross Advances increased by 15.9% (YoY) to  
Rs 2,19,018 crore and the total Deposits increased 
by 9.6% (YoY) to Rs. 2,85,905 crore as on 31.03.2024. 
The R-A-M (Retail-Agri-MSME) advances increased by 
Rs.24,458 Crore to Rs.1,45,702 Crore in the year ended 
2023-24, registering a YoY growth of 20.17%. All the 
three segments of RAM (Retail, Agri and MSME) have 
witnessed double digit growth.

Despite various challenges in mobilisation of low-cost 
CASA deposits in the industry, the Bank was able to 
increase CASA Deposit by 10% to Rs.1,25,508 Crore 
as on 31.03.2024 as against Rs 1,14,113 Crore in the 
previous financial year ended 2022-23 by onboarding 
more than 24.5 lakh CASA customers. The CASA Ratio 
of the Bank also improved by 16 bps to 43.90% as on 
31.03.2024 from 43.74% as on 31.03.2023, making 
your bank an outlier in the industry for showing a 
positive increase when most other Banks have shown 
a decline in their CASA ratios.

The total Deposit has increased by Rs.25,022 
Crore to Rs.2,85,905 Crore in the last financial year  
ended 2023-24, registering a YoY growth of 9.59%. 
Another key highlight of the Bank’s performance  
was that it did not place reliance on high-cost  
bulk deposit for funding its growth but rather  
focused on low-cost retail deposits. This has 
helped the Bank to not only protect its margins but  
also improve upon the same in an environment  
where margins have been under pressure in the 
industry and in the case of most other banks, has 
actually declined.

Strengthening Profitability

The Net Interest income of the bank has increased by 
19.07% to Rs.9,829 Crore as on 31.03.2024 on the back 
of strong credit growth from Rs.8,255 Crore reported 
in the previous financial year.
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नि�वल ब्र्याजा आर्य मुं मुजाबंूती वृद्धि� और पारिरसंपाणित्ती गैु�वत्तीा मुं सुधार केा 

काार� बंंका काा नि�वल लाभा 31.03.2023 तीका 2,099 कारोड़ी रुपार्ये से 

26.54% बंढ़ेकार 2023-24 मुं 2,656 कारोड़ी रुपार्ये हाो गैर्या हाै।

पाूरे निवत्तीीर्य वषय केा लिलए बंंका काा नि�वल ब्र्याजा मुार्जिजां� (ए�आइ 

एमु) मुाचेय 2023 केा 2.93% काी तीुल�ा मुं मुाचेय 2024 तीका  

35 बंीपाीएस से बंढ़ेकार 3.28% हाो गैर्या हाै। पाूरे निवत्तीीर्य वषय केा  

लिलए बंंका काा रिरर्ट�य ऑफ एसेर्ट (आरओए) मुाचेय 2023 केा  

0.68% काी तीुल�ा मुं मुाचेय 2024 तीका 13 बंीपाीएस से बंढ़ेकार 0.81% 

हाो गैर्या हाै।

परिरसंपश्वित्ता गुुणवात्ताा मंं सुधार

पारिरसंपाणित्ती गैु�वत्तीा केा मुामुले मुं, बंंका �े सकाल ए�पाीए और  

नि�वल ए�पाीए देो�ं मुं उल्लेख�ीर्य कामुी देेखी हाै। 31.03.2024 

काो बंंका काा सकाल ए�पाीए 51.72% घर्टकार 6,794 कारोड़ी  

रुपार्ये (3.10%) रहा गैर्या, जाो 31.03.2023 काो समुाप्ती निपाछले  

निवत्तीीर्य वषय मुं 14,072 कारोड़ी रुपार्ये (7.44%) था। इसी तीरहा, 

बंंका काा नि�वल ए�पाीए भाी 62.74% घर्टकार र्यथा 1,217 कारोड़ी 

रुपार्ये (0.57%) रहा गैर्या, जाो उक्ती अवधिध मुं 3,266 कारोड़ी रुपार्ये  

(1.83%) था।

वार्षिषंका आधार पार, बंंका �े अपा�े स्थिस्लपाेजा पार काड़ीा नि�र्यंत्र� रखा, 

द्धिजासमुं निपाछले निवत्तीीर्य वषय 2022-23 मुं 4,029 कारोड़ी रुपार्ये से निवत्तीीर्य 

वषय 2023-24 मुं 1,516 कारोड़ी रुपार्ये काी उल्लेख�ीर्य कामुी देेखी गैई 

हाै। पाूरे निवत्तीीर्य वषय केा लिलए बंंका काा स्थिस्लपाेजा अ�ुपााती मुाचेय 2023 मुं 

2.87% काी तीुल�ा मुं मुाचेय 2024 मुं 200 बंीपाीएस कामु हाोकार 0.87% 

हाो गैर्या हाै। बंंका �े निवत्तीीर्य वषय 2023-24 मुं 4,549 कारोड़ी रुपार्ये काी 

वसूली देजाय काी हाै, जाो निपाछले निवत्ती वषय 2022-23 मुं 4,285 कारोड़ी 

रुपार्ये काी वसूली केा मुुकााबंले 6.2% अधिधका हाै।

ए�पाीए केा लिलए प्रावधा� आवश्र्यकातीा भाी पारिर�ामुस्वरूपा 31.03.2024 

काो 5.32% घर्टकार र्यथा 2,706 कारोड़ी रुपार्ये हाो गैई, जाबंनिका निपाछले 

वषय र्यहा 2,858 कारोड़ी रुपार्ये थी, जाो निका पारिरसंपाणित्ती गैु�वत्तीा मुं सुधार 

केा काार� हुआ हाै। इस प्रकाार, वार्षिषंका आधार पार बंंका काी ऋ� लागैती 

निपाछले वषय काी 1.70% काी तीुल�ा मुं 31.03.2024 काो 1.34%  

कामु हाो गैई हाै। रे्टका राइर्ट ऑफ सनिहाती बंंका काा प्रावधा� कावरेजा 

अ�ुपााती (पाीसीआर) 31.03.2023 केा 92.63% से 422 बंीपाीएस 

बंढ़ेकार 31.3.2024 काो 96.85% हाो गैर्या हाै।

मंजबीूत पूंजी पया�प्तता

बंंका काा पाूंजाी पार्यायप्तीतीा अ�ुपााती 31.03.2023 केा 16.10% काी 

तीुल�ा मुं 31.03.2024 काो 17.28% तीका सुधर गैर्या हाै, जाो नि�र्यामुका 

आवश्र्यकातीा से कााफी अधिधका हाै।

The Net profit of the Bank has increased by 26.54% 
to Rs.2,656 Crore in the financial year ended 2023-
24 from Rs.2,099 Crore as on 31.03.2023 on the 
back of strong growth in Net Interest Income and 
Improvement in asset quality.

The Net Interest Margin (NIM) of the Bank for the full 
financial year has been improved by 35 bps to 3.28% 
as of March 2024 as against 2.93% as of March 2023.
The Return of Asset (ROA) of the Bank for the full 
financial year has improved by 13 bps to 0.81% as of 
March 2024 as against 0.68% as of March 2023.

Improvement in Asset Quality

On the asset quality side, the Bank has seen a 
marked reduction in both gross NPA & Net NPA. 
The Gross NPA of the Bank reduced by 51.72% to  
Rs.6,794 Crore (3.10%) as on 31.03.2024 from Rs.14,072 
Crore (7.44%) reported in the previous financial year 
ended 31.03.2023. Similarly, the Net NPA of the bank 
reduced by 62.74% to Rs 1,217 Crore (0.57%) from 
Rs.3,266 Crore (1.83%) for the above said period. 

On a full year basis, the Bank has tightly controlled its 
slippages, which have seen a remarkable reduction to 
Rs.1,516 Crore in the financial year 2023-24 from Rs. 
4,029 Crore in the previous financial year 2022-23. The 
slippage ratio of the Bank for the full financial year has 
been reduced by 200 bps to 0.87% in March 2024 as 
against 2.87% in March 2023. The Bank has reported 
a recovery of Rs.4,549 Crore in the financial year 2023-
24 which is a 6.2 % growth against the recovery of 
Rs.4,285 Crore in the previous financial year 2022-23.

The provision requirement for NPA has also 
consequentially decreased by 5.32% to Rs.2,706 Crore 
as on 31.03.2024 as against Rs.2,858 Crore reported 
in the previous year due to improvement in the asset 
quality. Thereby, the credit cost of the bank on a full 
year basis stands reduced to 1.34 % as on 31.03.2024 as 
against 1.70 % reported in the last year. The Provision 
Coverage Ratio (PCR) of the Bank including tech write 
off has improved by 422 bps to 96.85% as on 31.3.2024 
from 92.63% as on 31.03.2023.

Healthy Capital Adequacy

The Capital Adequacy ratio of the Bank improved 
further to 17.28% as on 31.03.2024 as against  
16.10% as on 31.03.2023 which is well above the 
regulatory requirement.
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वाष� के देौरा� बींक द्वाारा की गुई �मंुखा पहेल

आइओबंी ग्रेाहाकां केा अ�ुभाव और सुनिवधा काो बंढ़ेा�े केा लिलए अग्रे�ी 

और अनिद्वातीीर्य निडद्धिजार्टल समुाधा�ं काो लागैू कार�े मुं सबंसे आगैे रहाा 

हाै। बंंका केा पाास उद्योोगै केा शीषय रेरे्टड काोर बंंकिंकांगै सॉल्र्यूश� सूर्ट, 

ऑ�-निडमुांड संसाध� प्रावधा� केा लिलए अत्र्याधुनि�का नि�जाी क्लाउड, 

आधुनि�का अ�ुप्रर्योगैं केा नि�मुाय� और स्केालिंलंगै केा लिलए कंारे्ट�र 

ऑकेास्टे्रीश� प्लेर्टफ़ॉॉमुय, सहाजा सहार्योगै और प्रनितीरोधहाी� निडलीवरी केा 

लिलए एपाीआइ  हाबं, निवनिवध भाुगैतीा� प्रकाारं काो संभााल�े और बंड़ीी 

मुात्रा मुं ले�-देे� काो आसा�ी से संभााल�े केा लिलए एका एकाीकृाती 

भाुगैतीा� कंाद्री केा साथ एका मुजाबंूती और आघाती-सहा प्रौद्योोनिगैकाी  

स्रै्टका हाै।

बंंका �े अपा�े कामुयचेारिरर्यं द्वाारा निकासी भाी समुर्य, काहां भाी खातीा खोल�े, 

पाु�ः केावाईसी, जा�सुरक्षा पाॉलिलसी �ामुांका� जाैसी सेवाओं काी निडलीवरी 

काो सक्षमु कार�े केा लिलए एका �ए र्टचेपाॉइंर्ट केा रूपा मुं “रै्टबं बंंकिंकांगै” 

काी शुरुआती काी हाै। रै्टबं बंंकिंकांगै सॉल्र्यूश� काो किंफंगैरकिंप्रंर्ट और एआइ  

आधारिरती फेस मुैचे सनिहाती आधार बंार्योमुेदिट्रीक्स केा मुाध्र्यमु से ग्रेाहाकां काो 

सुरणिक्षती रूपा से प्रमुाणि�ती कार�े काी अंतीर्षि�ंनिहाती क्षमुतीा केा साथ निडज़ाइ� 

निकार्या गैर्या हाै। र्यूआइडीएआइ  केा मुाध्र्यमु से चेेहारे केा प्रमुा�ीकार� काी 

उपाल�तीा ग्रेाहाकां काी सेवा मुं अधिधका समुावेलिशतीा काो सक्षमु बं�ातीी हाै, 

द्धिजाससे र्यहा सुनि�णि�ती हाोतीा हाै निका द्धिजा� �ागैरिरकां काो अपा�े किंफंगैरकिंप्रंर्ट 

बंार्योमुेदिट्रीका प्रमुा�ीकार� मुं पारेशा�ी हाो रहाी हाै, वे वैकास्थिल्पाका तींत्र केा 

मुाध्र्यमु से बंंकिंकांगै सेवाओं तीका  सहाजा पाहुंचे प्राप्ती कार सकातीे हां।

इसकेा अलावा, बंंका �े “मुेरा �ामु हाी मुेरी खातीा संख्र्या” शुरू निकार्या, 

द्धिजाससे ग्रेाहाका अपा�े खातीे काा �ामु अपा�ी इच्छीा�ुसार रख सकातीे हां 

और खातीा संख्र्या केा बंजाार्य उसकाा उपार्योगै व्यावसार्य केा ले�-देे� केा 

लिलए कार सकातीे हां। साथ हाी, बंंका �े वेबं-आधारिरती पाोर्टयल केा मुाध्र्यमु 

से “तीत्कााल सुरणिक्षती जामुा लॉकार आवंर्ट�”, “तीत्कााल खातीा संख्र्या 

पाोरे्टनिबंलिलर्टी”, “तीत्कााल जा�सुरक्षा बंीमुा �ामुांका�” जाैसे समुाधा� पाेश 

निकाए हां, जाो बंंका काी वेबंसाइर्ट केा मुाध्र्यमु से सुलभा हां, द्धिजाससे बंेहातीर 

ग्रेाहाका संतीुधि� काो बंढ़ेावा धिमुल रहाा हाै।

बंंका �े निवणिभान्नै उत्पाादें और प्रनिक्रेर्याओं काो �र्या रूपा देेकार व्यावसार्य 

मुं सुधार केा लिलए काई पाहालं काी हां, जाैसे ऋ� प्रसंस्कार� प्र�ालिलर्यं 

काा निडद्धिजार्टलीकार�, काासा और खुदेरा सावधिध जामुा मुं सुधार केा लिलए 

आकाषयका जामुा र्योजा�ाए ंशुरू कार�ा, सरलीकृाती ग्रेाहाका अधिधग्रेहा� और 

ग्रेाहाका संबंंध प्रबंंध� केा लिलए उपाकार� आदिदे।

पुरस्कार और सम्मंा�

बंंका द्वाारा काी गैई निवणिभान्नै ऐनितीहाालिसका पाहालं और निवणिभान्नै क्षेत्रं मुं बंंका 

काी उपालब्धि�र्यं केा सम्मुा� मुं, मुुझाे आपाकाो बंतीातीे हुए प्रसन्नैतीा हाो रहाी 

Key Initiatives taken by the Bank during the year

IOB has been at the forefront of implementing 
pioneering and unique Digital solutions to enhance 
customer experience and convenience. The bank 
has a robust and resilient technology stack with the 
industry’s top rated core banking solution suite, 
state-of-the-art private cloud for on-demand resource 
provisioning, container orchestration platform for 
building and scaling modern applications, API hub 
for seamless collaboration and frictionless delivery, 
an integrated payment hub for handling diverse 
payment types and effortlessly handling large 
transaction volumes.

The bank has introduced “Tab Banking” as a new touch 
point to enable delivery of services such as Account 
opening, Re-KYC, Jansuraksha policy enrolment 
any-time, any-where by its staff. The Tab Banking 
solution has been designed with in-built capability 
to authenticate customers securely through Aadhaar 
biometrics including fingerprint and AI based face 
match with liveliness check. The availability of facial 
authentication through UIDAI enables greater degree 
of inclusiveness in serving customers ensuring that 
citizens having trouble with their fingerprint biometric 
authentication can have seamless access to banking 
services, through an alternate mechanism. 

Further, the bank has launched “My Account My 
Name” enabling customers to name their account 
as they wish and use it to transact business instead 
of account number. Also, the bank has introduced 
solutions such as “Instant Safe Deposit Locker 
Allotment” through a web-based portal, “Instant 
Account Number Portability”, “Instant Jansuraksha 
Policy Enrolment” accessible via the bank’s website 
promoting better customer satisfaction.

The Bank has introduced many initiatives for 
improvement of business by revamping various 
products and processes like digitizing of loan 
processing systems, rolling out attractive deposit 
schemes for improving CASA and retail term deposits, 
tools for simplified customer acquisition and 
Customer Relationship Management, etc.

Awards and Accolades

In recognition of the various landmark initiatives 
taken by the Bank and also the Bank’s achievements 
in different areas, I am pleased to inform you that 
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हाै निका आइओबंी काो काई पाुरस्काार और सम्मुा� प्राप्ती हुए हां, द्धिजा�मुं से 

कुाछ काा उल्लेख �ीचेे निकार्या गैर्या हाै। 

मुुझाे बंतीातीे हुए गैवय हाो रहाा हाै निका आपाकेा बंंका �े मुुंबंई मुं भाारतीीर्य 

बंंका संघ केा 19वं बंंकिंकांगै प्रौद्योोनिगैकाी सम्मुेल�, 2022-23  

एक्सपाो एडं साइरे्टश� मुं वषय 2023 केा लिलए मुध्र्यमु आकाार केा  

बंंकां काी श्रेे�ी मुं 5 प्रनितीधिष्ठती बंंकिंकांगै प्रौद्योोनिगैकाी पाुरस्काार जाीतीे हां। आइओबंी 

काो 2 श्रेेणि�र्यं मुं निवजाेतीा, 1 श्रेे�ी मुं उपानिवजाेतीा घोनिषती निकार्या गैर्या और  

2 श्रेेणि�र्यं मुं निवशेष उल्लेख�ीर्य पाुरस्काार भाी प्राप्ती हुए।

आपा केा बंंका काो 25 अप्रैल 2024 काो मुुंबंई मुं आर्योद्धिजाती  

ईज़ 5.0 प्रशब्धिस्ती समुारोहा मुं वषय 2023 केा लिलए सभाी सावयजानि�का  

क्षेत्र केा बंंकां केा लिलए भाारती सरकाार केा ईज़ सुधार एजांडा केा अंतीगैयती 

शीषय सुधारका श्रेे�ी केा अंतीगैयती प्रथमु र�र-अपा पाुरस्काार से सम्मुानि�ती 

निकार्या गैर्या।

बंंका काो वषय 2022-23 केा देौरा� उत्कृा� राजाभााषा काार्यायन्वर्य�  

केा लिलए भाारती सरकाार से राष्ट्रीीर्यकृाती बंंकां/निवत्तीीर्य सं�ा�ं काी  

श्रेे�ी मुं राजाभााषा काीर्षितीं पाुरस्काार प्राप्ती हुआ और हामुारे बंंका काी  

गैृहा पानित्रकाा “वा�ी” केा उत्कृा� प्रकााश� केा लिलए एका और राजाभााषा 

काीर्षितीं पाुरस्काार भाी प्राप्ती हुआ।

बंंका काो “प्लाका” श्रेे�ी केा अंतीगैयती निवत्तीीर्य रिरपाोर्टिंर्टंगै मुं उत्कृा�तीा केा 

लिलए आइ सीएआइ  पाुरस्काार प्राप्ती हुआ और 31 मुाचेय, 2023 काो 

समुाप्ती वषय केा लिलए सावयजानि�का क्षेत्र केा बंंकां काी श्रेे�ी मुं अपा�ी  

वार्षिषंका रिरपाोर्टय केा लिलए इंस्र्टीट्यूूर्ट ऑफ चेार्टयडय अकााउंरं्टर््टस ऑफ इंनिडर्या 

(आइ सीएआइ) से सराहा�ा धिमुली।

नि�ष्कष�त:  

आइओबंी मुजाबंूती बंुनि�र्यादेी पाक्षं, अचे्छी एसेर्ट क्वालिलर्टी बंेस,  

स्व� पाूंजाी स्थि�निती, सभाी व्याावसाधिर्यका क्षेत्रं मुं अच्छीी वृद्धि� गैनिती  

और सशक्ती तीुल�-पात्र केा साथ निवत्तीीर्य वषय 2024-25 मुं बंहुती  

मुजाबंूती स्थि�निती मुं प्रवेश कार रहाा हाै। बंंका हामुारे लाखं देेशवालिसर्यं  

और ग्रेाहाकां काी बंंकिंकांगै जारूरतीं काो पाूरा कार�े केा अलावा देेश  

काी निवकाास संबंंधी आकाांक्षाओं काा समुथय� कार�े मुं एका बंहुती  

हाी रचे�ात्मुका भाूधिमुकाा नि�भाा�े केा लिलए अच्छीी स्थि�निती मुं हाै।  

हामुारे निवश्व�ीर्य ग्रेाहाकां केा निवशाल आधार और हामुारे र्युवा, मुजाबंूती  

और ऊजाायवा� काार्ययबंल केा समुथय� केा साथ, आइओबंी ब्रांड नि�णि�ती 

रूपा से सेवा मुा�का सनिहाती भाारतीीर्य बंंकिंकांगै उद्योोगै मुं एका मुहात्वपाू�य 

भाूधिमुकाा नि�भााएगैा, जाो निका इंडस्ट्रीी मुं सवोत्तीमु हांगैे।

आभाार: 

मुं इस अवसर पार निवत्तीीर्य सेवाए ंनिवभाागै, निवत्ती मुंत्रालर्य, भाारतीीर्य रिरजावय 

बंंका, उ� देेशं केा नि�र्यामुका प्राधिधकार�ं, जाहाां बंंका काा निवदेेशी पारिरचेाल� 

IOB was bestowed with multiple Awards & accolades, 
some of which are mentioned below.

I take pride in informing that your Bank clinched 
5 prestigious Banking Technology Awards in the 
Medium-sized Banks category for 2023 at the 
Indian Banks’ Association’s 19th Banking Technology 
Conference, Expo & Citations 2022-23 in Mumbai. IOB 
was declared the Winner in 2 categories, Runners-up 
in 1 category, and also received a Special Mention 
award in 2 categories.

Your Bank was awarded the 1st Runners-up Award 
under the Top Improver category under the EASE 
Reforms Agenda of the Govt of India for all Public 
Sector Banks for the year 2023 at the EASE 5.0 Citation 
Ceremony held in Mumbai on 25th April 2024.

Bank received the Rajbhasha Kirti Award in the 
Category of Nationalized Banks/Financial Institutions 
from the Government of India for excellent Official 
Language implementation during the year 2022-23 
and also received another Rajbhasha Kirti Award for 
excellent publication of our Bank’s in-house magazine 
“Vani”.

Bank received the ICAI Awards for Excellence in 
Financial Reporting under “Plaque” category and 
commended for its Annual Report in Public Sector 
Banks category for the year ended March 31, 2023, 
from The Institute of Chartered Accountants of  
India (ICAI).

In Conclusion

IOB is entering FY 2024-25 on a very strong footing 
with strong fundamentals, a good Asset Quality  
base, a healthy Capital position, good growth 
momentum in all Business areas and a strong 
Balance Sheet. It is well positioned to play a very 
constructive role in supporting the growth aspirations 
of the country besides fulfilling the Banking needs of 
millions of our countrymen and our customers. With 
the support of the huge base of our loyal customers 
and our young, strong, and energetic work force, 
Brand lOB is sure to play an important role in the 
Indian Banking Industry with service standards that 
match the best in the industry.

Acknowledgement

I take this opportunity to thank the Department of 
Financial Services, Ministry of Finance, The Reserve 
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हाै, तीथा भाारती और निवदेेश मुं अन्र्य सरकाारी और नि�र्यामुका एजांलिसर्यं काो 

समुर्य-समुर्य पार बंंका काो दिदेए गैए नि�रंतीर समुथय� और मुागैयदेशय� केा लिलए 

धन्र्यवादे देे�ा चेाहातीा हूँं।

मुं बंंका काा मुागैयदेशय� कार�े तीथा बंंका काो आगैे ले जाा�े मुं  

अपा�ी निवशेषज्ञतीा और अ�ुभाव साझाा कार�े केा लिलए हामुारे  

बंोडय केा अध्र्यक्ष और अन्र्य सदेस्र्यं काो भाी धन्र्यवादे देे�ा चेाहातीा हूँ�।  

मुं सभाी आइओनिबंर्यन्स काो उ�काी काड़ीी मुेहा�ती, समुपाय� और  

प्रनितीबं�तीा केा लिलए भाी धन्र्यवादे देेतीा हूँ�, द्धिजास�े बंंका काो मुजाबंूतीी  

से आगैे बंढ़ेार्या हाै और एका सवा�गैी� प्रदेशय� देजाय कार�े मुं मुदेदे  

काी हाै।

अंतीती: मुं भाारती और निवदेेश केा अपा�े सभाी ग्रेाहाकां और शेर्यरधारकां काो 

उ�केा संरक्ष� और ब्रांड आइओबंी मुं नि�रंतीर निवश्वास केा लिलए हाार्दिदेंका 

धन्र्यवादे देेतीा हूँं! हामु नि�रंतीर आधार पार बंंका काी स्थि�निती और काार्यय-

नि�ष्पाादे� मुं सुधार कार�े केा लिलए प्रर्यासरती हां और अपा�े निहातीधारकां केा 

लिलए मुूल्र्य बं�ा�े हाेतीु दृढ़ेतीा से प्रनितीबं� हां।

अजय कुमंार श्रीीवाास्तवा

प्रबंंध नि�देेशका व मुुख्र्य काार्ययपाालका अधिधकाारी

Bank of India, the Regulatory Authorities of countries 
where the Bank has overseas operations, other 
Government and Regulatory Agencies in India and 
abroad, for their continuous support and guidance 
provided to the Bank from time to time.

I would also like to thank the Chairman and other 
members of our Board for guiding the Bank and 
bringing in the value of their expertise and experience 
in taking the Bank forward. I also thank all IOBians for 
their hard work, dedication and commitment which 
has propelled the Bank strongly forward and helped 
in registering an all-round performance.

Lastly, my sincere thanks to all our customers in India 
and abroad and our shareholders for their patronage 
and continued faith in Brand IOB as we strive to 
improve the Bank’s position and performance on 
an ongoing basis and remain strongly committed to 
creating value for our stakeholders.

Ajay Kumar Srivastava    
Managing Director & Chief Executive Officer
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वाीनिडयो कान्फं्रेंस (वाीसी) अर्थवाा अन्य श्रीव्य-दृश्य मंाध्यमंं (ओएवाीएमं) के जरिरए 
चंौबीीसवां सामंान्य वाार्तिषिक बीैठक की सूचं�ा 

मंंगुलवाार, दिदे�ांक 02 जुलाई 2024, �ातः 11:00 बीजे 
शेयरधारकं को सूचं�ा

इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका (शेर्यर और बंैठाकंा) निवनि�र्यमु, 2003 (2008 तीका संशोधिधती) केा निवनि�र्यमु 57 केा अ�ुसार एतीद्देव्ारा सूचे�ा देी जाातीी हाै निका इस्थिण्डर्य� 
ओवरसीज़ बंंका नि�म्�लिलखिखती काार्यय कार�े केा लिलए मंंगुलवाार दिदे�ांक 02 जुलाई, 2024 को सुबीहे 11.00 (आइएसटीी) बीजे वाीनिडयो कॉन्फं्रेंसिंसिगु (वाीसी)/ 
अन्य दृश्य-श्रीव्य मंाध्यमंं (ओएवाीएमं) के मंाध्यमं से अप�े शेयरधारकं की चंौबीीसवां सामंान्य वाार्तिषिक बीैठक (एजीएमं) का आयोज� करेगुा।

सामंान्य काय�

काय�सूचंी मंदे संख्या 1

1. 31 मंाचं�, 2024  को समंाप्त वाष� के सिलए लाभा और हेानि� खााता, वाार्तिषिक �कदेी �वााहे निवावारण, बींक के कामंकाज और गुनितनिवामिधयं पर 
नि�देेशक मंंडल की रिरपोटी�, तुल� पत्र और खाातं एवां लेखाा परीक्षकं की रिरपोटी� द्वाारा कवार की गुई अवामिध के सिलए उस नितसिर्थ को बींक के 
लेखाापरीश्विक्षत तुल� पत्र एवां खाातं पर चंचंा� के अ�ुमंोदे� और उसे अंगुीकरण कर�े के सिलए:

निवाशेष काय�

काय�सूचंी मंदे संख्या 2

बींक के अंशकासिलक गुैर-सरकारी नि�देेशक के सार्थ-सार्थ गुैर-काय�पालक अध्यक्ष के रूप मंं श्रीी श्रीीनि�वाास� श्रीीधर की नि�युण्डि�त के सिलए 
शेयरधारकं से अ�ुमंोदे� ले�ा।

नि�म्�लिलखिखती संकाल्पा पार निवचेार कार�ा और समुुलिचेती समुझाे जाा�े पार निवाशेष संकल्प केा रूपा मुं पाारिरती कार�ा:

“संकल्प सिलया जाता हेै निक समुर्य-समुर्य पार संशोधिधती सेबंी (सूचेीगैती बंाध्र्यतीाए� एवं प्रकार्टीकार� अपाेक्षाए�) निवनि�र्यमु, 2015 केा निवनि�र्यमु 17 (1सी) केा 
अ�ुसर� मुं, बंंकिंकांगै कंापा�ी (उपाक्रेमुं काा अधिधग्रेहा� और हास्तीांतीर�) अधिधनि�र्यमु, 1970 काी धारा 9 काी उपाधारा (3) केा उपाबंंध (एचे) केा अंतीगैयती, राष्ट्रीीर्यकृाती 
बंंका (प्रबंंध� और प्रकाी�य प्रावधा�) र्योजा�ा 1970 केा अ�ुचे्छीदे 5(1) और 9(2) (बंी) केा साथ पादिठाती भाारती सरकाार द्वाारा 21.02.2024 काो जाारी अधिधसूचे�ा 
एफ.सं6/26(ii)/2023-बंीओ.आइ केा तीहाती बंंका केा अंशकाालिलका गैैर-सरकाारी नि�देेशका केा साथ-साथ गैैर-काार्ययपाालका अध्र्यक्ष केा रूपा मुं श्रेी श्रेीनि�वास� 
श्रेीधर काी नि�र्युस्थिक्ती काो अधिधसूचे�ा काी नितीलिथ से तीी� वषं र्या भाारती सरकाार केा अगैले आदेेश, जाो भाी पाहाले हाो, काो एतीद्देव्ारा अ�ुमुोदिदेती निकार्या जाातीा हाै।

काय�सूचंी मंदे संख्या 3

बींक के काय�पालक नि�देेशक के रूप मंं श्रीी जयदेीप देत्ताा रॉय की नि�युण्डि�त के सिलए शेयरधारकं से अ�ुमंोदे� ले�ा। 

नि�म्�लिलखिखती संकाल्पा पार निवचेार कार�ा और समुुलिचेती समुझाे जाा�े पार सामंान्य संकल्प केा रूपा मुं पाारिरती कार�ा: 

“संकल्प सिलया जाता हेै निक समुर्य-समुर्य पार संशोधिधती सेबंी (सूचेीगैती बंाध्र्यतीाए� एवं प्रकार्टीकार� अपाेक्षाए�) निवनि�र्यमु, 2015 केा निवनि�र्यमु 17 (1सी) केा 
अ�ुसर� मुं, बंंकिंकांगै कंापा�ी (उपाक्रेमुं काा अधिधग्रेहा� और हास्तीांतीर�) अधिधनि�र्यमु, 1970 काी धारा 9 (3) (ए) केा अंतीगैयती, भाारती सरकाार द्वाारा 30.01.2024 
काो जाारी अधिधसूचे�ा ईएफ.सं4/1(ii)/2024-बंीओ.आइ केा तीहाती बंंका केा काार्ययपाालका नि�देेशका केा रूपा मुं श्रेी जार्यदेीपा देत्तीा रॉर्य काी नि�र्युस्थिक्ती उ�केा शेष 
काार्ययकााल केा लिलए अथायती 20.10.2024 तीका, र्या भाारती सरकाार केा अगैले आदेेश तीका काार्ययभाार संभााल�े, जाो भाी पाहाले हाो, काो एतीद्देव्ारा अ�ुमुोदिदेती निकार्या 
जाातीा हाै।

काय�सूचंी मंदे संख्या 4

बींक के काय�पालक नि�देेशक के रूप मंं श्रीी ध�राज टीी की नि�युण्डि�त के सिलए शेयरधारकं से अ�ुमंोदे� ले�ा।

नि�म्�लिलखिखती संकाल्पा पार निवचेार कार�ा और समुुलिचेती समुझाे जाा�े पार सामंान्य संकल्प केा रूपा मुं पाारिरती कार�ा:

“संकल्प सिलया जाता हेै निक समुर्य-समुर्य पार संशोधिधती सेबंी (सूचेीगैती बंाध्र्यतीाए� एवं प्रकार्टीकार� अपाेक्षाए�) निवनि�र्यमु, 2015 केा निवनि�र्यमु 17 (1सी) केा 
अ�ुसर� मुं, बंंकिंकांगै कंापा�ी (उपाक्रेमुं काा अधिधग्रेहा� और हास्तीांतीर�) अधिधनि�र्यमु, 1970 काी धारा 9 (3) (ए) केा अंतीगैयती, भाारती सरकाार द्वाारा 09.10.2023 
काो जाारी अधिधसूचे�ा ईएफ.सं4/1(xi)/2023-बंीओ.आइ केा तीहाती बंंका केा काार्ययपाालका नि�देेशका केा रूपा मुं श्रेी ध�राजा र्टी काी नि�र्युस्थिक्ती काो 10.03.2024 
काो र्या उसकेा बंादे पादेभाार ग्रेहा� कार�े काी नितीलिथ से तीी� वषय काी अवधिध केा लिलए र्या भाारती सरकाार केा अगैले आदेेश, जाो भाी पाहाले हाो, काो एतीद्देव्ारा अ�ुमुोदिदेती 
निकार्या जाातीा हाै।
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काय�सूचंी मंदे संख्या 5

बींक के गुैर-काय�पालक नि�देेशक (सरकार द्वाारा �ामिमंत नि�देेशक) के रूप मंं श्रीी कार्तितिकेय मिमंश्रीा की नि�युण्डि�त के सिलए शेयरधारकं से  
अ�ुमंोदे� ले�ा।

नि�म्�लिलखिखती संकाल्पा पार निवचेार कार�ा और समुुलिचेती समुझाे जाा�े पार सामंान्य संकल्प केा रूपा मुं पाारिरती कार�ा:

“संकल्प सिलया जाता हेै निक समुर्य-समुर्य पार संशोधिधती सेबंी (सूचेीगैती बंाध्र्यतीाए� एवं प्रकार्टीकार� अपाेक्षाए�) निवनि�र्यमु, 2015 केा निवनि�र्यमु 17 (1सी) केा 
अ�ुसर� मुं, बंंकिंकांगै कंापा�ी (उपाक्रेमुं काा अधिधग्रेहा� और हास्तीांतीर�) अधिधनि�र्यमु, 1970 काी धारा 9 (3) (बंी) केा अंतीगैयती, भाारती सरकाार द्वाारा 25 अक्तीूबंर 
2023 काो जाारी अधिधसूचे�ा ईएफ.सं6/2/2022-बंीओ.आइ केा तीहाती बंंका केा गैैर-काार्ययपाालका नि�देेशका (सरकाार �ाधिमुतीी नि�देेशका) केा रूपा मुं श्रेी काार्षितींकेार्य 
धिमुश्रेा काी नि�र्युस्थिक्ती काो, तीत्कााल प्रभााव से भाारती सरकाार केा अगैले आदेेश तीका, एतीद्देव्ारा अ�ुमुोदिदेती निकार्या जाातीा हाै।

काय�सूचंी मंदे संख्या 6

बींक के गुैर-काय�पालक नि�देेशक (आरबीीआइ �ामिमंती नि�देेशक) के रूप मंं श्रीीमंती सो�ाली से� गुुप्ता की नि�युण्डि�त के सिलए शेयरधारकं से  
अ�ुमंोदे� ले�ा।

नि�म्�लिलखिखती संकाल्पा पार निवचेार कार�ा और समुुलिचेती समुझाे जाा�े पार सामंान्य संकल्प केा रूपा मुं पाारिरती कार�ा:

“संकल्प सिलया जाता हेै निक समुर्य-समुर्य पार संशोधिधती सेबंी (सूचेीगैती बंाध्र्यतीाए� एवं प्रकार्टीकार� अपाेक्षाए�) निवनि�र्यमु, 2015 केा निवनि�र्यमु 17 (1सी) 
केा अ�ुसर� मुं, बंंकिंकांगै कंापा�ी (उपाक्रेमुं काा अधिधग्रेहा� और हास्तीांतीर�) अधिधनि�र्यमु, 1970 काी धारा 9 (3) (सी) केा अंतीगैयती, राष्ट्रीीर्यकृाती बंंका (प्रबंंध� 
और प्रकाी�य प्रावधा�) र्योजा�ा 1970 केा अ�ुचे्छीदे (3) केा उपा-अ�ुचे्छीदे (1) सनिहाती भाारती सरकाार द्वाारा 14 जाुलाई 2023 काो जाारी अधिधसूचे�ा ईएफ.
सं6/3/2011-बंीओ.आइ केा तीहाती बंंका केा गैैर-काार्ययपाालका नि�देेशका (आरबंीआइ �ाधिमुतीी नि�देेशका) केा रूपा मुं श्रेीमुतीी सो�ाली से� गैुप्तीा काी नि�र्युस्थिक्ती काो, 
तीत्कााल प्रभााव से भाारती सरकाार केा अगैले आदेेश तीका, एतीद्देव्ारा अ�ुमुोदिदेती निकार्या जाातीा हाै।

निवाशेष काय�

काय�सूचंी मंदे संख्या 7

अ�ुवाती सावा�जनि�क �स्तावा / राइटी इश्यू / योग्य संस्थाागुत प्लेसमंंटी / सेबीी (शेयर आधारिरत कमं�चंारी लाभा और स्वाेटी इण्डि�वाटीी) 
निवानि�यमं, 2021 के तहेत कमं�चंारिरयं को शेयर जारी कर�े / एलआइसी, अन्य बीीमंा कंपनि�यं शेयर जारी कर�े, म्यूचंुअल  
फंोड और �यूआइबीी को अमिधमंा�ी आधार पर या निकसी अन्य मंोड या उसके संयोज� के मंाध्यमं से, एक या अमिधक निकश्तं मंं 5000 करोड़ रुंपये 
तक की चंुकता इण्डि�वाटीी पूंजी जुटीा�े हेेतु।

नि�म्�लिलखिखती संकाल्पा पार निवचेार कार�ा और समुुलिचेती समुझाे जाा�े पार निवाशेष संकल्प केा रूपा मुं पाारिरती कार�ा: 

“संकल्प सिलया जाता हेै निक बंंकाकाारी कंापा�ी (उपाक्रेमुं काा अजाय� और अंतीर�) अधिधनि�र्यमु 1970 (अधिधनि�र्यमु), राष्ट्रीीर्यकृाती बंंका (प्रबंंध� और निवनिवध 
प्रावधा�) र्योजा�ा 1970 और इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका (शेर्यर और बंैठाकंा) निवनि�र्यमु� 2003 (निवनि�र्यमु) 2008 तीका र्यथासंशोधिधती केा प्रावधा�ं केा अ�ुक्रेमु 
मुं और इस संबंंध मुं भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका (आरबंीआइ), भाारती सरकाार (जाीओआइ), भाारतीीर्य प्रनितीभाूनिती और निवनि�मुर्य बंोडय (सेबंी) और / र्या निकासी ऐसे अन्र्य 
प्राधिधकाारी द्वाारा, जाो वांलिछती हां, केा अ�ुमुोदे�ं, सहामुनितीर्यं और मुंजाूरिरर्यं काी शतीय पार और उ� अ�ुमुोदे�ं काो मुंजाूरी प्रदेा� कार�े मुं उ�केा द्वाारा र्यथा नि�धायरिरती 
नि�बंंध�ं, शतीं और संशोध�ं काी शतीय पार द्धिजासपार बंंका काा नि�देेशका मुंडल सहामुती हाै और जाो निवनि�र्यमुं केा अ�ुपााल� मुं हाै - र्यथा सेबंी (पाू�जाी काा नि�गैयमु� और 
प्रकार्टीकार� काी अपाेक्षाए)ं निवनि�र्यमु� 2018 (आइसीडीआर निवनि�र्यमु) जाैसा निका आजा काी नितीलिथ तीका संशोधिधती हाै/ दिदेशानि�देेशं, र्यदिदे काोई हाै, केा अ�ुपााल� 
मुं हाै तीथा र्यहा निका र्ये दिदेशार्षि�ंदेेश बंंकिंकांगै निवनि�र्यमु� अधिधनि�र्यमु 1949 (बंीआर अधिधनि�र्यमु), सेबंी (सूचेी बंाध्र्य बंाध्र्यतीाए� व प्रकार्टीकार� अपाेक्षाए�) निवनि�र्यमु�, 
2015 (एलओडीआर) भाारतीीर्य प्रनितीभाूनिती एवं निवनि�मुर्य बंोडय अधिधनि�र्यमु 1992 और अन्र्य सभाी लागैू काा�ू�ं व अन्र्य सभाी संबंंधिधती प्राधिधकार�ं, जाो समुर्य 
समुर्य पार जाारी हाोतीे हां, केा तीहाती भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका, सेबंी काी अधिधसूचे�ाओं / पारिरपात्रं और स्प�ीकार�ं द्वाारा नि�धायरिरती हां, और जाहाा� बंंका केा ईस्थिक्वर्टी शेर्यर 
नि�धायरिरती हां, वहाा� केा स्र्टॉका एक्सचेंजां केा साथ हुए र्यूनि�फॉमुय लिलस्टिंस्र्टंगै कारार काी शतीय केा आधार पार और निवनि�र्यमु� 4(ए) केा प्रावधा�ं केा अ�ुसार हाै, बंंका केा 
शेर्यरधारकां काी एतीदेथय व एतीद्देव्ारा सहामुनिती से बंोडय केा नि�देेशका मुंडल (आगैे से द्धिजासे “बंोडय” काहाा जााएगैा और द्धिजासमुं ऐसी काोई भाी सधिमुनिती शाधिमुल रहाेगैी 
द्धिजासे बंोडय �े गैदिठाती निकार्या हाो र्या इस संकाल्पा द्वाारा प्रदेत्ती अधिधकाारं सनिहाती अपा�े अधिधकाारं काा उपार्योगै कार�े हाेतीु बंादे मुं गैदिठाती कारतीा हाो) काो इस आशर्य से 
देी जाातीी हाै निका वे उस संख्र्या मुं इस्थिक्वर्टी/वरीर्यतीा शेर्यरं (संलिचेती/गैैर संलिचेती ) / प्रनितीभाूनितीर्यं (वरीर्यतीा शेर्यरं काी श्रेे�ी, ऐसे वरीर्यतीा शेर्यरं काी प्रत्र्येका श्रेे�ी 
केा नि�गैयमु काी सीमुा, क्र्या वे नि�रंतीर हां र्या मुोचे�ीर्य हां र्या अमुोचे�ीर्य हाै, उ� नि�बंंध�ं और शतीं काो निवनि�र्दिदें� कारतीे हुए, द्धिजा�केा आधार पार वरीर्यतीा शेर्यरं 
काी प्रत्र्येका श्रेे�ी काा नि�गैयमु� निकार्या जााएगैा - से संबंंधिधती भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका द्वाारा समुर्य-समुर्य नि�धायरिरती दिदेशा नि�देेशं केा अ�ुसार) काो सृद्धिजाती, प्रस्तीानिवती, 
नि�गैयधिमुती व आबंंदिर्टती (नि�णि�ती आबंंर्ट� पार आरक्ष� केा लिलए प्रावधा� और / र्या उस समुर्य लागैू काा�ू� द्वाारा र्यथा अ�ुमुती व्यास्थिक्तीर्यं केा प्रवगैं और नि�गैयमु केा 
निकासी निहास्से केा प्रनितीस्पधायत्मुका आधार सनिहाती) कार सकेा और र्यहा काार्यय निकासी प्रस्तीाव देस्तीावेजा /र्या निववरणि�काा केा ज़रिरए र्या निफर भाारती अथवा निवदेेश मुं इस 
प्रकाार केा अन्र्य देस्तीावेज़ केा ज़रिरए हाोगैा तीथा प्रत्र्येका शेर्यर काा अंनिकाती मुूल्र्य रु.10 /- प्रनिती शेर्यर हाोगैा और आजा काी तीारीख मुं निकासी भाी हाालती मुं रु. 5,000 
कारोड़ी से अधिधका �हां हाोगैा व र्यहा बंंका काी कुाल प्राधिधकृाती पांूंजाी मुं अधिधनि�र्यमु काी धारा 3 (2ए) केा अ�ुसार र्या निफर उस संशोध�  (र्यदिदे काोई हाो) केा अ�ुसार, 
जाो भानिवष्र्य मुं अधिधनि�र्यमु बं� सकातीा हाै, बंढ़ेाई गैई प्राधिधकृाती पाू�जाी काी नि�धायरिरती सीलिंलंगै काी हादे तीका जाहाा� आबंंर्ट� एका र्या उससे अधिधका सदेस्र्यं, बंंका केा 
कामुयचेारिरर्यं, भाारतीीर्य �ागैरिरकां, अनि�वासी भाारतीीर्यं (“ए�आरआइ”), नि�जाी व सावयजानि�का कंापानि�र्यं, नि�वेशका सं�ाओं, संघं, न्र्यासं, शोध संगैठा�ं, र्योग्र्य 
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सं�ागैती खरीदेारं (“क्र्यूआइबंी”) जाैसे निवदेेशी सं�ागैती नि�वेशका (“एफआइआइ”), बंंका, निवत्तीीर्य सं�ाओं, भाारतीीर्य म्र्यूचेुअल नि�धिधर्यं, उद्योमुी पांूंजाीगैती 
नि�धिधर्यं, निवदेेशी उद्योमु पाू�जाी नि�वेशकां, राज्र्य औद्योोनिगैका निवकाास नि�गैमुं, बंीमुा कंापानि�र्यं, भानिवष्र्य नि�धिधर्यं, पांश� नि�धिधर्यं, निवकाास निवत्तीीर्य सं�ाओं र्या अन्र्य 
इकााइर्यं, प्राधिधकार�ं र्या नि�वेशकां केा निकासी ऐसे प्रवगैय काो निकार्या जाा सकातीा हाै, वहा भाी इस तीरहा निका केान्द्री सरकाार काा बंंका काी प्रदेत्ती ईस्थिक्वर्टी पाू�जाी मुं धार� 
सभाी समुर्य 52% से कामु �हां रहाेगैा, चेाहाे वहा एका र्या अधिधका भाागैं मुं हाो और चेाहाे बंटे्टे पार हाो र्या प्रीधिमुर्यमु देर पार र्या निफर बंाजाार देर पार द्धिजान्हां बंंका द्वाारा 
जाैसे वहा उलिचेती समुझाे उस रूपा मुं उक्ती मुं से निकासी काो र्या संर्युक्ती रूपा मुं निवद्योमुा� निवनि�र्यमुं / दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार र्या आइसीडीआर निवनि�र्यमुं केा अंतीगैयती 
सं�ागैती नि�वेशकां काो बंंका केा इस्थिक्वर्टी/वरीर्यतीा शेर्यरं / प्रनितीभाूनितीर्यं मुं नि�वेश कार�े केा लिलए प्राधिधकृाती निकार्या जाातीा हाै।”

“सार्थ हेी यहे भाी संकल्प सिलया जाता हेै निक ऐसा नि�गैयमु, प्रस्तीाव र्या आबंंर्ट� काो एका र्या अधिधका निकाश्तीं मुं र्या सावयजानि�का प्रस्तीाव केा अ�ुवतीय� / अधिधकाार 
मुामुले / र्योग्र्य सं�ागैती प्लेसमुंर्ट / सेबंी (शेर्यर आधारिरती कामुयचेारी लाभा और स्वेर्ट इस्थिक्वर्टी) निवनि�र्यमु, 2021 केा तीहाती कामुयचेारिरर्यं काो शेर्यर जाारी कार�े /
एलआइसी, अन्र्य बंीमुा कंापानि�र्यं शेर्यर जाारी कार�े, म्र्यूचेुअल फंड और क्र्यूआइबंी काो अधिधमुा�ी आधार पार  र्या निकासी अन्र्य मुोड र्या उसकेा संर्योजा� केा मुाध्र्यमु 
से र्या अनिती आबंंर्ट� केा निवकाल्पा सनिहाती र्या निवकाल्पा केा निबं�ा निकार्या जााएगैा और इस तीरहा काा प्रस्तीाव, नि�गैयमु, प्लेसमुंर्ट और आबंंर्ट� बंंकिंकांगै कंापा�ी (उपाक्रेमुं 
काा अजाय� एवं अंतीर� ) अधिधनि�र्यमु, 1970, सेबंी (पाू�जाी काा नि�गैयमु� और प्रकार्टीकार� काी अपाेक्षाए)ं निवनि�र्यमु�, 2018 (“आइसीडीआर निवनि�र्यमु�”) और 
भाा.रिर.बंं, सेबंी द्वाारा जाारी सभाी अन्र्य दिदेशानि�देेशं तीथा उस समुर्य प्रभाावी निकासी अन्र्य प्राधिधकाारिरर्यं केा दिदेशानि�देेशं और ऐसी पा�निती मुं, ऐसे समुर्य र्या समुर्यं 
पार और ऐसे नि�बंंध�ं व शतीं पार निकार्या जााएगैा, जाो बंोडय अपा�े पाू�य निववेकााधिधकाार केा तीहाती उलिचेती समुझातीा हाो।”

“सार्थ हेी यहे भाी संकल्प सिलया जाता हेै निक अग्रे�ी प्रबंंधकां और/र्या अधोलेखकां और/र्या अन्र्य सलाहाकाारं अथवा अन्र्यथा केा साथ जाहाा� आवश्र्यका हाो 
वहाॉ पारामुशय कारकेा ऐसे निकासी रूपा मुं द्धिजासे वहा उलिचेती समुझाे, ऐसे मुूल्र्य र्या मुूल्र्यं काो नि�णि�ती कार�े काा प्राधिधकाार बंोडय काो हाोगैा, और उ� नि�बंंध�ं और शतीं 
केा अधी� हाोगैा, द्धिजान्हां बंोडय अपा�े पाू�य निववेकााधिधकाार केा तीहाती आइसीडीआर निवनि�र्यमु�ं, अन्र्य निवनि�र्यमु�ं अथवा अन्र्य सभाी लागैू काा�ू�ं, नि�र्यमुं, निवनि�र्यमु�ं 
और दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार नि�णि�ती कारतीा हाै चेाहाे ऐसे नि�वेशका बंंका केा वतीयमुा� सदेस्र्य हां निका �हां और मुूल्र्य काा नि�र्यती� आइसीडीआर निवनि�र्यमु�ं केा 
संबंंधिधती प्रावधा�ं केा तीहाती नि�धायरिरती मुूल्र्य से कामु पार �हां हाोगैा।”

“सार्थ हेी यहे भाी संकल्प सिलया जाता हेै निक संबंंधिधती स्र्टॉका एक्सचेंजां केा साथ हुए र्यूनि�फॉमुय लिलस्टिंस्र्टंगै कारार केा प्रावधा�ं, भाारतीीर्य प्रनितीभाूनिती एवं निवनि�मुर्य 
बंोडय केा प्रावधा�ं (लिलस्टिंस्र्टंगै बंाध्र्यतीाए ंव प्रकार्टीकार� अपाेक्षाए)ं निवनि�र्यमु 2015, (“एलओडीआर”), अधिधनि�र्यमु केा प्रावधा�ं, निवनि�र्यमु केा प्रावधा�ं, इस्थिण्डर्य� 
ओवरसीज़ बंंका (शेर्यर एवं बंैठाकंा) निवनि�र्यमु, 2003 केा प्रावधा� जाो 2008 तीका संशोधिधती हां, आइसीडीआर निवनि�र्यमु� केा प्रावधा�ं, निवदेेशी निवनि�मुर्य प्रबंंध� 
अधिधनि�र्यमु 1999 केा प्रावधा�ं और निवदेेशी मुुद्रीा निवनि�मुर्य प्रबंन्ध� (गैैर डेर्ट लिलखती) नि�र्यमु 2019, एवं भाारतीीर्य प्रनितीभाूनिती एवं निवनि�मुर्य बंोडय (सेबंी), स्रं्टाका 
एक्सचेंजां, भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका (आरबंीआइ), उद्योोगै एवं आंतीरिरका व्याापाार प्रवतीय� निवभाागै और र्यथा वांलिछती अ�ुसार अन्र्य सभाी प्राधिधकाारिरर्यं (आगैे द्धिजा�काा 
“समुुलिचेती प्राधिधकाारीगै�” केा रूपा मुं संदेभाय लिलर्या जााएगैा) दिदेर्ये जाा�े वाले आवश्र्यका अ�ुमुोदे�ं, सहामुनितीर्यं, अ�ुमुनितीर्यं और / र्या मुंजाूरिरर्यं, काी शतीय पार और 
उ� शतीं पार जाोनिका ऐसे अ�ुमुोदे�, ऐसी सहामुनिती, अ�ुमुनिती/ र्या मुंजाूरी (आगैे से द्धिजासे “अपाेणिक्षती अ�ुमुोदे�” काहाा जााएगैा) प्रदेा� कारतीे समुर्य उ�मुं से निकासी 
केा भाी द्वाारा नि�धायरिरती निकार्ये जाातीे हां तीथा द्धिजान्हां बंोडय अपा�े पाू�य निववेकााधिधकाार केा तीहाती नि�णि�ती कारतीा हाै, ईस्थिक्वर्टी शेर्यरं र्या निकान्हाी भाी प्रनितीभाूनितीर्यं काो एका र्या 
अधिधका निकास्तीं मुं समुर्य समुर्य पार नि�गैयधिमुती प्रस्तीानिवती तीथा आबंंदिर्टती निकार्या जाा सकातीा हाै केावल उ� वारंर्टं काो छोड़ीकार जाो बंादे काी नितीलिथ मुं ईस्थिक्वर्टी शेर्यरं 
केा साथ निवनि�मुधिर्यती निकार्ये जाा सकातीे हाै र्या पारिरवर्षितींती निकार्ये जाा सकातीे हां, वहा भाी इस तीरहा निका निकासी भाी समुर्य केान्द्री सरकाार काा धार� बंंका काी ईस्थिक्वर्टी पाूंजाी 
मुं 52% से कामु � हाो और र्यहा प्लेसमुंर्ट र्या आबंंर्ट� क्र्यूआइनिबंर्यं (आइसीडीआर निवनि�र्यमु� केा अध्र्यार्य 2 (एसएस) नि�र्यमु केा अ�ुसार) काो, र्योग्र्यतीाप्राप्ती 
सं�ात्मुका प्लेसमुंर्ट (क्र्यूआइपाी) हाो�े केा अ�ुक्रेमु मुं जाैसा निका आइसीडीआर निवनि�र्यमु� और/ र्या प्लेसमुंर्ट देस्तीावेज़ और/र्या ऐसे अन्र्य देस्तीावेज़ं / लेख�ं / 
पारिरपात्रं / ज्ञापा�ं केा द्वाारा तीथा ऐसे रूपा मुं और ऐसे मुूल्र्य पार, नि�बंंध�ं और शतीं पार , जाो निका आइसीडीआर निवनि�र्यमु�ं केा भाागै 6 केा अ�ुसार र्या काा�ू� केा 
उ� अन्र्य प्रावधा�ं केा अ�ुसार जाो निका उस समुर्य निवद्योमुा� हाै, बंोडय द्वाारा  नि�णि�ती निकार्ये गैर्ये हां, बंशतीे इस प्रकाार नि�गैयधिमुती इस्थिक्वर्टी शेर्यरं काा प्रीधिमुर्यमु सनिहाती 
मुूल्र्य आइसीडीआर निवनि�र्यमु�ं केा संबंंधिधती प्रावधा�ं केा अ�ुसार नि�धायरिरती मुूल्र्य से कामु � हाो।”

“सार्थ हेी यहे भाी संकल्प सिलया जाता हेै निक स्र्टॉका एक्सचेंजां केा साथ निकाए गैए एकाीकृाती सूचेीबं�तीा कारार और अन्र्य लागैू दिदेशानि�देेशं, नि�र्यमुं व 
निवनि�र्यमु�ं केा नि�र्यमु व शतीं केा अ�ुसार बंोडय काो एतीद्देव्ारा वैसे स्र्टॉका एक्सचेंजां, जाहाां बंंका केा शेर्यर सूचेीबं� हाै, काो जाारी निकाए गैए एस्थिक्वर्टी शेर्यरं काी 
सूचेीबं�तीा हाेतीु आवश्र्यका कादेमु उठाा�े हाेतीु प्राधिधकृाती निकार्या गैर्या हाै।“

“सार्थ हेी यहे भाी संकल्प सिलया जाता हेै निक क्वालिलफाएड इंस्टिस्र्टट्यूूश�ल प्लेसमुंर्ट (क्र्यूआइपाी) केा मुामुले मुं आइसीडीआर निवनि�मुर्य�ं केा अध्र्यार्य VI केा 
अ�ुसर� मुं:

का) आइसीडीआर निवनि�र्यमुं केा अध्र्यार्य VI केा अथय केा भाीतीर केावल र्योग्र्य सं�ागैती खरीदेारं केा लिलए प्रनितीभाूनितीर्यं काा आवंर्ट� हाोगैा, ऐसी प्रनितीभाूनितीर्यां पाूरी 
तीरहा से भाुगैतीा� काी जााएगंैी और ऐसी प्रनितीभाूनितीर्यं काा आवंर्ट� इस संकाल्पा काी तीारीख से 12 मुहाी�े केा भाीतीर पाूरा निकार्या जााएगैा।

ख) आइसीडीआर निवनि�र्यमुं केा निवनि�र्यमु 176(1) केा प्रावधा�ं केा अ�ुसार बंंका फ्लोर प्राइस पार पाांचे प्रनितीशती काी अधिधकातीमु छूर्ट तीका शेर्यरं काो ऑफर 
कार�े केा लिलए अधिधकृाती हाै जाैसा निका निवनि�र्यमु�ं केा अ�ुसर� मुं नि�धायरिरती निकार्या गैर्या हाै।

गै) प्रनितीभाूनितीर्यं केा फ्लोर प्राइस केा नि�धायर� काी प्रासंनिगैका नितीलिथ आइसीडीआर निवनि�र्यमुं केा अ�ुसार हाोगैी।

“सार्थ हेी यहे भाी संकल्प सिलया जाता हेै निक बंोडय केा पाास प्रस्तीाव मुं निकासी भाी संशोध� काो स्वीकाार कार�े काा अधिधकाार और शस्थिक्ती हाोगैी जाैसा निका भाारती 
सरकाार / आरबंीआइ / सेबंी / स्र्टॉका एक्सचेंजां जाहाां बंंका केा शेर्यर सूचेीबं� हां र्या ऐसे अन्र्य उपार्युक्ती प्राधिधकार� द्वाारा उ�काी मुंजाूरी, सहामुनिती, अ�ुमुनिती और 
स्वीकृानिती प्रदेा� कारतीे/ देेतीे समुर्य इश्र्यू, आबंंर्ट� र्या उसे सूचेीबं� कार�े केा लिलए अपाेणिक्षती र्या आरोनिपाती निकार्या जाा सकातीा हाै और जाैसा निका बंोडय द्वाारा मुा�ा गैर्या 
हाै और इस संबंंध मुं बंंका केा शेर्यरधारकां से निकासी और अ�ुमुोदे� काी आवश्र्यकातीा �हां हाोगैी।“
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“सार्थ हेी यहे भाी संकल्प सिलया जाता हेै निक अनि�वासी भाारतीीर्य/एफआइआइ तीथा/ र्या अन्र्य पाात्र निवदेेशी नि�वेश काो ऐसे आबंंर्ट� और नि�गैयमु� भाारतीीर्य 
रिरजावय बंंका केा अ�ुमुोदे� काी शतीय पार निवदेेशी निवनि�मुर्य प्रबंंध� अधिधनि�र्यमु 1999 केा तीहाती निकार्या जााएगैा पारंतीु अधिधनि�र्यमु केा अंतीगैयती नि�धायरिरती समुग्रे सीमुा केा 
भाीतीर लागैू अ�ुसार हाी निकार्या जााएगैा।”

“सार्थ हेी यहे भाी संकल्प सिलया जाता हेै निक �ए इस्थिक्वर्टी शेर्यरं/प्रनितीभाूनितीर्यं काा नि�गैयमु और आबंंर्ट�, इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका (शेर्यर एवं बंैठाकंा) 
निवनि�र्यमु�, 2003 जाैसा समुर्य-समुर्य पार संशोधिधती निवनि�र्यमुं केा अधी� हाोगैा और बंंका केा मुौजाूदेा इस्थिक्वर्टी शेर्यरं केा साथ सभाी तीरहा से समुा� रूपा से रंका 
कारेगैा, द्धिजासमुं घोनिषती लाभाांश, र्यदिदे काोई हाो तीो वैधानि�का दिदेशानि�देेश जाो इस तीरहा काी घोष�ा केा समुर्य लागैू हाोतीे हां, केा अ�ुसार हाोगैा।

“सार्थ हेी यहे भाी संकल्प सिलया जाता हेै निक इस्थिक्वर्टी शेर्यरं/प्रनितीभाूनितीर्यं केा निकासी भाी मुुदे्दे र्या आवंर्ट� काो प्रभाावी कार�े केा उदे्देश्र्य से, बंोडय काो सावयजानि�का 
प्रस्तीाव काी शतीं काो नि�धायरिरती कार�े केा लिलए अधिधकृाती निकार्या जाातीा हाै, द्धिजासमुं नि�वेशकां काी श्रेे�ी भाी शाधिमुल हाै, द्धिजान्हां प्रनितीभाूनितीर्यां आवंदिर्टती काी जाा�ी हां। 
प्रत्र्येका निकाश्ती मुं आवंदिर्टती निकाए जाा�े वाले शेर्यरं/प्रनितीभाूनितीर्यं काी संख्र्या, नि�गैयमु मुूल्र्य, नि�गैयमु पार प्रीधिमुर्यमु काी रालिश, जाैसा निका बंोडय अपा�े पाू�य निववेका मुं 
उलिचेती समुझाे और ऐसे सभाी काार्यय, कामुय, मुामुले और ऐसे काार्यं, देस्तीावेजां और समुझाौतीं काो नि�ष्पाादिदेती कारं, जाैसा निका वे अपा�े पाू�य निववेका से, आवश्र्यका, 
उलिचेती र्या वांछ�ीर्य समुझातीे हां, और पास्थिब्लका ऑफर, इश्र्यू, आवंर्ट� और इश्र्यू से प्रास्टिप्ती केा उपार्योगै केा संबंंध मुं उत्पान्नै हाो�े वाले निकासी भाी प्रश्न, कादिठा�ाइर्यं 
र्या संदेेहा काो नि�पार्टा�े र्या नि�देेश देे�े केा लिलए नि�देेश र्या नि�देेश देे सकातीे हां। नि�र्यमुं और शतीं केा संबंंध मुं ऐसे संशोध�ं, पारिरवतीय�ं, निवनिवधतीाओं, पारिरवतीय�ं, 
निवलोपा�, पारिरवधय� काो स्वीकाार कार�े और प्रभाावी कार�े केा लिलए, जाैसा निका र्यहा, अपा�े पाू�य निववेका मुं, बंंका केा सवोत्तीमु निहाती मुं उपार्युक्ती और उलिचेती समुझाे 
निबं�ा शेर्यरधारकां केा निकासी और अ�ुमुोदे� काी आवश्र्यकातीा हाोतीी हाै और इस संकाल्पा द्वाारा बंंका और बंोडय काो प्रदेत्ती सभाी र्या निकासी भाी शस्थिक्ती काा बंोडय द्वाारा 
प्रर्योगै निकार्या जाा सकातीा हाै।

“सार्थ हेी यहे भाी संकल्प सिलया जाता हेै निक निकासी मुचेेन्र्ट बंंकार, निवधिधका सलाहाकाार, बंुका र�र(रं), लीड मुै�ेजार(रं), बंंकार(रं), अंडरराइर्टर(रं), 
निडपाॉद्धिजार्टरी(रिरर्यं), रद्धिजास्ट्रीार(रं), ऑनिडर्टर(रं) और ऐसी सभाी एजांलिसर्यो केा साथ ऐसी सभाी व्याव�ाओं मुं शाधिमुल हाो�े और नि�ष्पाादिदेती कार�े केा लिलए, जाो 
इस्थिक्वर्टी शेर्यरं/प्रनितीभाूनितीर्यं काी ऐसी पाेशकाश मुं शाधिमुल र्या संबंंधिधती हां और ऐसी सभाी सं�ाओं और एजांलिसर्यं काो कामुीश�, देलाली, शुल्का र्या इसी तीरहा काी 
पाारिरश्रेधिमुका देे�े केा लिलए और ऐसी एजांलिसर्यं केा साथ ऐसी सभाी व्याव�ाओं, समुझाौतीं, ज्ञापा�ं, देस्तीावेजां आदिदे मुं प्रवेश कार�ा और उन्हां नि�ष्पाादिदेती कार�े केा 
लिलए बंोडय काो एतीद्देव्ारा अधिधकृाती निकार्या जाातीा हाै।“

“सार्थ हेी यहे भाी संकल्प सिलया जाता हेै निक उपार्युयक्ती काो प्रभाावी कार�े काा उदे्देश्र्य हाै निका बंोडय मुचेेन्र्ट बंंकार, निवधिधका सलाहाकाार, बंुका र�सय लीड मुै�ेजासय, 
अंडरराइर्टसय, एडवाइजासय और /र्या बंंका द्वाारा नि�र्युक्ती अन्र्य व्यास्थिक्तीर्यं काो एतीद्देव्ारा इश्र्यू केा प्रकाार और उसकाी शतीं काो नि�धायरिरती कार�े केा लिलए द्धिजासमुं 
नि�वेशकां केा संवगैय सनिहाती द्धिजान्हां शेर्यर/प्रनितीभाूनिती आबंंदिर्टती निकाए जाा�े वाले हां, उ�मुं से प्रत्र्येका वगैय काो आबंंदिर्टती निकाए जाा�े वाले शेर्यरं / प्रनितीभाूनितीर्यं काी संख्र्या, 
नि�गैयमु मुूल्र्य (र्यदिदे प्रीधिमुर्यमु हाो तीो वहा भाी शाधिमुल हाै), अंनिकाती मुूल्र्य, नि�गैयमु पार प्रीधिमुर्यमु रालिश / प्रनितीभाूनितीर्यं काा पारिरवतीय� / वारंर्ट बंदेल�ा / प्रनितीभाूनितीर्यं काी 
पारिरपाक्वतीा रालिश ले�ा, ब्र्याजा देर, पारिरपाक्वतीा अवधिध, प्रनितीभाूनितीर्यं काा पारिरवतीय� र्या पारिरपाक्वतीा र्या नि�रस� पार ईस्थिक्वर्टी शेर्यरं / अधिधमुान्र्य शेर्यरं र्या अन्र्य 
प्रनितीभाूनितीर्यं काी संख्र्या, मुूल्र्य, प्रनितीभाूनितीर्यं काा नि�गैयमु/पारिरवतीय� पार प्रीधिमुर्यमु / बंट्टेा, ब्र्याजा देर,पारिरवतीय� काी अवधिध, लेखा बंंदेी और संबंंधिधती र्या निवनिवध मुामुलं 
हाेतीु  रिरकााडय तीारीख काा नि�र्यती� कार�े, भाारती मुं और /र्या निवदेेश मुं एका र्या अधिधका स्र्टॉका एक्सचेंजा मुे सूचेीबं� कार�े, जाैसे मुंडल उलिचेती समुझाे, केा लिलए मुंडल 
काो एतीद्देव्ारा प्राधिधकृाती निकार्या जााए।”

“सार्थ हेी यहे भाी संकल्प सिलया जाता हेै निका हाै निका इ�मुं से ऐसे शेर्यर/प्रनितीभाूनितीर्या� द्धिजा�काी सदेस्र्यतीा �हां ली गैई हाै काो जाैसा बंोडय उलिचेती समुझाे और काा�ू� 
द्वाारा अ�ुमुती हाो, बंोडय द्वाारा अपा�े पाू�य निववेका से ऐसे तीरीकेा से नि�पार्टार्या जाा सकातीा हाै।”

“सार्थ हेी यहे भाी संकल्प सिलया जाता हेै निक इस संकाल्पा काो प्रभाावी कार�े केा उदे्देश्र्य से, बंोडय एतीद्देव्ारा ऐसे सभाी कृात्र्यं, काार्यं, मुामुलं और चेीजां काो 
कार�े केा लिलए अधिधकृाती हाै जाो वहा अपा�े पाू�य निववेका से आवश्र्यका, उलिचेती और वांछ�ीर्य समुझाे और निकासी भाी प्रश्न काो हाल कार�े केा लिलए, कादिठा�ाई र्या संदेेहा 
जाो शेर्यरं / प्रनितीभाूनितीर्यं केा मुुदे्दे केा संबंंध मुं उत्पान्नै हाो सकातीा हाै और आगैे ऐसे सभाी कृात्र्यं, काार्यं, मुामुलं और चेीजां काो कार�े केा लिलए, सभाी देस्तीावेजां और 
लेखं काो अंनितीमु रूपा देे�े केा लिलए और नि�ष्पाादिदेती कार�े केा लिलए जाो आवश्र्यका, वांछ�ीर्य र्या समुीचेी� हाो सकातीा हाै द्धिजासकेा लिलए शेर्यरधारकां काी निकासी और 
सहामुनिती र्या अ�ुमुोदे� र्या अंती और मुंशा केा लिलए प्राधिधकार� काी आवश्र्यकातीा �हां हाोगैी चेूंनिका शेर्यरधारकां द्वाारा पाू�य निववेका केा साथा संकाल्पा केा प्राधिधकाार द्वाारा 
स्प� रूपा से अपा�ा अ�ुमुोदे� दिदेर्या मुा�ा जााएगैा।“

“सार्थ हेी यहे भाी संकल्प सिलया जाता हेै निका बंोडय र्यहाां प्रदेत्ती सभाी र्या निकासी भाी शस्थिक्ती काो प्रबंंध नि�देेशका और मुुख्र्य काार्ययकाारी अधिधकाारी र्या काार्ययकाारी 
नि�देेशका/(ओं) र्या गैदिठाती/इसकेा बंादे गैदिठाती नि�देेशकां काी सधिमुनिती र्या ऐसे अन्र्य अधिधकाारी काो संपा�े केा लिलए अधिधकृाती हाै। बंंका काो उपारोक्ती संकाल्पा(संकाल्पां) 
काो प्रभाावी कार�े केा लिलए।”

स्थाा�  : चेेन्नैै
दिदे�ांक: 06.06.2024

नि�देेशक मंंडल के आदेेश से 
कृते इण्डि�डय� ओवारसीज़ बींक

               हेस्त/- 
(अजय कुमंार श्रीीवाास्तवा) 
�बींध नि�देेशक वा मंुख्य काय�पालक अमिधकारी
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�ोट्ीस

क) व्याख्यात्मंक कर्थ�(�ं):

 बंैठाका केा काारयवाई केा संबंंध मुं भाौनितीका तीथ्र्यं काो बंतीा�े वाला व्यााख्र्यात्मुका निववर� एतीदेथय संलग्� हाै और �ोदिर्टस काा निहास्सा हाै।

ख) काोनिवड -19 मुहाामुारी काी स्थि�निती केा मुदे्दे�जार, एमुसीए (काॉरपाोरेर्ट मुामुलं केा मुंत्रालर्य) �े अपा�े पारिरपात्र संख्र्या 14/2020 दिदे�ांनिकाती अप्रैल 08, 2020, 
संख्र्या 17/2020 दिदे�ांनिकाती अप्रैल 13, 2020, संख्र्या 20/2020 दिदे�ांनिकाती मुई 05, 2020, संख्र्या 22/2020 दिदे�ांनिकाती जाू� 15, 2020, संख्र्या 
33/2020 दिदे�ांनिकाती लिसतींबंर 28, 2020 एवं पारिरपात्र संख्र्या 02/2021 दिदे�ांनिकाती 13 जा�वरी, 2021 एवं पारिरपात्र संख्र्या 10/2022 दिदे�ांनिकाती दिदेसंबंर 
28, 2022, परिरपत्र सं 09/2023 दिदे�ांनिकत 25 सिसतंबीर 2023 एवं सेबंी केा पारिरपात्र संख्र्या सेबंी/ एचेओ/ सीएफ़ॉडी/ सीएमुडी 1/ सीआइआर/ 
पाी/ 2020/ 79 दिदे�ांनिकाती मुई 12, 2020 एवं पारिरपात्र संख्र्या सेबंी/ एचेओ/ सीएफ़ॉडी/ सीएमुडी 2/ सीआइआर/ पाी/ 2021/ 11 दिदे�ांनिकाती जा�वरी 
15, 2021  एवं पारिरपात्र संख्र्या सेबंी/ एचेओ/ सीएफ़ॉडी/ सीएमुडी 1/ सीआइआर/ पाी/ 2022/ 47 दिदे�ांनिकाती अप्रैल 8, 2022 एवं पारिरपात्र संख्र्या 
सेबंी/ एचेओ/ सीएफ़ॉडी/ सीएमुडी 1/ सीआइआर/ पाी/ 2022/ 62 दिदे�ांनिकाती मुई 13, 2022 एवं सेबीी/एचंओ/ सीएफोडी-पीओडी-2/पी/
सीआइआर/2023/167 दिदे�ांनिकत 07 अ�तूबीर 2023  केा मुाध्र्यमु से कंापानि�र्यं काो 30 सिसतंबीर 2024 काी अवधिध तीका शेर्यरधारकां काी प्रत्र्यक्ष 
मुौजाूदेगैी केा निबं�ा हाी वीसी/ओएवीएमु केा मुाध्र्यमु से एजाीएमु काा आर्योजा� कार�े काी अ�ुमुनिती प्रदेा� काी हाै । सेबंी (सूचेीगैती बंाध्र्यतीाए� व प्रकार्टीकार� 
अपाेक्षाए� ) निवनि�र्यमु�, 2015 (सेबंी सूचेीबं�तीा निवनि�र्यमु�) केा प्रावधा�ं और एमुसीए द्वाारा जाारी पारिरपात्रं केा अ�ुपााल� मुं बंंका वीनिडर्यो कांफं्रेंलिंसंगै 
(वीसी) / अन्र्य दृश्र्य श्रेव्या (ओएवीएमु) केा मुाध्र्यमु से असाधार� सामुान्र्य बंैठाका काा आर्योजा� कार रहाा हाै। अती: शेर्यरधारका एजाीएमु मुं केावल वीसी/
ओएवीएमु केा मुाध्र्यमु से हाी प्रनितीभाानिगैतीा कार सकातीे हां।

 बंंका �े संट्रल निडपॉद्धिजटीरी सर्तिवािसेस (इंनिडया) सिलमिमंटेीड (सीडीएसएल) काो एजाीएमु हाेतीु वीसी/ ओएवीएमु सुनिवधा प्रदेा� कार�े और एजाीएमु केा 
आर्योजा� कार�े हाेतीु सुनिवधा प्रदेातीा केा रूपा मुं नि�र्युक्ती निकार्या हाै।

 सेबंी एवं एमुसीए केा उपार्युयक्ती पारिरपात्रं मुं वर्णि�ंती दिदेशानि�देेशं केा अ�ुपााल� मुं वार्षिषंका रिरपाोर्टय 2022-23 सनिहाती एजाीएमु �ोदिर्टस काी सूचे�ा उ� 
शेर्यरधारकां काो इलेक्ट्रीॉनि�का मुाध्र्यमु से हाी प्रेनिषती काी जााएगैी द्धिजा�केा ई-मुेल पातीे बंंका/ निडपाोद्धिजार्टरी केा पाास पांजाीकृाती हां । शेर्यरधारका र्यहा �ोर्ट 
कारं निका र्यहा �ोदिर्टस बंंका काी वेबंसाइर्ट www.iob.in पार अपालोड निकार्या गैर्या हाै। वाार्तिषिक रिरपोटी� 2023-24 सनिहाती �ोदिर्टस काो स्र्टॉका 
एक्सचेेजां र्यानि� �ेश�ल स्र्टॉक़ एक्सचेंजा ऑफ इंनिडर्या लिलधिमुरे्टड और बंीएसई लिलधिमुरे्टड काी वेबंसाइर्ट क्रेमुशः www.nseindia.com एवं  
www.bseindia.com से प्राप्ती निकार्या जाा सकातीा हाै एवं एजाीएमु �ोदिर्टस सीडीएसएल (रिरमुोर्ट ई-वोटिंर्टंगै सुनिवधा प्रदेा� कार�े वाली एजांसी) काी 
वेबंसाइर्ट www.evotingindia.com पार भाी उपाल� हाै।

गै) भाौनितीका रूपा से शेर्यर धारिरती कार�े वाले शेर्यरधारका एजाीएमु �ोदिर्टस प्राप्ती कार�े हाेतीु https://wisdom.cameoindia.com  लिंलंका पार स्थिक्लका 
कार अ�ाई रूपा  से अपा�ा ईमुेल आइडी पांजाीकृाती कार सकातीे हां। बंैठाका काा आर्योजा� 763, अण्�ा सालै , चेेन्नैै - 600 002 मुं स्थि�ती बंंका केा कंाद्रीीर्य 
काार्यायलर्य मुं निकार्या जााएगैा।

घ) मंतामिधकार:

 बंंकाकाारी कंापा�ी (उपाक्रेमुं काा अजाय� व अंतीर�) अधिधनि�र्यमु 1970 काी धारा 2 केा उपाखंड 2ई केा अ�ुसार केान्द्री सरकाार केा अलावा बंंका काा कोई भाी 
शेयरधारक अपा�ी निकाती�ी भाी शेर्यरधारिरतीा केा संबंंध मुं बींक के सभाी शेयरधारकं के कुल वाोटिंटीिगु अमिधकारं के देस �नितशत से अमिधक वाोटिंटीिगु 
अमिधकारं केा प्रर्योगै केा लिलए �ामिधकृत �हें हेंगुे।

 नि�धायरिरती काी गैई अंनितीमु नितीलिथ मंंगुलवाार, दिदे�ांक 25 जू� 2024, जो अंनितमं नितसिर्थ हेोगुी तीका शेर्यरधारका केा रूपा मुं पांजाीकृाती प्रत्र्येका शेर्यरधारका 
उपार्युयक्ती उदे्देश्र्य केा लिलए एजाीएमु मुं प्रनितीभाानिगैतीा केा लिलए पाात्र हांगैे। भाौनितीका अथवा अमुूतीय रूपा मुं शेर्यरं काो धार� कार�े वाले बंंका केा शेर्यरधारका अंनितीमु 
नितीलिथ तीका इलेक्ट्रीॉनि�का रूपा से मुतीदेा� कार सकातीे हां।

 इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका (शेर्यर व बंैठाकंा) निवनि�र्यमु�, 2003 केा निवनि�र्यमु 10 केा अ�ुसार मुतीदेा� केा संबंंध मुं निकासी भाी शेर्यर केा देो र्या अधिधका व्यास्थिक्तीर्यं 
केा �ामु पार हाो�े काी स्थि�निती मुं द्धिजास व्यास्थिक्ती काा �ामु पांजाी मुं पाहाले देज़य हाोगैा उसे हाी मुूल धारका समुझाा जााएगैा। अती: शेर्यर संर्युक्ती धारकां केा �ामु 
पार हाो�े काी स्थि�निती मुं केावल पाहाला �ाधिमुती व्यास्थिक्ती हाी बंैठाका मुं सहाभाानिगैतीा काा हाकादेार हाोगैा और केावल वहा हाी दूर� मुाध्र्यमु से काार्ययसूचेी पार र्या तीो 
ई-वोटिंर्टंगै अथवा एजाीएमु मुं ई-वोटिंर्टंगै केा मुाध्र्यमु से मुतीदेा� हाेतीु पाात्र हाोगैा।

ड़) दूरस्था ई- वाोटिंटीिगु

 सेबंी निवनि�र्यमु�, 2015 (र्यथा संशोधिधती) केा निवनि�र्यमु 44 (एलओडीआर) एवं एमुसीए पारिरपात्र संख्र्या 14/2020 दिदे�ांनिकाती अप्रैल 08, 2020, संख्र्या 
17/2020 दिदे�ांनिकाती अप्रैल 13, 2020, पारिरपात्र सं 20/2020 दिदे�ांनिकाती मुई 05, 2020, 22/2020 दिदे�ांनिकाती जाू� 15, 2020, पारिरपात्र संख्र्या 
33/2020 दिदे�ांनिकाती लिसतींबंर 28, 2020 एवं पारिरपात्र संख्र्या 02/2021 दिदे�ांनिकाती जा�वरी 13, 2021, पारिरपात्र संख्र्या 10/2022 दिदे�ांनिकाती दिदेसंबंर 
28, 2022, परिरपत्र सं 09/2023 दिदे�ांनिकत 25 सिसतंबीर 2023 तीथा सेबंी केा पारिरपात्र संख्र्या सेबंी/ एचेओ/ सीएफ़ॉडी/ सीएमुडी 1/ सीआइआर/ 
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पाी/ 2020/ 79 दिदे�ांनिकाती मुई 12, 2020 एवं सेबंी/ एचेओ/ सीएफ़ॉडी/ सीएमुडी 2/ सीआइआर/ पाी/ 2021/ 11 दिदे�ांनिकाती जा�वरी 15, 
2021 एवं पारिरपात्र संख्र्या सेबंी/ एचेओ/ सीएफ़ॉडी/ सीएमुडी 2/ सीआइआर/ पाी/ 2022/ 47 दिदे�ांनिकाती अप्रैल 08, 2022 एवं सेबीी/ एचंओ/ 
सीएफ़डी/ सीएमंडी 2/ सीआइआर/ पी/ 2022/ 62 दिदे�ांनिकत मंई 13, 2022 तीथा सेबंी/एचेओ/ सीएफडी/ सीएफडी-पाीओडी-2/पाी/
सीआइआर/2023/167 दिदे�ांनिकाती 07 अक्तीूबंर 2023 काा संदेभाय लेतीे हां । बंंका �े स्र्टॉका एक्सचेंजा केा साथ एकाीकृाती सूचेीबं� समुझाौतीे केा अ�ुसार बंंका 
�े �ोदिर्टस मुं वर्णि�ंती मुदे पार शेर्यरधारकां काो इलेक्ट्रीॉनि�का रूपा मुं मुतीदेा� सुनिवधा प्रदेा� कार�े केा लिलए �े संट्रल निडपॉद्धिजटीरी सर्तिवािसेज़ (इंनिडया) सिलमिमंटेीड 
(सीडीएसएल) काो रिरमुोर्ट ई-वोटिंर्टंगै एजांसी केा रुपा मुं नि�र्युक्ती निकार्या हाै। रिरमंोटी ई-वाोटिंटीिगु वाैकण्डिल्पक हाै। शेर्यरधारकां / लाभाार्थिथंर्यं द्वाारा धारिरती इस्थिक्वर्टी 
शेर्यरं केा संबंंध मुं हाी उ�केा मुतीाधिधकाारं काो गै��ा केा लिलए शुक्रेवार दिदे�ांका 28 जाू� 2024 काो अंनितीमु केा रूपा मुं लिलर्या जााएगैा । बंंका केा शेर्यरधारका 
द्धिजा�केा पाास अंनितीमु नितीलिथ तीका बंंका केा शेर्यर भाौनितीका र्या अमुूतीय रुपा मुं हां, अपा�ा वोर्ट इलेक्ट्रीॉनि�का रुपा मुं डाल सकातीे हां । बंंका �े मुेससय आर. श्रेीधर� एवं 
एसोलिसएर्टस केा श्रेी आर. श्रेीधर�, कंापा�ी सलिचेव (एफसीएस सं. 4775) (सीपाी. सं. 3239) काो रिरमुोर्टय वोटिंर्टंगै प्रनिक्रेर्या तीथा एजाीएमु केा दिदे� ई-वोटिंर्टंगै 
प्रनिक्रेर्या सहाी एवं नि�ष्पाक्ष रूपा मुं आर्योद्धिजाती कार�े केा लिलए जाा�चेकातीाय केा रूपा मुं नि�र्युक्ती निकार्या हाै।

1. रिरमंोटी ई-वाोटिंटीिगु के सिलए शेयरधारकं हेेतु अ�ुदेेश नि�म्�सिलखिखात हें: 

मंाध्यमं 1 : डीमुैर्ट मुोड मुं शेर्यर रख�े वाले वैर्यस्थिक्तीका शेर्यरधारकां केा मुामुले मुं निडपाॉद्धिजार्टरी सीडीएसएल/ए�एसडीएल ई-वोटिंर्टंगै लिसस्र्टमु केा मुाध्र्यमु से पाहुंचे।

मंाध्यमं 2 : भाौनितीका मुोड मुं शेर्यर रख�े वाले शेर्यरधारकां और डीमुैर्ट मुोड मुं गैैर-वैर्यस्थिक्तीका शेर्यरधारकां केा मुामुले मुं सीडीएसएल ई-वोटिंर्टंगै प्र�ाली केा 
मुाध्र्यमु से पाहुंचे।

i. रिरमुोर्ट ई-वोटिंर्टंगै काी अवधिध शनि�वार, दिदे�ांका 29 जाू� 2024 काो सुबंहा 09.00 (आइएसर्टी) बंजाे से शुरू हाोगैी और सोमुवार दिदे�ांका 01 जाुलाई 2024 
काो सार्यं 05.00 बंजाे (आइएसर्टी) काो समुाप्ती हाोगैी। इस अवधिध केा देौरा� नि�धायरिरती काी गैई अंनितीमु नितीलिथ 28 जाू� 2024 तीका भाौनितीका अथवा अमुूतीय 
रूपा मुं बंंका केा शेर्यर धारिरती कार�े वाले शेर्यरधारका इलेक्ट्रीॉनि�का मुतीदेा� कार सकातीे हां। इसकेा बंादे सीडीएसएल द्वाारा ई-वोटिंर्टंगै मुाड्यूूल काो बंंदे कार दिदेर्या 
जााएगैा।

ii. ऐसे शेर्यरधारका जाो बंैठाका नितीलिथ से पाहाले हाी मुतीदेा� कार चेुकेा हां, वे इस बंैठाका मुं मुतीदेा� केा हाकादेार �हां हांगैे।

iii. भाारतीीर्य प्रनितीभाूनिती और निवनि�मुर्य बंोडय (सूचेीबं�तीा देाधिर्यत्व और प्रकार्टीकार� आवश्र्यकातीाए)ं निवनि�र्यमु, 2015 केा निवनि�र्यमु 44 केा तीहाती सेबीी परिरपत्र 
संख्या सेबीी/ एचंओ/ सीएफोडी/ सीएमंडी/ सीआइआर/ पी/ 2020/ 242 दिदे�ांक 09.12.2020 केा अ�ुसार, सूचेीबं� सं�ाओं काो सभाी 
शेर्यरधारकां केा प्रस्तीावं केा संबंंध मुं अपा�े शेर्यरधारकां काो रिरमुोर्ट ई-वोटिंर्टंगै सुनिवधा प्रदेा� कार�ा आवश्र्यका हाै तीथानिपा, र्यहा देेखा गैर्या हाै निका सावयजानि�का 
गैैर-सं�ागैती शेर्यरधारकां/खुदेरा शेर्यरधारकां काी भाागैीदेारी �गैण्र्य स्तीर पार हाै ।

 वतीयमुा� मुं, भाारती मुं सूचेीबं� सं�ाओं काो ई-वोटिंर्टंगै सुनिवधा प्रदेा� कार�े वाले काई ई-वोटिंर्टंगै सेवा प्रदेातीा (ईएसपाी) हां । इसकेा लिलए शेर्यरधारकां द्वाारा 
निवणिभान्नै ईएसपाी पार पांजाीकार� और काई र्यूजार आइडी और पाासवडय केा रखरखाव काी आवश्र्यकातीा हाोतीी हाै ।

 सावयजानि�का पारामुशय केा अ�ुसर� मुं मुतीदेा� प्रनिक्रेर्या काी देक्षतीा बंढ़ेा�े केा लिलए, सभाी डीमंैटी खााताधारकं को उ�के डीमंैटी खाातं/ निडपॉद्धिजटीरी/ 
निडपॉद्धिजटीरी �नितभाागुी की वाेबीसाइटीं के मंाध्यमं से एकल लॉनिगु� के्रडंसिशयल के मंाध्यमं से ई-वाोटिंटीिगु हेेतु सक्षमं कर�े का नि�ण�य सिलया गुया 
हेै। डीमुैर्ट खातीाधारका ईएसपाी केा साथ निफर से पांजाीकार� निकाए निबं�ा अपा�ा वोर्ट डाल�े मुं सक्षमु हांगैे, द्धिजाससे � केावल नि�बंायध प्रमुा�ीकार� काी सुनिवधा 
हाोगैी बंब्धिल्का ई-वोटिंर्टंगै प्रनिक्रेर्या मुं भाागै ले�े काी आसा�ी और सुनिवधा भाी बंढे़ेगैी। 

iv) सेबीी के परिरपत्र सं. सेबीी/ एचंओ/ सीएफोडी/ सीएमंडी/ सीआइआर/ पी/ 2020/ 242 दिदे�ांक 9 दिदेसंबीर, 2020, सूचेीबं� कंापानि�र्यं द्वाारा 
प्रदेा� काी गैई ई-वोटिंर्टंगै सुनिवधा पार डीमुैर्ट मुोड मुं प्रनितीभाूनितीर्यं काो रख�े वाले वैर्यस्थिक्तीका शेर्यरधारकां काो निडपाॉद्धिजार्टरी और निडपाॉद्धिजार्टरी प्रनितीभाानिगैर्यं केा 
साथ बं�ाए गैए अपा�े डीमुैर्ट खातीे केा मुाध्र्यमु से वोर्ट कार�े काी अ�ुमुनिती हाै । ई-वोटिंर्टंगै सुनिवधा काा उपार्योगै कार�े केा लिलए शेर्यरधारकां काो सलाहा देी जाातीी 
हाै निका वे अपा�े डीमुैर्ट खातीं मुं अपा�ा मुोबंाइल �ंबंर और ईमुेल आइडी अपाडेर्ट कारं।
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उपारोक्ती सेबंी पारिरपात्र केा अ�ुसार, डीमंैटी मंोड सीडीएसएल/ए�एसडीएल मंं �नितभाूनितयं को धारण कर�े वााले वाैयण्डि�तक शेयरधारकं केा लिलए 
ई-वोटिंर्टंगै और वचेुयअल मुीटिंर्टंगै मुं शाधिमुल हाो�े केा लिलए लॉनिगै� निवधिध �ीचेे देी गैई हाै:

शेयरधारकं के �कार लॉगु-इ� �निक्रया

सीडीएसएल निडपॉद्धिजटीरी 
केा साथ डीमुैर्ट मुोड मुं 
प्रनितीभाूनिती रख�े वाले 
वैर्यस्थिक्तीका शेर्यरधारका

1) द्धिजा� उपार्योगैकातीायओं �े सीडीएसएल इज़ी /इद्धिजाएस्र्ट फैलिसलिलर्टी काा निवकाल्पा चेु�ा हाै, वे अपा�े मुौजाूदेा र्यूजार आइडी 
और पाासवडय केा मुाध्र्यमु से लॉनिगै� कार सकातीे हां । वहाा� निबं�ा निकासी और प्रमुा�ीकार� केा ई-वोटिंर्टंगै पाेजा पार पाहुंचे�े 
काा निवकाल्पा उपाल� कारार्या जााएगैा । ईज़ी/ईज़ीएस्र्ट मुं लॉगै इ� कार�े वाले उपार्योगैकातीायओं से अ�ुरोध हाै निका  वे  
www.cdslindia.com पार जााए ंऔर लॉगै-इ� आइका� और न्र्यू लिसस्र्टमु मुाईइजाी रै्टबं पार स्थिक्लका कारं।

2) सफल लॉनिगै� केा बंादे ईज़ी/ईज़ीएस्र्ट उपार्योगैकातीाय जाहाां ई-वोटिंर्टंगै चेल रहाी हाै ऐसी कंापा�ी द्वाारा प्रदेा� काी गैई जाा�काारी 
केा अ�ुसार पाात्र कंापानि�र्यं केा लिलए ई-वोटिंर्टंगै निवकाल्पा देेख सकंागैे। ई-वोटिंर्टंगै केा निवकाल्पा पार स्थिक्लका कार�े पार, उपार्योगैकातीाय 
रिरमुोर्ट ई-वोटिंर्टंगै अवधिध केा देौरा� र्या वचेुयअल मुीटिंर्टंगै मुं शाधिमुल हाो�े और मुीटिंर्टंगै केा देौरा� वोटिंर्टंगै केा लिलए ई-वोटिंर्टंगै 
सेवा प्रदेातीा काा ई-वोटिंर्टंगै पाेजा देेख सकेागैा। इसकेा अनितीरिरक्ती, सभाी ई-वोटिंर्टंगै सेवा प्रदेातीाओं काी प्र�ाली तीका पाहुंचे�े 
केा लिलए लिंलंका भाी उपाल� काराए गैए हां, तीानिका उपार्योगैकातीाय सीधे ई-वोटिंर्टंगै सेवा प्रदेातीाओं काी वेबंसाइर्ट पार जाा सकंा।

3) र्यदिदे उपार्योगैकातीाय ईज़ी/ईज़ीएस्र्ट केा लिलए पांजाीकृाती �हां हाै, तीो पांजाीकार� कार�े काा निवकाल्पा सीएसडीएल काी वेबंसाइर्ट 
www.cdslindia.com पार उपाल� हाै और लॉगै-इ� और न्र्यू लिसस्र्टमु मुाईइजाी रै्टबं पार स्थिक्लका कारं और निफर 
पांजाीकार� निवकाल्पा पार स्थिक्लका कारं।

4) वैकास्थिल्पाका रूपा से, उपार्योगैकातीाय www.cdslindia.com हाोमु पाेजा पार उपाल� ई-वोटिंर्टंगै लिंलंका से डीमुैर्ट खातीा 
संख्र्या और पाै� �ंबंर प्रदेा� कारकेा सीधे ई-वोटिंर्टंगै पाेजा तीका पाहुंचे सकातीे हां र्या https://evoting.cdslindia.
com/Evoting/ पार स्थिक्लका कार सकातीे हां। ई-वोटिंर्टंगै प्र�ाली पांजाीकृाती मुोबंाइल और ईमुेल, जाोनिका डीमुैर्ट खातीे मुं 
देज़य हाै, पार ओर्टीपाी भाेजाकार उपार्योगैकातीाय काो प्रमुाणि�ती कार सकंागैे । सफल प्रमुा�ीकार� केा बंादे, उपार्योगैकातीाय उस 
ई-वोटिंर्टंगै निवकाल्पा काो देेख�े मुं सक्षमु हाोगैा जाहाा� वोटिंर्टंगै चेल रहाी हाै और सभाी ई-वोटिंर्टंगै सेवा प्रदेातीाओं काी प्र�ाली काो 
सीधे एक्सस कार�े मुं भाी सक्षमु हाोगैा।

सीडीएसएल निडपॉद्धिजटीरी 
केा साथ डीमुैर्ट मुोड मुं 
प्रनितीभाूनिती रख�े वाले 
वैर्यस्थिक्तीका शेर्यरधारका

1) र्यदिदे आपा पाहाले से हाी ए�एसडीएल आइडीईएएस सुनिवधा केा लिलए पांजाीकृाती हां, तीो कृापार्या ए�एसडीएल काी ई-सर्षिवंसेजा 
वेबंसाइर्ट पार र्या तीो पासय�ल कंाप्र्यूर्टर पार र्या मुोबंाइल पार जााए।ं पासय�ल कंाप्र्यूर्टर पार र्या मुोबंाइल पार वेबं ब्राउज़र खोलं 
और नि�म्�लिलखिखती र्यूआरएल https://eservices.nsdl.com र्टाइपा कारं। एका बंार ई-सेवाओं काा हाोमु पाेजा 
लॉन्चे हाो जाा�े केा बंादे, “लॉनिगै�" केा तीहाती "बंेनि�निफलिशर्यल ओ�र" आइका� पार स्थिक्लका कारं, जाो ‘आइडीईएएस’ 
सेक्श� केा तीहाती उपाल� हाै।  एका �ई स्क्रेी� खुलेगैी। आपाकाो अपा�ा र्यूज़र आइडी और पाासवडय डाल�ा हाोगैा । सफल 
प्रमुा�ीकार� केा बंादे, आपा ई-वोटिंर्टंगै सेवाओं काो देेख पााएगंैे । ई-वोटिंर्टंगै सेवाओं केा तीहाती ‘एक्सेस रू्ट ई-वोटिंर्टंगै’ पार 
स्थिक्लका कारं और आपा ई-वोटिंर्टंगै सेवा प्रदेातीा केा �ामु पार स्थिक्लका कारं और रिरमुोर्ट ई-वोटिंर्टंगै अवधिध केा देौरा� र्या वचेुयअल 
मुीटिंर्टंगै मुं शाधिमुल हाो�े और मुीटिंर्टंगै केा देौरा� वोटिंर्टंगै कार�े केा लिलए आपाकाो ई-वोटिंर्टंगै सेवा प्रदेतीा वेबंसाइर्ट पार पाु�: 
नि�देेलिशती निकार्या जााएगैा।

2) र्यदिदे उपार्योगैकातीाय आइडीईएएस ई-सेवाओं केा लिलए पांजाीकृाती �हां हाै, तीो पांजाीकार� काा निवकाल्पा  
https://eservices.nsdl.com पार उपाल� हाै । “आइडीईएएस” पाोर्टयल केा लिलए ऑ�लाइ� पांजाीकार� कारं 
चेु�ं र्या https://eservices.nsdl.com/SecureWeb/IdeasDirectReg.jsp पार स्थिक्लका कारं।

3) पासय�ल कंाप्र्यूर्टर पार र्या मुोबंाइल पार वेबं ब्राउज़र खोलं और नि�म्�लिलखिखती र्यूआरएल र्टाइपा कारकेा  
https://www.evoting.nsdl.com/ ए�एसडीएल काी ई-वोटिंर्टंगै वेबंसाइर्ट पार जााए ं। ई-वोटिंर्टंगै लिसस्र्टमु काा 
हाोमु पाेजा लॉन्चे हाो�े केा बंादे, “लॉनिगै�" आइका� पार स्थिक्लका कारं जाो ‘शेर्यरधारका/सदेस्र्य’ अ�ुभाागै केा अंतीगैयती उपाल� 
हाै । एका �ई स्क्रेी� खुलेगैी। जाैसा निका स्क्रेी� पार दिदेखार्या गैर्या हाै, आपाकाो अपा�ा र्यूजार आइडी (र्या�ी ए�एसडीएल 
केा साथ आपाकाा सोलहा अंकां काा डीमुैर्ट खातीा �ंबंर), पाासवडय/ ओर्टीपाी और एका सत्र्यापा� काोड देज़य कार�ा हाोगैा। 
सफल प्रमुा�ीकार� केा बंादे, आपाकाो ए�एसडीएल निडपाॉद्धिजार्टरी साइर्ट पार भाेजा दिदेर्या जााएगैा, जाहाां आपा ई-वोटिंर्टंगै पाेजा 
देेख सकातीे हां। कंापा�ी केा �ामु र्या ई-वोटिंर्टंगै सेवा प्रदेातीा केा �ामु पार स्थिक्लका कारं और रिरमुोर्ट ई-वोटिंर्टंगै अवधिध केा देौरा� 
र्या वचेुयअल मुीटिंर्टंगै मुं शाधिमुल हाो�े और मुीटिंर्टंगै केा देौरा� वोटिंर्टंगै कार�े केा लिलए आपाकाो ई-वोटिंर्टंगै सेवा प्रदेातीा वेबंसाइर्ट 
पार रीडार्यरेक्र्ट कार दिदेर्या जााएगैा।
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वैर्यस्थिक्तीका शेर्यरधारका 
(डीमुैर्ट मुोड मुं प्रनितीभाूनितीर्यं 
काो रख�े वाले) अपा�े 
निडपॉद्धिजटीरी �नितभाानिगुयं 
(डीपाी) केा मुाध्र्यमु से लॉनिगै� 
कार सकातीे हां।

आपा ई-वोटिंर्टंगै सुनिवधा केा लिलए ए�एसडीएल/सीडीएसएल मुं पांजाीकृाती अपा�े निडपाॉद्धिजार्टरी पाार्दिर्टंलिसपांर्ट केा मुाध्र्यमु से अपा�े 
डीमुैर्ट खातीे केा लॉनिगै� के्रेडंलिशर्यल काा उपार्योगै कारकेा भाी लॉनिगै� कार सकातीे हां । सफल लॉनिगै� केा बंादे, आपा ई-वोटिंर्टंगै 
निवकाल्पा देेख पााएगंैे । एका बंार जाबं आपा ई-वोटिंर्टंगै निवकाल्पा पार स्थिक्लका कारतीे हां, तीो आपाकाो सफल प्रमुा�ीकार� केा बंादे 
ए�एसडीएल/सीडीएसएल निडपाॉद्धिजार्टरी साइर्ट पार भाेजा दिदेर्या जााएगैा, जाहाां आपा ई-वोटिंर्टंगै सुनिवधा देेख सकातीे हां । कंापा�ी केा 
�ामु र्या ई-वोटिंर्टंगै सेवा प्रदेातीा केा �ामु पार स्थिक्लका कारं और रिरमुोर्ट ई-वोटिंर्टंगै अवधिध केा देौरा� र्या वचेुयअल मुीटिंर्टंगै मुं शाधिमुल 
हाो�े और मुीटिंर्टंगै केा देौरा� वोटिंर्टंगै कार�े केा लिलए आपाकाो ई-वोटिंर्टंगै सेवा प्रदेातीा वेबंसाइर्ट पार रीडार्यरेक्र्ट निकार्या जााएगैा।

मंहेत्वापूण� �ोटी:

जाो सदेस्र्य र्यूजार आइडी / पाासवडय प्राप्ती कार�े मुं असमुथय हां, उन्हां सूलिचेती निकार्या जाातीा हाै निका वे उपार्युयक्ती वेबंसाइर्ट पार उपाल� उपार्योगैकातीाय आइडी और 
पाासवडय भाूल गैए निवकाल्पा काा उपार्योगै कारं।

लॉनिगु� से संबींमिधत निकसी भाी तक�ीकी मंुदे्दे के सिलए डीमंैटी मंोड मंं �नितभाूनितयं को रखा�े वााले वाैयण्डि�तक शेयरधारकं के सिलए हेेल्पडेस्क निडपॉद्धिजटीरी 
या�ी सीडीएसएल और ए�एसडीएल हेै।

लॉगु-इ� टीाइप हेेल्पडेस्क निवावारण 

सीडीएसएल केा साथ डीमुैर्ट मुोड मुं प्रनितीभाूनिती 
रख�े वाले वैर्यस्थिक्तीका शेर्यरधारका

लॉगैइ� मुं निकासी भाी तीका�ीकाी समुस्र्या काा सामु�ा कार�े वाले सदेस्र्य helpdesk.evoting@
cdslindia.com पार अ�ुरोध प्रेनिषती र्टोल फ्रेंी सं. 1800 22 55 33 पार संपाकाय  कारकेा सीडीएसएल 
हाेल्पाडेस्का से संपाकाय  कार सकातीे हां ।

ए�एसडीएल केा साथ डीमुैर्ट मुोड मुं प्रनितीभाूनिती 
रख�े वाले वैर्यस्थिक्तीका शेर्यरधारका

लॉगैइ� मुं निकासी भाी तीका�ीकाी समुस्र्या काा सामु�ा कार�े वाले सदेस्र्य evoting@nsdl.co.in  पार 
अ�ुरोध प्रेनिषती कार ए�एसडीएल हाेल्पाडेस्का से संपाकाय  कार सकातीे हां र्या र्टोल फ्रेंी �ंबंर: 022-48867000 
और 022-24997000 पार काॉल कार सकातीे हां।

(v) भाौनितक शेयरधारकं और डीमंेटी रूप मंं वाैयण्डि�तक धारक के अनितरिर�त शेयरधारकं केा लिलए ई-वोटिंर्टंगै और वचेुयअल बंैठाका से जाुड़ी�े हाेतीु लॉगैइ� 
पा�निती: 

 1) ई-वोटिंर्टंगै केा लिलए शेर्यरधारकां काो वेबंसाइर्ट www.evotingindia.com पार लॉगैऑ� कार�ा चेानिहाए।

 2) शेर्यरधारका मुॉड्यूूल पार स्थिक्लका कारं।

 3) अबं अपा�ी र्यूजार आइडी प्रनिव� कारं।

  का. सीएसडीएल केा लिलए : 16 अंकाीर्य लाभााथी आइडी

  ख. ए�एसडीएल केा लिलए : 8 व�ं काी डीपाी आइडी द्धिजासकेा बंादे 8 अंकाीर्य ग्रेाहाका आइडी जाुड़ीी हाो

  गै. भाौनितीका रूपा से शेर्यरधारिरती कार�े वाले शेर्यरधारका काो बंंका केा साथ पांजाीकृाती फोलिलर्यो संख्र्या प्रनिव� कार�ी चेानिहाए ।

4) इसकेा बंादे प्रदेर्थिशंती निकाए गैए इमुेजा वेरिरनिफकेाश� काो प्रनिव� कारं और लॉनिगै� पार स्थिक्लका कारं।

5) र्यदिदे आपाकेा पाास शेर्यर डीमुेर्ट रुपा मुं हाै और आपा www.evotingindia.com पार लॉगैऑ� कार पाहाले निकासी अन्र्य कंापा�ी काी वोटिंर्टंगै मुं 
वोर्ट डाल चेुकेा हां तीबं आपाकेा मुौजाूदेा पाासवडय काा हाी प्रर्योगै कार�ा हाै।

6) र्यदिदे आपा पाहाली बंार प्रर्योगै कार रहाे हाो तीो नि�म्�लिलखिखती काा पााल� कारं:

डीमंेटी मंं शेयर रखा�े वााले वाैयण्डि�तक शेयरधारकं के अलावाा और भाैनितक रुंप मंं शेयरधारिरत कर�े वााले शेयरधारकं के सिलए

पाै�

आर्यकार निवभाागै द्वाारा जाारी अपा�ा 10 अंकां काा अल्फान्र्यूमुेरिरका पाै� प्रनिव� कारं (देो�ं डीमुेर्ट और भाौनितीका रुपा से शेर्यर धारिरती कार�े 
वालं पार लागैू)

• शेर्यरधारकां द्धिजान्हां�े अपा�ा पाै� कंापा�ी/ निडपाॉद्धिजार्टरी पाार्दिर्टंलिसपांर्ट केा पाास अद्योती� �हां कारवार्या हाै  
उ�से अ�ुरोध हाै निका वे कंापा�ी/ आरर्टीए द्वाारा प्रेनिषती क्रेमु संख्र्या काा उपार्योगै कारं र्या कंापा�ी/ आरर्टीए से संपाकाय  कारं।
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लाभाांश बंंका 
निववर� अर्थवाा 
जान्मुनितीलिथ 
(डीओबंी)

लाभाांश बंंका निववर� र्या जान्मु नितीलिथ (डीओबंी) लॉनिगै� कार�े केा लिलए लाभाांश बंंका र्या जान्मु नितीलिथ (डीडी/एमुएमु/वाईवाईवाईवाई 
प्रारूपा मुं) प्रनिव� कारं जाैसी निका आपाकेा डीमुेर्ट खातीे मुं देज़य हाै ।

• र्यदिदे देो�ं निववर� निडपाॉद्धिजार्टरी र्या बंंका केा पाास देज़य �हां हां, तीो कृापार्या लाभाांश बंंका निववर� फ़ॉी� मुं सदेस्र्य आइडी / फोलिलर्यो 
संख्र्या प्रनिव� कारं।

(vi) इ� निववर�ं काो सहाी प्रकाार से भार�े केा बंादे “सबंधिमुर्ट” रै्टबं पार स्थिक्लका कारं।

(vii) भाौनितीका रुपा मुं शेर्यर धारिरती कार�े वाले शेर्यरधारकां इसकेा बंादे सीधे कंापा�ी चेर्य� काी स्क्रिस्क्रे� पार पाहु�चे जााएगंैे । हाालंनिका, डीमुैर्ट रुपा मुं शेर्यर धारिरती कार�े 
वाले शेर्यरधारका ‘पाासवडय निक्रेएश�’ मुेन्र्यू पार पाहु�चेंगैे र्यहाा� उन्हां अपा�ा लॉनिगै� और पाासवडय, �ए पाासवडय फी� मुं, अनि�वार्यय रुपा से प्रनिव� कार�ा हाोगैा 
। कृापार्या ध्र्या� दंे निका इस पाासवडय काो डीमुैर्ट शेर्यरधारकां द्वाारा अन्र्य कंापानि�र्यं केा संकाल्पां काी वोटिंर्टंगै केा लिलए, द्धिजा�केा लिलए वे वोर्ट केा पाात्र हां, इस्तीेमुाल 
निकार्या जााएगैा बंशतीे निका कंापा�ी ई-वोटिंर्टंगै केा लिलए सीडीएसएल केा प्लेर्टफामुय काा निवकाल्पा चेु�तीी हाै । र्यहा जाोर देेकार बंतीार्या जाा रहाा हाै निका अपा�ा पाासवडय 
निकासी अन्र्य केा साथ साझाा �हां कारं और अपा�े पाासवडय काो गैोपा�ीर्य रख�े केा लिलए अत्र्यंती सावधा�ी बंरतीं।

(viii) भाौनितीका रुपा मुं शेर्यर धार� कार�े वाले शेर्यरधारकां काा निववर� लिसफय  इस �ोदिर्टस मुं मुौजाूदे संकाल्पा पार ई-वोटिंर्टंगै केा लिलए उपार्योगै मुं लार्या जाा सकातीा हाै।

(ix) इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका केा ईवीएसए� 240603001पार स्थिक्लका कारं।

(x) मुतीदेा� पाृष्ठ पार, आपाकाो “संकाल्पा निववर�” दिदेखेगैा और मुतीदेा� केा लिलए उसकेा प्रनिती हाा� / �हां निवकाल्पा उपाल� हाोगैा । इच्छीा�ुसार हाा� / �हां काा चेर्य� 
कारं। निवकाल्पा हाा� काा तीात्पार्यय हाै निका आपा�े संकाल्पा काो अ�ुमुनिती प्रदेा� काी और निवकाल्पा �हां काा तीात्पार्यय हाै निका आपा�े संकाल्पा काो अ�ुमुनिती �हां प्रदेा� काी

(xi) र्यदिदे संकाल्पा काा सम्पूू�य निववर� देेख�ा चेाहातीे हां तीो “संकाल्पा फाइल लिंलंका” पार स्थिक्लका कारं।

(xii) संकाल्पा केा चेर्य� केा बंादे आपाकाो वोर्ट डाल�े काा नि��र्य कार�ा हाै और निफर “सबंधिमुर्ट’ पार स्थिक्लका कार�ा हाै। एका पाुधि� बंॉक्स आपाकेा सामु�े प्रदेर्थिशंती हाोगैा। 
र्यदिदे आपा अपा�े मुती काो पाु� कार�ा चेाहातीे हां तीो “ओकेा” काो स्थिक्लका कारं अन्र्यथा अपा�ा मुती बंदेल�े केा लिलए “कांलिसल” पार स्थिक्लका कारं और तीदे�ुसार 
अपा�ा मुती बंदेलं।

(xiii) एका बंार अपा�े मुती काी पाुधि� कार�े केा बंादे अपाकाो मुती मुं बंदेलाव कार�े काी अ�ुमुनिती �हां देी जााएगैी।

(xiv) आपा मुतीदेा� पाेजा पार “स्थिक्लका निहार्यर रू्ट किंप्रंर्ट” निवकाल्पा से डाले गैए वोर्टं काा किंप्रंर्ट भाी ले सकातीे हां।

(xv) र्यदिदे काोई डीमुैर्ट खातीा धारका अपा�ा लॉनिगै� पाासवडय भाूल गैर्या हाै तीो उसे फोरगैेर्ट पाासवडय पार स्थिक्लका कार�ा हाोगैा तीथा वहाा� र्यूज़र आइडी और इमुेजा 
वेरिरनिफकेाश� काोड प्रनिव� कार�ा हाोगैा।

(xvi) र्यदिदे काोई बंीआर/पाीओए अपालोड निकार्या गैर्या हाै तीो उसे अपालोड कार�े काा एका वैकास्थिल्पाका प्रावधा� भाी हाै, जाो जाांचेकातीाय काो सत्र्यापा� केा लिलए उपाल� 
कारार्या जााएगैा।

(1) ऐसे शेयरधारक द्धिज�का ई-मंेल एडे्रेस निडपॉद्धिजटीरी के सार्थ पंजीकृत �हें हेै, के सिलए इस �ोदिटीस मंं �स्तानिवात संकल्प के सिलए ई-वाोटिंटीिगु हेेतु 
लॉनिगु� निवावारण �ाप्त कर�े की �निक्रया:

1. भाौनितक शेयरधारकं के सिलए - कृापार्या आवश्र्यका निववर� जाैसे फोलिलर्यो �ंबंर, शेर्यरधारका काा �ामु, शेर्यर प्रमुा�पात्र काी स्कैा� काी हुई प्रनिती 
(आगैे और पाीछे), पाै� (पाै� कााडय काी स्व-सत्र्यानिपाती स्कैा� काी गैई प्रनिती), आधार कााडय (स्व-सत्र्यानिपाती स्कैा� काी गैई प्रनिती) काो ई-मुेल: https://
wisdom.cameoindia.com केा मुाध्र्यमु से प्रदेा� कारं।

2. डीमंैटी शेयरधारकं के सिलए - कृापार्या अपा�ा ईमुेल आइडी और मुोबंाइल �ंबंर अपा�े संबंंधिधती निडपाॉद्धिजार्टरी पाार्दिर्टंलिसपांर्ट (डीपाी) केा साथ अद्योती� 
कारं।

3. वाैयण्डि�तक डीमंैटी शेयरधारकं के सिलए - कृापार्या अपा�ा ईमुेल आइडी और मुोबंाइल �ंबंर अपा�े संबंंधिधती निडपाॉद्धिजार्टरी पाार्दिर्टंलिसपांर्ट (डीपाी) केा साथ 
अद्योती� कारं। जाो ई-वोटिंर्टंगै और निडपाॉद्धिजार्टरी केा मुाध्र्यमु से वचेुयअल मुीटिंर्टंगै मुं शाधिमुल हाो�े केा लिलए अनि�वार्यय हाै।

2) वाीसी / ओएवाीएमं वा ई-वाोटिंटीिगु के मंाध्यमं से एजीएमं / ईजीएमं मंं भाागु ले�े वााले शेयरधारकं हेेतु अ�ुदेेश नि�म्�वात हेै:

 1. एजाीएमु / ईजाीएमु केा दिदे� बंैठाका एवं ई-वोटिंर्टंगै मुं उपास्थि�ती रहा�े काा वहाी अ�ुदेेश हाै, जाो उपार्युयक्ती ई-वोटिंर्टंगै केा लिलए उ�तृी हाै।

 2. ई-वोटिंर्टंगै केा लिलए उपार्युयक्ती अ�ुदेेशं केा अ�ुसार सफलतीापाूवयका लॉनिगै� कार�े केा बंादे, जाहाा� बंंका काा ईवीएसए� प्रदेर्थिशंती हाोगैा वहाी पार बंैठाका मुं 
भाागै ले�े हाेतीु वीसी / ओएवीएमु केा लिलए लिंलंका उपाल� रहाेगैा।

 3. शेर्यरधारकां काो सूलिचेती निकार्या जाातीा हाै निका बंेहातीर अ�ुभाव केा लिलए बंैठाका मुं लैपार्टॉपा / आइपाैड केा मुाध्र्यमु से जाुडं़ी।
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 4. आगैे शेर्यरधारका काो बंैठाका केा देौरा� कैामुरा काो अ�ुमुनिती देे�ा आवश्र्यका हाोगैा और निकासी बंाधा से बंचे�े केा लिलए अचे्छी स्पीड वाले इंर्टर�ेर्ट काा 
प्रर्योगै कारं।

 5. कृापार्या ध्र्या� दंे निका मुोबंाइल निडवाइस र्या रै्टबंलेर्ट र्या लेपार्टॉपा द्वाारा हाॉर्टस्पॉर्ट केा मुाध्र्यमु से जाुड़ी�े वाले प्रनितीभाागैी उ�केा संबंंधिधती �ेर्टवकाय  मुं उतीार – 
चेढ़ेाव आ�े केा काार� श्रेव्या/ दृश्र्य संबंंधी बंाधा काा अ�ुभाव कार सकातीे हां । इसलिलए सुझााव दिदेर्या जाातीा हाै निका उपार्युयक्ती निकासी भाी प्रकाार गैड़ीबंड़ीी 
से बंचे�े केा लिलए स्रे्टबंल वाई-फाई र्या लै� का�ेक्श� काा प्रर्योगै कारं।

 6. शेर्यरधारका सूचे�ा मुं नि�र्दिदें� प्रनिक्रेर्या काा अ�ुसर� कारतीे हुए ईजाीएमु बंैठाका शुरूआती हाो�े केा नि�धायरिरती समुर्य से 15 धिमु�र्ट पाहाले र्या बंादे मुं 
वीसी / ओएवीएमु मुोड केा मुाध्र्यमु से जाुड़ी सकातीे हां । वीसी / ओएवीएमु केा मुाध्र्यमु से ईजाीएमु मुं प्रनितीभाानिगैतीा कार�े काी सुनिवधा पाहाले आओ, 
पाहाले पााओ केा आधार पार 1,000 शेर्यरधारकां केा लिलए उपाल� हाोगैा । इसमुं वृहात्ती शेर्यरधारकां (शेर्यरधारकां द्धिजान्हां�े 2 % र्या उससे अधिधका 
शेर्यरधार� कार रखे हां), प्रमुोर्टर, सं�ा� नि�वेशका, नि�देेशका, मुुख्र्य प्रबंन्ध� काार्मिमुंका, लेखा सधिमुनिती केा अध्र्यक्ष, �ामुांका� एवं पाारिरश्रेधिमुका सधिमुनिती 
एवं निहातीधारकां संबंंध सधिमुनिती, लेखा पारीक्षका आदिदे काो �हां जाोड़ीा जााएगैा, द्धिजान्हां ईजाीएमु मुं निबं�ा निकासी प्रनितीबंंध पाहाले आए� -पाहाले पााए� आधार 
पार भाागै ले�े काी अ�ुमुनिती हाै।

 7. जाो शेर्यरधारका बंैठाका केा देौरा� अपा�े निवचेार व्याक्ती कार�ा/प्रश्न पाूछ�ा चेाहातीे हां, वे अपा�ा �ामु, डीमुैर्ट खातीा संख्र्या/फोलिलर्यो �ंबंर, ईमुेल आईडी, 
मुोबंाइल काा उल्लेख कारतीे हुए शुक्रेवार, 28 जाू� 2024 काो र्या उससे पाहाले अपा�ा अ�ुरोध भाेजाकार वक्तीा केा रूपा मुं खुदे काो पांजाीकृाती कार सकातीे 
हां। investor@iobnet.co.in पार �ंबंर जाो शेर्यरधारका एजाीएमु केा देौरा� बंोल�ा �हां चेाहातीे हां, लेनिका� उ�केा पाास प्रश्न हां, वे शुक्रेवार, 28 
जाू�, 2024 तीका अपा�ा �ामु, डीमुैर्ट खातीा �ंबंर/फोलिलर्यो �ंबंर, ईमुेल आईडी काा उल्लेख कारतीे हुए अपा�े प्रश्न अनिग्रेमु रूपा से भाेजा सकातीे हां। 
investor@iobnet.co.in पार मुोबंाइल �ंबंर इ� प्रश्नं काा उत्तीर बंंका द्वाारा ईमुेल द्वाारा उलिचेती रूपा से दिदेर्या जााएगैा।

 8. वे शेर्यरधारका जाो बंैठाका केा देौरा� अपा�ा निवचेार प्रकार्ट कार�ा / प्रश्न पाूछ�ा चेाहातीे हां तीथा स्वर्यं काो स्पीकार केा रूपा मुं पांजाीकृाती निकार्ये हां, लिसफय  उन्हां 
काो बंैठाका केा देौरा� प्रश्न पाूछ�े काी अ�ुमुनिती देी जााएगैी।

 9. इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका (शेर्यर व बंैठाका) निवनि�र्यमु�, 2003 केा नि�र्यमु 58 और कंापा�ी अधिधनि�र्यमु, 2013 काी धारा 103 केा भाी अ�ुसार  
वीसी / ओएवीएमु केा मुाध्र्यमु से एजाीएमु मुं प्रनितीभाानिगैतीा कार�े वाले शेर्यरधारकां काी निगै�तीी गै�पाूर्षितीं केा उदे्देश्र्य केा लिलए काी जााएगैी।

 10. लिसफय  वे शेर्यरधारका, जाो वीसी / ओएवीएमु सुनिवधा केा मुाध्र्यमु से उपास्थि�ती हाो रहाे हां और वे जाो अपा�ा वोर्ट संकाल्पा पार रिरमुोर्ट ई-वोटिंर्टंगै केा मुाध्र्यमु 
से �हां देे पााए हां और वे द्धिजान्हां ऐसा कार�े से रोकाा �हां गैर्या हाै, वे हाी एजाीएमु केा देौरा� ई-वोटिंर्टंगै पा�निती केा मुाध्र्यमु से वोर्ट कार�े केा पाात्र हांगैे।

 11. एका बंार सदेस्र्य द्वाारा संकाल्पा पार वोर्ट कार देे�े केा पा�ाती, उसे सदेस्र्य बंादे मुं � हाी बंदेल सकातीे हां र्या � हाी पाु�: वोर्ट देे सकातीे हां।

 12. र्यदिदे काोई भाी वोर्ट शेर्यरधारकां द्वाारा एजाीएमु केा देौरा� उपाल� ई-वोटिंर्टंगै केा मुाध्र्यमु से दिदेर्या जाातीा हाै और र्यदिदे वहा शेर्यरधारका वीसी / ओएवीएमु 
सुनिवधा केा मुाध्र्यमु से बंैठाका मुं प्रनितीभाानिगैतीा �हां निकार्ये हां, तीबं ऐसे शेर्यरधारका द्वाारा दिदेर्या गैर्या वोर्ट मुान्र्य �हां हाै जाैसा निका ई-वोटिंर्टंगै काी सुनिवधा 
ईजाीएमु बंैठाका केा देौरा� उपास्थि�ती हाो�े वाले बंैठाका मुं प्रनितीभाानिगैतीा कार�े वाले शेर्यरधारकां केा लिलए उपाल� हाै।

 13. वे शेर्यरधारका जाो रिरमुोर्ट ई-वोटिंर्टंगै केा मुाध्र्यमु से वोर्ट निकार्ये हां, वे एजाीएमु मुं भाागै ले�े केा पाात्र हांगैे । तीथानिपा वे एजाीएमु मुं वोर्ट देे�े केा पाात्र  
�हां हांगैे।

अवाैयण्डि�तक शेयरधारकं और अश्विभारक्षकं के सिलए �ोटी- केवाल रिरमंोटी वाोटिंटीिगु के सिलए

• अवैर्यस्थिक्तीका शेर्यरधारका (र्यानि� वैर्यस्थिक्तीका, एचेर्यूएफ, ए�आरआइ इत्र्यादिदे केा अलावा) और संरक्षका www.evotingindia.com पार लॉगै इ� कारं 
और स्वर्यं काो “काापाोरेर्ट” मुॉड्यूूल मुं पांजाीकृाती कारं।

• पांजाीकार� फामुय काी स्कैा� प्रनिती द्धिजास पार इकााई काा स्र्टंपा और हास्तीाक्षर अंनिकाती हाोतीा हाै, उसे helpdesk.evoting@cdslindia.com पार  
ई-मुेल कारं ।

• लॉगै इ� निववर� प्राप्ती कार�े केा पा�ाती एडधिमु� लॉगै इ� और पाासवडय काी मुदेदे से एका अ�ुपाालिलती उपार्योगैकातीाय काा सृजा� कारं । अ�ुपाालिलती उपार्योगैकातीाय 
उस खातीे (खातीं) काो लिंलंका कार सकेागैा, द्धिजासकेा लिलए वहा वोर्ट कार�ा चेाहातीा हाै।

• लॉगै इ� मुं लिंलंका निकाए गैए खातीं काी सूचेी helpdesk.evoting@cdslindia.com काो मुेल कारं और खातीं केा अ�ुमुोदे� धिमुल�े केा  पा�ाती, वे 
अपा�ा वोर्ट डाल सकंागैे।

• बंोडय संकाल्पा और मुुख्तीार�ामुा (पाीओए) काी स्कांड प्रनिती द्धिजासे उन्हां�े संरक्षका केा पाक्ष मुं जाारी निकार्या हाै, र्यदिदे काोई हाै तीो, उसे पाीडीएफ प्रारूपा मुं संवीक्षका 
द्वाारा जाा�चे केा लिलए लिसस्र्टमु पार अपालोड कारं।

• वैकास्थिल्पाका रुपा से, अवैर्यस्थिक्तीका शेर्यरधारकां काो जाो वोर्ट देे�े केा लिलए प्राधिधकृाती हां, उन्हां संबंंधिधती बंोडय संकाल्पा / प्राधिधकार� पात्र आदिदे सक्षमु प्राधिधकाारी 
से सत्र्यानिपाती कारवाकार उ�केा �मुू�ा हास्तीाक्षर केा साथ संवीक्षका काो अनि�वार्यय रूपा से भाेजां और र्यदिदे वे वोर्ट वैर्यस्थिक्तीका रै्टबं पार दिदेए हां और सीडीएसएल 
ई-वोटिंर्टंगै पा�निती मुं उसे संवीक्षका द्वाारा सत्र्यानिपाती कार�े केा लिलए अपालोड � निकार्या गैर्या हाो तीो बंंका काो ई-मुेल र्यानि� investors@iobnet.co.in 
पार भाेजां साथ हाी काॉपाी rsaevoting@gmail.com मुाकाय  काो कारं।
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र्यदिदे आपाकाो ई-वोटिंर्टंगै लिसस्र्टमु से एजाीएमु और ई-वोटिंर्टंगै मुं भाागै ले�े केा संबंंध मुं काोई प्रश्न र्या समुस्र्या हाै, तीो आपा helpdesk.evoting@cdlindia.

com पार ईमुेल लिलख सकातीे हां र्या र्टोल फ्रेंी �ंबंर 1800 22 55 33 पार संपाकाय  कार सकातीे हां।

वोटिंर्टंगै केा लिलए इलेक्ट्रीॉनि�का मुाध्र्यमुं काी सुनिवधा से संबंंधिधती सभाी लिशकाार्यती केा लिलए श्रेी राकेाश डाल्वी, वरिरष्ठ प्रबंन्धका (सीडीएसएल) संट्रील निडपाॉद्धिजार्टरी 

सर्षिवंसेस (इंनिडर्या) लिल., ए किंवंगै, 25 वा� तील, मुैराथ� फ्र्युचेरेक्स, मुोफर्टलाल धिमुल कंापााउंड, ए�. एमु जाोशी मुागैय, लोअर पाेरेल (पाूवी), मुुम्बंई – 400 013 काो 

प्रेनिषती कारं र्या ई-मुेल helpdesk.evoting@cdslindia.com पार भाेजां र्या रे्टलीफो� �ं. 1800 22 55 33 पार संपाकाय  कारं।

चं) �ॉ�सी की नि�युण्डि�त:

एमुसीए पारिरपात्र संख्र्या 14/2020 दिदे�ांका 08 अप्रैल, 2020 केा अ�ुसार, इस एजाीएमु केा लिलए शेर्यरधारकां काो उपास्थि�ती हाो�े और वोर्ट देे�े केा लिलए प्रॉक्सी 

नि�र्युक्ती कार�े काी सुनिवधा उपाल� �हां हाै, क्र्यंनिका र्यहा वीसी/ओएवीएमु केा मुाध्र्यमु से आर्योद्धिजाती निकार्या जाा रहाा हाै। तीदे�ुसार, इस �ोदिर्टस केा साथ प्रॉक्सी फॉमुय 

और उपास्थि�निती स्थिस्लपा संलग्� �हां हां।

छ) अमिधकृत �नितनि�मिध की नि�युण्डि�त:

बंॉडी काापाोरेर्ट ईजाीएमु मुं वीसी / ओएवीएमु केा मुाध्र्यमु से भाागै ले�े केा लिलए अधिधकृाती प्रनितीनि�धिध नि�र्युक्ती कार�े काा हाकादेार हाै और उस समुर्य भाागै ले सकातीा 

हाै और ई-वोटिंर्टंगै केा मुाध्र्यमु से अपा�ा वोर्ट देे सकातीा हाै। सं�ा� / काापाोरेर्ट शेर्यरधारका (र्यानि� वैर्यस्थिक्तीका / एचेर्यूएफ, ए�आरआइ आदिदे केा अलावा) काो 

अपा�े बंोडय संकाल्पा  र्या शासकाीर्य नि�काार्य संकाल्पा / प्राधिधकार� आदिदे काी स्कांड प्रनिती (पाीडीएफ / जाेपाीइजाी प्रारूपा) भाेजा�ा आवश्र्यका हाै, द्धिजाससे निका वे अपा�े 

प्रनितीनि�धिध काो वीसी / ओएवीएमु केा मुाध्र्यमु से अनितीरिरक्ती सामुान्र्य बंैठाका मुं भाागै ले�े केा लिलए आपाकाी ओर से और ई-वोटिंर्टंगै केा मुाध्र्यमु से वोर्ट देे�े केा लिलए 

अधिधकृाती कारतीे हां।

संवीक्षका काो उक्ती संकाल्पा / प्राधिधकार� ई-मुेल केा द्वाारा अपा�े पांजाीकृाती ई-मुेल से rsaevoting@gmail.com  काो एवं बंंका केा ई-मुेल आइडी 

investor@iobnet.co.in पार काॉपाी मुाकाय  कारतीे हुए वार्षिषंका आमु बंैठाका काी तीारीख शुक्रेवार, 28 जाू�, 2024 से कमं से कमं चंार दिदे� पहेले अपाराह्न 

4.00 बंजाे (आइएसर्टी) तीका र्या इससे पाहाले पाहाले भाेजा दंे।

ज) पते मंं परिरवात��:

द्धिजा� शेर्यरधारकां केा पाास भाौनितीका रूपा मुं शेर्यर हां, उ�से अ�ुरोध निकार्या जाातीा हाै निका वे अपा�े पांजाीकृाती पातीे मुं पारिरवतीय� काी सूचे�ा, र्यदिदे काोई हाै तीो, बंंका केा 

शेर्यर अंतीर� एजांर्ट काो नि�म्�लिलखिखती पातीे पार दंे:

मंेसस� कैमिमंयो कॉपोरेटी सर्तिवािसेस सिल.

(आइओबंी – र्यूनि�र्ट) 

सुब्रमुणि�र्य� निबंल्डिं�ंगै, पांचेमु तील, �ं. 1 – क्लबं हााउस रोड, चेेन्नैै – 600 002 

रे्टलीफो� : 044-4002 0700 | ऑ�लाइ� इन्वेस्र्टर पाोर्टयल : https://wisdom.cameoindia.com 

वैबंसाइर्ट : www.cameoindia.com

इलेक्ट्रीानि�का रूपा मुं  शेर्यर रख�े वाले शेर्यरधारका केा पांजाीकृाती पातीे मुं, काोई पारिरवतीय� हाो�े पार, उसकाी सूचे�ा लिसफय  संबंंधिधती निडपााद्धिजार्टरी प्रनितीभाानिगै(र्यं) काो 

देे�े केा लिलए नि�वेदे� कारतीे हां।

i) पै�, केवााईसी, बींक निवावारण और �ामंांक� �स्तुत कर�े के सिलए मंा�दंेड:

सेबंी द्वाारा जाारी पारिरपात्र दिदे�ांनिकाती 03 �वंबंर 2021 (बंादे मुं पारिरपात्र दिदे�ांनिकाती 14 दिदेसंबंर 2021, 16 मुाचेय 2023 और 17 �वंबंर 2023 संशोधिधती) केा 

मुाध्र्यमु से भाौनितीका प्रनितीभाूनितीर्यं केा धारकां द्वाारा अनि�वार्यय रूपा से पाै�, केावाईसी निववर� और �ामुांका� प्रस्तीुती कार�े काा नि�देेश दिदेर्या हाै और प्रनितीभाूनिती धारकां 

(भाौनितीका रूपा मुं प्रनितीभाूनितीर्यं काो रख�े वाले) काो काोई भाी लाभाांश/ब्र्याजा प्रदेा� निकार्या हाै, द्धिजा�केा फोलिलर्यो मुं पाै� र्या �ामुांका� काा निवकाल्पा र्या संपाकाय  निववर� 

र्या मुोबंाइल �ंबंर र्या बंंका खातीा निववर� र्या �मुू�ा हास्तीाक्षर अपाडेर्ट �हां हाै, वे उ�केा द्वाारा उपारोक्ती सभाी निववर� संपाू�य रूपा से प्रस्तीुती कार�े पार 01 अप्रैल, 

2024 से केावल इलेक्ट्रीॉनि�का मुोड केा मुाध्र्यमु से लाभाांश/ब्र्याजा केा निकासी भाी भाुगैतीा� केा लिलए पाात्र हांगैे।

सूचेीबं� कंापानि�र्यं मुं भाौनितीका प्रनितीभाूनितीर्यं केा सभाी धारकां केा लिलए पाै�, �ामुांका�, संपाकाय  निववर�, बंंका खातीा निववर� और उ�केा संबंंधिधती फोलिलर्यो �ंबंर केा 

लिलए �मुू�ा हास्तीाक्षर प्रस्तीुती कार�ा अनि�वार्यय हाोगैा। तीदे�ुसार, पाु�ः देोहारार्या जाातीा हाै निका भाौनितीका प्रनितीभाूनितीर्यं केा सभाी धारकां और देावेदेारं केा लिलए आरर्टीए 

काो पाै� निववर� प्रस्तीुती कार�ा अनि�वार्यय हाै।
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उपार्युयक्ती सेबंी पारिरपात्र केा अ�ुसार, शेर्यरधारकां से अ�ुरोध निकार्या जाातीा हाै निका वे वैध पाै�, ईमुेल पातीा, मुोबंाइल �ंबंर, बंंका खातीा निववर� और �ामुांका� निववर� 
�ीचेे दिदेए गैए प्रपात्रं मुं तीुरंती आरर्टीए काो प्रस्तीुती कारं:

क्रमं सं फोॉमं� उदे्देश्य 

1 फॉमुय आइएसआर – 1 पाै�, केावाईसी निववर� रद्धिजास्र्टर/ अपाडेर्ट कार�े केा लिलए  

2 फॉमुय आइएसआर – 2 बंंका द्वाारा प्रनितीभाूनिती धारका केा हास्तीाक्षर काी पाुधि� कार�े केा लिलए 

3 फॉमुय आइएसआर – 3 �ामुांका� निवकाल्पा से बंाहार नि�काल�े केा लिलए घोष�ा प्रपात्र 4 प्रपात्र 

4 फॉमुय आइएसआर – 13 �ामुांका� फॉमुय

5 फॉमुय आइएसआर – 14 �ामुांका� रद्दे कार�ा र्या पारिरवतीय� (र्यदिदे काोई हाो) 

कैमिमंयो कॉपोरेटी सर्तिवािसेस सिल.
(आइओबंी – र्यूनि�र्ट) 
सुब्रमुणि�र्य� निबंल्डिं�ंगै, पांचेमु तील, �ं. 1 – क्लबं हााउस रोड, चेेन्नैै – 600 002 
रे्टलीफो� : 044-4002 0700 ऑ�लाइ� नि�वेशका पाोर्टयल: https://wisdom.cameoindia.com
वेबंसाइर्ट: www.cameoindia.com

झ) भाौनितक हेोल्डिं�िगु का डीमंैटीरिरयलाइजेश�:

सेबंी �े 01 अप्रैल 2019 से भाौनितीका रूपा मुं रखी गैई प्रनितीभाूनितीर्यं केा हास्तीांतीर� कार�े केा अ�ुरोध स्वीकाार कार�े से सूचेीबं� कंापानि�र्यं काो अस्वीकाार कार�े केा 

लिलए सेबंी (सूचेीकार� बंाध्र्यतीाए ंऔर प्रकार्टीकार� आवश्र्यकातीाए)ं निवनि�र्यमु, 2015 केा प्रासंनिगैका प्रावधा�ं मुं संशोध� निकार्या हाै। इसकेा अलावा इसे संशोध� 

2022 द्वाारा अनि�वार्यय निकार्या गैर्या हाै निका भाौनितीका र्या अभाौनितीका रूपा मुं रखी गैई प्रनितीभाूनितीर्यं काी सुपाुदेयगैी र्या हास्तीांतीर� केावल अभाौनितीका रूपा मुं हाी प्रभाावी 

हाोगैा। जाो शेर्यरधारका इस नितीलिथ केा बंादे भाी भाौनितीका रूपा मुं शेर्यर रख�ा जाारी रखतीे हां, वे आगैे केा हास्तीांतीर� केा लिलए बंंका/इसकेा आरर्टीए केा पाास शेर्यर जामुा 

�हां कार पााएगंैे। र्यदिदे वे काोई अंतीर� कार�ा चेाहातीे हां तीो उन्हां अनि�वार्यय रूपा से उन्हां डीमुैर्ट रूपा मुं पारिरवर्षितींती कार�ा हाोगैा। आरर्टीए द्वाारा केावल भाौनितीका रूपा मुं 

प्रनितीभाूनितीर्यं काी सुपाुदेयगैी और हास्तीांतीर� केा अ�ुरोध स्वीकाार निकाए जााएगंैे।

पाूवोक्ती संशोध� काो ध्र्या� मुं रखतीे हुए, बंंका  शेर्यरधारका, द्धिजा�केा पाास इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका केा भाौनितीका शेर्यर हां, काो एका बंार निफर से सूलिचेती निकार्या जाातीा 

हाै निका वे अपा�े शेर्यरं काो अभाौनितीकाीकृाती कारवा लं। शेर्यरधारका देो निडपाॉद्धिजार्टरी मुं से निकासी एका मुं अथायती �ेश�ल लिसक्र्योरिरर्टीजा निडपाॉद्धिजार्टरी लिलधिमुरे्टड, र्या संट्रील 

निडपाॉद्धिजार्टरी सर्षिवंसेजा इंनिडर्या लिलधिमुरे्टड निकासी भाी निडपाॉद्धिजार्टरी पाार्दिर्टंलिसपांर्ट केा जारिरए डीमुैर्ट खातीा खोल सकातीे हां।

ञ) शेयरं के डीमंैटीरिरयलाइजेश� के लाभा:

शेर्यर प्रमुा� पात्र केा �ुकासा� और रू्टर्ट-फूर्ट काा काोई खतीरा �हां, प्रनितीभाूनितीर्यं काो रख�े काा आसा� और सुनिवधाजा�का तीरीकाा, प्रनितीभाूनितीर्यं काा तीत्कााल 

हास्तीांतीर�, प्रनितीभाूनितीर्यं केा हास्तीांतीर� केा लिलए कामु काागैजाी काारयवाई और कामु ले�देे� लागैती आदिदे हाै।

टी) एजीएमं के देौरा� हुई रिरमंोटी ई-वाोटिंटीिगु एवां ई-वाोटिंटीिगु के परिरणामं:

संवीक्षका, वार्षिषंका सामुान्र्य बंैठाका केा ई-वोटिंर्टंगै समुापा� केा पा�ाती, प्रथमुती: एजाीएमु केा देौरा� दिदेर्ये गैए वोर्ट काी गै��ा कारंगैे, उसकेा बंादे एजाीएमु समुापा� केा 

48 घंर्टं केा भाीतीर, रिरमुोर्ट ई-वोटिंर्टंगै केा मुाध्र्यमु से वोर्ट देे�ा बंंदे कारवाएगंैे, पाक्ष र्या निवपाक्ष मुं पाडे़ी कुाल वोर्ट काी समुेनिकाती संवीक्षका रिरपाोर्टय, र्यदिदे काोई हाो, उ�केा 

द्वाारा लिलखिखती रूपा से प्राधिधकृाती व्यास्थिक्ती र्या अध्र्यक्ष, जाो उस पार प्रनिती हास्तीाक्षर कारंगैे। बंंका अपा�े वेबंसाइर्ट पार रिरमुोर्ट ई-वोटिंर्टंगै केा पारिर�ामु केा साथ एजाीएमु केा 

देौरा� ई-वोटिंर्टंगै केा पारिर�ामु काा भाी घोष�ा कारेगैा और स्र्टॉका एक्स्चेंजा काो भाी सूलिचेती कारेगैा।

स्थाा�  : चेेन्नैै
दिदे�ांक: 06.06.2024

नि�देेशक मंंडल के आदेेश से 
कृते इण्डि�डय� ओवारसीज़ बींक

               हेस्त/- 
(अजय कुमंार श्रीीवाास्तवा) 
�बींध नि�देेशक वा मंुख्य काय�पालक अमिधकारी
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व्याख्यात्मंक निवावारण

काय�सूचंी मंदे संख्या 2

बींक के अंशकासिलक गुैर-सरकारी नि�देेशक के सार्थ-सार्थ गुैर-काय�पालक अध्यक्ष के रूप मंं श्रीी श्रीीनि�वाास� श्रीीधर की नि�युण्डि�त के सिलए 
शेयरधारकं से अ�ुमंोदे� ले�ा।

बंंकिंकांगै कंापा�ी (उपाक्रेमुं काा अधिधग्रेहा� और हास्तीांतीर�) अधिधनि�र्यमु, 1970 काी धारा 9 काी उपाधारा (3) केा उपाबंंध (एचे) केा अंतीगैयती, राष्ट्रीीर्यकृाती बंंका 
(प्रबंंध� और प्रकाी�य प्रावधा�) र्योजा�ा 1970 केा अ�ुचे्छीदे 5(1) और 9(2) (बंी) केा प्रावधा�ं द्वाारा प्रदेत्ती शस्थिक्तीर्यं काा प्रर्योगै कारतीे हुए भाारती सरकाार द्वाारा 
21.02.2024 काो जाारी अधिधसूचे�ा एफ.सं6/26(ii)/2023-बंीओ.आइ केा तीहाती श्रेी श्रेीनि�वास� श्रेीधर काो अधिधसूचे�ा काी नितीलिथ से तीी� वषं र्या भाारती 
सरकाार केा अगैले आदेेश, जाो भाी पाहाले तीका केा लिलए बंंका केा अंशकाालिलका गैैर-सरकाारी नि�देेशका केा साथ-साथ गैैर-काार्ययपाालका अध्र्यक्ष केा रूपा मुं नि�र्युक्ती 
निकार्या हाै।

श्रेी श्रेीनि�वास� श्रेीधर �े 21.02.2024 से अंशकाालिलका गैैर-सरकाारी नि�देेशका केा साथ-साथ गैैर-काार्ययपाालका अध्र्यक्ष केा रूपा मुं इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका मुं 
काार्ययभाार ग्रेहा� निकार्या। श्रेी श्रेीनि�वास� श्रेीधर �े 2018 से अपा�ी वतीयमुा� भाूधिमुकाा ग्रेहा� कार�े तीका बंंका ऑफ बंड़ीौदेा केा बंोडय मुं शेर्यरधारका नि�देेशका केा रूपा 
मुं काार्यय निकार्या था। श्रेी श्रेीनि�वास� श्रेीधर दिदेल्ली निवश्वनिवद्योालर्य से बंी.काॉमु (ऑ�सय) स्�ातीका हां और एका र्योग्र्य स�देी लेखाकाार भाी हां।

श्रेी श्रेीनि�वास� श्रेीधर एका निवत्तीीर्य सेवाओं केा निवशेषज्ञ हां द्धिजा�केा पाास अंतीरराष्ट्रीीर्य स्तीर और भाारती मुं 30 वषं से अधिधका काा अ�ुभाव हाै। उन्हां�े 28 वषं तीका 
लिसर्टीग्रेुपा केा साथ, एलिशर्या, अफ्रेंीकाा व र्यूरोपा सनिहाती 6 देेशं मुं काामु निकार्या। उन्हाो�े लिसर्टीग्रेुपा मुं कुाछ �ेतीृत्व पादें पार र्या�ी तीी� देेशं केा लिलए सीईओ, भाारती मुं 
काॉरपाोरेर्ट बंंका प्रमुुख, अफ्रेंीकाा केा ले�-देे� सेवा प्रमुुख पादे पार काार्ययभाार ग्रेहा� निकार्या और मुध्र्य, पाूवी र्यूरोपा, मुध्र्य पाूवय व अफ्रेंीकाा केा बंंका सेवा समुूहा प्रमुुख 
हां। उ�केा पाास काॉरपाोरेर्ट व नि�वेश बंंकिंकांगै, उत्पाादे प्रबंंध�, जाोखिखमु प्रबंंध�, प्रशास� और नि�र्यामुका अ�ुपााल� जाैसे क्षेत्रं काा निवस्तीृती बंंकिंकांगै अ�ुभाव और टै्रीका 
रिरकाॉडय भाी हाै।

इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका मुं उ�काी शेर्यरधारिरतीा शून्र्य हाै।

पारस्पर नि�देेशकात्व : शून्र्य

अन्र्य नि�देेशकात्व : ओरेकाल फाइ�ंलिशर्यल सर्षिवंलिसस सॉफ्र्टवेर लिलधिमुरे्टड, नि�रलॉ� ग्रेेफ़ॉाइर्ट इंनिडर्या लिलधिमुरे्टड, निफ�काा - अजाेरबंेइजाा�।

श्रेी श्रेीनि�वास� श्रेीधर र्या उ�केा रिरश्तीेदेारं केा अनितीरिरक्ती बंंका केा निकासी भाी नि�देेशका र्या उ�केा रिरश्तीेदेार और प्रमुुख प्रबंंधकाीर्य काार्मिमुंका काो बंंका मुं उ�काी 
शेर्यरधारिरतीा काी सीमुा तीका, र्यदिदे काोई हाो, तीो वहा एजाीएमु केा साथ संलग्� सूचे�ा काी मुदे संख्र्या 2 मुं नि�धायरिरती सामुान्र्य संकाल्पा मुं संबंस्क्रिन्धती इचु्छीका हाै।

काय�सूचंी मंदे संख्या 3

बींक के काय�पालक नि�देेशक के रूप मंं श्रीी जयदेीप देत्ताा रॉय की नि�युण्डि�त के सिलए शेयरधारकं से अ�ुमंोदे� ले�ा।

बंंकिंकांगै कंापा�ी (उपाक्रेमुं काा अधिधग्रेहा� और हास्तीांतीर�) अधिधनि�र्यमु, 1970 काी धारा 9 (3) (ए) केा प्रावधा�ं द्वाारा प्रदेत्ती शस्थिक्तीर्यं काा प्रर्योगै कारतीे हुए 
भाारती सरकाार द्वाारा 30.01.2024 काो जाारी अधिधसूचे�ा ईएफ.सं4/1(ii)/2024-बंीओ.आइ केा तीहाती श्रेी जार्यदेीपा देत्तीा रॉर्य काो उ�केा शेष काार्ययकााल केा 
लिलए अथायती 20.10.2024 तीका, र्या काार्ययभाार संभााल�े से भाारती सरकाार केा अगैले आदेेश तीका जाो भाी पाहाले हाो, काो बंंका केा काार्ययपाालका नि�देेशका केा रूपा मुं 
नि�र्युक्ती निकार्या हाै।

श्रेी जार्यदेीपा देत्तीा रॉर्य �े 31.01.2024 से इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका केा काार्ययपाालका नि�देेशका केा रूपा मुं पादेभाार ग्रेहा� निकार्या। लगैभागै 28 वषं से बंंकार हां , वे 
वषय 1996 मुं बंंका ऑफ बंड़ीौदेा मुं शाधिमुल हुए।

बंंका ऑफ बंड़ीौदेा मुं मुा�व संसाध� प्रमुुख केा रूपा मुं बंहुती हाी सफल काार्ययकााल पाूरा कार�े केा बंादे, बंंका केा देेहारादू� और बंरेली क्षेत्र केा क्षेत्रीर्य प्रमुुख, बंंका 
ऑफ बंड़ीौदेा केा साथ तीत्कााली� देे�ा बंंका और तीत्कााली� निवजार्या बंंका केा समुामुेल� केा समुर्य एकाीकार� प्रमुुख रहाे, उन्हां मुुख्र्य मुहाा प्रबंंधका पादे पार पादेोन्नैती 
निकार्या गैर्या और बंंका केा एमुडी व सीईओ केा काार्यायलर्य मुं रहाे। मुुख्र्य मुहाा प्रबंंधका केा रूपा मुं, वे बंंका मुं र��ीनिती तीैर्यार कार�े और उसकेा काार्यायन्वर्य� केा प्रभाारी 
थे तीथा बंंका काी सहाार्यका कंापानि�र्यं व संर्युक्ती उद्योमुं केा प्रबंंध� केा अलावा बंंका स्तीर और ऊध्वायधर स्तीर काी समुीक्षा कार�े केा प्रभाारी थे, द्धिजासकेा बंादे उन्हां भाारती 
सरकाार केा द्वाारा 21.10.2021 से काार्ययपाालका नि�देेशका केा रूपा मुं नि�र्युक्ती निकार्या गैर्या।

बंंका ऑफ बंड़ीौदेा मुं काार्ययपाालका नि�देेशका केा रूपा मुं, उन्हां�े बंंका केा निवणिभान्नै मुहात्वपाू�य निवभाागैं जाैसे खुदेरा बंंकिंकांगै व्यावसार्य (संपाणित्ती और देे�देारिरर्यां), ध� 
प्रबंंध� और ए�आरआइ व्यावसार्य, जाोखिखमु, निवत्ती और र्योजा�ा काार्यय, एचेआरएमु, आइर्टी और निडद्धिजार्टल, नि�रीक्ष� व ऑनिडर्ट, अ�ुपााल�, उधार प्रबंोध�, 
संग्रेहा, सहाार्यका और संर्युक्ती उद्योमु, संचेाल� व सेवाए,ं एरं्टरप्राइजा डेर्टा प्रबंंध� आदिदे काा काार्ययभाार संभााला।

बंड़ीौदेा-बंीए�पाी पाारिरबंा एसेर्ट इंनिडर्या प्राइवेर्ट लिलधिमुरे्टड और बंंका ऑफ बंड़ीौदेा (र्यूकेा) लिलधिमुरे्टड केा बंोडय केा गैैर-काार्ययपाालका अध्र्यक्ष हाो�े केा साथ उन्हां�े �ेश�ल 
ई गैव�ंस सर्षिवंसेजा लिलधिमुरे्टड (ए�ईएसएल), पाीएसबंी एलार्यंस लिलधिमुरे्टड, इंनिडर्या फस्र्टय लाइफ इंश्र्योरंस कंापा�ी लिलधिमुरे्टड, दे �ै�ीतीाल बंंका लिलधिमुरे्टड, बंड़ीौदेा 



इण्डि�ियन ओवरसीीज़ बैंंकवार्षि�िक रिरपोोर्टट 2023-24

35

ग्लोबंल शेर्यडय सर्षिवंसेजा लिलधिमुरे्टड, बंीओबंी कााड्यस लिलधिमुरे्टड, बंंका ऑफ बंड़ीौदेा बंोत्सवा�ा और बंंका ऑफ बंड़ीौदेा तींजाानि�र्या लिलधिमुरे्टड मुं नि�देेशका केा रूपा मुं 
काार्यय निकार्या।

श्रेी जार्यदेीपा देत्तीा रॉर्य �े दिदेल्ली निवश्वनिवद्योालर्य से अथयशास्त्र मुं ऑ�सय काी निडग्रेी प्राप्ती काी हाै, इसकेा अलावा वे निवधिध स्�ातीका हां और मुुंबंई मुं �रसी मुो�जाी 
इंस्र्टीट्यूूर्ट ऑफ मुै�ेजामुंर्ट स्र्टडीजा से एमुबंीए हां।

इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका मुं उ�काी शेर्यरधारिरतीा शून्र्य हाै।

पारस्पर नि�देेशकात्व : शून्र्य

अन्र्य नि�देेशकात्व : शून्र्य

श्रेी जार्यदेीपा देत्तीा रॉर्य र्या उ�केा रिरश्तीेदेारं केा अनितीरिरक्ती बंंका केा निकासी भाी नि�देेशका र्या उ�केा रिरश्तीेदेार और प्रमुुख प्रबंंधकाीर्य काार्मिमुंका काो बंंका मुं उ�काी 
शेर्यरधारिरतीा काी सीमुा तीका, र्यदिदे काोई हाो, तीो वहा एजाीएमु केा साथ संलग्� सूचे�ा काी मुदे संख्र्या 3 मुं नि�धायरिरती सामुान्र्य संकाल्पा मुं संबंस्क्रिन्धती हाै।

काय�सूचंी मंदे संख्या 4

बींक के काय�पालक नि�देेशक के रूप मंं श्रीी ध�राज टीी की नि�युण्डि�त के सिलए शेयरधारकं से अ�ुमंोदे� ले�ा।

बंंकिंकांगै कंापा�ी (उपाक्रेमुं काा अधिधग्रेहा� और हास्तीांतीर�) अधिधनि�र्यमु, 1970 काी धारा 9 (3) (ए) केा प्रावधा�ं द्वाारा प्रदेत्ती शस्थिक्तीर्यं काा प्रर्योगै कारतीे हुए, 
भाारती सरकाार द्वाारा 09.10.2023 काो जाारी अधिधसूचे�ा ईएफ.सं4/1(xi)/2023-बंीओ.आइ केा तीहाती श्रेी ध�राजा र्टी काो 10.03.2024 काो र्या उसकेा बंादे 
पादेभाार ग्रेहा� कार�े काी नितीलिथ से तीी� वषय काी अवधिध केा लिलए र्या भाारती सरकाार केा अगैले आदेेश, जाो भाी पाहाले हाो, बंंका केा काार्ययपाालका नि�देेशका केा रूपा मुं 
नि�र्युक्ती निकार्या जाातीा हाै।

श्रेी र्टी. ध�राजा �े 10.03.2024 काो बंंका केा काार्ययपाालका नि�देेशका केा रूपा मुं काार्ययभाार ग्रेहा� निकार्या हाै। इससे पाहाले, वे इंनिडर्य� बंंका मुं मुुख्र्य मुहाा प्रबंंधका 
(सीडीओ/ सीएलओ) थे। श्रेी र्टी. ध�राजा �े वषय 1994 मुं ग्रेामुी� निवकाास अधिधकाारी केा रूपा मुं इंनिडर्य� बंंका मुं काार्यय शुरू निकार्या।

बंंकिंकांगै उद्योोगै मुं अपा�े लंबंे काार्ययकााल केा देौरा�, उन्हां�े ग्रेामुी� और काॉपाोरेर्ट शाखाओं, कृानिष ऋ�, एमुएसएमुई और मुा�व संसाध� केा शाखा प्रमुुख केा रूपा 
मुं बंंकिंकांगै केा मुहात्वपाू�य क्षेत्रं मुं निवणिभान्नै अ�ुभाव प्राप्ती निकाए। उन्हां�े मुा�व संसाध� संबंंधी सभाी मुामुलं मुं तीत्कााली� इलाहााबंादे बंंका केा इंनिडर्य� बंंका केा साथ 
निवलर्य केा देौरा� मुहात्वपाू�य भाूधिमुकाा नि�भााई। एकाीकृाती इकााई मुं मुा�व संसाध� प्रमुुख केा रूपा मुं, देक्षतीा बंढ़ेा�े केा लिलए प्रदेशय� प्रबंंध� प्र�ाली (पाीएमुएस) काो 
लागैू कारकेा मुा�व संसाध� प्रथाओं मुं बंारीकाी से पारिरवतीय� निकार्या गैर्या।

ग्रेामुी� बंंकिंकांगै निवभाागै केा प्रमुुख केा रूपा मुं अपा�े काार्ययकााल केा देौरा�, उन्हां�े कृानिष, स्र्टार्टय-अपा केा निवत्तीपाोष� केा लिलए कृानिष, इन्क्र्यूबंेश� केा लिलए आइआइर्टी, 
मुद्रीास केा साथ सहार्योगै कार मुहात्वपाू�य भाूधिमुकाा नि�भााई और कृानिष सहा-उधार मुॉडल काी शुरुआती काी। आरआरबंी केा अध्र्यक्ष केा रूपा मुं, उन्हां�े पाल्लव� ग्रेामु 
बंंका और पाास्थिण्डर्य� ग्रेामु बंंका काा एकाीकार� सफलतीापाूवयका पाूरा निकार्या, द्धिजासे अंतीतीः तीधिमुल�ाडु ग्रेामु बंंका केा रूपा मुं जाा�ा जाा�े लगैा। वे �ाबंाडय काी सहाार्यका 
कंापा�ी ए�एबंीकेाआइएसएए� केा बंोडय और इंनिडर्य� बंंका द्वाारा प्रार्योद्धिजाती आरआरबंी सप्तीनिगैरी ग्रेामुी� बंंका केा बंोडय मुं भाी नि�देेशका रहाे।

श्रेी र्टी ध�राजा �े तीधिमुल�ाडु कृानिष निवश्वनिवद्योालर्य से कृानिष इंजाीनि�र्यरिंरंगै काी निडग्रेी केा अनितीरिरक्ती अन्र्य व्याावसाधिर्यका र्योग्र्यतीाए ंजाैसे सीएआइआइबंी, ईआइएमु 
बंंगैलोर द्वाारा पाीएसर्यू बंंकां केा प्रनितीनि�धिधर्यं केा लिलए ‘�ेतीृत्व निवकाास काार्ययक्रेमु’ प्रबंंध� पााठ्यक्रेमु निकाए। उन्हां�े आइआइएमु, लख�ऊ से ‘एचेआर ए�ालिलदिर्टक्स 
मुं काार्ययपाालका काार्ययक्रेमु’ (ईपाीएचेआरए) मुं भाी भाागै लिलर्या और उसे पाू�य निकार्या हाै।

इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका मुं उ�काी शेर्यरधारिरतीा शून्र्य हाै।

पारस्पर नि�देेशकात्व : शून्र्य

अन्र्य नि�देेशकात्व : शून्र्य

श्रेी र्टी. ध�राजा र्या उ�केा रिरश्तीेदेारं केा अनितीरिरक्ती बंंका केा निकासी भाी नि�देेशका र्या उ�केा रिरश्तीेदेार और प्रमुुख प्रबंंधकाीर्य काार्मिमुंका काो बंंका मुं उ�काी शेर्यरधारिरतीा 
काी सीमुा तीका, र्यदिदे काोई हाो, तीो वहा एजाीएमु केा साथ संलग्� सूचे�ा काी मुदे संख्र्या 4 मुं नि�धायरिरती सामुान्र्य संकाल्पा मुं संबंस्क्रिन्धती हाै।

काय�सूचंी मंदे संख्या 5

बींक के गुैर-काय�पालक नि�देेशक (सरकार �ामिमंती नि�देेशक) के रूप मंं श्रीी कार्तितिकेय मिमंश्रीा की नि�युण्डि�त के सिलए शेयरधारकं से अ�ुमंोदे� ले�ा।

बंंकिंकांगै कंापा�ी (उपाक्रेमुं काा अधिधग्रेहा� और हास्तीांतीर�) अधिधनि�र्यमु, 1970 काी धारा 9 (3) (बंी) केा प्रावधा�ं द्वाारा प्रदेत्ती शस्थिक्तीर्यं काा प्रर्योगै कारतीे हुए भाारती 
सरकाार द्वाारा 25 अक्तीूबंर 2023 काो जाारी अधिधसूचे�ा ईएफ.सं6/2/2022-बंीओ.आइ केा तीहाती श्रेी काार्षितींकेार्य धिमुश्रेा काो तीत्कााल प्रभााव से भाारती सरकाार केा 
अगैले आदेेश तीका, काो बंंका केा गैैर-काार्ययपाालका नि�देेशका (सरकाार �ाधिमुतीी नि�देेशका) केा रूपा मुं नि�र्युक्ती निकार्या। 
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श्रेी काार्षितींकेार्य धिमुश्रेा, नि�देेशका, निवत्तीीर्य सेवाए ंनिवभाागै, निवत्ती मुंत्रालर्य, भाारती सरकाार, भाारतीीर्य प्रशासनि�का सेवा (आइएएस 2009 बंैचे) केा अधिधकाारी हां।  
श्रेी काार्षितींकेार्य धिमुश्रेा �े 25.10.2023 से सरकाार द्वाारा �ाधिमुती नि�देेशका केा रूपा मुं इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका मुं काार्ययभाार ग्रेहा� निकार्या। 

श्रेी काार्षितींकेार्य धिमुश्रेा निबंर््टस निपाला�ी से स्�ातीका और आइआइएमु-अहामुदेाबंादे से स्�ातीकाोत्तीर हां। अपा�ी वतीयमुा� तीै�ातीी से पाहाले, वहा श्रेमु और रोजागैार 
मुंत्रालर्य, आंध्र प्रदेेश मुं आर्युक्ती केा रूपा मुं तीै�ाती थे और उन्हां�े आंध्र प्रदेेश सरकाार केा निवणिभान्नै मुंत्रालर्यं/ निवभाागैं मुं भाी काामु निकार्या।

उन्हां�े पाणि�मु गैोदेावरी और पाूवी गैोदेावरी द्धिजालं केा द्धिजाला कालेक्र्टर केा रूपा मुं भाी काामु निकार्या। उन्हां�े ‘काौशल निवकाास’ केा लिलए काौशल गैोदेावरी पारिरर्योजा�ा 
भाी शुरू काी। उ�केा �ेतीृत्व मुं 16000 र्युवाओं काो �ौकारिरर्यां प्राप्ती हुई थी।

उन्हां�े तीेलंगैा�ा भाव�, �ई दिदेल्ली मुं निवशेष कातीयव्या अधिधकाारी केा रूपा मुं भाी काामु निकार्या।

श्रेी काार्षितींकेार्य धिमुश्रेा �े स्वास्थ्र्य और पारिरवार काल्र्या�, आंध्र प्रदेेश, निवजार्यवाड़ीा केा नि�देेशका केा रूपा मुं काामु निकार्या था, जाहाां उन्हां आंध्र प्रदेेश मुेड रे्टका जाो� 
(एएमुर्टीजाेड) केा प्रबंंध नि�देेशका और सीईओ काा पाू�य अनितीरिरक्ती प्रभाार दिदेर्या गैर्या था।

इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका केा अनितीरिरक्ती, श्रेी काार्षितींकेार्य धिमुश्रेा इंडस्टिस्ट्रीर्यल फाइ�ंस काॉरपाोरेश� ऑफ इंनिडर्या लिलधिमुरे्टड (आइएफसीआइ) और इंनिडर्या इंफ्रेंास्ट्रीक्चेर 
फाइ�ंस कंापा�ी (र्यूकेा) लिलधिमुरे्टड (आइआइएफसी (र्यूकेा)) केा बंोडय मुं भाी शाधिमुल हां।

इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका मुं उ�काी शेर्यरधारिरतीा शून्र्य हाै।

पारस्पर नि�देेशकात्व : शून्र्य

अन्र्य नि�देेशकात्व : इंडस्टिस्ट्रीर्यल फाइ�ंस काॉरपाोरेश� ऑफ इंनिडर्या लिलधिमुरे्टड (आइएफसीआइ) और इंनिडर्या इंफ्रेंास्ट्रीक्चेर फाइ�ंस कंापा�ी (र्यूकेा) लिलधिमुरे्टड

श्रेी काार्षितींकेार्य धिमुश्रेा र्या उ�केा रिरश्तीेदेारं केा अनितीरिरक्ती बंंका केा निकासी भाी नि�देेशका र्या उ�केा रिरश्तीेदेार और प्रमुुख प्रबंंधकाीर्य काार्मिमुंका काो बंंका मुं उ�काी 
शेर्यरधारिरतीा काी सीमुा तीका, र्यदिदे काोई हाो, तीो वहा एजाीएमु केा साथ संलग्� सूचे�ा काी मुदे संख्र्या 5 मुं नि�धायरिरती सामुान्र्य संकाल्पा मुं संबंस्क्रिन्धती हाै।

काय�सूचंी मंदे संख्या 6

बींक के गुैर-काय�पालक नि�देेशक (आरबीीआइ �ामिमंती नि�देेशक) के रूप मंं श्रीीमंती सो�ाली से� गुुप्ता की नि�युण्डि�त के सिलए शेयरधारकं से  
अ�ुमंोदे� ले�ा।

बंंकिंकांगै कंापा�ी (उपाक्रेमुं काा अधिधग्रेहा� और हास्तीांतीर�) अधिधनि�र्यमु, 1970 काी धारा 9 (3) (सी) केा अंतीगैयती, केा प्रावधा�ं द्वाारा प्रदेत्ती शस्थिक्तीर्यं काा प्रर्योगै 
कारतीे हुए राष्ट्रीीर्यकृाती बंंका (प्रबंंध� और प्रकाी�य प्रावधा�) र्योजा�ा 1970 केा अ�ुचे्छीदे (3) केा उपा-अ�ुचे्छीदे (1) सनिहाती भाारती सरकाार द्वाारा 14 जाुलाई 2023 
काो जाारी अधिधसूचे�ा ईएफ.सं6/3/2011-बंीओ.आइ केा तीहाती श्रेीमुतीी सो�ाली से� गैुप्तीा काो तीत्कााल प्रभााव से भाारती सरकाार केा अगैले आदेेश तीका, काो बंंका 
केा गैैर-काार्ययपाालका नि�देेशका (आरबंीआइ �ाधिमुतीी नि�देेशका) केा रूपा मुं नि�र्युक्ती निकार्या।

श्रेीमुतीी सो�ाली से� गैुप्तीा वतीयमुा� मुं का�ायर्टका क्षेत्र मुं, भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका (आरबंीआइ), बंंगैलुरु काी क्षेत्रीर्य नि�देेशका हां। आरबंीआइ मुं अपा�े लगैभागै तीी� 
देशकां केा काार्ययकााल मुं, उन्हां�े कंाद्रीीर्य काार्यायलर्य, मुुंबंई मुं निवत्तीीर्य समुावेश� और निवकाास निवभाागै केा प्रभाारी मुुख्र्य मुहााप्रबंंधका केा रूपा मुं काामु निकार्या हाै और 
राष्ट्रीीर्य निवत्तीीर्य लिशक्षा कंाद्री (ए�सीएफई), मुुंबंई केा बंोडय मुं नि�देेशका केा रूपा मुं काार्यय निकार्या हाै। उ�काी निवशेषज्ञतीा काा क्षेत्र कंाद्रीीर्य काार्यायलर्य केा साथ-साथ क्षेत्रीर्य 
काार्यायलर्य स्तीर पार बंंकिंकांगै निवनि�र्यमु� और पार्ययवेक्ष� और मुा�व संसाध� निवकाास हाै। उन्हां�े रिरज़वय बंंका केा कंाद्रीीर्य काार्यायलर्य केा साथ-साथ चेंडीगैढ़े, काोलकाातीा 
और �ई दिदेल्ली क्षेत्रीर्य काार्यायलर्यं मुं भाी काामु निकार्या हाै।

उन्हां�े इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका मुं आरबंीआइ �ाधिमुतीी नि�देेशका केा रूपा मुं 14.07.2023 से काार्ययभाार संभााला।

उन्हां�े ‘कृानिष ऋ� काी समुीक्षा कार�े केा लिलए आंतीरिरका काार्यय समुूहा’ केा सदेस्र्य सलिचेव केा रूपा मुं काार्यय निकार्या और 2019 मुं �ानिपाती ‘एमुएसएमुई पार निवशेषज्ञ 
सधिमुनिती’ काो सलिचेवीर्य सहाार्यतीा प्रदेा� कार�े वाली र्टीमु काा �ेतीृत्व निकार्या। वहा निवनि�र्यमु� समुीक्षा प्राधिधकार� 2.0 केा तीहाती गैदिठाती रिरर्ट�य/ स्रे्टर्टमुंर्ट केा र्युस्थिक्तीकार� 
पार निवशेष सधिमुनिती काा भाी भाागै थं।

भाारतीीर्य जाी20 प्रेसीडंसी केा देौरा�, वे जाी20 केा फाइ�ंस टै्रीका केा तीहाती एका काार्यय समुूहा, ग्लोबंल पाार्टय�रलिशपा फॉर फाइ�ंलिशर्यल इंक्लूजा� (जाीपाीएफआइ) केा 
लिलए आरबंीआइ लीड रहाी हां।

फॉर फाइ�ंलिशर्यल इंक्लूजा� (जाीपाीएफआइ) केा लिलए आरबंीआइ लीड रहाी हां। 

उ�केा पाास वाणि�ज्र्य (ऑ�सय) मुं स्�ातीका काी निडग्रेी हाै और बंंकिंकांगै और निवत्ती मुं मुास्र्टर निडग्रेी हाै। वहा भाारतीीर्य बंंकिंकांगै और निवत्ती सं�ा� (सीएआइआइबंी) काी 
प्रमुाणि�ती एसोलिसएर्ट भाी हां।

इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका मुं उ�काी शेर्यरधारिरतीा शून्र्य हाै।

पारस्पर नि�देेशकात्व : शून्र्य

अन्र्य नि�देेशकात्व : शून्र्य
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श्रेीमुतीी सो�ाली से� गैुप्तीा र्या उ�केा रिरश्तीेदेारं केा अनितीरिरक्ती बंंका केा निकासी भाी नि�देेशका र्या उ�केा रिरश्तीेदेार और प्रमुुख प्रबंंधकाीर्य काार्मिमुंका काो बंंका मुं उ�काी 

शेर्यरधारिरतीा काी सीमुा तीका, र्यदिदे काोई हाो, तीो वहा एजाीएमु केा साथ संलग्� सूचे�ा काी मुदे संख्र्या 6 मुं नि�धायरिरती सामुान्र्य संकाल्पा मुं संबंस्क्रिन्धती हाै।

काय�सूचंी मंदे संख्या 7

अ�ुवाती सावा�जनि�क �स्तावा / अमिधकार नि�गु�मं / योग्य संस्थाागुत प्लेसमंंटी / सेबीी (शेयर आधारिरत कमं�चंारी लाभा और स्वाेटी इण्डि�वाटीी) निवानि�यमं, 

2021 के तहेत कमं�चंारिरयं को शेयर जारी कर�े / एलआइसी, अन्य बीीमंा कंपनि�यं शेयर जारी कर�े, म्यूचंुअल फंोड और �यूआइबीी को 

अमिधमंा�ी आधार पर या निकसी अन्य मंोड या उसके संयोज� के मंाध्यमं से, एक या अमिधक निकश्तं मंं 5000 करोड़ रुंपये तक की चंुकता इण्डि�वाटीी 

पूंजी जुटीा�े हेेतु।

1. आरबंीआइ केा बंेसल III दिदेशानि�देेशं काा पााल� कार�े और एका मुजाबंूती पाूंजाी आधार रख�े केा लिलए तीानिका व्यावसार्य केा निवकाास केा लिलए आवश्र्यका पाूंजाी 

सहाार्यतीा प्रदेा� काी जाा सकेा, बंंका काो पाूंजाी काी नि�रंतीर आवश्र्यकातीा हाोतीी हाै।

2. भाारती सरकाार केा राजापात्र अधिधसूचे�ा संख्र्या जाीएसआर 520 (ई) दिदे�ांनिकाती 30 जाुलाई 2021, आगैे प्रनितीभाूनिती संनिवदेा (निवनि�र्यमु) नि�र्यमु (एससीआरआर), 

1957 केा तीहाती संशोधिधती प्रावधा� और एससीआरआर मुं उक्ती संशोध� केा संदेभाय मुं, कंाद्री सरकाार जा�निहाती मुं निकासी सूचेीबं� सावयजानि�का क्षेत्र काी 

कंापा�ी काो एससीआरआर केा निकासी र्या सभाी प्रावधा�ं से छूर्ट देे सकातीी हाै।

3. इसकेा बंादे, कंाद्री सरकाार �े अपा�े पात्र संदेभाय सं. एफ.सं. 1/14/2018-पाीएमु दिदे�ांनिकाती 06.07.2022 केा जारिरए सेबंी काो अवगैती कारार्या निका कंाद्री 

सरकाार �े जा�निहाती मुं नि��यर्य लिलर्या हाै निका प्रत्र्येका सूचेीबं� सावयजानि�का क्षेत्र काी कंापा�ी, जाैसा निका एससीआरआर, 1957 मुं पारिरभाानिषती हाै, द्धिजासकाी 

सावयजानि�का शेर्यरधारिरतीा पाच्चीस प्रनितीशती से कामु हाै और जाो एससीआरआर, 1957 केा नि�र्यमु 19का मुं नि�धायरिरती समुर्य-सीमुा केा भाीतीर अपा�ी 

सावयजानि�का शेर्यरधारिरतीा काो कामु से कामु पाच्चीस प्रनितीशती तीका �हां बंढ़ेा सकेा, उन्हां अपा�ी सावयजानि�का शेर्यरधारिरतीा काो कामु से कामु पाच्चीस प्रनितीशती 

तीका बंढ़ेा�े केा लिलए 01.08.2024 तीका छूर्ट धिमुलेगैी।

4. बंंका केा नि�देेशका मुंडल �े दिदे�ांका 22 अप्रैल 2024 काो अपा�ी बंैठाका मुं शेर्यरधारकां केा अ�ुमुोदे� और अन्र्य आवश्र्यका सांनिवधिधका / नि�र्यामुका अ�ुमुोदे�ं 

केा अधी� निवणिभान्नै उपाल� निवकाल्पां केा मुाध्र्यमु से रु. 5000 कारोड़ी काी प्रदेत्ती इस्थिक्वर्टी पाूंजाी जाुर्टा�े केा लिलए मुंजाूरी देे देी हाै।

5. तीदे�ुसार, अ�ुवतीी सावयजानि�का प्रस्तीाव / अधिधकाार इश्र्यू / र्योग्र्य सं�ागैती प्लेसमुंर्ट / सेबंी (शेर्यर आधारिरती कामुयचेारी लाभा और स्वेर्ट इस्थिक्वर्टी) निवनि�र्यमु, 

2021 केा तीहाती कामुयचेारिरर्यं काो शेर्यर जाारी कार�े / एलआइसी और अन्र्य बंीमुा कंापानि�र्यं काो अधिधमुा�ी आधार पार शेर्यर जाारी कार�े / म्र्यूचेुअल फंड / 

क्र्यूआइबंी र्या निकासी अन्र्य मुोड र्या उसकेा संर्योजा� केा मुाध्र्यमु से बंंका मुं सावयजानि�का शेर्यरधारिरतीा बंढ़ेा�े केा लिलए इस्थिक्वर्टी पाूंजाी जाुर्टा�े काा प्रस्तीाव रखतीा 

हाै। मुौजाूदेा बंाज़ार स्थि�नितीर्यं केा आधार पार बंंका द्वाारा इ� निवकाल्पां काा प्रर्योगै निकार्या जााएगैा।

6. अ�ुवतीी सावयजानि�का प्रस्तीाव / अधिधकाार इश्र्यू / र्योग्र्य सं�ागैती प्लेसमुंर्ट / सेबंी (शेर्यर आधारिरती कामुयचेारी लाभा और स्वेर्ट इस्थिक्वर्टी) निवनि�र्यमु, 2021 केा 

तीहाती कामुयचेारिरर्यं काो शेर्यर जाारी कार�े / एलआइसी और अन्र्य बंीमुा कंापानि�र्यं / म्र्यूचेुअल फंड / क्र्यूआइबंी काो र्या निकासी अन्र्य मुोड र्या उसकेा संर्योजा� 

केा मुाध्र्यमु से अधिधमुा�ी आधार पार शेर्यर जाारी कार�ा। 

7. पाूवोक्ती इस्थिक्वर्टी पाूंजाी भाारती सरकाार, भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका और बंंकिंकांगै कंापा�ी (उपाक्रेमुं काा अधिधग्रेहा� और हास्तीांतीर�) अधिधनि�र्यमु, राष्ट्रीीर्यकृाती बंंकां )

प्रबंंध� और निवनिवध प्रावधा�) र्योजा�ा, 1970, सेबंी आइसीडीआर निवनि�र्यमु और सेबंी केा अन्र्य प्रासंनिगैका दिदेशानि�देेशं / निवनि�र्यमुं और स्र्टॉका एक्सचेंजां 

केा साथ लिलस्टिंस्र्टंगै समुझाौतीे केा अ�ुपााल� और नि�धायरिरती अन्र्य प्राधिधकार�ं से उलिचेती अ�ुमुोदे� केा साथ जाुर्टाई जााएगैी।

8. बंंका, बंंकिंकांगै कंापा�ी (अधिधग्रेहा� और उपाक्रेमु काा हास्तीांतीर�) अधिधनि�र्यमु, 1970 काी धारा 3(2ख) (गै) केा अ�ुसार, प्रदेत्ती पाू�जाी बंढ़ेा�े केा लिलए  

निवत्ती मुंत्रालर्य, भाारती सरकाार से अपाेणिक्षती अ�ुमुोदे� प्राप्ती कारेगैा। हाालांनिका, कंाद्री सरकाार, हामुेशा, बंंका काी प्रदेत्ती इस्थिक्वर्टी पाूंजाी केा बंाव� प्रनितीशती से कामु 

�हां रखेगैी।

9. एलओडीआर निवनि�र्यमु, 2015 केा नि�र्यमु 41 मुं प्रावधा� हाै निका जाबं भाी बंंका द्वाारा काोई और नि�गैयमु र्या प्रस्तीाव दिदेर्या जाातीा हाै, तीो मुौजाूदेा शेर्यरधारकां 

काो समुा�ुपाानितीका आधार पार उसी काी पाेशकाश कार�ी हाै, जाबं तीका निका असाधार� बंैठाका मुं शेर्यरधारका अन्र्यथा नि��यर्य �हां ले लेतीे। उक्ती संकाल्पा, र्यदिदे 

पाारिरती हाो जाातीा हाै, तीो बंंका ओर से बंोडय काो नि�गैयमु कार�े काी अ�ुमुनिती देे�े और मुौजाूदेा शेर्यरधारकां काो र्यथा�ुपााती आधार पार प्रनितीभाूनितीर्यं काो जाारी और 

आबंंदिर्टती कार�े काा अधिधकाार हाोगैा।

10. र्यहा संकाल्पा बंंका काो फॉलो-ऑ� पास्थिब्लका इश्र्यू केा मुाध्र्यमु से और/र्या नि�जाी प्लेसमुंर्ट केा आधार पार र्या भाारती सरकाार / आरबंीआइ द्वाारा अ�ुमुोदिदेती 

निकासी अन्र्य मुोड पार इस्थिक्वर्टी शेर्यर/अधिधमुा� शेर्यर/प्रनितीभाूनितीर्यं काो बं�ा�े, पाेश कार�े, जाारी कार�े और आवंदिर्टती कार�े मुं सक्षमु बं�ातीा हाै। इश्र्यू से प्राप्ती 

रालिश बंंका काो समुर्य-समुर्य पार आरबंीआइ द्वाारा नि�र्दिदें� पाूंजाी पार्यायप्तीतीा आवश्र्यकातीाओं काो मुजाबंूती कार�े मुं सक्षमु बं�ाएगैी।
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11. र्यहा संकाल्पा आइसीडीआर निवनि�र्यमुं द्वाारा पारिरभाानिषती क्वालिलफाइड सं�ागैती खरीदेारं केा साथ क्वालिलफाइड सं�ागैती प्लेसमुंर्ट कार�े केा लिलए नि�देेशका 
मुंडल काो सशक्ती बं�ा�े काा प्रर्यास कारतीा हाै। शेर्यरधारकां से �ए लिसरे से अ�ुमुोदे� मुांगैे निबं�ा, नि�देेशका मुंडल अपा�े निववेका से बंंका केा लिलए ध� जाुर्टा�े 
केा लिलए आइसीडीआर निवनि�र्यमुं केा अध्र्यार्य VIII केा तीहाती नि�धायरिरती तींत्र काो अपा�ा सकातीा हाै।

12. सेबंी आइसीडीआर निवनि�र्यमुं केा अध्र्यार्य VI केा संदेभाय मुं एका क्र्यूआइपाी नि�गैयमु केा मुामुले मुं, क्र्यूआइपाी केा आधार पार प्रनितीभाूनितीर्यं काा नि�गैयमु� 
साप्तीानिहाका उच्च केा औसती से कामु �हां और "प्रासंनिगैका नितीलिथ" से पाहाले देो सप्तीाहा केा देौरा� स्र्टॉका एक्सचेंजा पार उ�तृी शेर्यर काो समुापा� मुूल्र्य केा नि�म्� 
मुूल्र्य पार निकार्या जाा सकातीा हाै। "प्रासंनिगैका नितीलिथ" काा अथय उस बंैठाका काी नितीलिथ से हाै द्धिजासमुं बंोडय र्या बंंका काी सधिमुनिती क्र्यूआइपाी नि�गैयमु काो खोल�े काा 
नि��यर्य लेतीी हाै।

13. बंाजाार काी मुौजाूदेा स्थि�नितीर्यं और अन्र्य नि�र्यामुका आवश्र्यकातीाओं काो ध्र्या� मुं रखतीे हुए, प्रस्तीाव केा लिलए निवस्तीृती नि�र्यमु और शतीं सलाहाकाारं, अग्रे�ी 
प्रबंंधकां और अंडरराइर्टसय तीथा ऐसे अन्र्य प्राधिधकार� र्या प्राधिधकार�ं केा पारामुशय से नि�धायरिरती काी जााएगंैी।

14. जाारी निकाए जाा�े वाले शेर्यरं काी काीमुती बंतीा�ा संभाव �हां हाै, जाैसा निका मुूल्र्य नि�धायर� केा ऑफर काो बंादे केा चेर� केा अनितीरिरक्ती तीर्य �हां निकार्या जाा सकातीा 
हाै। हाालांनिका, र्यहा समुर्य-समुर्य पार संशोधिधती सेबंी आइसीडीआर निवनि�र्यमुं, बंंकिंकांगै कंापानि�र्यं (उपाक्रेमुं काा अधिधग्रेहा� और हास्तीांतीर�) अधिधनि�र्यमु, 
1970 और इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका (शेर्यर व बंैठाका) निवनि�र्यमु, 2003 केा प्रावधा�ं र्या काोई अन्र्य दिदेशानि�देेश/निवनि�र्यमु/सहामुनिती जाो लागैू र्या आवश्र्यका 
हाो केा अ�ुसार हाोगैा।

15. पाूवोक्ती काार�ं से, इस मुुदे्दे काी शतीं काो अंनितीमु रूपा देे�े केा लिलए बंोडय काो पार्यायप्ती अधिधकाार और निववेका देे�े केा लिलए एका समुथयकाारी संकाल्पा पाारिरती कार�े 
काा प्रस्तीाव हाै।

16. आबंंदिर्टती इस्थिक्वर्टी शेर्यर, बंंका केा मुौजाूदेा इस्थिक्वर्टी शेर्यरं केा साथ हार तीरहा से समुा� रंका केा हांगैे।

17. इस उदे्देश्र्य केा लिलए, बंंका काो एका निवशेष संकाल्पा केा मुाध्र्यमु से शेर्यरधारकां काी सहामुनिती प्राप्ती कार�े काी आवश्र्यकातीा हाोतीी हाै । अतीः उपारोक्ती प्रस्तीाव केा 
लिलए आपाकाी सहामुनिती काा अ�ुरोध निकार्या जाातीा हाै।

18. बंंका र्या उसकाा काोई भाी नि�देेशका र्या प्रमुोर्टर, इरादेती� चेूकाकातीाय र्या भागैोड़ीा आर्थिथंका अपाराधी �हां हाै।

19. काोई भाी नि�देेशका र्या प्रमुुख प्रबंंधकाीर्य काार्मिमुंका र्या उ�केा रिरश्तीेदेार निवशेष संकाल्पा मुं रुलिचे �हां रखतीे हां, जाैसा निका �ोदिर्टस केा एजांडा आइर्टमु �ंबंर 7 मुं 
नि�धायरिरती निकार्या गैर्या हाै।

स्थाा�  : चेेन्नैै
दिदे�ांक: 06.06.2024

नि�देेशक मंंडल के आदेेश से 
कृते इण्डि�डय� ओवारसीज़ बींक

               हेस्त/- 
(अजय कुमंार श्रीीवाास्तवा) 
�बींध नि�देेशक वा मंुख्य काय�पालक अमिधकारी
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नि�देेशकं की रिरपोटी�
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नि�देेशकं की रिरपोटी�

नि�देेशका मुंडल सहाषय 31 मुाचेय 2024 काो समुाप्ती वषय केा लिलए बंंका काा लेखापारीणिक्षती तीुल�-पात्र और लाभा और हाानि� केा साथ वार्षिषंका रिरपाोर्टय प्रस्तीुती 

कार रहाा हाै।

वाैश्वि�क एवां घरेलू अर्थ�व्यवास्थाा परिरदृश्य

वैणिश्वका अथयव्याव�ा निवणिभान्नै उच्च आवृणित्ती संकेातीकां मुं पारिरलणिक्षती हाोतीा हाै, मुूल्र्य स्थि�रतीा बंहााल कार�े और जाारी भाूराजा�ीनितीका संघषं केा चेलतीे कंाद्रीीर्य 

बंंका काी ब्र्याजा देरं मुं मुहात्वपाू�य बंढ़ेोतीरी केा बंावजाूदे एका स्थि�र दृधि�काो� केा साथ लचेीली बं�ी हुई हाै। मुुद्रीास्फीीनिती काा देबंाव कामु हाो�े केा साथ, आर्थिथंका 

गैनितीनिवधिधर्यां लगैातीार बंढ़ें हां, मुुद्रीास्फीीनितीजानि�ती मुंदेी और वैणिश्वका मुंदेी काी चेेतीावनि�र्यं काो धतीा बंतीातीे हुए, वैणिश्वका दृधि�काो� केा जाोखिखमु अबं निपाछले 

वषय काी तीुल�ा मुं मुोरे्ट तीौर पार संतीुलिलती हां।

इ� निवद्योमुा� वैणिश्वका आर्थिथंका स्थि�नितीर्यं काो ध्र्या� मुं रखतीे हुए, अंतीरराष्ट्रीीर्य मुुद्रीा काोष (आईएमुएफ) काा अ�ुमुा� हाै निका 2024 और 2025 केा देौरा� 

वैणिश्वका अथयव्याव�ा 3.2% काी देर केा साथ 2023 केा समुा� गैनिती से हाी आगैे बंढे़ेगैी। उन्नैती अथयव्याव�ाओं केा लिलए जाहाां निवकाास काी उम्मुीदे हाै, 

अथयव्याव�ा थोड़ीी तीेजाी से 2023 केा 1.6% से बंढ़ेकार 2024 मुं 1.7% और 2025 मुं 1.8% काी वृद्धि� हाोगैी वहां उभारतीे बंाजाार और निवकाासशील 

अथयव्याव�ाओं मुं 2023 मुं 4.3% से 2024 और 2025 देो�ं मुं 4.2% काी मुामुूली मुंदेी से इसकाी भारपााई हाो जााएगैी।

भाारतीीर्य अथयव्याव�ा मुजाबंूती आर्थिथंका बंुनि�र्यादेी लिस�ांतीं, घरेलू मुांगै मुं उछाल, काॉरपाोरेर्ट  क्षेत्र काी मुजाबंूती तीुल�-पात्र और मुजाबंूती बंंका ऋ� मुांगै केा 

काार� लचेीली बं�ी रहाी, द्धिजासे कंाद्री द्वाारा पाूंजाीगैती व्यार्य मुं बंड़ीी वृद्धि� से भाी मुदेदे धिमुली।

भाारती काा वास्तीनिवका सकाल घरेलू उत्पाादे (जाीडीपाी) 2023-24 काी चेौथी नितीमुाहाी (Q4) मुं 7.8% बंढ़े गैर्या हाै। इस वृद्धि� केा पाीछे निवनि�मुाय� क्षेत्र 

मुुख्र्य काारका हाै। नितीमुाहाी केा देौरा� निवनि�मुाय� क्षेत्र मुं 8.9% काी वृद्धि� हुई और पाूरे निवत्तीीर्य वषय 2023-24 मुं 9.9% काी मुहात्वपाू�य वृद्धि� देेखी  

गैई। 2023-24 काो समुाप्ती पाूरे निवत्तीीर्य वषय केा लिलए वास्तीनिवका सकाल घरेलू उत्पाादे (जाीडीपाी) मुं 8.2% काी वृद्धि� हुई, जाो घरेलू मुांगै मुं उछाल केा 

काार� 7.0% र्या अधिधका वृद्धि� काा लगैातीार तीीसरा वषय हाै। 2021-22 और 2022-23 मुं वास्तीनिवका सकाल घरेलू उत्पाादे मुं क्रेमुशः 9.8% और 7.0% 

काी वृद्धि� हुई थी।

भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका �े 2024-25 केा लिलए समुा� रूपा से जाोखिखमु संतीुल� केा साथ भाारती काी वास्तीनिवका जाीडीपाी वृद्धि� 7.0% रहा�े काी अ�ुमुा� लगैार्या 

हाै द्धिजासकेा 2024-25 काी पाहाली नितीमुाहाी मुं 7.1%; दूसरी नितीमुाहाी मुं 6.9% पार; तीीसरी नितीमुाहाी मुं 7.0%; और चेौथी नितीमुाहाी मुं 7.0% पार रहा�े काा 

अ�ुमुा� लगैार्या हाै।

अंतीरायष्ट्रीीर्य मुुद्रीा काोष (आईएमुएफ) �े जा�वरी 2024 मुं अ�ुमुानि�ती 6.5% काी तीुल�ा मुं घरेलू मुांगै मुं बंढ़ेोतीरी काा हावाला देेतीे हुए भाारती काी 

अथयव्याव�ा केा लिलए अपा�े पाूवाय�ुमुा� काो 30 बंेलिसस प्वाइंर्ट संशोधिधती कार निवत्ती वषय 2025 मुं 6.8% कार दिदेर्या हाै।

निवात्ताीय काय�-नि�ष्पादे� 

बंंका �े 2023-24 काो समुाप्ती निवत्तीीर्य वषय केा देौरा� व्यावसार्य केा साथ-साथ लाभाप्रदेतीा केा मुोचेे पार भाी अपा�ा उल्लेख�ीर्य काार्यय-नि�ष्पाादे� जाारी रखा 

हाै। बंंका �े 31 मुाचेय, 2024 काो समुाप्ती वषय मुं पाहाली बंार कुाल काारोबंार मुं 5 लाख कारोड़ी रुपार्ये काा आंकाड़ीा पाार निकार्या हाै। सकाल अनिग्रेमु 15.9% 

(वषय-देर-वषय) बंढ़ेकार 2,19,018 कारोड़ी रुपार्ये हाो गैर्या और कुाल जामुा मुं 9.6% (31.03.2024 काो साला�ा आधार पार 2,85,905 कारोड़ी रुपार्ये) 

काी वृद्धि� हुई।

कामु लागैती वाले काासा जामुा काो जाुर्टा�े मुं निवणिभान्नै चेु�ौनितीर्यं केा बंावजाूदे, बंंका �े 31.03.2024 तीका 24.5 लाख से अधिधका काासा ग्रेाहाकां काो जाोड़ीतीे 

हुए काासा जामुा काो 10% बंढ़ेाकार 1,25,508 कारोड़ी रुपार्ये कार�े मुं सक्षमु रहाा, जाबंनिका 2022-23 काो समुाप्ती निपाछले निवत्तीीर्य वषय मुं र्यहा 1,14,113 

कारोड़ी रुपार्ये था। बंंका काा काासा अ�ुपााती भाी 16 बंीपाीएस बंढ़ेकार 31.03.2024 काो 43.90% हाो गैर्या, जाो 31.03.2023 काो 43.74% था।

निपाछले निवत्तीीर्य वषय मुं रिरपाोर्टय काी गैई 8,255 कारोड़ी रुपार्ये काी मुजाबंूती ऋ� वृद्धि� केा काार� बंंका काी नि�वल ब्र्याजा आर्य 31.03.2024 तीका 19.07% 

बंढ़ेकार 9,829 कारोड़ी रुपार्ये हाो गैई हाै।
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नि�वल ब्र्याजा आर्य मुं मुजाबंूती वृद्धि� और संपाणित्ती काी गैु�वत्तीा मुं सुधार केा काार� बंंका काा नि�वल लाभा 2023-24 काो समुाप्ती निवत्तीीर्य वषय मुं 26.54% 
बंढ़ेकार 2,656 कारोड़ी रुपार्ये हाो गैर्या हाै, जाो 31.03.2023 काो 2,099 कारोड़ी रुपार्ये था। पाूरे निवत्तीीर्य वषय केा लिलए बंंका काा नि�वल ब्र्याजा मुार्जिजां� 
(ए�आईएमु) मुाचेय 2023 केा 2.93% केा मुुकााबंले मुाचेय 2024 तीका 35 बंीपाीएस बंढ़ेकार 3.28% हाो गैर्या हाै।

संपाणित्ती गैु�वत्तीा केा मुामुले मुं, बंंका �े सकाल ए�पाीए और नि�वल ए�पाीए देो�ं मुं कामुी देज़य काी हाै। 31.03.2024 काो बंंका काा सकाल ए�पाीए घर्टकार 
6,794 कारोड़ी रुपार्ये (3.10%) हाो गैर्या, जाो 31.03.2023 काो समुाप्ती निपाछले निवत्तीीर्य वषय मुं 14,072 कारोड़ी रुपार्ये (7.44%) था। इसी प्रकाार, 
उपारोक्ती अवधिध केा लिलए बंंका काा शु� ए�पाीए 3,266 कारोड़ी रुपार्ये (1.83%) से घर्टकार 1,217 कारोड़ी रुपार्ये (0.57%) हाो गैर्या हाै। 

पाूरे वषय केा आधार पार, निवत्तीीर्य वषय 2023-24 मुं स्थिस्लपाेजा घर्टकार 1,516 कारोड़ी रुपार्ये हाो गैई, जाो निपाछले निवत्तीीर्य वषय 2022-23 मुं 4,029 कारोड़ी रुपार्ये 

थी। पाूरे निवत्तीीर्य वषय केा लिलए बंंका काा स्थिस्लपाेजा अ�ुपााती मुाचेय 2024 मुं 200 बंीपाीएस कामु हाोकार 0.87% हाो गैर्या हाै, जाो मुाचेय 2023 तीका 2.87% 

था। बंंका �े निवत्तीीर्य वषय 2023-24 मुं 4,549 कारोड़ी रुपार्ये काी वसूली काी देज़य काी हाै, जाो निपाछले निवत्तीीर्य वषय 2022-23 मुं 4,285 कारोड़ी रुपार्ये काी 

वसूली केा मुुकााबंले 6.2% अधिधका हाै।

31.03.2024 तीका संपाणित्ती काी गैु�वत्तीा मुं सुधार केा काार� ए�पाीए केा लिलए प्रावधा� काी आवश्र्यकातीा 5.32% कामु हाोकार 2,706 कारोड़ी रुपार्ये हाो 

गैई हाै, जाबंनिका निपाछले वषय र्यहा 2,858 कारोड़ी रुपार्ये थी। पाूरे वषय केा आधार पार बंंका काी के्रेनिडर्ट लागैती 31.03.2024 काो घर्टकार 1.34% हाो गैई हाै, 

जाबंनिका निपाछले वषय र्यहा 1.70% थी। बंंका काा प्रावधा� कावरेजा अ�ुपााती (पाीसीआर) 31.03.2023 केा 92.63% से 31.3.2024 काो 422 बंीपाीएस 

बंढ़ेकार 96.85% हाो गैर्या हाै।

पाूंजाी पार्यायप्तीतीा अ�ुपााती 31.03.2023 केा 16.10% काी तीुल�ा मुं 31.03.2024 काो 17.28% तीका सुधर गैर्या हाै और नि�र्यामुका आवश्र्यकातीा से 

कााफी ऊपार हाै।

आय एवां व्यय निवाश्लेेषण 

अनिग्रेमुं पार प्राप्ती ब्र्याजा निपाछले वषय काी तीुल�ा मुं प्राप्ती 13,151 कारोड़ी रुपार्ये काी तीुल�ा मुं 31 मुाचेय 2024 तीका 33.65% (वषय-देर-वषय) बंढ़ेकार 

17,576 कारोड़ी रुपार्ये हाो गैर्या हाै। निवत्ती वषय 2023-24 मुं नि�वेश पार ब्र्याजा बंढ़ेकार 5,946 कारोड़ी रुपार्ये हाो गैर्या हाै, जाबंनिका निवत्ती वषय 2022-23 मुं र्यहा 

5,849 कारोड़ी रुपार्ये था। निवत्ती वषय 2023-24 मुं कुाल ब्र्याजा आर्य 23.96% बंढ़ेकार 24,050 कारोड़ी रुपार्ये हाो गैई हाै, जाबंनिका निवत्ती वषय 2022-23 मुं 

र्यहा 19,401 कारोड़ी रुपार्ये थी।

निवत्ती वषय 2023-24 मुं जामुा पार ब्र्याजा 12,609 कारोड़ी रुपार्ये रहाा, जाबंनिका निपाछले वषय भाुगैतीा� 10,536 कारोड़ी रुपार्ये था। निवत्ती वषय 2023-24 मुं उधार 

पार ब्र्याजा बंढ़ेकार 1,611 कारोड़ी रुपार्ये हाो गैर्या हाै, जाबंनिका निवत्ती वषय 2022-23 मुं र्यहा 609 कारोड़ी रुपार्ये था। निवत्ती वषय 2023-24 मुं कुाल ब्र्याजा व्यार्य 

बंढ़ेकार 14,220 कारोड़ी रुपार्ये हाो गैर्या हाै, जाबंनिका निवत्ती वषय 2022-23 मुं र्यहा 11,145 कारोड़ी रुपार्ये था।

नि�वल ब्र्याजा आर्य निवत्ती वषय 2022-23 मुं 8,256 कारोड़ी रुपार्ये से 19.05% बंढ़ेकार निवत्ती वषय 2023-24 मुं 9,829 कारोड़ी रुपार्ये हाो गैई हाै।

पारिरचेाल� आर्य 25.24% बंढ़ेकार 15,485 कारोड़ी रुपार्ये हाो गैई हाै, जाबंनिका 2022-23 काो समुाप्ती निपाछले निवत्तीीर्य वषय मुं र्यहा 12,364 कारोड़ी 

रुपार्ये थी। निवत्ती वषय 2023-24 मुं पारिरचेाल� व्यार्य बंढ़ेकार 8,722 कारोड़ी रुपार्ये हाो गैर्या हाै, जाबंनिका निवत्ती वषय 2022-23 मुं र्यहा 6,422 कारोड़ी रुपार्ये  

था। 12वं निद्वापाक्षीर्य समुझाौतीे / 9वं संर्युक्ती �ोर्ट केा काार� कामुयचेारी वेती� संशोध� भाुगैतीा� निवत्ती वषय 2022-23 मुं पारिरचेाल� व्यार्य मुं वृद्धि� काा प्रमुुख 

काार� था।

कॉरपोरेटी गुवा�ंस 

काॉरपाोरेर्ट गैव�ंस बंंका केा दैेनि�का काार्यं केा संचेाल� मुं अंतीर्षि�ंनिहाती मुूल्र्य प्र�ाली काो देशायतीा हाै। बंंका, बंंका काी सुरणिक्षती और सुदृढ़े काार्ययप्र�ाली केा लिलए 

प्रभाावी काॉरपाोरेर्ट गैव�ंस काी मुहात्वपाू�य भाूधिमुकाा काो समुझातीा हाै और संरचे�ाओं, प्रनिक्रेर्याओं और बंंका और उसकेा निहातीधारकां केा निहातीं काी पाूर्षितीं केा 

लिलए र��ीनितीका उदे्देश्र्यं काो �ानिपाती कार�े केा लिलए प्र�ालिलर्या� �ानिपाती कार�ा सुनि�णि�ती कार�े पार जाोर देेतीा हाै, जाो निका प्रभाावी नि�गैरा�ी काी सुनिवधा भाी 

प्रदेा� कारतीी हां।

सेबीी (सूचंीबी�ता बीाध्यताए ँएवां �कटीीकरण अपेक्षाए ँनिवानि�यमं) 2015 (एलओडीआर) 

सेबंी (एलओडीआर) केा अ�ुसार 
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बंंका अपा�े शेर्यरधारकां काो वार्षिषंका सामुान्र्य बंैठाकां/असाधार� सामुान्र्य बंैठाकां मुं रिरमुोर्ट ई-वोटिंर्टंगै सुनिवधा प्रदेा� कार रहाा हाै ।

 आचेार संनिहातीा बंोडय केा सभाी सदेस्र्यं और वरिरष्ठ प्रबंंध� (र्या�ी, बंंका केा मुहाा प्रबंंधकां) पार लागैू हाोतीी हाै। 

 बंंका काॉरपाोरेर्ट गैव�ंस पार बंोडय काी ऑनिडर्ट सधिमुनिती और बंीएसई और ए�एसई काो, जाहाां बंंका केा शेर्यर सूचेीबं� हां, एका त्रैमुालिसका अ�ुपााल� 

रिरपाोर्टय प्रस्तीुती कार रहाा हाै।

 बंंका बंीएसई और ए�एसई काो त्रैमुालिसका नि�वेशका लिशकाार्यती रिरपाोर्टय भाी प्रस्तीुती कार रहाा हाै।

नि�वाेशक सिशक्षा एवां संरक्षण कोष 

भाारती सरकाार केा काॉपाोरेर्ट मुामुलं केा मुंत्रालर्य (एमुसीए) केा दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार, बंंका �े वषय 2013-14 तीका काी अवैतीनि�का लाभाांश रालिश काो 

आइईपाीएफ मुं �ा�ांतीरिरती कार दिदेर्या हाै।

 बंंका नि�र्यामुका प्राधिधकाारिरर्यं और भाारती सरकाार द्वाारा समुर्य-समुर्य पार नि�धायरिरती सभाी दिदेशानि�देेशं/निवनि�र्यमुं काा अ�ुपााल� कार रहाा हाै। बंंका निबं�ा 

निकासी देेरी केा शेर्यरधारकां काी लिशकाार्यतीं काा नि�वार� कारतीा हाै।

पूंजी पाया�प्तता अ�ुपात

बंेसल iii मुा�दंेडं केा अ�ुसार बंंका काा पाूंजाी पार्यायप्तीतीा अ�ुपााती 31.03.2024 काो 31.03.2023 काी तीुल�ा मुं 16.10% से सुधर कार 17.28% हाो 

गैर्या, जाो निका नि�र्यामुका आवश्र्यकातीाओं से अधिधका हाो गैर्या हाै।

शाखाा �ेटीवाक�  

31 मुाचेय 2023 काो 3,220 शाखाओं काी तीुल�ा मुं 31 मुाचेय 2024 काो बंंका काी 3,236 अंतीदेेशीर्य शाखाए� हां द्धिजा�मुं 910 ग्रेामुी� शाखाए� 

(28.12%), 967 अधय शहारी शाखाए� (29.89%), 659 शहारी शाखाए� (20.36%) और 700 शाखाए� (21.63%) मुहाा�गैरीर्य शाखाए� शाधिमुल हां। 

बंंका केा 49 क्षेत्रीर्य काार्यायलर्य, 2 एक्सरं्टश� कााउंर्टर, 1 सैरे्टलाइर्ट काार्यायलर्य, 2 लिसर्टी बंैका ऑनिफस, 6 �ोडल लेखा-पारीक्षा काार्यायलर्य और 1 खुदेरा ऋ� 

प्रसंस्कार� कंाद्री भाी हाै। वषय निवत्ती वषय 2023-24 केा देौरा�, बंंका �े 4 ग्रेामुी� शाखाए�, 7 अधय-शहारी शाखाए�, 3 शहारी शाखाए�, 2 मुहाा�गैरीर्य शाखाए� 

और 1 खुदेरा ऋ� प्रसंस्कार� कंाद्री खोला हाै।

नि�देेशक मं�डल

बंंका काा व्यावसार्य नि�देेशका मुंडल मुं नि�निहाती हाै। एमुडी व सीईओ और ईडी बंोडय केा अधीक्ष�, नि�देेश� और नि�र्यंत्र� केा तीहाती काार्यय कारतीे हां। 

31.03.2024 काो बंंका केा नि�देेशकां काी संख्र्या देस हाै, द्धिजासमुं तीी� पाू�यकाालिलका नि�देेशका, देो गैैर-काार्ययकाारी नि�देेशका, चेार अंशकाालिलका  

गैैर-आधिधकाारिरका नि�देेशका और शेर्यरधारकां मुं से उ�केा निहातीं काा निवधिधवती प्रनितीनि�धिधत्व कार�े केा लिलए चेु�ा गैर्या एका नि�देेशका शाधिमुल हाै।

निवात्ताीय वाष� 2023-24 के देौरा� नि�देेशकं के काय�काल की ण्डिस्थानित:

�ामं
पदेभाार ग्रहेण 

कर�े की नितसिर्थ

काय�काल 

समंाप� की नितसिर्थ
पदे

श्रेी श्रेीनि�वास� श्रेीधर 21.02.2024 20.02.2027 गैैर-काार्ययपाालका अध्र्यक्ष 

श्रेी अजार्य कुामुार श्रेीवास्तीव 01.01.2023 31.12.2025 प्रबंंध नि�देेशका व मुुख्र्य काार्ययपाालका अधिधकाारी

श्रेी जार्यदेीपा देत्तीा रॉर्य 31.01.2024 20.10.2024 काार्ययपाालका नि�देेशका

श्रेी ध�राजा र्टी 10.03.2024 09.03.2027 काार्ययपाालका नि�देेशका

श्रेी काार्षितींकेार्य धिमुश्रे 25.10.2023 र्यूएफ़ॉओ* सरकाार द्वाारा �ाधिमुती नि�देेशका
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श्रेीमुतीी सो�ाली से� गैुप्तीा 14.07.2023 र्यूएफ़ॉओ* आरबंीआइ द्वाारा �ाधिमुती नि�देेशका

श्रेी सुरेश कुामुार रंुगैर्टा 21.12.2021 20.12.2024 अंशकाालिलका गैैर-सरकाारी नि�देेशका

श्रेी बंी चेंद्री रेड्डीी 21.12.2021 20.12.2024 अंशकाालिलका गैैर-सरकाारी नि�देेशका

श्रेी देीपाका शमुाय 21.12.2021 20.12.2024 अंशकाालिलका गैैर-सरकाारी नि�देेशका

श्रेी संजार्या रस्तीोगैी 03.12.2022 02.12.2025 शेर्यरधारका नि�देेशका

*आगैामुी आदेेश तीका

निवात्ता वाष� 2023-24 के देौरा�, नि�म्�सिलखिखात नि�देेशक का काय�काल नि�म्�ा�ुसार समंाप्त हुआ:

�ामं
पदेभाार ग्रहेण 

कर�े की नितसिर्थ

काय�काल 

समंाप� की 

नितसिर्थ

पदे

श्रेी संजार्य निव�ार्यका मुुदेालिलर्यर 01.01.2023 30.01.2024 काार्ययपाालका नि�देेशका

सुश्रेी एस श्रेीमुनिती 10.03.2021 09.03.2024 काार्ययपाालका नि�देेशका

सुश्रेी ए�ी जाॉजाय मुैथ्र्यू 22.07.2016 24.10.2023 सरकाार द्वाारा �ाधिमुती नि�देेशका

श्रेी निववेका अग्रेवाल 25.02.2022 13.07.2023 आरबंीआइ द्वाारा �ाधिमुती नि�देेशका

आभाार 

नि�देेशका मुंडल भाारती सरकाार, भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका, भाारतीीर्य प्रनितीभाूनिती और निवनि�मुर्य बंोडय (सेबंी), स्र्टॉका एक्सचेंजां, राज्र्य सरकाारं, निवत्तीीर्य सं�ा�ं 

और सभाी निवदेेशी नि�र्यामुकां से प्राप्ती बंहुमुूल्र्य मुागैयदेशय� और समुथय� केा लिलए आभाारी हाै। नि�देेशका मुूल्र्यवा� ग्रेाहाकां, कामुयचेारी संघ, अधिधकाारी संघ, 

देेशी और अंतीरराष्ट्रीीर्य बंंकिंकांगै समुूहा, शेर्यरधारकां और अन्र्य निहातीधारकां काो उ�केा मुूल्र्यवा� समुथय� और बंंका केा साथ नि�रंतीर संरक्ष� केा लिलए धन्र्यवादे 

देेतीे हां।

बंोडय सभाी स्तीरं पार बंंका केा कामुयचेारिरर्यं केा बंहुमुूल्र्य र्योगैदेा� केा लिलए अपा�ी गैहारी सराहा�ा देज़य कार�ा चेाहातीा हाै और भानिवष्र्य केा लक्ष्र्यं काो प्राप्ती कार�े 

केा लिलए प्रनितीबं�तीा केा साथ उ�काी नि�रंतीर भाागैीदेारी केा लिलए तीत्पार हाै।

स्थाा�  : चेेन्नैै  

दिदे�ांक: 01.06.2024 

नि�देेशक मंंडल की ओर से        

                हेस्त/-

(अजय कुमंार श्रीीवाास्तवा) 

�बींध नि�देेशक वा मंुख्य काय�पालक अमिधकारी
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Rate of Interest- 5%

First Loan Tranche upto ₹ 1 Lakh

Second Loan Tranche upto ₹ 2 Lakh

Quantum of Loan

Upto  3
Lakhs

*

1800 890 4445 | 1800 425 4445Follow us on @IOBIndiawww.iob.in

No Collateral Security

No Guarantee

PM Vishwakarma
Crafting the Soul of India
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�बींध� चंचंा� और निवाश्लेेषण
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�बींध� चंचंा� और निवाश्लेेषण

आर्थिर्थिक और बींकिंकिगु वाातावारण

भाारतीीर्य अथयव्याव�ा मुजाबंूती आर्थिथंका बंुनि�र्यादेी लिस�ांतीं, घरेलू मुांगै मुं उछाल, काॉरपाोरेर्ट क्षेत्र काी मुजाबंूती तीुल� पात्र  और मुजाबंूती बंंका ऋ� मुांगै केा 

काार� लचेीली बं�ी रहाी, द्धिजासे कंाद्री द्वाारा पाूंजाीगैती व्यार्य मुं हुई वृद्धि� से भाी सहाार्यतीा प्राप्ती हुई।

मुजाबंूती नि�वेश गैनितीनिवधिध और नि�वल बंाह्य मुांगै मुं कामुी केा साथ, 2023-24 काी तीीसरी नितीमुाहाी (Q3) मुं भाारती काा वास्तीनिवका सकाल घरेलू उत्पाादे 

(जाीडीपाी) 8.4% बंढ़े गैर्या। र्यहा 2023-24 काी पाहाली और दूसरी नितीमुाहाी मुं क्रेमुशः 8.2% और 8.1% काी वृद्धि� से अधिधका हाै।

आपाूर्षितीं पाक्ष पार, निवनि�मुाय� और नि�मुाय� गैनितीनिवधिध द्वाारा संचेालिलती, 2023-24 मुं सकाल मुूल्र्य वर्मिधंती मुं 6.9 प्रनितीशती काी वृद्धि� देजाय काी गैई।

चेूंनिका घरेलू अथयव्याव�ा एका मुजाबंूती गैनिती काा अ�ुभाव कार रहाी हाै, दूसरे अनिग्रेमु अ�ुमुा� (एसएई) �े 2023-24 केा लिलए भाारती काी वास्तीनिवका जाीडीपाी 

वृद्धि� 7.6 प्रनितीशती रखी हाै, घरेलू मुांगै मुं उछाल केा काार� लगैातीार तीीसरे वषय 7 प्रनितीशती र्या उससे अधिधका काी वृद्धि� हुई हाै। वषय 2021-22 और 

2022-23 मुं वास्तीनिवका सकाल घरेलू उत्पाादे मुं क्रेमुशः 9.7 प्रनितीशती और 7.0 प्रनितीशती काी वृद्धि� हुई।

भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका �े समुा� संतीुलिलती जाोखिखमु केा साथ 2024-25 केा लिलए भाारती काी वास्तीनिवका जाीडीपाी संवृद्धि� 7.0 प्रनितीशती रहा�े काा अ�ुमुा� 

जातीार्या हाै और 2024-25 काी पाहाली नितीमुाहाी मुं 7.1 प्रनितीशती; दूसरी नितीमुाहाी मुं 6.9 प्रनितीशती; तीीसरी नितीमुाहाी मुं 7.0 प्रनितीशती; और चेौथी नितीमुाहाी मुं 

7.0 प्रनितीशती संवृद्धि� काा अ�ुमुा� हाै।

अंतीरराष्ट्रीीर्य मुुद्रीा काोष (आईएमुएफ) �े जा�वरी 2024 मुं अ�ुमुानि�ती 6.5% काी तीुल�ा मुं घरेलू मुांगै मुं बंढ़ेोतीरी काा हावाला देेतीे हुए भाारती काी 

अथयव्याव�ा केा लिलए अपा�े पाूवाय�ुमुा� काो 30 आधार अंका तीका संशोधिधती कार निवत्ती वषय 2025 मुं 6.8% कार दिदेर्या हाै।

2024-25 मुं भाारती काी सीपाीआई मुुद्रीास्फीीनिती 4.5 प्रनितीशती अ�ुमुानि�ती हाै। खाद्यो काीमुतीं काी अनि�णि�तीतीाए ंआगैे चेलकार मुुद्रीास्फीीनिती काी गैनिती पार 

असर डाल रहाी हां। खाद्यो मुुद्रीास्फीीनिती दिदेसंबंर 2023 मुं 8.7 प्रनितीशती से घर्टकार जा�वरी 2024 मुं 7.6 प्रनितीशती हाो गैई, जाो फरवरी 2024 मुं बंढ़ेकार 

7.8 प्रनितीशती हाो गैई।

भाारती मुं बंंकिंकांगै क्षेत्र लचेीला और स्थि�र बं�ा रहाा और पाूंजाी पार्यायप्तीतीा, पारिरसंपाणित्ती गैु�वत्तीा, प्रावधा� कावरेजा और लाभाप्रदेतीा से संबंंधिधती निवणिभान्नै प्रमुुख 

निवत्तीीर्य मुापादंेडं मुं सुधार देेखा गैर्या हाै। अथयव्याव�ा केा लगैभागै सभाी प्रमुुख क्षेत्रं से ऋ� काी मुांगै देेखी गैई। 22 मुाचेय, 2024 काो समुाप्ती पाखवाडे़ी 

केा लिलए बंंकिंकांगै उद्योोगै (एससीबंी) काा के्रेनिडर्ट ऑफरे्टका साल देर साल (वाई-ओ-वाई) 16.3% ( द्धिजासमुं एचेडीएफसी काा निवलर्य शाधिमुल �हां हाै) बंढ़े 

गैर्या। उक्ती अवधिध हाेतीु जामुा मुं  भाी 12.87% ( द्धिजासमुं एचेडीएफसी काा निवलर्य शाधिमुल �हां हाै) काी वृद्धि� हुई।

सावयजानि�का क्षेत्र केा बंंकां �े निवत्तीीर्य वषय 2022-23 काी तीुल�ा मुं निवत्तीीर्य वषय 2023-24 केा देौरा� क्रेमुशः 13.5% और 10.1% काी ऋ� और जामुा 

वृद्धि� देजाय काी हाै। इसी अवधिध केा लिलए सीडी अ�ुपााती भाी 73.53% से बंढ़ेकार 75.78 हाो गैर्या।

सावयजानि�का क्षेत्र केा बंंकां काा संचेर्यी लाभा मुाचेय 2024 काो समुाप्ती निवत्तीीर्य वषय मुं दूसरी बंार 1 लाख कारोड़ी रुपार्ये केा आंकाडे़ी काो पाार कार गैर्या। सभाी 

12 सावयजानि�का क्षेत्र केा बंंकां �े मुाचेय 2023 काो समुाप्ती निपाछले निवत्तीीर्य वषय मुं पाहाली बंार 1 लाख कारोड़ी रुपार्ये केा आंकाडे़ी काो पाार निकार्या था।  12 

पाीएसबंी �े 2022-23 मुं अर्जिजांती 1,04,649 कारोड़ी रुपार्ये काी तीुल�ा मुं नि�वल लाभा मुं 34.93% से बंढ़ेकार 1,41,203 हाो गैर्या, काी वृद्धि� देेखी, जाो 

उच्च ब्र्याजा आर्य और गैैर-नि�ष्पाादिदेती आब्धिस्तीर्यं काा प्रबंंध� मुं सुधार केा काार� था।

आगैे, बंंकिंकांगै क्षेत्र मुं कंाद्री द्वाारा पाूंजाीगैती व्यार्य मुं बंड़ीी वृद्धि�, पाीएलआई र्योजा�ा द्वाारा समुर्थिथंती एमुएसएमुई ऋ� मुं वृद्धि� और त्वरिरती ऋ� मुंजाूरी और 

संनिवतीर� केा लिलए निफ�रे्टका केा साथ साझाेदेारी केा काार� खुदेरा ऋ� मुांगै मुं वृद्धि� से देोहारे अंका काी ऋ� वृद्धि� देेखी जाा सकातीी हाै। हााला�निका, उधार 

लागैती काी तीुल�ा मुं फंकिंडंगै लागैती मुं तीेजाी से वृद्धि� केा काार� बंंकां काो नि�वल  ब्र्याजा मुार्जिजां� (ए�आईएमु) पार देबंाव काा सामु�ा कार�ा पाड़ी सकातीा 

हाै और उम्मुीदे हाै निका रेपाो देर मुं कार्टौतीी काा चेक्रे निवत्तीीर्य वषय 2024-25 काी दूसरी छमुाहाी से शुरू हाो सकातीा हाै। बंंकां काो जामुा रालिश, खासकार कामु 

 लागैती वाली काासा जामुाओं से, जाुर्टा�े केा मुोचेे पार भाी चेु�ौनितीर्यं काा सामु�ा कार�ा पाड़ी रहाा हाै। जामुा रालिश जाुर्टा�े केा लिलए बंंकां केा बंीचे काड़ीी प्रनितीस्पधाय 

से बंंका काा ब्र्याजा खचेय उच्च स्तीर पार रहाेगैा।
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घरेलू परिरचंाल� एवां पृष्ठभाूमिमं

बींक की पृष्ठभाूमिमं 

इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका (आइओबंी) काी �ापा�ा 10 फरवरी 1937 काो काई क्षेत्रं मुं अग्रे�ी श्रेी एमु सीर्टी एमु. लिचेदंेबंरमु चेेदिट्टेर्यार द्वाारा काी गैई थी। 

आइओबंी उ� 14 प्रमुुख बंंकां मुं से एका था, द्धिजा�काा 1969 मुं राष्ट्रीीर्यकार� निकार्या गैर्या था। 1969 मुं राष्ट्रीीर्यकार� काी पाूवय संध्र्या पार, आइओबंी काी 

भाारती मुं 195 शाखाए� थं, द्धिजा�काी कुाल जामुा रालिश 67.70 कारोड़ी रुपार्ये थी और अनिग्रेमु रालिश 44.90 कारोड़ी रुपार्ये थी। वतीयमुा� मुं बंंका काी निवदेेशं मुं 

4 देेशं लिंसंगैापाुर, हाांगैकाांगै, थाईलंड और श्रेीलंकाा मुं उपास्थि�निती हाै।

बंंका �े ओनिडशा मुं ओनिडशा ग्रेाम्र्य बंंका काो भाी प्रार्योद्धिजाती निकार्या हाै।

�मंुखा उपलब्धि�यां

 बंंका केा पाास बंंकिंकांगै मुं 87 वषं काी सेवा उत्कृा�तीा हाै।

 3236 शाखाओं और 3506 एर्टीएमु और 6379 काारोबंार प्रनितीनि�धिधर्यं काी मुजाबंूती घरेलू उपास्थि�निती ग्रेाहाकां काो निवस्तीारिरती पाहुंचे प्रदेा�  

कारतीी हाै।

 58% शाखाए ंग्रेामुी� और अधय-शहारी कंाद्रीं काी जारूरतीं काो पाूरा कारतीी हां, द्धिजाससे गैहा� निवत्तीीर्य समुावेश� मुं वृद्धि� हाोतीी हाै।

 देणिक्ष� भाारती मुं निवशेष रूपा से तीधिमुल�ाडु राज्र्य मुं एका मुजाबंूती ब्रांड �ेमु।

 41 मिमंसिलय� सनिक्रेर्य ग्रेाहाकां काा भारोसा।

 4 शाखाओं केा साथ निवदेेश मुं उपास्थि�निती

 कामु लागैती वाली काासा जामुारालिशर्यं मुं नि�रंतीर वृद्धि�, खुदेरा, कृानिष और एमुएसएमुई क्षेत्रं मुं प्रदेशय� द्धिजा�काा घरेलू अनिग्रेमुं मुं 72.59% काा 

र्योगैदेा� हाै।

बींक के परिरचंाल�

घरेलू जमंा

31 मुाचेय 2024 काो बंंका काी कुाल घरेलू जामुा रालिश 278968 कारोड़ी रुपार्ये थी, जाबंनिका 31 मुाचेय 2023 काो 254324  कारोड़ी रुपार्ये थी। घरेलू काासा 

31 मुाचेय 2023 काो 112093 कारोड़ी रुपाए से 31 मुाचेय 2024 तीका 123435 कारोड़ी रुपाए बंढ़े गैर्या हाै। र्यहा भाी उल्लेख कार�ा हाै निका घरेलू बंचेती बंंका 

जामुा 31 मुाचेय 2023 काो 97211 कारोड़ी रुपार्ये से बंढ़ेकार 31 मुाचेय 2024 तीका 102328 कारोड़ी रुपार्ये हाो गैर्या हाै। घरेलू काासा % भाी बंढ़ेकार मुाचेय 

2024 तीका 44.2 5% हाो गैर्या हाै।

घरेलू अनिग्रमं

जाोखिखमु मुं निवनिवधतीा ला�े और मुार्जिजां� मुं सुधार कार�े काी दृधि� से, बंंका �े निवत्तीीर्य वषय केा देौरा� खुदेरा, कृानिष और एमुएसएमुई क्षेत्रं पार अधिधका 

ध्र्या� कंादिद्रीती निकार्या। घरेलू सकाल अनिग्रेमु 31 मुाचेय 2023 काो 173668 कारोड़ी रुपार्ये काी तीुल�ा मुं 31 मुाचेय 2024 काो 200697 कारोड़ी रुपार्ये रहाा। 

उल्लेख�ीर्य हाै निका घरेलू सकाल अनिग्रेमु 15.56% बंढ़ेा हाै।

निवादेेशी परिरचंाल�

31 मुाचेय 2024 तीका बंंका काी निवदेेशं मुं 5 प्रनितीष्ठा� हां, द्धिजा�मुं 4 निवदेेशी शाखाए ंऔर 1 संर्युक्ती उद्योमु सहाार्यका कंापा�ी शाधिमुल हाै। लिंसंगैापाुर,  हाांगैकाांगै, 

बंंकाॉका और काोलंबंो मुं बंंका काी एका-एका शाखा हाै। इंनिडर्या इंर्टर�ेश�ल बंंका (मुलेलिशर्या) बंरहादे- बंंका ऑफ बंड़ीौदेा, इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका और 

र्यूनि�र्य� बंंका ऑफ इंनिडर्या काा एका संर्युक्ती उद्योमु, मुलेलिशर्या मुं काामु कार रहाा हाै। निवदेेशी व्याापाार (जाेवी-आईआईबंीएमुबंी काो छोड़ीकार) 31 मुाचेय 2023 

तीका 21,899 कारोड़ी काी तीुल�ा मुं 31 मुाचेय 2024 तीका 25,259 कारोड़ी रहाा। जाेवी-आईआईबंीएमुबंी काा काारोबंार 31 मुाचेय 2024 तीका रु 414.65 

कारोड़ी रहाा।
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टे्रजरी परिरचंाल� वा नि�वाेश

टे्रजरी परिरचंाल�

नि�वेश काी निबंक्रेी पार लाभा 2023-24 केा देौरा� 272.44 कारोड़ी रुपार्ये (2021-22 केा देौरा� 249.86 कारोड़ी रुपार्ये) लेखा श्रेे�ी अंतीर� से पाहाले 

256.38 कारोड़ी रुपार्ये काा �ुकासा� था, जाबंनिका निपाछले वषय र्यहा 137.57 कारोड़ी रुपार्ये था। निवदेेशी मुुद्रीा व्याापाार से निवनि�मुर्य पार लाभा निपाछले वषय केा 

536.65 कारोड़ी रुपार्ये काी तीुल�ा मुं 161.57 कारोड़ी रुपार्ये रहाा।

नि�वाेश

बंंका काा नि�वल  नि�वेश 31 मुाचेय 2024 काो रु. 95,476.65* कारोड़ी रुपाए जाबंनिका 31 मुाचेय 2023 काो र्यहा 94,170.41 कारोड़ी रुपाए था। प्रनितीभाूनितीर्यं 

काी निबंक्रेी और निवनि�मुर्य पार लाभा सनिहाती कुाल लाभा रु. वषय 2022-23 केा देौरा� रु. 786.51 कारोड़ी काी तीुल�ा मुं वषय 2023-24 केा देौरा� 434.01 

कारोड़ी रहाा । वषय केा देौरा� 10-वषीर्य बंंचेमुाकाय  प्रनितीफल 7.31% से घर्टकार 7.05% हाो गैर्या हाै।

* सांनिवधिधका लेखा पारीक्षकां द्वाारा प्रमुाणि�ती अ�ुसूचेी 8 केा अ�ुसार नि�वेश केावल टे्रीजारी (देेशीर्य) से संबंंधिधती हाै।

टे्रजरी परिरचंाल� (निवादेेशी)

2023-24 केा देौरा� नि�वेश (निवदेेशी कंाद्री) काी निबंक्रेी पार लाभा 0.80 कारोड़ी रुपार्ये था। निवदेेशी मुुद्रीा व्यावसार्य से निवनि�मुर्य पार लाभा 31.03.2024 काो 

27.64 कारोड़ी रुपार्ये रहाा, जाबंनिका निपाछले वषय र्यहा 27.20 कारोड़ी रुपार्ये था।

नि�वाेश (निवादेेशी)

31 मुाचेय 2024 काो बंंका (निवदेेशी केाद्री) काा नि�वल नि�वेश रु. 4155.42 कारोड़ी रहाा। वषय 2023-24 केा देौरा� प्रनितीभाूनितीर्यं काी निबंक्रेी और निवनि�मुर्य पार 

लाभा सनिहाती कुाल लाभा रु. 29.51 कारोड़ी रहाा।

एमंएसएमंई नि�ष्पादे�

सूक्ष्मु, लघु और मुध्र्यमु उद्योमुं केा प्रसार और निवकाास काो सुनिवधाजा�का बं�ा�े केा लिलए, भाारती सरकाार �े सूक्ष्मु, लघु और मुध्र्यमु उद्योमु निवकाास 

अधिधनि�र्यमु 2006 (एमुएसएमुईडी अधिधनि�र्यमु 2006) काो अधिधनि�र्यधिमुती निकार्या। र्यहा अधिधनि�र्यमु 02.10.2006 से लागैू हाो गैर्या और दिदे�ांनिकाती 26 

जाू� 2020 काी राजापात्र अधिधसूचे�ा संख्र्या सीजाी-डीएल-ई-26062020-220191 द्वाारा �ए मुा�दंेड काो और अधिधसूलिचेती निकार्या गैर्या।

आरबंीआइ �े अपा�े सूचे�ा पात्र संख्र्या आरबंीआइ/2020-21/10 एफआईडीडी.एमुएसएमुई एडं ए�एफएस.बंीसी.सं.3/06.02.31/2020-21, 

दिदे�ांका 02.07.2020 �े एमुएसएमुई केा रूपा मुं उद्योमुं केा वगैीकार� केा लिलए संशोधिधती दिदेशानि�देेशं केा बंारे मुं सूलिचेती निकार्या हाै जाो जाुलाई 01, 2020 

से प्रभाावी रूपा से लागैू हाो गैए हां।

सूक्ष्मु, लघु और मुध्र्यमु उद्योमुं काी पारिरभााषा केा संबंंध मुं आरबंीआइ पारिरपात्र संख्र्या आरबंीआइ/2021-2022/67एफआईडीडी.एमुएसएमुई एडं 

ए�एफएस.बंीसी.सं.13/06.02.31/2021-22 दिदे�ांनिकाती 07.07.2021 - खुदेरा और थोका व्याापाार काो जाोड़ीा

सूक्ष्मु, लघु और मुध्र्यमु उद्योमुं काी निवणिभान्नै श्रेेणि�र्यं काो नि�म्�ा�ुसार पारिरभाानिषती निकार्या गैर्या हाै:

वागु� संयत्र वा मंशी�री मंं नि�वाेश /उपकरण लागुत (डबील्यूडीवाी) टी��ओवार

सूक्ष्मु ₹1.00 कारोड़ी तीका ₹5.00 कारोड़ी तीका

लघु ₹1.00 कारोड़ी से ऊपार व ₹10.00 कारोड़ी तीका ₹5.00 कारोड़ी से ऊपार व ₹50.00 कारोड़ी तीका

मुध्र्यमु ₹10.00 कारोड़ी से ऊपार व ₹50.00 कारोड़ी तीका ₹50.00 कारोड़ी से ऊपार व ₹250.00 कारोड़ी तीका

निवनि�मुाय� एवं सेवा उपाक्रेमुं केा लिलए नि�वेश एवं र्ट�यओवर काी शतीं एका समुा� कार देी गैई हां
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भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका �े पारिरपात्र संख्र्या आरबंीआइ/2021-2022/100 एफआइडीडी. एमुएसएमुई व ए�एफएस.बंीसी.सं. 13 /06.02.31 /2023-

24 दिदे�ांनिकाती 28.12.2023 केा मुाध्र्यमु से स्प� निकार्या हाै निका पाीएसएल  वगैीकार� केा लिलए उद्योमु पांजाीकार� प्रमुा�पात्र अनि�वार्यय हाै। 75% से अधिधका 

एमुएसएमुई पाोर्टयफोलिलर्यो पाीएसएल श्रेे�ी केा तीहाती वगैीकार� केा लिलए र्योग्र्य हां और हामु सभाी अ�ौपाचेारिरका सूक्ष्मु उद्योमुं केा लिलए उद्योमु सहाार्यतीा संख्र्या 

(र्यूएए�) प्राप्ती कार�े काी प्रनिक्रेर्या मुं हां।

31 मुाचेय, 2024 तीका सूक्ष्मु, लघु और मुध्र्यमु उद्योमुं काो ऋ� काा निहास्सा 41552 कारोड़ी रुपार्ये था, द्धिजासमुं साल-देर-साल 19% काी वृद्धि� देजाय काी गैई।

बंंका �े 5079.45 कारोड़ी रुपार्ये काी रालिश केा 508883 �ए प्रधा� मुंत्री मुुद्रीा र्योजा�ा (पाीएमुएमुवाई) ऋ� स्वीकृाती निकाए हां और 4500 कारोड़ी रुपार्ये केा 

लक्ष्र्य केा मुुकााबंले 31 मुाचेय 2024 तीका 5041.26 कारोड़ी रुपार्ये निवतीरिरती निकाए हां। मुुद्रीा सुनिवधा डेस्का बं�ार्या गैर्या हाै और सभाी शाखाओं मुं मुुद्रीा �ोडल 

अधिधकाारी �ाधिमुती निकार्या गैर्या हाै।

बंंका �े निवत्ती वषय 2023-24 केा देौरा� स्र्टंड अपा इंनिडर्या र्योजा�ा केा तीहाती 31.86 कारोड़ी रुपार्ये काी रालिश केा 240 ऋ� स्वीकृाती निकाए हां।

बंंका �े 182031 पाीएमु स्वनि�धिध आवेदे�ं काो 243.06 कारोड़ी रुपार्ये काी मुंजाूरी देी हाै और र्योजा�ा शुरू हाो�े काी तीारीख र्या�ी 02.07.2020 से 

31.03.2024 तीका 194.40 कारोड़ी रुपार्ये निवतीरिरती निकाए हां।

बंंका �े सीजाीएफएमुर्यू र्योजा�ा से गैारंर्टी कावर केा तीहाती मुुद्रीा र्योजा�ा (रु. 10.00 लाख तीका काी ऋ� रालिश) केा तीहाती स्वीकृाती सभाी खुदेरा व्याापाार अनिग्रेमुं 

काो सुरणिक्षती कार�े केा लिलए ए�सीजाीर्टीसी केा सदेस्र्य ऋ�देातीा सं�ा� केा रूपा मुं �ामुांनिकाती कारार्या हाै। 31 मुाचेय, 2024 तीका, हामु�े सीजाीएफएमुर्यू 

र्योजा�ा केा तीहाती 1707.76 कारोड़ी रुपार्ये केा जाोखिखमु वाले 71108 खातीं काो कावर निकार्या हाै।

बंंका �े आरबंीआइ केा �ए ढांांचेे केा तीहाती "एमुएसएमुई केा पाु�रु�ार और पाु�वायस पार �ीनिती" भाी लागैू काी हाै और ती�ाव केा तीहाती एमुएसएमुई इकााइर्यं 

काो राहाती देे�े पार निवचेार कार�े केा लिलए सभाी क्षेत्रीर्य काार्यायलर्यं मुं सधिमुनितीर्यं काा गैठा� सुनि�णि�ती निकार्या हाै।

निवाशेषीकृत एमंएसएमंई एवां कंदिद्रात शाखााएं

निवनि�र्यामुका दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार, बंंका �े पाूरे भाारती मुं 22 निवलिश� एसएमुई शाखाए ंखोली हां। इसकेा अलावा, हामु�े एमुएसएमुई निवकाास क्षमुतीा 

वाली 144 एमुएसएमुई शाखाओं काी पाहाचेा� काी हाै और उन्हां एमुएसएमुई कंादिद्रीती शाखाओं केा रूपा मुं �ाधिमुती निकार्या हाै।

1. र्ये शाखाए� आवश्र्यका बंुनि�र्यादेी ढांा�चेे और कामुयचेारिरर्यं काी उलिचेती व्याव�ा से सुसस्थि�ती हां।

2. हामु�े एमुएसएमुई ऋ� पार शाखा प्रमुुखं/के्रेनिडर्ट अधिधकाारिरर्यं काो प्रलिशक्ष� दिदेर्या हाै।

3. हामु�े सभाी शाखाओं मुं एका एमुएसएमुई संबंंध अधिधकाारी �ाधिमुती निकार्या हाै।

4. निवशेष लक्ष्र्य नि�धायरिरती कार�ा तीथा प्रगैनिती काी नि�र्यधिमुती नि�गैरा�ी कार�ा।

लीड जे�रेश�

शाखाओं काो स्र्टंडअपाधिमुत्र/उद्योमुीधिमुत्र पाोर्टयल पार बंंका काो लिचेधिह्नती निकाए गैए आवेदे�ं काो देेख�े और प्राप्ती कार�े केा लिलए लॉनिगै� सुनिवधा प्रदेा� काी 

गैई हाै। आइओबंी मुं ऑ�लाइ� शाखाओं काो जाीएसर्टी लीड काा प्रसंस्कार� और अंका� प्रदेा� निकार्या गैर्या हाै और इस प्रकाार आवेदे�ं काा त्वरिरती 

प्रसंस्कार� और नि�पार्टा� सुनि�णि�ती निकार्या गैर्या हाै। हामु उ�केा आपाूर्षितींकातीायओं/रिरश्तीेदेारं/देोस्तीं आदिदे से संपाकाय  कारकेा और अपा�ी सेवाओं काी पाेशकाश 

कारकेा मुौजाूदेा ग्रेाहाका आधार केा मुाध्र्यमु से व्यावसार्य काी मुांगै कार रहाे हां।

फोी� स्तर पर पदे�ामिमंत एमंएसएमंई अमिधकारी

बंंका �े काई कादेमु उठााए हां और सभाी स्तीरं पार एमुएसएमुई के्रेनिडर्ट प्रस्तीावं काो संसाधिधती कार�े केा लिलए र्ट�यअराउंड समुर्य (र्टीएर्टी) काो कामु निकार्या हाै। 

बंंका �े एमुएसएमुई ऋ�ं काी त्वरिरती स्वीकृानिती और ए�पाीए खातीं केा अ�ुवतीी काारयवाई काी सुनिवधा केा लिलए सभाी क्षेत्रीर्य काार्यायलर्यं मुं एमुएसएमुई 

�ोडल अधिधकाारी �ाधिमुती निकाए हां।

सभाी शाखाओं (एकाल व्यास्थिक्ती वाली शाखाओं काो छोड़ीकार) मुं एमुएसएमुई निवपा�� अधिधकाारिरर्यं काी पाहाचेा�/पादे�ाधिमुती कार दिदेर्या गैर्या हाै। क्षेत्रीर्य 

काार्यायलर्यं मुं निवपा�� अधिधकाारी/एमुएसएमुई �ोडल अधिधकाारी सभाी शाखाओं/ग्रेाहाकां केा साथ समुन्वर्य कार रहाे हां।
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�सिशक्षण एवां निवाकास

बंंका तीधिमुल�ाडु और केारल राज्र्यं मुं फैले 12 आरसेर्टी मुं निवशेष प्रलिशक्ष� लिशनिवर आर्योद्धिजाती कार रहाा हाै, अ�ुसूलिचेती जाानिती, अ�ुसूलिचेती जा�जाानिती, मुनिहाला 

लाभाार्थिथंर्यं काो आवश्र्यका प्रलिशक्ष�/हांड हाो� सहाार्यतीा प्रदेा� कार रहाा हाै और मुुद्रीा/स्र्टंड अपा इस्थिण्डर्या र्योजा�ाओं केा तीहाती के्रेनिडर्ट लिंलंकेाजा केा मुाध्र्यमु 

से उ�काी निवत्तीीर्य जारूरतीं केा लिलए भाी सहाार्यतीा कार रहाा हाै और उन्हां लाभाकाारी रोजागैार ले�े मुं सुनिवधा प्रदेा� कार रहाा हाै।

बंंका �े प्रनितीधिष्ठती संगैठा�ं जाैसे ए�आईबंीएमु / बंीक्र्यू ग्लोबंल केा साथ र्टाई-अपा व्याव�ा काी हाै और नि�र्यधिमुती रूपा से स्र्टाफ सदेस्र्यं काो प्रलिशक्ष� प्रदेा� 

कारतीा हाै। बंंका पाूरे भाारती मुं कामुयचेारी प्रलिशक्ष� कंाद्रीं मुं काार्ययशालाए ंभाी आर्योद्धिजाती कार रहाा हाै और एमुएसएमुई नि�र्यामुका दिदेशानि�देेशं, र्योजा�ाओं और 

सरकाार केा बंारे मुं कामुयचेारिरर्यं केा बंीचे जाागैरूकातीा पाैदेा कार रहाा हाै। प्रार्योद्धिजाती र्योजा�ाए ंजाैसे मुुद्रीा, स्र्टंड अपा इस्थिण्डर्या, पाीएमुईजाीपाी आदिदे, नि�र्यधिमुती 

आधार पार आरबंीआइ द्वाारा आर्योद्धिजाती ए�एएमुसीएबंीएस काार्ययशालाओं मुं कामुयचेारिरर्यं काो �ामुांनिकाती कार रहाा हाै।

psbloansin59minutes.com

बंंका �े www.psbloansin59minutes.com पाोर्टयल मुं फाइ�ंसर केा रूपा मुं प्रवेश निकार्या हाै। र्यहा प्लेर्टफॉमुय 500.00 लाख रुपार्ये तीका केा 

एमुएसएमुई ऋ� प्रस्तीावं काो संभाालतीा हाै। इसकेा अलावा प्लेर्टफॉमुय 10 लाख रुपार्ये तीका केा मुुद्रीा लो� काो हांडल कारतीा हाै। हामु अपा�े सभाी मुौजाूदेा 

और साथ हाी �ए ग्रेाहाकां काो जाीएसर्टी केा तीहाती पांजाीकार� केा लिलए प्रोत्सानिहाती कार रहाे हां और अपा�ी के्रेनिडर्ट जारूरतीं काो पाूरा कार�े केा लिलए प्लेर्टफॉमुय 

पार आ�े केा लिलए भाी प्रोत्सानिहाती कार रहाे हां। 

ज� समंर्थ� पोटी�ल

बंंका �े जा� समुथय पाोर्टयल - सभाी के्रेनिडर्ट लिंलंक्ड सरकाारी र्योजा�ाओं (आत्मुनि�भायर पारिरर्योजा�ा) केा लिलए राष्ट्रीीर्य पाोर्टयल पार ऑ�-बंोडय निकार्या हाै। मुंचे 13 

कंाद्री सरकाार काी र्योजा�ाओं काी सुनिवधा देेतीा हाै।

टीीआरईडीएस प्लेटीफोॉमं� के जरिरए निबील निडस्काउंटिंटीिगु

बंंका �े आरएक्सआईएल, ए टे्रीड और एमु1एक्सचेंजा केा साथ कारार निकार्या हाै और ऑ�लाइ� प्लेर्टफॉमुय मुं एमुएसएमुई काी प्राप्र्य रालिश केा लिलए 

र्टीआरईडीएस प्लेर्टफॉमुय मुं भाागै लेतीे हुए सदेस्र्य केा रूपा मुं �ामुांनिकाती निकार्या हाै।

निवत्ती वषय 2023-24 मुं, र्टीआरईडीएस ले�देे� से नि�पार्ट�े केा लिलए �ाधिमुती शाखाओं काी संख्र्या भाी पाांचे से �ौ शाखाओं तीका बंढ़े गैई। 31.03.2024 

तीका सभाी र्टीआरईडीएस प्लेर्टफॉमुय केा तीहाती बंकाार्या 6377.00 कारोड़ी रुपार्ये था।

सहे-उधार

बंंका �े सहा-उधार पार �ीनिती तीैर्यार काी हाै और सहा-उधार व्याव�ा केा लिलए तीका�ीकाी सहाार्यतीा और पारेशा�ी मुुक्ती संनिवतीर� प्रदेा� कार�े केा लिलए �ाइर्ट 

निफ�रे्टका काो निडद्धिजार्टल भाागैीदेार केा रूपा मुं शाधिमुल निकार्या हाै।

बंंका �े एमुएसएमुई ऋ� केा लिलए नि�म्�लिलखिखती ए�बंीएफसी केा साथ सहा-ऋ� व्याव�ा मुं प्रवेश निकार्या हाै।

 मुेससय वेदिदेकाा के्रेनिडर्ट कैानिपार्टल लिलधिमुरे्टड

 मुेससय र्यूग्रेो कैानिपार्टल लिलधिमुरे्टड 

 इलेक्ट्रीॉनि�काा फाइ�ंस लिलधिमुरे्टड

 इ�के्रेड फाइ�ंलिशर्यल लिलधिमुरे्टड

 इंनिडर्याबंुल्स कामुर्थिशंर्यल के्रेनिडर््टस लिलधिमुरे्टड, एमुएसएमुई

 आईआईएफएल समुस्तीा फाइ�ंस लिलधिमुरे्टड

 सीएसएल फाइ�ंस लिलधिमुरे्टड

 एस केा फाइ�ंस लिलधिमुरे्टड

बंंका �े निडद्धिजार्टल प्लेर्टफॉमुय केा मुाध्र्यमु से कैाप्री गैो� और आईआईएफएल केा साथ साझाेदेारी मुं ऋ� स्वीकृाती और निवतीरिरती निकार्या हाै।
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�ल्सटीर फोाइ�ंस

बंंका �े पाूरे भाारती मुं बंारहा संभाानिवती समुूहां काी पाहाचेा� काी हाै, एमुएसएमुई ऋ� काो बंढ़ेावा देे�े केा लिलए निवशेष र्योजा�ाए ंतीैर्यार काी हां और ऐसे और 

समुूहां काी पाहाचेा� कार�े काी प्रनिक्रेर्या मुं हाै।

सेराधिमुका उद्योोगै मुोरवी, गैुजाराती

कापाड़ीा उद्योोगै काोर्यंबंत्तीूर, तीधिमुल�ाडु 

इंजाीनि�र्यरिंरंगै गैुड्स काोर्यंबंत्तीूर, तीधिमुल�ाडु

ऑर्टो कंापाो�ंर््टस चेेन्नैै / काा�चेीपाुरमु, तीधिमुल�ाडु 

ऑर्टो कंापाो�ंर््टस ए�सीआर दिदेल्ली 

इंजाीनि�र्यरिंरंगै एडं पाैकेाजिंजांगै ए�सीआर दिदेल्ली

प्लाईवुड उद्योोगै पाेरंुबंवूर, केारल 

हाोज़री / कापाड़ीा लुधिधर्या�ा, पांजााबं 

ऑर्टो / बंाइ-साइनिकाल कंापाो�ंर््टस लुधिधर्या�ा, पांजााबं

रे्टक्सर्टाइल क्लस्र्टर सूरती, गैुजाराती 

रे्टक्सर्टाइल क्लस्र्टर नितीरुलिचेगैोड, तीधिमुल �ाडु 

ऑर्टो कंापाो�ंर््टस हाोसुर व कृाष्�ानिगैरी, तीधिमुल �ाडु 

आइओबीी ऑ�लाइ� मंं एमंएसएमंई पोटी�ल

�वी�तीमु जाा�काारी केा साथ शाखाओं / क्षेत्रं काी सुनिवधा केा लिलए एमुसएसएमुई से संबंंधिधती बंंका / निवनि�र्यामुका दिदेशानि�देेशं पार सभाी �वी�तीमु अद्योती� 

केा साथ आइओबंी ऑ�लाइ� मुं निवशेष एमुएसएमुई पाोर्टयल बं�ार्या गैर्या हाै।

निडद्धिजटील एवां तक�ीकी पहेलं

निवभाागै द्वाारा नि�म्�लिलखिखती तीका�ीकाी एवं निडद्धिजार्टल पाहालं काी गैई हां

ऋण आवाेदे� पंजीकरण के सार्थ ई-टै्रकिंकिगु

बंंका �े ई-टै्रीकिंकांगै सुनिवधा केा साथ ऋ� आवेदे�ं काा ऑ�लाइ� पांजाीकार� शुरू निकार्या हाै। लिसस्र्टमु केा मुाध्र्यमु से सभाी ऋ� आवेदे�ं काो देजाय कार�ा 

अनि�वार्यय हाै। लिसस्र्टमु एका निवलिश� आईडी संख्र्या उत्पान्नै कारतीा हाै, द्धिजासे प्रस्तीावं काी स्थि�निती काो टै्रीका कार�े केा लिलए सभाी प्रस्तीावं मुं शाधिमुल निकार्या जाा�ा 

हाै। लिसस्र्टमु नि�कार्ट अ�ुवतीी/नि�गैरा�ी केा लिलए प्राधिधकार� केा सभाी स्तीरं पार एसएमुएस अलर्टय, ई-मुेल अ�ुस्मुारका उत्पान्नै कारतीा हाै और अस्वीकृानिती काो 

रोका�े केा अलावा र्टीएर्टी मुं सुधार कार�े काी सुनिवधा प्रदेा� कारतीा हाै।

 रुं 10.00 लाखा तक के ऋणं का आटीोमंेश�

 बंंका �े रु. 10.00 लाख तीका काी ऋ� रालिश केा लिलए एमुएसएमुई ऋ� प्रसंस्कार� काो स्वचेालिलती निकार्या हाै और इसे सीबंीएस प्र�ाली (निफ�ेकाल) 

केा साथ शुरू से अंती समुाधा� केा साथ एकाीकृाती निकार्या हाै। प्लेर्टफ़ॉॉमुय उपार्योगैकातीाय काो डेर्टा शीर्ट मुं आवश्र्यका बंुनि�र्यादेी जाा�काारी देजाय कारकेा 

रेटिंर्टंगै, नि�रीक्ष� रिरपाोर्टय, प्रनिक्रेर्या �ोर्ट, स्वीकृानिती, देस्तीावेज़ीकार�, ऋ� मुास्र्टर नि�मुाय� आदिदे उत्पान्नै कार�े केा लिलए समुथय� कारतीा हाै। र्यहा उधार 

देे�े केा संरलिचेती तीरीकेा काो सुगैमु बं�ातीा हाै और �ीनितीगैती दिदेशानि�देेशं काा अ�ुपााल� सुनि�णि�ती कारतीा हाै, कामु र्ट�यअराउंड र्टाइमु (र्टीएर्टी) केा साथ 

प्रस्तीावं काा त्वरिरती नि�पार्टा� कारतीा हाै। 10.00 लाख रुपार्ये तीका केा सभाी ऋ� पाूरी तीरहा से स्वचेालिलती हां।

 आइओबीी एसएमंई ईज़ी और आइओबीी ईटीीएफो योज�ाओं के अंतगु�त ऋणं की ऑ�लाइ� �निक्रया

 चेालू निवत्ती वषय केा देौरा� बंंका �े आइओबंी एसएमुई ईज़ी र्योजा�ा और आइओबंी ईर्टीएफ र्योजा�ा केा तीहाती 10.00 लाख रुपार्ये से 5.00 कारोड़ी 

रुपार्ये तीका केा प्रस्तीाव काी ऑ�लाइ� प्रनिक्रेर्या शुरू काी हाै। प्लेर्टफॉमुय काो स्वचेालिलती आंकाल� असेसमुंर्ट, रेटिंर्टंगै, ऑनिफस �ोर्ट सृद्धिजाती कार�े और 

स्वीकृानिती केा साथ निडजााइ� निकार्या गैर्या हाै।
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 ऋण आवाेदे� पंजीकरण के सिलए निडद्धिजटील चंै�ल की शुरुंआत

 इंर्टर�ेर्ट बंंकिंकांगै, मुोबंाइल बंंकिंकांगै, एसएमुएस, धिमुस्ड काॉल, आईवीआर और बंंका वेबंसाइर्ट एमुएसएमुई ऋ� केा लिलए आवेदे� सक्षमु कार रहाे हां। 

र्ये चेै�ल हार मुहाी�े कारीबं 1100 लीड बं�ा रहाे हां।

 एमंएसएमंई ऋण लीड्स के सिलए समंर्तिपित कॉल संटीर 

 हामु�े काॉल संर्टर केा काार्ययकाारी नि�र्युक्ती निकाए हां और उ�काी सेवाओं काा उपार्योगै संपाे गैए र्टीएर्टी केा आधार पार लीड्स काो संभााल�े केा लिलए 

निकार्या जाातीा हाै। मुौकेा पार पाात्रतीा जाांचे और ग्रेाहाका काी पासंदे केा आधार पार शाखाओं मुं आवेदे� भाेजा�े केा साथ दैेनि�का आधार पार कारीबं  

50 लीड्स काो हांडल निकार्या जाा रहाा हाै।

 ऋण आवाेदे�ं के सिलए �ए चंै�ल

 बंंका ऋ� आवेदे� केा लिलए व्हाार््टसएपा बंंकिंकांगै व चेैर्ट बंॉर्ट सहाार्यतीा शुरू कार�े काी प्रनिक्रेर्या मुं हाै। र्ये चेै�ल ऋ� अ�ुरोधं केा सुचेारू हास्तीांतीर� केा 

लिलए निवश्लेेष� आधारिरती प्र�ाली काा उपार्योगै कारंगैे।

 एलओएस वा एलएमंएस

 बंंका पारिरष्कृाती एलओएस और एलएमुएस ला�े काी प्रनिक्रेर्या मुं हाै और पाहाले चेर� मुं कुाछ एमुएसएमुई ऋ� कावर निकाए जााएगंैे। र्यहा पाहाल ग्रेाहाकां 

केा वास्तीनिवका समुर्य अधिधग्रेहा� केा साथ हामुारे एमुएसएमुई सेगैमुंर्ट काो बंढ़ेावा देेगैी।

रिरटेील बींकिंकिगु 

रिररे्टल के्रेनिडर्ट पाोर्टयफोलिलर्यो केा तीहाती कुाल बंकाार्या मुाचेय 2023 केा 42400 कारोड़ी रुपार्ये से बंढ़ेकार मुाचेय 2024 तीका 48514 कारोड़ी रुपार्ये हाो गैर्या । बंंका 

�े निवत्ती वषय 2023-24 केा देौरा� 14.42% काी वषय-देर-वषय वृद्धि� देजाय काी गैई। घरेलू अनिग्रेमुं मुं कुाल खुदेरा निहास्सेदेारी 24.17% हाै।

आवास ऋ� पाोर्टयफोलिलर्यो �े निवत्ती वषय 2023-24 केा देौरा� 14.53% काी वषय-देर-वषय वृद्धि� देजाय काी। समुीक्षाधी� अवधिध केा देौरा� 25288 खातीं काो 

7216.17 कारोड़ी रुपार्ये काी रालिश केा �ए आवास ऋ� स्वीकृाती निकाए गैए, जाबंनिका निपाछले निवत्ती वषय 2022-23 मुं 24872 खातीं काी रालिश 6398.80 

कारोड़ी रुपार्ये थी। 31.03.2023 काो कुाल संनिवतीर� 6236.32 कारोड़ी रुपार्ये था जाो निवत्ती वषय 2023-24 मुं बंढ़ेकार 6998 कारोड़ी रुपार्ये हाो गैर्या हाै।

निवत्ती वषय 2022-23 केा देौरा� प्राप्ती 7.42% वृद्धि� काी तीुल�ा मुं वाहा� ऋ� पाोर्टयफोलिलर्यो �े निवत्ती वषय 2023-24 केा देौरा� 19.73% काी वषय-देर-वषय 

वृद्धि� देजाय काी हाै।

बंंधका ऋ� पाोर्टयफोलिलर्यो मुं 42.24% काी वृद्धि� देेखी गैई हाै।

निवत्ती वषय 2023-24 केा देौरा� व्यास्थिक्तीगैती ऋ� पाोर्टयफोलिलर्यो मुं 35.50% और आभाूष� ऋ� पाोर्टयफोलिलर्यो मुं 40.15% काी वृद्धि� देेखी गैई हाै।

मंौजूदेा योज�ा मंं संशोध� 

शाखाओं काी मुांगै और आवश्र्यकातीाओं काो ध्र्या� मुं रखतीे हुए और बंाजाार मुं अन्र्य बंंकां काी पाेशकाशं केा अ�ुरूपा, हामु�े इ�पाुर्ट इकाट्ठाा निकार्या हाै और 

अपा�े मुौजाूदेा उत्पाादें काो संशोधिधती निकार्या हाै और उन्हां प्रनितीस्पधी उत्पाादे केा रूपा मुं बंाजाार मुं ले जाा�े केा लिलए तीैर्यार निकार्या हाै।

1. व्यण्डि�तगुत ऋण

 बंंका �े श्रेे�ी ए और बंी केा तीहाती कामुयचेारिरर्यं केा लिलए निवत्ती काी मुात्रा बंढ़ेाकार 30 लाख रुपार्ये और वेती�भाोगैी कामुयचेारिरर्यं केा लिलए व्यास्थिक्तीगैती ऋ� 

सीसी पार ऋ� काी मुात्रा बंढ़ेाकार 15 लाख रुपार्ये कारकेा हामुारे व्यास्थिक्तीगैती ऋ� उत्पाादे काो �र्या रूपा दिदेर्या हाै।

2. संपश्वित्ता के �नित ऋण

 बंाजाार अध्र्यर्य� कार�े और इस क्षेत्र मुं निवकाास काी संभााव�ाओं काो तीलाश�े केा बंादे, बंंका �े गैैर-व्यास्थिक्तीर्यं काो ऋ� देे�े काी शुरुआती काी हाै और 

व्यास्थिक्तीगैती उधारकातीायओं केा लिलए ऋ� काी मुात्रा बंढ़ेाकार 20 कारोड़ी रुपार्ये और गैैर-व्यास्थिक्तीगैती उधारकातीायओं केा लिलए 40 कारोड़ी रुपार्ये कार देी हाै।
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3. आवाास ऋण 

 आवास ऋ� बंंका केा सबंसे मुहात्वपाू�य और तीेजाी से बंढ़ेतीे क्षेत्रं मुं से एका हाै। बंाजाार काी आवश्र्यकातीाओं से नि�पार्ट�े और बंाजाार मुं बंहुती आक्रेामुका 

हाो�े केा लिलए, वेती�भाोगैी और स्व-रोज़गैार उधारकातीायओं केा लिलए अलगै-अलगै ब्र्याजा देर पाेश कारकेा सवोत्तीमु ब्र्याजा देर काी पाेशकाश केा साथ-साथ 

हाोमु एडवांरे्टजा र्योजा�ा सनिहाती र्योजा�ाओं काा पाु�रु�ार निकार्या गैर्या हाै।

4. निवाद्याा ज्योनित योज�ा

 र्योजा�ा काो आईबंीए मुॉडल केा अ�ुसार संशोधिधती निकार्या गैर्या हाै और ऋ� रालिश काी मुात्रा अंतीदेेशीर्य अध्र्यर्य� केा लिलए 150 लाख रुपार्ये और 

निवदेेशी अध्र्यर्य� केा लिलए 300 लाख रुपार्ये तीका बंढ़ेा देी गैई हाै।

5. सिलण्डि�वारंटी योज�ा

 र्योजा�ा काो बंाजाार मुं और अधिधका आकाषयका बं�ा�े तीथा मुांगै एवं क्षमुतीा काो देेखतीे हुए ब्र्याजा देर काो तीकाय संगैती बं�ार्या गैर्या हाै।

6. वााहे� ऋण

 व्यास्थिक्तीगैती और गैैर-व्यास्थिक्तीगैती उधारकातीायओं केा लिलए ऋ� रालिश काी पारवाहा निकाए निबं�ा, सभाी �ए वाहा� ऋ�ं केा लिलए रेटिंर्टंगै-आधारिरती मुूल्र्य 

नि�धायर� शुरू निकार्या गैर्या हाै।

 इलेस्थिक्ट्रीका वाहा�ं केा प्रनितीधिष्ठती नि�मुायतीाओं द्वाारा नि�र्मिमुंती इलेस्थिक्ट्रीका देोपानिहार्या वाहा�ं काो भाी र्योजा�ा केा तीहाती निवत्तीपाोष� काी अ�ुमुनिती देी गैई हाै।

खाुदेरा ऋण पोटी�फोोसिलयो के अंतगु�त �ए उत्पादें/पहेलं की शुरुंआत 

शाखाओं से प्राप्ती इ�पाुर्ट और बंाजाार मुं मुांगै काो ध्र्या� मुं रखतीे हुए, हामु�े निवत्ती वषय 2023-24 केा देौरा� नि�म्�लिलखिखती �ए खुदेरा उत्पाादे/पाहाल काी 

शुरुआती काी हां।

1. व्यास्थिक्तीगैती ऋ� श्रेे�ी मुं उपाल� निवशाल संभााव�ाओं काा देोहा� कार�े केा लिलए और बंाजाार काी अपाेक्षाओं केा अ�ुरूपा, हामु�े अपा�े 'ए श्रेे�ी' केा 

व्यास्थिक्तीगैती ऋ� उधारकातीायओं केा लिलए 7.50 लाख रुपार्ये काी अधिधकातीमु ऋ� रालिश केा साथ व्यण्डि�तगुत ऋण टीॉप अप योज�ा काी शुरूआती 

काी हाै।

2. व्यास्थिक्तीर्यं और गैैर-व्यास्थिक्तीर्यं केा लिलए क्रेमुशः 25 लाख रुपार्ये और 500 लाख रुपार्ये केा अधिधकातीमु ऋ� केा साथ कैानिपार्टल लाइर्ट एसेर्ट उत्पाादे 

"सॉवारे� गुो� बीॉन्ड पर ऋण" काी शुरूआती।

3. ग्रेाहाका आधार काा निवस्तीार कार�े और एचेएफसी/ए�बंीएफसी से अधिधग्रेहा� कारकेा अचे्छी आवास ऋ� प्राप्ती कार�े काी संभााव�ा काा पातीा लगैा�े 

केा लिलए, अनितीरिरक्ती संख्र्या मुं प्रनितीधिष्ठती ए�बंीएफसी और एचेएफसी काो शाधिमुल निकार्या गैर्या हाै।

4. बंंका �े ओनिडशा राज्र्य निवलिश� आवास ऋ� र्योजा�ा – मुो घरा शुरू काी हाै।

5. बंंका �े ईडब्ल्र्यूएस केा लिलए पाीएमुएवाई केा तीहाती तीधिमुल�ाडु राज्र्य निवलिश� आवास ऋ� र्योजा�ा एएचेपाी और बंीएलसी शुरू काी हाै।

6. बंंका �े लिसतींबंर 2023 केा मुहाी�े मुं अपा�े निवणिभान्नै वाहा�ं काो निवत्तीपाोनिषती कार�े केा लिलए मुारुनिती सुजाुकाी लिलधिमुरे्टड केा साथ एका समुझाौतीा ज्ञापा� 

पार हास्तीाक्षर निकाए हां।

7. बंंका �े ईडब्ल्र्यूएस केा लिलए पाीएमुएवाई केा तीहाती का�ायर्टका राज्र्य निवलिश� आवास ऋ� र्योजा�ा एएचेपाी शुरू काी हाै।

8. ऋ� काी गैु�वत्तीा मुं सुधार और त्वरिरती र्टीएर्टी सुनि�णि�ती कार�े केा लिलए, पाहाला खुदेरा ऋ� प्रसंस्कार� कंाद्री हाैदेराबंादे मुं �ानिपाती निकार्या  

गैर्या हाै। खुदेरा ऋ� प्रसंस्कार� कंाद्री अन्र्य मुुख्र्य कंाद्रीं पार र्यथा मुुंबंई, काोर्यम्बंत्तीूर, लख�ू, चेेन्नैै, दिदेल्ली, बंंगैलुरु और काोलकाातीा-1 बंहुती जाल्दे 

खुल�े वाला हाै।

निडद्धिजटील पहेल

1. ऋ� देे�े काी प्रनिक्रेर्या काो बंेहातीर प्र�ाली-आधारिरती मुूल्र्यांका� मुं बंदेल�े और अधिधका ग्रेाहाका संतीुधि� केा लिलए, बंंका �े ऋ� उत्पाणित्ती प्र�ाली 

(एलओएस) मुं शाखा र्यात्रा केा तीहाती निडद्धिजार्टलीकृाती वाहा� ऋ� काी शुरुआती काी हाै।
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2. ऋ� उत्पाणित्ती प्र�ाली केा अंतीगैयती शाखा र्यात्रा मुं जामुा पार ऋ� काा निडद्धिजार्टलीकार�।

3. ऋ� उत्पाणित्ती प्र�ाली मुं शाखा र्यात्रा मुं बंीमुा पाॉलिलसी पार ऋ� काा निडद्धिजार्टलीकार�।

4. ऋ� उत्पाणित्ती प्र�ाली मुं शाखा र्यात्रा केा अंतीगैयती पांश� ऋ� काा निडद्धिजार्टलीकार�।

कॉरपोरेटी के्रनिडटी

काॉरपाोरेर्ट के्रेनिडर्ट बंंकिंकांगै काा तीात्पार्यय बंंकां द्वाारा काॉरपाोरेर्ट ग्रेाहाकां काो [एमुएसएमुई/कृानिष क्षेत्र केा अलावा] निवत्तीीर्य सेवाओं केा प्रावधा� से हाै। इ� सेवाओं 

मुं आमु तीौर पार नि�गैमुं और बंडे़ी व्यावसार्यं काी आवश्र्यकातीाओं केा अ�ुरूपा उधार, अंडरराइटिंर्टंगै, सलाहाकाार और अन्र्य निवत्तीीर्य उत्पाादे शाधिमुल हाोतीे हां। 

काॉरपाोरेर्ट के्रेनिडर्ट बंंकिंकांगै आधुनि�का काारोबंारी मुाहाौल काी जादिर्टलतीाओं से नि�पार्ट�े केा लिलए काॉरपाोरेर्ट व्यावसार्यं काो समुर्य पार ध�, निवत्तीीर्य निवशेषज्ञतीा 

और जाोखिखमु प्रबंंध� समुाधा� प्रदेा� कारकेा उ�काी वृद्धि� और निवकाास काा समुथय� कार�े मुं मुहात्वपाू�य भाूधिमुकाा नि�भाातीी हाै।

वतीयमुा� बंाजाार पारिरदृश्र्य और बंंका काी आंतीरिरका जाोखिखमु उठाा�े काी क्षमुतीा केा साथ, हामु पाूंजाीगैती हाल्काी पारिरसंपाणित्तीर्यं मुं अपा�ा एक्सपाोजार बंढ़ेा�े 

पार जाोर देे रहाे हां, द्धिजासमुं बंंका मुुख्र्य रूपा से एएए/एए रेरे्टड खातीं और निवणिभान्नै प्रमुुख उद्योोगैं और अन्र्य क्षेत्रं मुं फैले पाीएसर्यू/सरकाारी गैारंर्टी वाले 

एक्सपाोजार पार ध्र्या� कंादिद्रीती कारतीा हाै। . इसकेा अलावा, निवत्तीीर्य सेवा खंड पार चेल रहाी मुांगै काा लाभा उठाा�े केा लिलए, बंंका आवास/एमुएसएमुई/

उपाभाोक्तीा निवत्ती/वाहा� निवत्ती केा आगैे केा ऋ� खंड मुं अपा�े संरचे�ात्मुका जाोखिखमु काा भाी निवस्तीार कार रहाा हाै। राष्ट्री नि�मुाय� मुं "आजाादेी काा अमुृती 

मुहाोत्सव" पाहाल केा निहास्से केा रूपा मुं, बंंका बंुनि�र्यादेी ढांांचेे केा ऋ� और प्रनितीधिष्ठती संबंंधिधती पाक्षं [ईपाीसी ग्रेाहाकां] पार ध्र्या� कंादिद्रीती कार�ा जाारी रखतीा हाै। 

इस वर्दिर्टंकाल केा तीहाती, बंंका केा पाास 31.03.2024 तीका 55398 कारोड़ी रुपार्ये काा स्र्टंडडय फंड आधारिरती एक्सपाोजार हाै। हामु�े पाहाले से हाी अ�ुकूालिलती 

ऋ� उत्पाादे पाेश निकाए हां जाहाां ब्र्याजा देर बंाजाार देरं से जाुड़ीा हुआ हाै। इससे बंेहातीर रेटिंर्टंगै वाले काॉरपाोरेर््टस काो बंाजाार नि�धायरिरती देरं पार ऋ� प्राप्ती 

कार�े मुं मुदेदे धिमुलतीी हाै।

�ार्थमिमंकता क्षेत्र ऋण

निवत्ती वषय 2023-24 केा लिलए चेार नितीमुानिहार्यं काी औसती वृद्धि� 2528.25 कारोड़ी रुपार्ये थी और औसती बंकाार्या 58139.97 कारोड़ी रुपार्ये केा लक्ष्र्य केा 

मुुकााबंले 97232.88 कारोड़ी रुपार्ये था और बींक �े निवात्ता वाष� 2023-24 के देौरा� कुल �ार्थमिमंकता क्षेत्र अनिग्रमं के तहेत 66.90% हेासिसल करके 

एए�बीीसी के 40% के अनि�वााय� मंा�दंेडं को पार कर सिलया हेै।

कृनिष

निवत्ती वषय 2023-24 केा लिलए चेार नितीमुानिहार्यं काी औसती वृद्धि� 2099.19 कारोड़ी रुपार्ये थी और 26162.99 कारोड़ी रुपार्ये केा लक्ष्र्य केा मुुकााबंले औसती 

बंकाार्या 48297.00 कारोड़ी रुपार्ये था और बींक �े निवात्ता वाष� 2023-24 के देौरा� कृनिष �गुनित के तहेत 33.23% हेासिसल करके एए�बीीसी के 

18% के अनि�वााय� मंा�दंेडं को पार कर सिलया हेै।

लघु और सीमंांत निकसा�ं को ऋण

निवत्ती वषय 2023-24 केा लिलए चेार नितीमुानिहार्यं काी औसती वृद्धि� 1886.78 कारोड़ी रुपार्ये थी और 14534.99 कारोड़ी रुपार्ये केा लक्ष्र्य केा मुुकााबंले औसती 

बंकाार्या 34552.33 कारोड़ी रुपार्ये था और बींक �े निवात्ता वाष� 2023-24 के देौरा� लघु / सीमंांत निकसा�ं को ऋण के तहेत 23.77% हेासिसल 

करके एए�बीीसी के 10% के अनि�वााय� मंा�दंेडं को हेासिसल कर सिलया हेै।

गुैर-कॉरपोरेटी निकसा�ं को ऋण

निवत्ती वषय 2023-24 केा लिलए चेार नितीमुानिहार्यं काी औसती वृद्धि� 1819.50 कारोड़ी रुपार्ये थी और 20029.22 कारोड़ी रुपार्ये केा लक्ष्र्य केा मुुकााबंले औसती 

बंकाार्या 47237.17 कारोड़ी रुपार्ये था और बींक �े निवात्ता वाष� 2023-24 के देौरा� छोटेी/सीमंांत निकसा�ं को �देत्ता ऋण के तहेत 32.50% 

हेासिसल करके एए�बीीसी के 13.78% के अनि�वााय� मंा�दंेडं को पार कर सिलया हेै।

सूक्ष्मं उद्यामंं को ऋण

निवत्ती वषय 2023-24 केा लिलए चेार नितीमुानिहार्यं काी औसती वृद्धि� 166.01 कारोड़ी रुपार्ये थी और 10901.24 कारोड़ी रुपार्ये केा लक्ष्र्य केा मुुकााबंले औसती 

बंकाार्या 22880.69 कारोड़ी रुपार्ये था और बंंका �े निवत्ती वषय 2023-24 केा देौरा� सूक्ष्मु उद्योमुं काो प्रदेत्ती ऋ� 15.74% हाालिसल कारकेा एए�बंीसी केा 
7.5% केा अनि�वार्यय मुा�दंेडं काो पाार कार लिलर्या हाै।
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कमंजोर वागु� को ऋण

निवत्ती वषय 2023-24 केा लिलए चेार नितीमुानिहार्यं काी औसती वृद्धि� 1658.65 कारोड़ी रुपार्ये थी और निवत्ती वषय 2023-24 केा लिलए चेार नितीमुानिहार्यं काा औसती 

बंकाार्या 17441.99 कारोड़ी रुपार्ये केा लक्ष्र्य केा मुुकााबंले 39727.01 कारोड़ी रुपार्ये था और बींक �े कमंजोर वागु� को ऋण के तहेत 27.33% हेासिसल 

करके एए�बीीसी के 12.00% के मंा�दंेड अनि�वााय�ता को पार कर सिलया हेै।

मंाइक्रोफोाइ�ांस

वषय केा देौरा�, बंंका �े 2946.84 कारोड़ी रुपार्ये केा के्रेनिडर्ट पारिरव्यार्य केा साथ 69618 स्वर्यं सहाार्यतीा समुूहां (एसएचेजाी) काो के्रेनिडर्ट-लिंलंका निकार्या। बंंका से 

जाुडे़ी एसएचेजाी के्रेनिडर्ट काी संचेर्यी संख्र्या 1011294 हाै और मुाचेय 2024 तीका कुाल 100076.21 कारोड़ी रुपार्ये काा निवतीर� निकार्या गैर्या हाै।

निवासिशष्ट एसएचंजी के्रनिडटी कंद्रा

हामुारे बंंका केा 19 क्षेत्रं मुं एका क्लस्र्टर मुं 5 शाखाओं केा साथ 30 शाखाओं काो नि�कार्टवतीी शाखाओं से एसएचेजाी ऋ�ं केा प्रसंस्कार� केा लिलए निवशेष 

एसएचेजाी के्रेनिडर्ट कंाद्री केा रूपा मुं गैदिठाती निकार्या गैर्या हाै। निवत्ती वषय 2023-24 केा देौरा�, स्पेशलाइज्ड एसएचेजाी के्रेनिडर्ट संर्टर द्वाारा 13378 एसएचेजाी 

समुूहां काो 740.58 कारोड़ी रुपार्ये निवतीरिरती निकाए गैए हां।

मंनिहेला उधारकता�ओं को ऋण �वााहे

मुनिहाला उधारकातीायओं काो बंंका काा ऋ� रु. 31 मुाचेय 2024 काो 40591.59 कारोड़ी रुपार्ये, जाो बंंका केा समुार्योद्धिजाती �ेर्ट बंंका के्रेनिडर्ट काा 23.28% हाै।

अग्रणी बींक पहेल

बंंका केा पाास तीधिमुल�ाडु केा 15 द्धिजालं और केारल केा 1 द्धिजाले मुं लीड बंंका काी द्धिजाम्मुेदेारिरर्यां हां। बंंका तीधिमुल�ाडु काी राज्र्य स्तीरीर्य बंंकासय सधिमुनिती 

(एसएलबंीसी) काा संर्योजाका भाी हाै। वषय केा देौरा�, एसएलबंीसी, तीधिमुल�ाडु केा संर्योजाका केा रूपा मुं, बंंका �े तीी� मुुख्र्य बंैठाकंा और 4 निवशेष 

एसएलबंीसी बंैठाकंा आर्योद्धिजाती काी हां।

इसकेा अलावा, एसएलबंीसी, तीधिमुल�ाडु केा संर्योजाका केा रूपा मुं बंंका �े वषय केा देौरा� 3 उपासधिमुनिती और 3 संचेाल� सधिमुनिती काी बंैठाकंा भाी आर्योद्धिजाती 

काी हां।

निवात्ताीय समंावाेश� के सिलए एसएलबीीसी पहेल

 तीधिमुल�ाडु राज्र्य मुं 31 मुाचेय 2024 तीका 146.54 लाख पाीएमुजाेडीवाई खातीे खोले गैए हां। मुनिहाला खातीं काी संख्र्या 86.89 लाख और पाुरुष 

खातीं काी संख्र्या 59.57 लाख हाै।

 तीधिमुल�ाडु राज्र्य मुं, जा� सुरक्षा र्योजा�ाओं केा तीहाती �ामुांका� मुाचेय 2024 तीका 292.35 लाख तीका पाहुंचे गैर्या हाै, द्धिजासमुं पाीएमुजाेजाेबंीवाई केा 

तीहाती 79.54 लाख �ामुांका� और पाीएमुएसबंीवाई केा तीहाती 212.81 लाख �ामुांका� शाधिमुल हां।

 तीधिमुल�ाडु राज्र्य केा लिलए आधार संतीृस्टिप्ती 102% हाै।

तमिमंल�ाडु मंं ऋण �वााहे पर एसएलबीीसी की पहेल

मुाचेय 2024 तीका तीधिमुल�ाडु केा बंंकां �े नि�म्�लिलखिखती हाालिसल निकाए हां:

 राज्र्य मुं बंंकां काा सीडी अ�ुपााती 100% से ऊपार बं�ा हुआ हाै और मुाचेय 2024 तीका, सीडी अ�ुपााती 120.62% हाै।

 राष्ट्रीीर्य मुा�दंेड 40% केा मुुकााबंले प्राथधिमुकातीा क्षेत्र केा तीहाती 47.65%।

 18% केा राष्ट्रीीर्य मुा�दंेडं केा मुुकााबंले 25.15% कृानिष अनिग्रेमु।

 राष्ट्रीीर्य मुा�का 10% केा मुुकााबंले कामुजाोर वगैं काो 20.80% अनिग्रेमु।

निवात्ताीय समंावाेश�

हामुारे बंंका �े मुेससय इंरे्टग्रेा मुाइक्रेो लिसस्र्टम्स प्राइवेर्ट लिलधिमुरे्टड काो हामुारे प्रौद्योोनिगैकाी सेवा प्रदेातीा (र्टीएसपाी) और पाूरे भाारती मुं निबंजा�ेस काॉरेस्पंडंर्ट एजांर्टं 

केा प्रबंंध� केा लिलए छहा सीबंीसी अथायती् इंरे्टग्रेा मुाइक्रेोलिसस्र्टम्स प्राइवेर्ट लिलधिमुरे्टड, मुेससय अत्र्यानिती रे्टक्�ोलॉजाीजा प्राइवेर्ट लिलधिमुरे्टड, मुेससय एफआईए 
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रे्टक्�ोलॉजाी प्राइवेर्ट लिलधिमुरे्टड, मुेससय स्र्टारनिफ�, इंनिडर्या प्राइवेर्ट लिलधिमुरे्टड, मुेससय जाीरो मुास प्राइवेर्ट लिलधिमुरे्टड और मुेससय आरए�एफआई सर्षिवंसेजा 

लिलधिमुरे्टडकेा रूपा मुं नि�र्युक्ती निकार्या हाै। बंीसीए खातीे खोल�े, छोरे्ट मुूल्र्य काी जामुा रालिश एकात्र कार�े, एपाीवाई, पाीएमुजाेजाेबंीवाई और पाीएमुएसबंीवाई 

जाैसी जा�सुरक्षा र्योजा�ाओं केा तीहाती ग्रेाहाकां काा �ामुांका�, ए�पाीए खातीं सनिहाती ऋ� खातीं मुं वसूली, जामुा रालिश जाुर्टा�े और आरडी निकाश्तीं एकात्र 

कार�े केा लिलए लगैे हुए हां।

�धा�मंंत्री ज�ध� योज�ा

बंंका �े निवत्ती मुंत्रालर्य, सरकाार केा नि�देेशं केा अ�ुसार पाीएमुजाेडीवाई लागैू निकार्या हाै। भाारती काी। र्यहा र्योजा�ा 15 अगैस्ती 2014 काो भाारती केा प्रधा� मुंत्री 

द्वाारा शुरू काी गैई थी। हामुारे बंंका �े 31.03.2024 तीका 78,93,343 पाीएमुजाेडीवाई खातीे खोले हां, द्धिजा�मुं से 72,68,513 (92%) सनिक्रेर्य खातीे 

हां। हामु�े 31 मुाचेय 2024 तीका 52,63,189 रुपाे डेनिबंर्ट कााडय जाारी निकाए हां और इस र्योजा�ा केा तीहाती ऑपारेदिर्टव पाीएमुजाेडीवाई खातीं मुं 44,54,421 

कााडय (84.63%) सनिक्रेर्य निकाए हां।

आधार निवानि�यमं, 2016 के अ�ुसार आधार �ामंांक� और अद्यात� कंद्रा

हामुारे बंंका �े र्यूआईडीएआई दिदेशानि�देेशं केा अ�ुरूपा पाूरे भाारती मुं 379 शाखाओं मुं आधार �ामुांका� कंाद्री (एईसी) �ानिपाती निकाए हां और 9 जाुलाई 

2021 से हामुारे बंंका केा सभाी आधार �ामुांका� कंाद्रीं मुं जा�शस्थिक्ती काी आउर्टसोर्सिंसंगै केा लिलए मंेसस� वाी टेी��ोलॉजीज �ाइवाेटी सिलमिमंटेीड काो एका 

निवके्रेतीा केा रूपा मुं नि�र्युक्ती निकार्या हाै।

ज� सुरक्षा योज�ाएँ

जा� सुरक्षा र्योजा�ाए ं1 जाू� 2015 काो भाारती केा प्रधा� मुंत्री द्वाारा शुरू काी गैई थं। बंंका जा� सुरक्षा र्योजा�ाओं जाैसे पाीएमुजाेजाेबंीवाई और पाीएमुएसबंीवाई 

केा तीहाती ग्रेाहाकां काा �ामुांका� कार रहाा हाै। 31 मुाचेय 2024 तीका, जा� सुरक्षा र्योजा�ाओं केा तीहाती �ामुांका� संख्र्या इस प्रकाार हाै:

योज�ा
31 मंाचं� 2024 तक 

�ामंांक� की ण्डिस्थानित (संचंयी)
निवात्ता वाष� 2023-24 के देौरा� 

�ामंांक� की ण्डिस्थानित

पाीएमुजाेजाेबंीवाई 3035811 802117

पाीएमुएसबंीवाई 7057101 2249741

कुाल 10092912 3051858

"उन्नैती पाहुंचे और सेवा उत्कृा�तीा" (ईएएसई) ढांांचेे केा रूपा मुं - सूक्ष्मु बंीमुा कावरेजा मुं बंडे़ी पाैमुा�े पार निवस्तीार काो अनि�वार्यय कारतीा हाै। हामुारे बंंका �े 

एमुएसएमुई/कृानिष/खुदेरा केा तीहाती ऋ� स्वीकृाती कारतीे समुर्य उपारोक्ती र्योजा�ाओं मुं स्वचेालिलती �ामुांका� निकार्या हाै। बंंका �े �ेर्ट बंंकिंकांगै और एसएमुएस/ 

धिमुस्ड काॉल केा मुाध्र्यमु से पाीएमुजाेजाेबंीवाई/ पाीएमुएसबंीवाई मुं �ामुांका� केा प्रावधा� काो भाी सक्षमु निकार्या हाै।

अटील पंश� योज�ा

अर्टल पांश� र्योजा�ा (एपाीवाई) 18-40 वषय केा आर्यु वगैय केा बंचेती खातीाधारका केा लिलए एका वृ�ाव�ा आर्य सुरक्षा र्योजा�ा हाै, जाो आर्यकार देातीा �हां 

हाै। र्यहा र्योजा�ा असंगैदिठाती क्षेत्र केा श्रेधिमुकां केा बंीचे देीघायर्यु जाोखिखमुं काो संबंोधिधती कार�े मुं मुदेदे कारतीी हाै और श्रेधिमुकां काो अपा�ी सेवानि�वृणित्ती केा लिलए 

स्वेच्छीा से बंचेती कार�े केा लिलए प्रोत्सानिहाती कारतीी हाै।
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ग्रामंीण स्वारोजगुार �सिशक्षण संस्थाा� (आरएसईटीीआई)

निवात्तावाष� �ामंांक�

2015-16 18,540

2016-17 60,084

2017-18 1,11,959

2018-19 1,03,711

2019-20 1,50,010

2020-21 1,79,081

2021-22 2,32,860

2022-23 2,77,710

2023-24 2,61,318

कुल एपीवााई �ामंांक� (संचंयी) 13,95,273

ग्रामंीण स्वारोजगुार �सिशक्षण संस्थाा� (आरएसईटीीआई)

भाारती सरकाार केा ग्रेामुी� निवकाास मुंत्रालर्य द्वाारा जाारी दिदेशानि�देेशं केा अ�ुरूपा, बंंका �े निकासा�ं, एसएचेजाी केा सदेस्र्यं, लिशणिक्षती बंेरोजागैार र्युवाओं, 

काारीगैरं और कामुजाोर वगैं केा लाभाार्थिथंर्यं काो प्रलिशक्ष� प्रदेा� कार�े केा लिलए तीधिमुल�ाडु राज्र्य केा सभाी अग्रे�ी द्धिजालं मुं कुाल 14 आरएसईर्टीआई 

काी �ापा�ा काी थी। आरएसईर्टीआई काा प्रबंंध� बंंका द्वाारा �ानिपाती स्�ेहाा ट्रीस्र्ट द्वाारा निकार्या जाातीा हाै। समुीक्षाधी� वषय केा देौरा�, आरएसईर्टीआई �े 

4212 प्रलिशक्ष� काार्ययक्रेमु आर्योद्धिजाती निकाए हां, द्धिजाससे 112059 प्रनितीभाानिगैर्यं काो लाभा हुआ हाै, द्धिजासमुं 79780 मुनिहालाए,ं 32071 पाुरुष और 208 

ट्रीांसजांडर शाधिमुल हां। बंंका �े 73.46% काा संचेर्यी नि�पार्टा� और 55.75% काा संचेर्यी ऋ� नि�पार्टा� हाालिसल निकार्या हाै, जाो राष्ट्रीीर्य औसती क्रेमुशः70% 

और 50% से कााफी ऊपार हाै। सभाी आरसेर्टी काो एमुओआरडी द्वाारा एए रेटिंर्टंगै देी गैई हाै।

निवात्ताीय साक्षरता

काॉरपाोरेर्ट सामुाद्धिजाका उत्तीरदेाधिर्यत्व केा तीहाती 24 �ा�ं पार �ानिपाती निवत्तीीर्य साक्षरतीा कंाद्रीं (स्�ेहाा) केा मुाध्र्यमु से निवत्तीीर्य साक्षरतीा प्रदेा� काी जाातीी हाै। 

इ� कंाद्रीं केा पारामुशयदेातीा ग्रेामुी� और शहारी क्षेत्रं मुं लोगैं काो औपाचेारिरका निवत्तीीर्य सं�ा�ं से उपाल� निवणिभान्नै निवत्तीीर्य उत्पाादें और सेवाओं केा संबंंध 

मुं लिशणिक्षती कारतीे हां, आमु�े-सामु�े निवत्तीीर्य पारामुशय सेवाए ंप्रदेा� कारतीे हां और ऋ�ग्रेस्ती व्यास्थिक्तीर्यं काो ऋ� पारामुशय प्रदेा� कारतीे हां। वे निवणिभान्नै �ा�ं 

पार समुर्य-समुर्य पार लिशनिवर भाी आर्योद्धिजाती कार रहाे हां। 31 मुाचेय 2024 तीका, �ापा�ा केा बंादे से एफएलसी द्वाारा 80,724 के्रेनिडर्ट कााउंसलिंलंगै आर्योद्धिजाती 

काी गैई हां। बंंकिंकांगै केा निवणिभान्नै पाहालुओं पार 13,812 निवत्तीीर्य साक्षरतीा लिशनिवर आर्योद्धिजाती निकाए गैए और शुरुआती से लेकार अबं तीका 1,46,359 एसबंी 

खातीे खोले और खोले गैए हां। निवत्तीीर्य प्र�ाली मुं �ए शाधिमुल लोगैं केा लिलए 4,641 निवशेष लिशनिवर आर्योद्धिजाती निकाए गैए, द्धिजा�मुं 3,78,461 लाभाार्थिथंर्यं 

काो शाधिमुल निकार्या गैर्या। एफएलसी �े 115 आईर्टीआई, 7 व्याावसाधिर्यका प्रलिशक्ष� भाागैीदेारं (वीर्टीपाी) और 3 पारिरचेाल� कंाद्रीं (ओसी) मुं एफएल सत्र 

आर्योद्धिजाती निकाए और 20,839 छात्रं काो निवत्तीीर्य साक्षरतीा प्रदेा� काी।

निवात्ताीय साक्षरता कंद्रा (सीएफोएल)

निवत्तीीर्य समुावेश� केा लिलए राष्ट्रीीर्य र��ीनिती (ए�एसएफआई: 2019-2024) केा मुील केा पात्थर मुं से एका देेश केा हार ब्लॉका तीका सीएफएल काी पाहुंचे 

काा निवस्तीार कार�ा हाै। आरबंीआइ �े मुेससय ध� फाउंडेश� (ए�जाीओ) केा मुाध्र्यमु से निवत्तीीर्य साक्षरतीा केा लिलए हामुारे बंंका काो तीधिमुल�ाडु राज्र्य मुं 65 

और केारल मुं 9 सनिहाती सीएफएल केा लिलए कुाल 74 कंाद्री आवंदिर्टती निकाए हां। सीएफएल काो निवत्तीीर्य जाागैरूकातीा बंढ़ेा�े, अच्छीी निवत्तीीर्य प्रथाओं काो बंढ़ेावा 

देे�े और व्यावहाार मुं �ार्यी पारिरवतीय� ला�े केा लिलए निडज़ाइ� निकार्या गैर्या हाै, द्धिजासकेा पारिर�ामुस्वरूपा अंतीतीः सूलिचेती निवत्तीीर्य निवकाल्पा और निकासी केा निवत्ती 

पार नि�र्यंत्र� काी बंेहातीर समुझा पाैदेा हाोतीी हाै। र्ये कंाद्री औपाचेारिरका निवत्तीीर्य सेवाओं काा उपार्योगै कार�े केा मुुख्र्य संदेेशं और लाभां काो घर तीका पाहुंचेा�े केा 

लिलए शैणिक्षका वीनिडर्यो, अ�ुभावात्मुका लिशक्षा और निवत्तीीर्य नि�र्योजा� उपाकार�ं केा संर्योजा� काा उपार्योगै कारतीे हां। हामुारे बंंका केा सीएफएल सामुाद्धिजाका और 

आर्थिथंका रूपा से वंलिचेती समुुदेार्यं काी निवत्तीीर्य क्षमुतीाओं काो मुजाबंूती कार�े और हार घर काी निवत्तीीर्य भाेद्योतीा काो कामु कार�े केा लिलए प्रनितीबं� हां। हामुारे बंंका 

काा सीएफएल समुुदेार्य मुं बंेहातीर निवत्तीीर्य प्रथाओं काो बंढ़ेावा देे�ा, एका सक्षमु वातीावर� बं�ा�ा और प्रलिशणिक्षती निवत्तीीर्य समुावेश� निवशेषज्ञं काा एका 

�ेर्टवकाय  निवकालिसती कार�ा सुनि�णि�ती कारतीा हाै जाो निवत्तीीर्य समुावेश� काो अंनितीमु मुील तीका ले जाा�े केा लिलए मुहात्वपाू�य हां।
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पैरा-बींकिंकिगु उत्पादें पर काय� नि�ष्पादे�

पाैरा बंंकिंकांगै व्यावसार्य केा तीहाती, बंंका �े बंंकाएश्र्योरंस और म्र्यूचेुअल फंड केा निवतीर� केा मुाध्र्यमु से निवत्ती वषय 2023-24 केा देौरा� 29.94 कारोड़ी रुपार्ये 

काी आर्य अर्जिजांती काी हाै। वषय केा देौरा� सोशल काॉरपाोरेर्ट उत्तीरदेाधिर्यत्व संबंंधी गैनितीनिवधिधर्यं सनिहाती पाैरा बंंकिंकांगै व्यावसार्य काो बंढ़ेावा देे�े और बंढ़ेा�े केा 

लिलए निवणिभान्नै अणिभार्या� चेलाए गैए।

निवात्ताीय वाष� 2023-24 के देौरा� लॉन्चं निकए गुए उत्पादे

हामु�े निवत्ती वषय 2023-24 केा देौरा� नि�म्�लिलखिखती �ए उत्पाादे पाेश निकाए हां।

1. �ीवाा बीूपा स्वास्थ्य बीीमंा

 ए�टीीबीी_1999 – ए�र्टीबंी_1999 एका समुूहा उत्पाादे हाै जाो �ए बंंका (ए�र्टीबंी) ग्रेाहाकां काो मुूल्र्य वर्मिधंती सुनिवधा केा रूपा मुं पाेश निकार्या जाातीा हाै। 

निवशेषतीाए ंइस प्रकाार हां:

  मुूल बंीधिमुती रालिश - 2.00 लाख।

  प्रीधिमुर्यमु रालिश – 1999/- रूपार्ये

  2.00 लाख रुपार्ये काा अस्पतीाल मुं भातीी कावरेजा (आधार बंीमुा रालिश)।

  20.00 लाख रुपार्ये काा व्यास्थिक्तीगैती दुघयर्ट�ा बंीमुा कावरेजा।

  अस्पतीाल काा दैेनि�का �कादे कावरेजा अधिधकातीमु रु.40000/-

 रीएश्र्योरंस 2.0 – रीएश्र्योर 2.0 एका खुदेरा बंीमुा उत्पाादे हाै द्धिजासे नि�म्�लिलखिखती सुनिवधाओं केा साथ पाु�ः प्रस्तीुती निकार्या गैर्या हाै।

  मुूल बंीमुा रालिश 5 लाख से 1 कारोड़ी तीका।

  री-एश्र्योर 2.0 उत्पाादे काी मुुख्र्य निवशेषतीा "निकासी भाी बंीमुारी, र्या निकासी भाी बंीधिमुती व्यास्थिक्ती केा लिलए लागैू बंीमुा रालिश काी असीधिमुती बंहााली" 

हाै (इस लाभा केा तीहाती एकाल देावा मुूल बंीमुा रालिश तीका देेर्य हाोगैा)।

  निकासी भाी अप्रर्युक्ती आधार बंीमुा रालिश काा अगैले पाॉलिलसी वषय मुं समुार्योजा�।

  पाहाले देावे काा भाुगैतीा� हाो�े केा बंादे रीएश्र्योर चेालू हाो जाातीा हाै और हामुेशा केा लिलए चेालू रहातीा हाै!!

  लॉका एडं क्लॉका सुनिवधा काा निवकाल्पा - पाु�आयश्वास� + लाभा काा निहास्सा। पाॉलिलसीधारका काी देजाय काी गैई आर्यु काा प्रीधिमुर्यमु देावा भाुगैतीा� 

हाो�े तीका लागैू रहाेगैा।

2. यूनि�वास�ल सोमंपो ज�रल इंश्योरंस

 समंूनिहेक ऋण संरक्षण �ीनित - ग्रेुपा के्रेनिडर्ट प्रोरे्टक्श� पाॉलिलसी हामुारे बंंका द्वाारा निवशेष रूपा से र्यूएसजाीआईसी केा साथ समुझाौतीे मुं हामुारे 

ऋ� उधारकातीायओं केा लिलए पाेश निकार्या गैर्या एका समुूहा बंीमुा उत्पाादे हाै। र्यहा पाॉलिलसी 41 गैंभाीर बंीमुारिरर्यं केा लिलए ग्रेुपा निक्रेदिर्टकाल कावरेजा प्रदेा�  

कारतीी हाै

  आधार बंीमुा रालिश अधिधकातीमु 5 कारोड़ी।

  र्योजा�ा मुं 41 गैंभाीर बंीमुारिरर्या� शाधिमुल हां।

  प्रारंणिभाका प्रतीीक्षा अवधिध: 60 दिदे�।

  जाीनिवती रहा�े काी अवधिध: काा अधिधत्र्यागै कार दिदेर्या गैर्या हाै ।

  �ौकारिरर्यं काी अ�ैस्थिच्छीका छूर्ट जाा�ा: 6 ईएमुआई।

  अंत्र्येधि� निक्रेर्या संबंंधी कामुय काी प्रनितीपाूर्षितीं: 5000 रुपार्ये।

  पाार्थिथंव शरीर काी स्वदेेश वापासी: अधिधकातीमु 10,000 रु.

  लिशक्षा लाभा: रु. 3 लाख।
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 सामंाद्धिजक मंुद्दें पर आयोद्धिजत अश्विभाया�

 हामुारे बंंका �े 13.11.2023 से 15.01.2024 काी अवधिध केा देौरा� नि�वा बंूपाा हाेल्थ इंश्र्योरंस कंापा�ी लिलधिमुरे्टड केा साथ साझाेदेारी मुं प्रनितीष्ठा 

अणिभार्या� 3.0 �ामु से एका स्वास्थ्र्य बंीमुा अणिभार्या� शुरू निकार्या हाै। अणिभार्या� काा उदे्देश्र्य वृ�ाश्रेमुं और अ�ाथालर्यं मुं जारूरतीमुंदे भाारतीीर्यं काो 

50000 अन्नैदेा� कार�ा हाै।

 अणिभार्या� काा मुा�दंेड केा तीहाती शाखाओं द्वाारा जाुर्टाए गैए प्रत्र्येका 2000/- प्रीधिमुर्यमु केा लिलए एका फ़ॉीड पाॉइंर्ट प्रदेा� निकार्या गैर्या और प्रत्र्येका फ़ॉीड 

पाॉइंर्ट केा लिलए नि�वा बंूपाा हाेल्थ इंश्र्योरंस अणिभार्या� केा तीहाती इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका काी ओर से ए�जाीओ काो एका भाोजा� पार हुए व्यार्य काा देा� 

कारेगैा।

 हामुारी शाखाओं �े चेु�ौतीी स्वीकाार काी और 6.62 कारोड़ी रुपार्ये केा शु� प्रीधिमुर्यमु केा साथ 11254 पाॉलिललिसर्यां कां, द्धिजाससे 33114 प्रनितीज्ञा 

किंबंंदुओं काा र्योगैदेा� हुआ और इस तीरहा अणिभार्या� केा तीहाती 50,000 भाोजा� केा लक्ष्र्य केा मुुकााबंले जारूरतीमुंदे लोगैं केा लिलए 33114 भाोजा� देा� 

निकार्या गैर्या।

 एएसबीीए (गुनितनिवामिध की शुरुंआत कर�े के सिलए बींकर)

 भाारती मुं हामुारी सभाी सामुान्र्य बंंकिंकांगै शाखाओं काो आईपाीओ, एफपाीओ और राइर््टस इश्र्यू केा लिलए एएसबंीए आवेदे� स्वीकाार कार�े केा लिलए 

एएसबंीए सक्षमु शाखाए ंबं�ा दिदेर्या गैर्या हाै। हामुारे ग्रेाहाकां द्वाारा ई-एएसबंीए काा प्रभाावी ढंांगै से उपार्योगै जाारी रखा गैर्या हाै। र्यूपाीआई प्रनिक्रेर्या केा 

मुाध्र्यमु से एएसबंीए काो भाी सक्षमु निकार्या गैर्या हाै।

 निडपॉद्धिजटीरी परिरचंाल�: बंंका ए�एसडीएल और सीडीएसएल केा निडपाॉद्धिजार्टरी पाार्दिर्टंलिसपांर्ट (डीपाी) केा रूपा मुं काार्यय कार रहाा हाै और सेवा कंाद्री 

शाखाओं केा मुाध्र्यमु से निडपाॉद्धिजार्टरी संबंंधिधती सेवाए ंप्रदेा� कार रहाा हाै।

 ई-टे्रकिंडिगु सुनिवाधा हामुारे डीमुैर्ट खातीाधारकां काो टे्रीकिंडंगै सुनिवधा प्रदेा� कार�े केा लिलए एसएमुसी ग्लोबंल लिसक्र्योरिरर्टीजा लिलधिमुरे्टड केा साथ 

साझाेदेारी मुं ई-टे्रीकिंडंगै सुनिवधा लागैू काी गैई हाै।

 ग्राहेक सेवाा

 बंंका अपा�े अचे्छी और मुूल्र्यवा� ग्रेाहाकां काो बं�ाए रख�े केा लिलए ग्रेाहाकां काी लिशकाार्यतीं काा तीार्षिकांका और स्वीकाार्यय समुाधा� प्रदेा� कार�े केा 

अलावा उन्हां सहाी उत्पाादें, सेवाओं पार नि��यर्य ले�े और निवत्तीीर्य नि��यर्य ले�े केा लिलए पारामुशय देे�े केा काा लगैातीार प्रर्यास कार रहाा हाै। हामु र्टीएर्टी 

(र्ट�य अराउंड र्टाइमु) केा भाीतीर लिशकाार्यतीं काो हाल कार�े और त्वरिरती समुाधा� केा लिलए भाी प्रनितीबं� हां।

 ग्रेाहाका सेवा प्र�ाली काा समुथय� कार�े केा लिलए, हामुारे बंंका केा पाास आईवीआरएस सुनिवधा केा साथ अपा�ा स्वर्यं काा संपाकाय  कंाद्री हाै जाो ग्रेाहाकां केा 

प्रश्नं/लिशकाार्यतीं काो संभााल�े और समुाधा� प्रदेा� कार�े केा लिलए 24*7*365 दिदे� सेवाए ंप्रदेा� कारतीा हाै।

 सिशकायत समंाधा� तंत्र

 हामुारे बंंका केा लिशकाार्यती नि�वार� पाोर्टयल काो मुा�काीकृाती लोका लिशकाार्यती नि�वार� तींत्र (एसपीजीआरएस) काा �ामु दिदेर्या गैर्या हाै जाो हामुारी 

वेबंसाइर्ट पार उपाल� हाै । इसमुं स्रे्टर्टस टै्रीकिंकांगै सुनिवधा हाै तीानिका ग्रेाहाका अपा�ी लिशकाार्यती ऑ�लाइ� देजाय कार सकंा हाै।

 एसपाीजाीआरएस पाोर्टयल ग्रेाहाका काो उसमुं देी गैई श्रेेणि�र्यं केा अ�ुसार आसा�ी से प्रश्न/लिशकाार्यती देजाय कार�े काी सुनिवधा प्रदेा� कारतीा हाै। इसमुं 

एका एमुआईएस, एस्केालेश� मुैदिट्रीक्स और लिशकाार्यतीं काा निवस्तीृती निववर� प्राप्ती कार�े काा प्रावधा� भाी हाै, जाो बंंका काो सुधारात्मुका काारयवाई कार�े 

मुं सक्षमु बं�ातीा हाै। लिशकाार्यती नि�वार� पार भानिवष्र्य काी काारयवाइर्यं और �ीनितीर्यं काो एमुआईएस केा निवश्लेेष� केा आधार पार बं�ार्या जाातीा हाै । 

लिशकाार्यती काा निववर� वास्तीनिवका समुर्य केा आधार पार उपाल� हाै और काार्यायलर्यं काी निवणिभान्नै स्तीरं तीका पाहुंचे प्रभाावी नि�वार� तींत्र काो सक्षमु 

बं�ातीी हाै। ग्रेाहाकां काी प्रनितीनिक्रेर्या प्राप्ती कार�े काा प्रावधा� भाी पाोर्टयल मुं अंतीर्षि�ंनिहाती हाै।

 एसपाीजाीआरएस और संपाकाय  कंाद्री केा अलावा, हामु बंंकिंकांगै लोकापााल (आरबंीआइ), प्रशासनि�का सुधार और लोका लिशकाार्यती निवभाागै द्वाारा 

संचेालिलती सीपाीजाीआरएएमुएस (कंाद्रीीकृाती लोका लिशकाार्यती नि�वार� और नि�गैरा�ी प्र�ाली), उपाभाोक्तीा निवभाागै द्वाारा संचेालिलती इंग्रेाम्स (एकाीकृाती 

लिशकाार्यती नि�वार� तींत्र) से प्राप्ती लिशकाार्यतीं काो संभाालतीे हां। 
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 बंंका �े ग्रेाहाकां काो आसा�ी प्रदेा� कार�े केा लिलए निवणिभान्नै ग्रेाहाका अ�ुकूाल पाहाल शुरू काी हां, उ�मुं से कुाछ �ीचेे सूचेीबं� हां:

 1.(ए) हामु�े अपा�े बंंका केा आंतीरिरका लिशकाार्यती पाोर्टयल र्या�ी एसपीजीआरएस को निद्वाभााषी �ारूप या�ी किंहेिदेी और अंग्रेजी मंं उपाल� 

कारवार्या हाै, द्धिजाससे ग्रेाहाकां काो लिशकाार्यती देजाय कार�े मुं आसा�ी हाोगैी।

 (बीी) सिशकायतं पर �ज़र रखा�े की सुनिवाधा: एका बंार एसपाीजाीआरएस पाोर्टयल मुं लिशकाार्यती देजाय हाो�े केा बंादे, लिशकाार्यती आईडी केा साथ एका 

स्वचेालिलती पाावतीी सृद्धिजाती हाोतीी हाै और इसे लिशकाार्यतीकातीाय केा पांजाीकृाती मुोबंाइल और ईमुेल आईडी पार भाेजाा जाातीा हाै। इसकेा बंादे, लिशकाार्यती 

केा नि�वार� तीका लिशकाार्यती काी स्थि�निती काो एसएमुएस और ई-मुेल मुं दिदेए गैए लिंलंका केा मुाध्र्यमु से टै्रीका निकार्या जाा सकातीा हाै।

 (सी) र्यदिदे बंंका द्वाारा नि�वार� काी गैई लिशकाार्यती काा समुाधा� �हां हाोतीा हाै, तीो लिशकाार्यतीकातीाय द्वाारा लिशकाार्यती काो निफोर से खाोल�े का निवाकल्प 

हेै। इसकेा अलावा, र्यदिदे लिशकाार्यतीकातीाय बंंका केा समुाधा� से संतीु� �हां हाै, तीो वहा बंंका द्वाारा लिशकाार्यती केा समुाधा� केा बंादे दिदेए गैए लिंलंका 

केा मुाध्र्यमु से बंंकिंकांगै लोकापााल केा पाास लिशकाार्यती देजाय कारा सकातीा हाै।

 (डी) र्यदिदे ग्रेाहाका बंंका द्वाारा समुाधा� से संतीु� �हां हाै तीो एसपाीजाीआरएस पाोर्टयल मुं ग्राहेक की �नितनिक्रया देज� कर�े काा निवकाल्पा हाै।

 2. बंंका �े ग्राहेकं को सिशकायत देज� करा�े के सिलए अन्य कई निवाकल्प दिदेए हां:

   वेबंसाइर्ट पार जााकार ऑ�लाइ� मुोड केा मुाध्र्यमु से

   र्टोल फ्रेंी काॉल संर्टर केा मुाध्र्यमु से

   बंंका केा इंर्टर�ेर्ट बंंकिंकांगै पाेजा केा मुाध्र्यमु से

   पात्र/ईमुेल केा मुाध्र्यमु से।

 3. सिशकायत नि�वाारण दिदेवास: लिशकाार्यती नि�वार� बंैठाका हेर मंहेी�े की 15 तारीखा को पाूरे भाारती मुं शाखा स्तीर पार आर्योद्धिजाती काी जाातीी 

हाै। निवभाागै ग्रेाहाकां से प्राप्ती फीडबंैका और सुझाावं काो बंोडय काी ग्रेाहाका सेवा सधिमुनिती केा समुक्ष रख रहाा हाै।

 4. सिशकायत नि�पटीा� दिदेवास: लिशकाार्यतीं केा त्वरिरती प्रसंस्कार� केा लिलए लिशकाार्यती नि�पार्टा� दिदेवस काी शुरुआती काी गैई और इसे हार मुहाी�े केा 

आखिखारी शुक्रवाार को आर्योद्धिजाती निकार्या जाा रहाा हाै।

 5. ग्राहेक संबींध �बींध� (सीआरएमं): बंंका �े निडद्धिजार्टल पाहाल केा एका भाागै केा रूपा मुं 14.03.2024 काो सीआरएमु लॉन्चे निकार्या हाै और 

ग्रेाहाकां काी लिशकाार्यतीं केा त्वरिरती समुाधा� मुं सहाार्यतीा केा लिलए एका एकाीकृाती लिशकाार्यती तींत्र शुरू निकार्या जाा रहाा हाै।

  ग्राहेक संपक�  कंद्रा और लीड �बींध� �निक्रया

   लिशकाार्यतीं प्राप्ती कार�े और आईवीआरएस सुनिवधा केा साथ उ�काा समुाधा� कार�े केा लिलए हामुारे पाास समुर्षिपांती 24x7, 360-निडग्रेी 

ओमु�ी चेै�ल संपाकाय  सहा काॉल संर्टर हाै। सेवा प्रदेातीा सेवा अ�ुरोधं से संबंंधिधती डेर्टा काो रिरकाॉडय कारतीा हाै और बंंका काो भाेजातीा हाै, 

द्धिजाससे उसकेा कुाशल नि�वार� मुं सुनिवधा हाोतीी हाै।

   संपाकाय  सहा काॉल संर्टर ग्रेाहाकां से प्रश्न, अ�ुरोध और लिशकाार्यतीं (क्र्यूआरसी) प्राप्ती कारतीा हाै, इन्हां संपाकाय  कंाद्री केा सीआरएमु (ग्रेाहाका 

संबंंध प्रबंंध�) काार्ययक्रेमु केा तीहाती देजाय निकार्या जाातीा हाै और आगैे काी काारयवाई और लिशकाार्यतीं केा समुाधा� आदिदे केा लिलए संबंंधिधती 

निवभाागैं काो भाेजा दिदेर्या जाातीा हाै।

   संपाकाय  कंाद्री काी जाा�काारी हामुारी आइओबंी वेबंसाइर्ट पार पाोर्टय कार देी गैई हाै।

   नि�र्यधिमुती काॉल ऑनिडर्ट निकार्या जाा रहाा हाै और ऑनिडर्ट दिर्टप्पाणि�र्यं काो उ�केा अ�ुपााल� केा लिलए संपाकाय  कंाद्री केा साथ साझाा निकार्या  

जाातीा हाै।

  पीएसबीी एसिलयंस डोर स्टेीप बींकिंकिगु

   आईबंीए और आरबंीआइ केा नि�देेश केा अ�ुसार, हामुारे बंंका �े पाीएसबंी गैठाबंंध� डोरस्रे्टपा बंंकिंकांगै काो सफलतीापाूवयका लागैू  

निकार्या हाै।

   01.02.2024 - 15.03.2024 तीका आर्योद्धिजाती डीएसबंी (डोरस्रे्टपा बंंकिंकांगै) देस्तीका अणिभार्या� मुं बंंका पाीएसर्यू बंंकां मुं छठेा �ा�  

पार रहाा।
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   पाीएसबंी अलार्यंस प्रा. लिलधिमुरे्टड �े डोरस्रे्टपा बंंकिंकांगै सेवाओं केा लिलए 1469 सनिक्रेर्य शाखाओं वाले 1100 कंाद्रीं काी  

पाहाचेा� काी हाै।

  निवाभाागु की उपलब्धि�यां

   निवत्ती वषय 2023-24 केा लिलए, बंंका द्वाारा लिशकाार्यती नि�पार्टा� अबं तीका काा उच्चतीमु स्तीर था। हामु सीपाीग्रेाम्स और इ�ग्रेाम्स लिशकाार्यतीं 

काो शून्र्य तीका सीधिमुती कार सकातीे हां।

   सभाी लिशकाार्यतीं काा समुाधा� र्टीएर्टी केा भाीतीर निकार्या गैर्या और काोई भाी लिशकाार्यती 30 दिदे�ं से अधिधका समुर्य से लंनिबंती �हां हाै।

   बंंका काो आरबंीआइ-लोकापााल काार्यायलर्य से निवत्ती वषय 2023-24 केा लिलए पाुरस्काार �हां धिमुला हाै।

   बंंकिंकांगै लोकापााल लिशकाार्यती काो संभााल�े वाले 22 �ोडल काार्यायलर्यं मुं से हामुारे बंंका केा 16 �ोडल काार्यायलर्यं �े 31.03.2024 तीका 

सीएमुएस पाोर्टयल मुं लंनिबंती लिशकाार्यतीं काी संख्र्या शून्र्य कार देी हाै। 

   निवभाागै द्वाारा त्रैमुालिसका लिशक्षाप्रदे शृंंखला जाारी काी जाा रहाी हाै, द्धिजासकेा अचे्छी पारिर�ामु आर्ये हां। निवभाागै पाहाले हाी प्राप्ती लिशकाार्यतीं और 

मुूल काार� निवश्लेेष� केा आधार पार 16 लिशक्षाप्रदे श्रेृंखला पारिरपात्र जाारी कार चेुकाा हाै।

वाष� 2023-2024 के देौरा� �ाप्त और नि�वाारण की गुई ग्राहेक सिशकायतं का निवावारण �ीचंे दिदेया गुया हेै:

निवावारण निवात्तावाष� 2023-24 निवात्तावाष� 2022-23

वषय काी शुरुआती मुं लिशकाार्यतीं काी संख्र्या 1950 2850

वषय केा देौरा� प्राप्ती लिशकाार्यतीं काी संख्र्या 257420 198307

वषय केा देौरा� नि�स्तीारिरती लिशकाार्यतीं काी संख्र्या 257353 199207

वषय केा अंती मुं लंनिबंती लिशकाार्यतीं काी संख्र्या 2017 1950

प्रभाावी संकाल्पा देर 99.22% 99.03%

31.03.2024 को समंाप्त वाष� के सिलए सिशकायतं की श्रीेश्विणयाँ इस �कार हें:

 सिशकायतं की �कृनित सभाी मंाध्यमंं से �ाप्त सिशकायतं की संख्या कुल सिशकायतं का �नितशत

गुैर-निडद्धिजटील

अनिग्रेमु 2412 0.94

ग्रेाहाका सेवा 1118 0.43

डीमुेर्ट 89 0.03

जामुा 1693 0.66

सामुान्र्य बंंकिंकांगै 7054 2.74

सरकाारी व्यावसार्य 197 0.08

बंीमुा 861 0.33

ए�आरआई सेवाए� 130 0.05

पांश� 896 0.35

अन्र्य 290 0.11

उप योगु 14740 5.73

निडद्धिजटील
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गैैर-एर्टीएमु 169972 66.03

एर्टीएमु 72708 28.24

उप योगु 242680 94.27

कुल योगु 257420 100

ग्राहेक सेवाा समंनित

एमुडी व सीईओ सधिमुनिती काी बंैठाकां काी अध्र्यक्षतीा कारतीे हां। सधिमुनिती काी 01.04.2023 से 31.03.2024 काी अवधिध केा देौरा� 4 बंार बंैठाका हुई। वषय 

केा देौरा� सधिमुनिती केा प्रत्र्येका सदेस्र्य द्वाारा भाागै ली गैई बंैठाकां काी संख्र्या इस प्रकाार हाै:

क्रमं नि�देेशक का �ामं
सदेस्य की काया�वामिध निवात्ता वाष� 2023-24 के देौरा� 

भाागु ली गुई/ आयोद्धिजत बीैठकं से तक

1 श्रेी अजार्य कुामुार श्रेीवास्तीव ## 01.01.2023 आजा तीका 4/4

2 श्रेी जार्यदेीपा देत्तीा रॉर्य 31.01.2024 आजा तीका 1/1

3 सुश्रेी एस श्रेीमुनिती 10.03.2021 09.03.2024 3/4

4 श्रेी संजार्य निव�ार्यका मुुदेालिलर्यार 01.01.2023 30.01.2024 3/3

5 श्रेी सुरेश कुामुार रंुगैर्टा 05.01.2022 आजा तीका 4/4

6 श्रेी देीपाका शमुाय 05.01.2022 आजा तीका 4/4

## 09.10.2017 से काार्ययपाालका नि�देेशका केा रूपा मुं 31.12.2022 तीका सदेस्र्यतीा, एमुडी व सीईओ . 01.01.2023

त�ावाग्रस्त आब्धिस्त �बींध� निवाभाागु

1. बंंका अपा�े ए�पाीए पाोर्टयफोलिलर्यो काो कामु कार�े और लाभा स्तीर मुं सुधार केा लिलए लगैातीार निवणिभान्नै तीरीकां और रिरकावरी रू्टल्स काो अपा�ा रहाा हाै। 

र्यद्योनिपा ए�पाीए वसूली काा मुुख्र्य उदे्देश्र्य लाभा केा मुोचेे पार निकासी भाी प्रभााव केा निबं�ा संपाू�य संनिवदेात्मुका बंकाार्या काी वसूली कार�ा हाै, निकान्तीु व्यावहाार 

मुं, निवणिभान्नै काारकां केा काार�, बंंका काो ए�पाीए वसूली केा लिलए अपा�ी र��ीनिती मुं पारिरवतीय� कार�ा पाड़ीा, द्धिजासमुं समुझाौतीा समुझाौतीं केा अलावा 

अन्र्य काा�ू�ी उपाार्य भाी शाधिमुल हां, द्धिजा�काी आवश्र्यकातीा हाो सकातीी हाै। आवश्र्यका काा�ू�ी उपाार्य। बंंका �े रिरकावरी काार्यय काो मुजाबंूती कार�े और 

वसूली क्षेत्र मुं समुग्रे प्रदेशय� मुं सुधार केा लिलए वषय केा देौरा� निवणिभान्नै पाहालं कां।

2. बंंका �े एकाबंारगैी नि�पार्टा� (ओर्टीएस) केा लिलए एका निडद्धिजार्टल प्लेर्टफॉमुय काो काार्यायस्टिन्वती और लोकानिप्रर्य बं�ार्या, चेेका बंॉक्स प्र�ाली केा तीहाती 

ऑ�लाइ� तींत्र द्धिजासमुं ए�पाीए उधारकातीाय एका कार्ट ऑफ सीमुा तीका केा खातीं केा लिलए आइओबंी मुं अपा�ा ओर्टीएस आवेदे� ऑ�लाइ� जामुा 

कार सकातीे हां जाो उलिचेती टै्रीकिंकांगै प्र�ाली काो सक्षमु कारेगैा। समुाधा� हाो�े तीका उधारकातीाय काो अपा�े प्रस्तीावं काी स्थि�निती जाा��े काा अधिधकाार हाै।

3. बंंका �े 16.08.2023 काो सरफेसी  मुं निडद्धिजार्टलीकार� भाी लागैू निकार्या । इसकेा तीहाती, शाखा द्वाारा निडमुांड �ोदिर्टस ऑ�लाइ� तीैर्यार निकार्या जाा 

सकातीा हाै और एका अधिधकृाती अधिधकाारी केा मुाध्र्यमु से उधारकातीायओं/गैारंर्टरं काो भाेजाा जाा सकातीा हाै, द्धिजाससे बंंका केा संसाध�ं केा साथ-साथ 

समुर्य काी भाी बंचेती हाोतीी हाै और ए�पाीए खातीं मुं वसूली काार्यं मुं तीेजाी आतीी हाै। तीबं से, सभाी निडमुांड �ोदिर्टस केावल निडद्धिजार्टल मुोड केा मुाध्र्यमु 

से जाारी निकाए जाा रहाे हां। काब्ज़ा �ोदिर्टस और निबंक्रेी �ोदिर्टस काी निडद्धिजार्टलीकार� प्रनिक्रेर्या भाी 08.02.2024 काो निवकालिसती और काार्यायस्टिन्वती काी 

 गैई हाै।

4. समुीक्षाधी� अवधिध केा देौरा�, एका वसूली मुाध्र्यमु द्धिजास�े बंहुती अच्छीा काामु निकार्या हाै, वहा हाै निवशेष ओर्टीएस र्योजा�ाए।ं निवशेष ओर्टीएस 

र्योजा�ाओं काो इस तीरहा से संशोधिधती निकार्या गैर्या था निका गैैर ए�सीएलर्टी खातीं केा लिलए, प्राधिधकार�ं काी निवणिभान्नै स्तीरं काो शस्थिक्तीर्यां देी गैई हां 

तीानिका बंकाार्या ए�पाीए खातीं काो मुंजाूरी केा लिलए काोई लंबंी प्रनिक्रेर्या निकाए नि�बंायध तीरीकेा से नि�पार्टार्या जाा सकेा। निवशेष ओर्टीएस काी इस र्योजा�ा काो 

प्रकृानिती मुं गैैर-निववेकााधी� और भाेदेभााव रनिहाती बं�ार्या गैर्या था। निवत्ती वषय 2023-24 केा देौरा� स्वीकृाती ओर्टीएस काी कुाल संख्र्या 40584 खातीे 

थे, द्धिजा�मुं 929.52 कारोड़ी रुपार्ये काी रालिश थी और इसमुं से बंंका �े अबं तीका 566.19 कारोड़ी रुपार्ये काी रालिश वसूल कार ली हाै।
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5. बंंका �े ई-निबंके्रे प्लेर्टफॉमुय केा मुाध्र्यमु से मुाचेय 2024 तीका हार मुहाी�े सरफेसी  अधिधनि�र्यमु केा तीहाती मुौजाूदे संपाणित्तीर्यं केा लिलए ई-�ीलामुी आर्योद्धिजाती 

काी । बंंका 3918 संपाणित्तीर्यं काी ई-�ीलामुी कार�े मुं सक्षमु था और इसमुं से 310 संपाणित्तीर्यां निवत्ती वषय 2023-24 मुं ई-�ीलामुी केा तीहाती 446.33 

कारोड़ी रुपार्ये मुं बंेचेी गैईं। सरफेसी  केा तीहाती ई-�ीलामुी प्रनिक्रेर्या काी शुरुआती �े काई ए�पाीए खातीं मुं ओर्टीएस, अपाग्रेेडेश� और पाू�य समुापा� 

काा मुागैय भाी प्रशस्ती निकार्या था। अधिधका खरीदेदेारं काो ला�े केा लिलए, बंंका �े बंोलीदेातीाओं काो जाुर्टा�े केा लिलए ऋ� वसूली एजांर्टं काो भाी नि�र्युक्ती 

निकार्या हाै। बंंका �े सभाी र्योग्र्य संपाणित्तीर्यं काा निववर� आइओबंी ऑ�लाइ� मुं उपाल� कारार्या हाै, जाहाां संभाानिवती खरीदेार संपाणित्ती केा निववर� खोजा 

सकातीे हां और �ीलामुी मुं भाागै ले सकातीे हां। बंंका �े हामुारी वेबंसाइर्ट पार आ�े वाले संभाानिवती खरीदेारं से लीड उत्पान्नै कार�े केा लिलए एका दिट्रीगैर 

रू्टल निवकालिसती निकार्या हाै।

6. निवत्ती वषय 2023-24 केा देौरा� बंंका द्वाारा काी गैई कुाल ए�पाीए वसूली लगैभागै 4549.15 कारोड़ी रुपार्ये थी, जाो निपाछले निवत्ती वषय 2022-23 मुं काी 

गैई कुाल वसूली (4502.31 कारोड़ी रुपार्ये) से अधिधका थी और इस प्रकाार रिरकावरी पार बंंका काा फोकास अपारिरवर्षितींती रहाा। बंंका चेालू निवत्ती वषय मुं 

भाी रिरकावरी काी गैनिती काो मुजाबंूती बं�ाए रखेगैा।

सूचं�ा का अमिधकार अमिधनि�यमं के अंतगु�त �ाप्त यासिचंकाओं का नि�स्तारण

आरर्टीआई आवेदे�ं और अपाीलं काो बंंका मुं आरर्टीआई सेल �ामुका एका अलगै और निवशेष सेल द्वाारा नि�र्यंनित्रती निकार्या जाातीा हाै। आरर्टीआई सेल 

सहाार्यका मुहाा प्रबंंधका, काा�ू� निवभाागै केा नि�र्यंत्र� और पार्ययवेक्ष� मुं काामु कार रहाा हाै, द्धिजान्हां कंाद्रीीर्य लोका सूचे�ा अधिधकाारी (सीपाीआईओ) केा रूपा मुं 

�ाधिमुती निकार्या गैर्या हाै। बंंका �े नि�धायरिरती समुर्य सीमुा (र्या�ी, आरर्टीआई आवेदे� काी प्रास्टिप्ती से 30 दिदे�) केा भाीतीर आरर्टीआई आवेदे�ं काो नि�पार्टा�े मुं 

सीपाीआईओ काी सहाार्यतीा केा लिलए क्षेत्रीर्य प्रबंंधकां काो कंाद्रीीर्य सहाार्यका लोका सूचे�ा अधिधकाारी (सीएपाीआईओ) केा रूपा मुं भाी �ाधिमुती निकार्या हाै। हामुारे 

बंंका मुं 49 सीएपाीआईओ हां।

बंंका �े सीपाीआईओ और सीएपाीआईओ केा जावाबं से असंतीु� अपाीलकातीायओं द्वाारा देार्यर अपाीलं केा नि�पार्टा� केा लिलए काा�ू� निवभाागै केा मुहाा प्रबंंधका 

काो प्रथमु अपाीलीर्य प्राधिधकाारी (एफएए) केा रूपा मुं �ाधिमुती निकार्या हाै।

बंंका काो वषय 2023-24 मुं सूचे�ा मुांगै�े केा लिलए आरर्टीआई अधिधनि�र्यमु, 2005 केा तीहाती देार्यर 1660 आवेदे� प्राप्ती हुए हां। सीपाीआईओ और 

सीएपाीआईओ द्वाारा आरर्टीआई अधिधनि�र्यमु, 2005 केा प्रावधा�ं केा अ�ुसार 1670 आरर्टीआई आवेदे�ं काा निवधिधवती नि�पार्टा� निकार्या गैर्या हाै।

बंंका काो सीपाीआईओ और सीएपाीआईओ केा जावाबं केा खिखलाफ अधिधका जाा�काारी मुांगै�े वाली 331 प्रथमु अपाीलं प्राप्ती हुई हां और 343 काा एफएए 

द्वाारा र्योग्र्यतीा केा आधार पार और आरर्टीआई अधिधनि�र्यमु, 2005 केा प्रावधा�ं केा अ�ुसार उलिचेती आदेेश पाारिरती कारकेा निवधिधवती नि�पार्टा� निकार्या गैर्या हाै।

सीपाीआईओ/सीएपाीआईओ और एफएए केा जावाबं से असंतीु� अपाीलकातीायओं �े मुा��ीर्य कंाद्रीीर्य सूचे�ा आर्योगै (सीआईसी), �ई दिदेल्ली केा समुक्ष 

दूसरी अपाील देार्यर काी। सीआईसी केा समुक्ष देार्यर दूसरी अपाीलं मुं बंंका काो 54 �ोदिर्टस प्राप्ती हुए। सभाी दूसरी अपाीलं काा प्रनितीनि�धिधत्व सीपाीआईओ/

सीएपाीआईओ द्वाारा निकार्या गैर्या और सूचे�ा आर्युक्ती द्वाारा बंंका केा खिखलाफ निबं�ा निकासी प्रनितीकूाल दिर्टप्पा�ी केा र्योग्र्यतीा केा आधार पार उलिचेती आदेेश पाारिरती 

कारकेा उ�काा निवधिधवती नि�पार्टा� निकार्या गैर्या।

जोखिखामं �बींध�

जाोखिखमु ले�ा बंंकिंकांगै व्यावसार्य काा एका अणिभान्नै अंगै हाै । बंंका अपा�ी जाोखिखमु क्षमुतीा केा आधार पार निवणिभान्नै प्रकाार काी सेवाए� प्रदेा� कारतीे समुर्य अपा�ी 

गैनितीनिवधिधर्यं मुं निवणिभान्नै प्रकाार केा जाोखिखमु उठाातीे हां। बंंका द्वाारा निकार्या गैर्या प्रत्र्येका ले�-देे� बंंका काी जाोखिखमु प्रोफ़ॉाइल काो बंदेल देेतीा हाै। व्यावसार्य केा 

सामुान्र्य क्रेमु मुं, एका बंंका काो के्रेनिडर्ट जाोखिखमु, बंाजाार जाोखिखमु और पारिरचेाल� जाोखिखमु सनिहाती निवणिभान्नै जाोखिखमुं काा सामु�ा कार�ा पाड़ीतीा हाै। जाोखिखमु 

प्रबंंध� काा उदे्देश्र्य जाोखिखमु ले�े वाली गैनितीनिवधिध काो प्रनितीबंंधिधती कार�ा र्या रोका�ा �हां हाै, बंब्धिल्का र्यहा सुनि�णि�ती कार�ा हाै निका जाोखिखमुं काो पाूरी जाा�काारी, 

स्प� उदे्देश्र्य और समुझा केा साथ सचेेती रूपा से लिलर्या जााए तीानिका इसे मुापाा और कामु निकार्या जाा सकेा। ऐसे जाोखिखमुं काो कुाशलतीापाूवयका प्रबंंधिधती कार�े 

और अपा�ी जाोखिखमु प्रबंंध� प्र�ालिलर्यं काो मुजाबंूती कार�े काी दृधि� से, बंंका �े निवणिभान्नै जाोखिखमु प्रबंंध� उपाार्यं और प्रथाओं काो लागैू निकार्या हाै द्धिजा�मुं 

�ीनितीर्यां, उपाकार�, तीका�ीका, नि�गैरा�ी तींत्र और प्रबंंध� सूचे�ा प्र�ाली (एमुआईएस) शाधिमुल हां।

बंंका, नि�रंतीर आधार पार, जाोखिखमु और रिरर्ट�य केा बंीचे उलिचेती तीालमुेल हाालिसल कारकेा शेर्यरधारका मुूल्र्यं काो बंढ़ेा�े और अधिधकातीमु कार�े काा लक्ष्र्य रखतीा 

हाै। बंंका केा जाोखिखमु प्रबंंध� उदे्देश्र्यं मुं मुोरे्ट तीौर पार उलिचेती पाहाचेा�, मुापा, नि�गैरा�ी, नि�र्यंत्र� और जाोखिखमु काो कामु कार�ा शाधिमुल हाै, तीानिका बंंका केा 
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समुग्रे जाोखिखमु लिस�ांती काो स्प� निकार्या जाा सकेा। बंंका द्वाारा अपा�ाई गैई जाोखिखमु प्रबंंध� र��ीनिती जाोखिखमुं काी समुझा और बंंका काी जाोखिखमु ले�े काी 

क्षमुतीा केा स्तीर पार आधारिरती हाै। जाोखिखमु प्रबंंध� से संबंंधिधती निवणिभान्नै �ीनितीर्यं मुं जाोखिखमु सीमुाओं केा नि�धायर� केा मुाध्र्यमु से बंंका काी जाोखिखमु ले�े काी 

क्षमुतीा काो व्याापाका रूपा से प्रदेर्थिशंती निकार्या जाातीा हाै।

बंंका �े उपार्युक्ती जाोखिखमु प्रबंंध� संगैठा� संरचे�ा �ानिपाती काी हाै। बंोडय काी जाोखिखमु प्रबंंध� सधिमुनिती (आरएमुसीबंी), बंोडय द्वाारा �ानिपाती एका उपा-सधिमुनिती 

काा गैठा� निकार्या गैर्या हाै जाो बंंका मुं ऋ� जाोखिखमु, बंाजाार जाोखिखमु, पारिरचेाल� जाोखिखमु और अन्र्य जाोखिखमुं केा प्रबंंध� केा लिलए द्धिजाम्मुेदेार हाै। बंंका �े 

आंतीरिरका जाोखिखमु प्रबंंध� सधिमुनितीर्यं काा भाी गैठा� निकार्या हाै र्या�ी ऋ� जाोखिखमु केा प्रबंंध� केा लिलए के्रेनिडर्ट जाोखिखमु प्रबंंध� सधिमुनिती (सीआरएमुसी), 

आब्धिस्ती-देेर्यतीा प्रबंंध सधिमुनिती (एएलसीओ), बंाजाार जाोखिखमु प्रबंंध� केा लिलए नि�धिध सधिमुनिती, पारिरचेाल� जाोखिखमु प्रबंंध� सधिमुनिती (ओआरएमुसी) और 

पारिरचेाल� जाोखिखमु केा प्रबंंध� केा लिलए उत्पाादे/प्रनिक्रेर्या जाोखिखमु शमु� सधिमुनिती (पाीआरएमुसी) और सूचे�ा सुरक्षा केा प्रबंंध� केा लिलए सूचे�ा सुरक्षा 

सधिमुनिती।

बंंका मुं सवोत्तीमु जाोखिखमु प्रबंंध� प्र�ालिलर्यं और प्रथाओं काो लागैू कार�े केा लिलए व्याापाार निवभाागैं से स्वतींत्र, बंंका केा कंाद्रीीर्य काार्यायलर्य मुं एका पाू�य 

निवकालिसती जाोखिखमु प्रबंंध� निवभाागै काार्यय कार रहाा हाै। निवभाागै केा प्रभाारी केा रूपा मुं मुुख्र्य जाोखिखमु अधिधकाारी केा पादे पार बंंका केा मुहाा प्रबंंधका काार्ययरती 

हां तीथा  बंंका मुं जाोखिखमु प्रबंंध� पार समुग्रे पार्ययवेक्ष� केा लिलए द्धिजाम्मुेदेार हां और सभाी आंतीरिरका जाोखिखमु प्रबंंध� सधिमुनितीर्यं केा संर्योजाका हां। जाोखिखमु 

प्रबंंध� मुं धिमुड-ऑनिफस, टे्रीजारी, निवशेष रूपा से, और सामुान्र्य रूपा से अन्र्य काार्यायत्मुका निवभाागै/शाखाए ंभाी जाोखिखमु प्रबंंध� काार्यय कारतीी हां और �ीनितीर्यं, 

जाोखिखमु सीमुा ढांांचेे और आंतीरिरका अ�ुमुोदे�ं केा पााल�/अ�ुपााल� काी नि�गैरा�ी कारतीी हां। संबंंधिधती क्षेत्रीर्य काार्यायलर्यं केा ऋ� जाोखिखमु काी देेख-रेख केा 

लिलए क्षेत्रीर्य काार्यायलर्यं मुं जाोखिखमु प्रबंंधकां काो �ाधिमुती निकार्या गैर्या हाै। निवणिभान्नै एमुआइएस जामुा कार�े केा लिलए जाोखिखमु प्रबंंध� निवभाागै, कंाद्रीीर्य काार्यायलर्य 

केा साथ समुन्वर्य कार�े केा अलावा, वे क्षेत्रीर्य स्तीर काी के्रेनिडर्ट स्वीकृानिती सधिमुनितीर्यं मुं भाागै लेतीे हां।

जाोखिखमु काो अधिधका प्रभाावी ढंांगै से प्रबंंधिधती कार�े केा लिलए मुूल दृधि�काो� इसकाी उत्पाणित्ती केा किंबंंदु पार जाोखिखमु काो नि�र्यंनित्रती कार�े केा साथ नि�निहाती हाै। बंेसल 

III दिदेशानि�देेश 01.04.2013 से लागैू हां और बंेसल III केा दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार बंंका पाूंजाी बं�ाए रख रहाा हाै। 9% काी न्र्यू�तीमु पाूंजाी और 11.50% 

केा समुग्रे सीआरएआर केा साथ 2.5% काी पाूंजाी संरक्ष� बंफर आरबंीआइ द्वाारा बंेसल III मुं नि�धायरिरती निकार्या गैर्या हाै। बंेसल-III ढांांचेा तीी� पारस्पर 

सुदृढ़े निपालर पार आधारिरती हाै। जाबंनिका संशोधिधती ढांांचेे काा पाहाला निपालर ऋ�, बंाजाार और पारिरचेाल� जाोखिखमुं केा लिलए न्र्यू�तीमु पाूंजाी काी आवश्र्यकातीा 

काो पाूरा कारतीा हाै, पार्ययवेक्षी समुीक्षा प्रनिक्रेर्या काा दूसरा निपालर र्यहा सुनि�णि�ती कारतीा हाै निका बंंका केा जाोखिखमु प्रोफ़ॉाइल और नि�र्यंत्र� केा अ�ुरूपा अपा�े 

व्यावसार्य मुं सभाी जाोखिखमुं काो दूर कार�े केा लिलए बंंका केा पाास पार्यायप्ती पाूंजाी हाै । आरबंीआइ पारिरपात्र केा अ�ुसार, बंंका �े दूसरे निपालर केा  आवश्र्यकातीाओं 

काो पाूरा कार�े केा लिलए आंतीरिरका पाूंजाी पार्यायप्तीतीा आकाल� प्रनिक्रेर्या (आइसीएएपाी) से बंोडय द्वाारा अ�ुमुोदिदेती �ीनिती तीैर्यार काी हाै। इस �ीनिती काा उदे्देश्र्य उ� 

सभाी भाौनितीका जाोखिखमुं काा आंकाल� कार�ा हाै, द्धिजा�से बंंका पाहाले निपालर जाोखिखमुं केा तीहाती निवनि�र्यामुका आवश्र्यकातीाओं से ऊपार हाोतीा हाै, और नि�रंतीर 

आधार पार आवश्र्यकातीाओं काो पाूरा कार�े केा लिलए पार्यायप्ती पाूंजाी संरचे�ा सुनि�णि�ती कारतीा हाै।

2 दिदेसंबंर 2013 काो आरबंीआइ द्वाारा जाारी दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार बंंका �े असाधार� लेनिका� निवश्वस�ीर्य घर्ट�ाओं केा लिलए संगैठा� काी संभाानिवती 

सुभाेद्योतीा काा आंकाल� कार�े केा लिलए "ती�ाव पारीक्ष� ढांांचेा" तीैर्यार निकार्या हाै। ती�ाव पारीक्ष� और पारिरदृश्र्य निवश्लेेष�, निवशेष रूपा से बंंका सामुग्रेी 

केा संबंंध मुं जाोखिखमु, आर्थिथंका मुंदेी केा समुर्य एका पाोर्टयफोलिलर्यो मुं नि�निहाती संभाानिवती जाोखिखमुं काी पाहाचेा� कार�े मुं सक्षमु बं�ातीा हाै और तीदे�ुसार 

इसे संबंोधिधती कार�े केा लिलए उपार्युक्ती सनिक्रेर्य कादेमु उठाातीा हाै। �ीनितीगैती नि�देेशं केा अ�ुसार, बंंका समुर्य-समुर्य पार बंंका काी बंैलंस शीर्ट और निवलिश� 

पाोर्टयफोलिलर्यो पार निवणिभान्नै ती�ाव पारीक्ष� कारतीा हाै और एएलसीओ/आरएमुसीबंी/बंोडय काो रिरपाोर्टय प्रस्तीुती कारतीा हाै।

बंोडय द्वाारा अ�ुमुोदिदेती काारोबंार नि�रंतीरतीा र्योजा�ा और आपादेा रिरकावरी र्योजा�ा जाारी हाै।  ज़ीरो डेर्टा लॉस काी सुनिवधा केा लिलए 3-वे डेर्टा संर्टर लागैू निकाए 

गैए हां, सभाी 3वे डेर्टा संर्टरं पार मुल्र्टीपाल एमुपाीएलएस-वीपाीए� उच्च बंंडनिवड्थ का�ेक्श� और निवणिभान्नै वैकास्थिल्पाका सेवा/वैकास्थिल्पाका प्रदेातीाओं से देोहारी 

का�ेस्थिक्र्टनिवर्टी और शाखाओं केा लिलए वैकास्थिल्पाका मुीनिडर्या �ानिपाती निकार्या गैर्या हाै। फ़ॉार्यरवॉल और घुसपाैठा काा पातीा लगैा�े वाली प्र�ालिलर्या� लगैार्यी गैई 

हां। सुधारात्मुका कादेमु उठाा�े केा लिलए सूचे�ा सुरक्षा घर्ट�ाओं काी नि�गैरा�ी और निवश्लेेष� कार�े केा लिलए सूचे�ा प्र�ाली सुरक्षा निवभाागै द्वाारा एका सुरक्षा 

संचेाल� कंाद्री (एसओसी) �ानिपाती निकार्या गैर्या हाै, जाबंनिका आइएस लेखापारीक्षा अ�ुभाागै बंंका केा निवभाागै और शाखाओं काी आवधिधका सूचे�ा प्र�ाली 

लेखापारीक्षा काा ध्र्या� रखतीा हाै। बंंका �े भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका केा दिदेशा-नि�देेशं केा अ�ुसार सूचे�ा सुरक्षा प्र�ालिलर्यं काो ठाीका निकार्या हाै। प्रत्र्येका नितीमुाहाी 

मुं नि�र्यधिमुती रूपा से डीआर अभ्र्यास आर्योद्धिजाती निकाए जाा रहाे हां। �ेर्टवकाय  सुरक्षा सुनि�णि�ती कार�े केा लिलए, समुर्य-समुर्य पार सुभाेद्योतीा मुूल्र्यांका� और प्रवेश 

पारीक्ष� अभ्र्यास बंाहारी निवशेषज्ञं द्वाारा आर्योद्धिजाती निकाए जाातीे हां।



इण्डि�ियन ओवरसीीज़ बैंंकवार्षि�िक रिरपोोर्टट 2023-24

65

बंंका अपा�ी जाोखिखमु प्रबंंध� प्र�ालिलर्यं केा उन्नैर्य� काी प्रनिक्रेर्या मुं भाी हाै और बंेसल III ढांांचेे केा तीहाती पारिरकास्थिल्पाती उन्नैती दृधि�काो�ं काी ओर जाा�े काी 

प्रनिक्रेर्या मुं हाै।

भाारतीीर्य रिरजावय बंंका �े मुाचेय 2013 से प्रभाावी चेलनि�धिध जाोखिखमु प्रबंंध� पार अंनितीमु दिदेशा-नि�देेश जाारी निकाए हां। दिदेशा-नि�देेश देेशी पारिरचेाल�ं और 

निवदेेशी पारिरचेाल�ं सनिहाती समुेनिकाती बंंका पारिरचेाल�ं काी तीैर्यारी और प्रस्तीुनितीकार� काो अलगै-अलगै समुर्य पार शाधिमुल कारतीा हाै। बंंका �े इस संबंंध मुं 

आरबंीआइ केा दिदेशा-नि�देेशं केा अ�ुपााल� मुं प्र�ाली और प्रनिक्रेर्या तीैर्यार काी हाै।

भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका �े चेलनि�धिध कावरेजा अ�ुपााती (एलसीआर) काी शुरुआती निकार्या था तीानिका र्यहा सुनि�णि�ती निकार्या जाा सकेा निका बंंका केा पाास 30 दिदे�ं 

तीका चेल�े वाले तीीव्र ती�ाव काी स्थि�निती से बंचे�े केा लिलए पार्यायप्ती उच्च गैु�वत्तीा वाली तीरल संपाणित्ती (एचेक्र्यूएलए) हाै, द्धिजाससे संभाानिवती तीरलतीा व्यावधा�ं 

केा लिलए बंंकां काी अल्पाकाालिलका लचेीलापा� सुनि�णि�ती हाो सकेा। आरबंीआइ केा दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार 1 जा�वरी, 2019 से बंंका केा लिलए नि�धायरिरती 

एलसीआर काी न्र्यू�तीमु आवश्र्यकातीा 100% हाै। बंंका एलसीआर काो न्र्यू�तीमु नि�धायरिरती स्तीरं से कााफी ऊपार बं�ाए हुए हाै। अचेा�का �कादेी केा बंनिहागैयमु� 

काो पाूरा कार�े केा लिलए बंंका केा पाास पार्यायप्ती तीरलतीा हाै।

भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका �े नि�वल स्थि�र नि�धीर्य� अ�ुपााती (ए�एसएफआर) काी शुरुआती काी द्धिजाससे काी बंंकां काो नि�रंतीर आधार पार ध� केा अधिधका स्थि�र 

स्रोोतीं केा साथ अपा�ी गैनितीनिवधिधर्यं काो निवत्तीपाोनिषती कार�े केा लिलए बंंकां काी लंबंी अवधिध केा णिक्षनितीजा पार लचेीलेपा� काो बंढ़ेावा दिदेर्या जााए भाारतीीर्य रिरजावय 

बंंका केा दिदेशानि�देेशं अ�ुसार नि�धायरिरती न्र्यू�तीमु नि�वल स्थि�र नि�धीर्य� अ�ुपााती काी आवश्र्यकातीा 100% हाै जाो निका 1 अक्रू्टबंर, 2021 से प्रभाावी हाै।

बंंका नि�वल स्थि�र नि�धीर्य� अ�ुपााती (ए�एसएफआर) काो न्र्यू�तीमु नि�धायरिरती स्तीरं से कााफी ऊपार बं�ाए हुए हाै। बंंका काा अधिधकाांश ध� खुदेरा और लघु 

व्यावसार्य ग्रेाहाकां से हाै, जाो ध� काी स्थि�रतीा केा संबंंध मुं उच्च स्थि�रतीा प्रदेा� कारतीे हां। बंंका केा पाास देीघायवधिध समुर्य णिक्षनितीजा पार चेल रहाे आधार पार 

अपा�ी गैनितीनिवधिधर्यं काो निवत्तीपाोनिषती कार�े केा लिलए ध� केा पार्यायप्ती स्थि�र स्रोोती हां।

बंंकिंकांगै बंहाी (आइआरआरबंीबंी) मुं ब्र्याजा देर जाोखिखमु केा प्रशास�, मुापा� और प्रबंंध� पार आरबंीआइ द्वाारा 17.02.2023 काो जाारी पारिरपात्र केा मुाध्र्यमु 

से आइआरआरबंीबंी पार अंनितीमु दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार, बंंकां काो अपा�ी जाोखिखमु क्षमुतीा केा आधार पार पाूंजाी आबंंर्ट� हाेतीु अपा�ी पा�निती निवकालिसती 

कार�ी चेानिहाए। पाूंजाी केा उलिचेती स्तीर काा नि�धायर� कार�े मुं, बंंकां काो आवश्र्यका पाूंजाी काी मुात्रा और गैु�वत्तीा देो�ं पार निवचेार कार�ा चेानिहाए।

बंंका �े बंंकिंकांगै बंहाी मुं ब्र्याजा देर जाोखिखमु काी गै��ा शुरू कार देी हाै और इस्थिक्वर्टी केा आर्थिथंका मुूल्र्य मुं संभाानिवती बंदेलाव व नि�वल ब्र्याजा आर्य मुं बंदेलाव 

काो मुापाा जाा रहाा हाै तीथा आरबंीआइ काो भाी रिरपाोर्टय निकार्या जाा रहाा हाै। बंंकिंकांगै बंहाी मुं बंंका काी ब्र्याजा देर जाोखिखमु सहा�शीलतीा सीमुा केा भाीतीर हाै और 

समुर्य-समुर्य पार इसकाी नि�गैरा�ी व प्रबंंध� निकार्या जाा रहाा हाै।

बंेसल III �े एका सरल, पाारदेशी और गैैर-जाोखिखमु आधारिरती लीवरेजा अ�ुपााती शुरू निकार्या हाै, द्धिजासे जाोखिखमु आधारिरती पाूंजाी आवश्र्यकातीा केा लिलए एका 

निवश्वस�ीर्य पाूरका उपाार्य केा रूपा मुं काार्यय कार�े केा लिलए �पाे तीुले उपाार्य निकार्या हाै। बंंका लीवरेजा अ�ुपााती पार निवनि�र्यामुका आवश्र्यकातीा काा अ�ुपााल� 

कारतीा रहाा हाै और जाू�, 2015 काो समुाप्ती नितीमुाहाी से, नितीमुाहाी आधार पार आरबंीआइ काो रिरपाोर्टय कारतीा रहाा हाै।

भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका �े 30 जाू� 2013 काो समुाप्ती नितीमुाहाी से बंेसल III पाूंजाी अ�ुपााती काो प्रकार्ट कारतीे हुए बंंकां केा साथ 1 अप्रैल 2013 से चेर�बं� 

तीरीकेा से लागैू हाो�े केा लिलए भाारती मुं बंेसल III पाूंजाी निवनि�र्यमुं केा काार्यायन्वर्य� पार दिदेशानि�देेश जाारी निकार्या हाै तीथा हामुारा बंंका इसकाा अ�ुपााल� कार 

रहाा हाै।

बंेसल-III ढांांचेे काा तीीसरा निपालर बंाजाार अ�ुशास� काो संदेर्णिभांती कारतीा हाै। बंाजाार अ�ुशास� काा उदे्देश्र्य निपालर 1 केा तीहाती निवस्तीृती न्र्यू�तीमु पाूंजाी 

आवश्र्यकातीाओं और निपालर 2 केा तीहाती निवस्तीृती पार्ययवेक्षी समुीक्षा प्रनिक्रेर्या काो पाूरा कार�ा हाै। इस संदेभाय मुं और आरबंीआइ द्वाारा नि�देेलिशती प्रकार्टीकार� 

काा एका सेर्ट (गैु�ात्मुका और मुात्रात्मुका देो�ं) डीएफ 1 मुं प्रकाालिशती निकार्या गैर्या हाै। बंंका मुं जाोखिखमु प्रबंंध� केा संबंंध मुं 11 (अ�ुबंंधिधती), जाो बंाजाार 

सहाभाानिगैर्यं काो (ए) आवेदे� केा देार्यरे (डीएफ-1), (बंी) पाूंजाी पार्यायप्तीतीा (डीएफ-2), (सी) के्रेनिडर्ट जाोखिखमु: सभाी बंंकां केा लिलए सामुान्र्य प्रकार्टीकार� 

(डीएफ-3), (डी) के्रेनिडर्ट जाोखिखमु: मुा�काीकृाती दृधि�काो� (डीएफ-4) केा अधी� पाोर्टयफोलिलर्यो केा लिलए प्रकार्टीकार�, (ई) के्रेनिडर्ट जाोखिखमु न्र्यू�ीकार�: 

मुा�काीकृाती दृधि�काो� केा लिलए प्रकार्टीकार� (डीएफ- 5), (एफ) प्रनितीभाूनितीकार� एक्सपाोजार: मुा�काीकृाती दृधि�काो� केा लिलए प्रकार्टीकार� (डीएफ-6), 

(जाी) टे्रीकिंडंगै बंुका मुं बंाजाार जाोखिखमु (डीएफ-7), (एचे) पारिरचेाल� जाोखिखमु (डीएफ-8), (i) ब्र्याजा देर जाोखिखमु बंंकिंकांगै बंुका (आइआरआरबंीबंी) 

(डीएफ-9) मुं, (जाे) कााउंर्टर पाार्टी के्रेनिडर्ट रिरस्का से संबंंधिधती एक्सपाोजार केा लिलए सामुान्र्य प्रकार्टीकार� (डीएफ-10), (केा) पाूंजाी काी संरचे�ा (डीएफ 

(11), लेखा संपाणित्ती बं�ामु सारांश तीुल�ा उत्तीोल� अ�ुपााती जाोखिखमु मुापा (डीएफ 17) और उत्तीोल� अ�ुपााती सामुान्र्य प्रकार्टीकार� रे्टम्पूलेर्ट (DF-18)। 

र्यहा निवणिभान्नै मुापादंेडं मुं बंंका केा प्रदेशय� काा मुूल्र्यांका� कार�े केा लिलए बंाजाार सहाभाानिगैर्यं काो आवश्र्यका जाा�काारी भाी प्रदेा� कारेगैा तीथा निवणिभान्नै मुापादंेडं 

पार बंंका केा काार्यय-नि�ष्पाादे� काा मुूल्र्यांका� कार�े केा लिलए बंाजाार सहाभाानिगैर्यं काो जाा�काारी प्रदेा� कारतीा हाै। 
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उधार �बीोध�

बंंका �े एसएमुए खातीं केा फॉलो-अपा और रिरकावरी केा लिलए और के्रेनिडर्ट काी बंारीकाी से नि�गैरा�ी केा लिलए काई र��ीनितीर्यं काो लागैू निकार्या हाै तीानिका र्यहा 

सुनि�णि�ती निकार्या जाा सकेा निका स्थिस्लपाेजा काो न्र्यू�तीमु संभाानिवती स्तीरं पार रखा जााए।

खातीं काी प्रभाावी नि�गैरा�ी केा लिलए निवत्ती वषय 2023-24 केा देौरा� लागैू निकाए गैए उपाार्य:

बंढे़े हुए स्थिस्लपाेजा केा संभाानिवती जाोखिखमु काो दूर कार�े केा लिलए बंंका द्वाारा नि�म्�लिलखिखती उपाार्य निकाए गैए हां,

 �त्येक मंाहे के सिलए काफोी पहेले हेी एसएमंए और संभाानिवात ण्डिस्लपेज रिरपोटी� ऑ�लाइ� उपल� करवााई जाती हेै और अद्योती� रिरपाोर्टय 

प्रनितीदिदे� शाखाओं/ क्षे.काा./ केा.काा. निवभाागैं द्वाारा अ�ुवतीी काारयवाई केा लिलए उपाल� कारवाई जाातीी हाै।

 एसएमुए उधारकातीायओं काो बंकाार्या रालिश काी चेुकाौतीी केा लिलए अ�ुस्मुारका केा रूपा मुं नि�र्यधिमुती अंतीराल पार एसएमंएस अलटी� भाेजाे जाातीे हां। 

 एसएमुए उधारकातीाय र्यदिदे 15 दिदे�ं केा भाीतीर रे्टलीफोनि�का फॉलो-अपा काा जावाबं �हां देेतीे हां तीो नि�जी तौर पर जाकर अ�ुवतीय� निकार्या  

जाातीा हाै।

 50 लाख रुपार्ये और उससे अधिधका केा बंकाार्या वाले एसएमंए खाातं की कंाद्रीीर्य काार्यायलर्य मुं मुहाा प्रबंंधका सधिमुनिती द्वाारा हेर मंहेी�े समंीक्षा काी 

जाातीी हाै।

 मुहाा प्रबंंधका सधिमुनिती द्वाारा निवदेेशी शाखाओं केा एसएमुए खातीं काी भाी मुालिसका आधार पार समुीक्षा काी जाातीी हाै। 

 क्षे.काा. और शाखाओं केा लिलए एसएमुए उधारकातीायओं काो सिसस्टीमं द्वाारा नि�र्मिमंित निकए गुए पत्र नि�कााल�े काी सुनिवधा (अनितीदेेर्य काा उल्लेख कार�ा 

और शीघ्र नि�र्यधिमुतीीकार� काा अ�ुरोध कार�ा) सक्षमु निकार्या गैर्या हाै।

 रिररे्टल के्रेनिडर्ट और एमुएसएमुई केा एसएमुए/ संभाानिवती स्थिस्लपाेजा खातीं मुं अ�ुवतीी काारयवाई और वसूली केा लिलए एका आउटीबीाउंड कॉल संटीर 

काी सेवाए ंभाी ली जाातीी हां। काॉल केा अलावा अनितीदेेर्य उधारकातीायओं काो र्यथाशीघ्र अपा�ी बंकाार्या रालिश काा भाुगैतीा� कार�े केा लिलए प्रेरिरती कार�े केा 

लिलए प्री-रिरकाॉडेड संदेेश भाेजा�े केा लिलए भाी वाॉयस ब्लास्टी सुनिवधा काा उपार्योगै निकार्या जाातीा हाै। 

 पूवा� चंेतावा�ी संकेत (ईडब्ल्यूएस): बंंका केा पाास एका मुजाबंूती ईडब्ल्र्यूएस समुाधा� मुौजाूदे हाै। र्यहा समुाधा� 3.00 कारोड़ी रुपार्ये र्या उससे अधिधका 

केा गैैर-खुदेरा खातीं (नि�धिध और गैैर-नि�धिध आधारिरती देो�ं) और 50.00 लाख रुपार्ये और उससे अधिधका केा जाोखिखमु वाले खुदेरा खातीं काो कावर 

कारतीा हाै, भाले हाी उधार व्याव�ा कुाछ भाी हाो। 

बंंका उपारोक्ती उपाार्यं काो अपा�ाकार निवत्ती वषय 2023-24 केा देौरा� स्थिस्लपाेजा काो नि�र्यंनित्रती कार�े मुं सक्षमु रहाा और निवशेष उल्लखिखात खातीं काी वसूली 

और नि�र्यधिमुतीीकार� काो अधिधकातीमु निकार्या गैर्या हाै।

ऋण समंीक्षा तंत्र

 स्टीॉक ऑनिडटी �निक्रयाओं काो सभाी खातीं केा लिलए द्धिजा�मुं काार्ययशील पाूंजाी बंकाार्या (नि�धिध आधारिरती और गैैर-नि�धिध आधारिरती देो�ं) रुपार्ये 

5 कारोड़ी और उससे अधिधका हाै। स्र्टॉका ऑनिडर्ट समुीक्षा �ोर्ट कंाद्रीीर्य काार्यायलर्य मुं मुहााप्रबंंधकां काी सधिमुनिती काो रखे जाा रहाे हां और सधिमुनिती काी 

दिर्टप्पाणि�र्यं काो क्षे. काा./शाखाओं काो सूलिचेती काी गैई।

 एजंसी फोॉर स्पेेशलाइज्ड मंॉनि�टीरिंरिगु (एएसएमं) बंंका उ� खातीं केा लिलए एएसएमु आबंंदिर्टती कारतीा हाै जाहाां सीसीडी/एमुएसएमुई �े स्वीकृानिती 

मुं एएसएमु नि�र्युस्थिक्ती नि�धायरिरती काी हाै। एएसएमु रिरपाोर्टय कंाद्रीीर्य काार्यायलर्य मुं मुहाा प्रबंंधका सधिमुनिती काो प्रस्तीुती काी जाातीी हाै और तीदे�ुसार सधिमुनिती काी 

दिर्टप्पाणि�र्यं काो क्षे.काा./ शाखाओं काो सूलिचेती निकार्या जाातीा हाै।

 के्रनिडटी अ�ुपाल� लेखाापरीक्षा उ� सभाी घरेलू खातीं केा लिलए निकार्या जाातीा हाै जाहाां एक्सपाोज़र रु 50.00 लाख और निवदेेशी खातीे द्धिजा�मुं 

एक्सपाोज़र रु 1.00 कारोड़ी से अधिधका हाै। हार साल लेखापारीक्षा हाोतीी हाै। लेखापारीक्षा रिरपाोर्टय प्रारूपा अ�ुपााल� स्तीर केा आधार पार खातीे काो नि�म्�/ 

मुध्र्यमु/ उच्च जाोखिखमु केा रूपा मुं वगैीकृाती कारतीा हाै। काधिमुर्यं काो दूर कार�े और अ�ुपााल� स्तीर काो बंढ़ेा�े केा लिलए खातीा-वार कादेमु उठााए गैए।

अ�ुपाल�

अ�ुपााल� प्रबंंध� काो निकासी भाी काॉरपाोरेर्ट इकााई केा काॉरपाोरेर्ट प्रशास� संरचे�ा और सुदृढ़े जाोखिखमु प्रबंंध� अभ्र्यास केा प्रमुुख तीत्वं मुं से एका मुा�ा 

जाातीा हाै।
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भाारतीय रिरज़वा� बींक के दिदेशा-नि�देेशं के अ�ुसार बींक के पास अच्छीी तरहे से परिरभाानिषत अ�ुपाल� �ीनित हेै और अ�ुपाल� कायं के 

�बींध� के सिलए �णाली और �निक्रयाए ंभाी मंौजूदे हें। नि�यामंकीय दिदेशा-नि�देेशं पर आवाश्यक परिरपत्र/नि�देेश समंय-समंय पर जारी निकए 

जा रहेे हें।

मंुख्य अ�ुपाल� अमिधकारी बींक के एमंडी वा सीईओ/बीोड�/एसीबीी को रिरपोटी� करता हेै, और निवाश्विभान्न �ीनितयं की मंंजूरी और �शासनि�क 

बीैठकं मंं �भाावाी रूप से भाागु लेता हेै।

निवत्तीीर्य वषय केा देौरा�, अ�ुपााल� निवभाागै �े निवणिभान्नै क्षेत्र स्तीरं पार अ�ुपााल� केा स्तीर मुं उल्लेख�ीर्य सुधार निकार्या हाै। अ�ुपााल� निवभाागै �े भाी �ई पाहाल 

काी हाै और मुौजाूदेा अ�ुपााल� साध�ं काा निवकाास निकार्या हाै।

समुग्रे अ�ुपााल� स्तीर, बंोडय/ बंोडय काी लेखापारीक्षा सधिमुनिती काो प्रस्तीुती निकार्या जाातीा हाै। अ�ुपााल� काार्यय काी वार्षिषंका समुीक्षा और शाखाओं केा अ�ुपााल� 

स्तीर मुं सुधार केा लिलए उठााए गैए कादेमु भाी बंोडय काी लेखापारीक्षा सधिमुनिती काो प्रस्तीुती निकाए जाातीे हां।

बंंका �े वेबं पाोर्टयल अथायती बंंकां केा इंट्रीा�ेर्ट मुं ज्ञा� प्रबंंध�/�ॉलेजा मुै�ेजामुंर्ट रू्टल प्रदेा� निकार्या हाै द्धिजासमुं आरबंीआइ, भाारतीीर्य प्रनितीभाूनिती एवं निवनि�मुर्य बंोडय 

(सेबंी) आदिदे जाैसे निवणिभान्नै नि�र्यामुकां केा सभाी निवनि�र्यमुं, दिदेशा-नि�देेशं काो एका हाी किंबंंदु पार एक्सेस निकार्या जाा सकातीा हाै।

संचेार और पाारस्परिरका व्यावहाार केा निवणिभान्नै रूपां केा मुाध्र्यमु से स्र्टॉफ सदेस्र्यं केा बंीचे अ�ुपााल� संस्कृानिती निवकालिसती काी जाा रहाी हाै।

बींक द्वाारा निवामंोसिचंत �ए उत्पादे को �र्थमं छहे मंहेी�ं की अवामिध के सिलए गुहे� नि�गुरा�ी की जाती हेै तानिक  अ�ुपाल� जोखिखामं की 

सांकेनितक मंापदंेडं के पया�प्त नि�गुरा�ी की जा सके।

नि�रीक्षण वा लेखाापरीक्षा

नि�रंतीर सुधार प्रनिक्रेर्या केा क्रेमु मुं, बंंका काा नि�रीक्ष� और लेखा पारीक्षा निवभाागै नि�र्यामुका आवश्र्यकातीाओं, जाोखिखमु प्रबंंध� और आंतीरिरका नि�र्यंत्र� 

प्र�ालिलर्यं केा साथ बंंका केा अ�ुपााल� काो सुनि�णि�ती कार�े मुं मुहात्वपाू�य भाूधिमुकाा नि�भाातीा हाै।

निवात्ता वाष� 2023-24 के सिलए नि�रीक्षण और लेखाा परीक्षा निवाभाागु के �ार्थमिमंक उदे्देश्य र्थे

1. भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका (आरबंीआइ) और अन्र्य नि�र्यामुका नि�काार्यं द्वाारा जाारी नि�र्यामुका आवश्र्यकातीाओं और दिदेशानि�देेशं काा अ�ुपााल� सुनि�णि�ती 

कार�ा।

2. बंंका केा जाोखिखमु प्रबंंध� ढांांचेे और आंतीरिरका नि�र्यंत्र� प्र�ालिलर्यं काी प्रभाावशीलतीा काा आंकाल� कार�ा।

3. सुधार केा क्षेत्रं काी पाहाचेा� कार�ा और बंंका केा समुग्रे प्रदेशय� काो बंढ़ेा�े केा लिलए सुधारात्मुका काारयवाइर्यं काी संस्तीुनिती कार�ा। 

निवत्तीीर्य वषय 2023-24 केा देौरा� प्रमुुख गैनितीनिवधिधर्यं काी निवशेषतीाए� : 

क्रमं सं लेखाापरीक्षा निवाशेषताए ँ

1 आरबीीआइए
निवत्तीीर्य वषय 2023-24 केा लिलए जाोखिखमु-आधारिरती आंतीरिरका लेखापारीक्षा केा लिलए सावधा�ीपाूवयका तीैर्यार काी 
गैई लेखापारीक्षा र्योजा�ा केा अ�ुसार, सभाी नि�र्योद्धिजाती और अ�ुमुोदिदेती शाखाओं काा व्याापाका लेखापारीक्षा 
31 मुाचेय, 2024 काी नि�धायरिरती समुर्य सीमुा तीका सफलतीापाूवयका पाूरा निकार्या गैर्या।

2
ऑफोसाइटी मंॉनि�टीरिंरिगु 
यूनि�टी (ओएमंयू) 

ऑफसाइर्ट मुॉनि�र्टरिंरंगै र्यूनि�र्ट (ओएमुर्यू) मुं इसकाी काार्ययक्षमुतीा काो अ�ुकूालिलती कार�े केा लिलए मुहात्वपाू�य 
सुधार निकाए गैए। र्ये संव�य� संगैठा� केा भाीतीर संभाानिवती जाोखिखमुं और मुुद्दें काी पाहाचेा� कार�े और उन्हां 
संबंोधिधती कार�े मुं इकााई काी प्रभाावशीलतीा मुं सुधार ला�े पार कंादिद्रीती थे। एका प्रमुुख सुधार, नि�र्यंत्र�-उन्मुुख 
अपावादे रिरपाोर्टय काा काार्यायन्वर्य� था।

3 ओएमंयू – �ोबी 
बंंका �े आरबंीआइ द्वाारा अनि�वार्यय जाोखिखमु शमु� र्योजा�ा केा अ�ुसार आंतीरिरका लेखा पारीक्षा प्र�ाली 
काो �र्या रूपा दिदेर्या और भानिवष्र्योन्मुुखी जाोखिखमु रेटिंर्टंगै केा लिलए ओएमुर्यू-प्रोबं और डार्य�ेधिमुका जाोखिखमु 
मुूल्र्यांका� मुॉड्यूूल शुरू निकार्या।
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4
ऑफोसाइटी कंट्रोल एडं 
सर्तिवािलंस (ओसीएएस) 

लेखापारीक्षा काी दिर्टप्पाणि�र्यं पार अ�ुपााल� स्तीर मुं सुधार कार�े केा लिलए, नि�र्यंत्र� क्षेत्रं मुं सुधार केा लिलए 
लेखापारीक्षा पाैकेाजा काो संशोधिधती निकार्या गैर्या।

5 �बींध� लेखाापरीक्षण 
49 क्षेत्रीर्य काार्यायलर्यं, कंाद्रीीर्य काार्यायलर्य केा 43 निवभाागैं, 7 �ोडल लेखा पारीक्षा काार्यायलर्यं और 01 क्षेत्रीर्य 
ग्रेामुी� बंंका (ओनिडशा ग्रेाम्र्य बंंका) काा प्रबंंध� लेखापारीक्षा सफलतीापाूवयका पाूरा निकार्या गैर्या।

6 समंवाती लेखाापरीक्षा 50% जामुा और 60% कुाल अनिग्रेमु केा कावरेजा सनिहाती 676 शाखाए� समुवतीी लेखापारीक्षा निकार्या गैर्या। 

7 आइएस लेखाापरीक्षा 

निवत्ती वषय 2023-24 केा लिलए लेखापारीक्षा र्योजा�ा केा अ�ुसार निवणिभान्नै लेखापारीक्षा सफलतीापाूवयका पाू�य 
निकाए गैए। 

आइर्टी पारीक्षा 2022-23 केा आइएस लेखापारीक्षा काी दिर्टप्पाणि�र्यं काा अ�ुपााल� निकार्या गैर्या। 

आउर्टसोर्सिंसंगै व्याव�ा और आंतीरिरका लेखापारीक्षा काी भाूधिमुकाा काी नि�गैरा�ी केा लिलए रूपारेखा लागैू काी 
गैई।

8 आइएफोसीओएफोआर
एससीए द्वाारा वार्षिषंका प्रमुा�ीकार� सक्षमु कार�े केा लिलए शाखाओं, क्षे.काा., केा.काा. और लिसस्र्टमु पार 
आंतीरिरका आइएफसीओएफआर नि�र्यंत्र� पारीक्ष� निकार्या गैर्या। 2023-24 तीका अ�वरती। 

सतक� ता

वषय 2023-24 केा देौरा� "काारोबंार पाहाले, नि�वारका सतीकाय तीा हामुेशा" काी थीमु केा साथ , बंंका �े कंाद्रीीर्य सतीकाय तीा आर्योगै द्वाारा नि�धायरिरती समुर्य-सीमुा 

केा अंदेर नि�वारका सतीकाय तीा और सतीकाय तीा अ�ुशास�ात्मुका मुामुलं केा त्वरिरती नि�पार्टा� केा लिलए निवणिभान्नै प्रभाावी कादेमु उठाा�ा जाारी रखा हाै । 

1. नि�वाारक सतक� ता गुनितनिवामिधयाँ :

 वषय 2023-24 केा देौरा� नि�म्�लिलखिखती नि�वारका सतीकाय तीा काी पाहाल गैईं:

 का) निवत्ती वषय 2023-24 केा देौरा�, डीएफएस, सीवीसी, आरबंीआइ, सीबंीआइ और अन्र्य निवणिभान्नै स्रोोतीं से कुाल 199 लिशकाार्यतीं प्राप्ती हुईं। 

जाहाां काहां भाी सतीकाय तीा मुं ओवरर्टो� देेखी गैई, ऐसी लिशकाार्यतीं काो सीवीसी द्वाारा नि�धायरिरती समुर्य सीमुा केा अंदेर तीार्षिकांका ढंांगै से समुाप्ती 

निकार्या गैर्या । लिसफय  एका लिशकाार्यती 3 मुहाी�े से अधिधका लंनिबंती थी जाो अबं बंंदे हाो गैई हाै।

 ख) निवभाागै �े 25 सीर्टीई प्रकाार केा नि�रीक्ष�ं काी जाांचे काी हाै और सूचे�ा प्रौद्योोनिगैकाी निवभाागै, सामुान्र्य प्रशास� निवभाागै और सहाार्यका 

आरआरबंी-ओजाीबंी द्वाारा रखे गैए निवणिभान्नै खरीदे आदेेशं/सेवा आदेेशं काी जाांचे काी हाै।

 गै) निवणिभान्नै मुामुलं पार निवषर्यगैती नि�रीक्ष�ं काी एका श्रेृंखला, अणिभार्या� अवधिध केा देौरा� स्वीकृाती आवास ऋ�ं काा सत्र्यापा�, उच्च अनिग्रेमु 

निवकाास शाखाए,ं अ�ुपााल� स्तीर आदिदे काी जाांचे केा लिलए सतीकाय तीा निवभाागै द्वाारा वषय केा देौरा� औचेका नि�रीक्ष� आदिदे आर्योद्धिजाती निकाए गैए।

 घ) जामुी�ी स्तीर पार सतीकाय तीा तींत्र काा अ�ुपााल� सुनि�णि�ती कार�े केा लिलए सीवीओ �े निवत्तीीर्य वषय केा देौरा� बंंका केा 09 क्षेत्रं काा देौरा निकार्या हाै। 

नि�रीक्ष� केा देौरा�, मुुख्र्य सतीकाय तीा अधिधकाारी �े नि�वारका सतीकाय तीा केा मुहात्व केा बंारे मुं वेबंेक्स पार क्षेत्रीर्य काार्यायलर्य केा कामुयचेारिरर्यं, चेुकिं�ंदेा 

शाखा प्रमुुखं और कुाछ शाखाओं काो इसकाी संवेदे�शीलतीा से अवगैती कारवार्या।

 ङ) निवत्तीीर्य वषय 2023-24 केा देौरा�, वीएडब्ल्र्यू 2023 केा निहास्से केा रूपा मुं शाखाओं/ क्षे.काा. केा अधिधकाारिरर्यं केा लिलए पाूरे भाारती मुं प्रलिशक्ष� 

काार्ययक्रेमु आर्योद्धिजाती निकार्या गैर्या, द्धिजासमुं लिसस्र्टमु/ प्रनिक्रेर्याओं और अ�ुशास�ात्मुका काार्ययवाहाी काो समुर्य पार पाूरा कार�े केा मुहात्व पार प्रकााश 

डाला गैर्या। इसकेा अनितीरिरक्ती, बंंका केा अधिधकाारिरर्यं काा �ामुांका� सीवीसी/ निवणिभान्नै सं�ा�ं द्वाारा आर्योद्धिजाती निवणिभान्नै सतीकाय तीा प्रलिशक्ष� 

काार्ययक्रेमुं केा साथ-साथ कुाछ आरवीओ केा लिलए भाी निकार्या गैर्या, द्धिजान्हां�े वषय केा देौरा� निवणिभान्नै क्षेत्रीर्य काार्यायलर्यं मुं क्षेत्रीर्य सतीकाय तीा 

अधिधकाारी केा रूपा मुं काार्ययभाार संभााला हाै।

2. पूवाा��ुमंानि�त सतक� ता: वषय 2023-24 केा लिलए सभाी उच्च और मुध्र्यमु जाोखिखमु वाली शाखाओं काी केा. काा. नि�रीक्ष� रिरपाोर्टय, ऑनिडर्ट रिरपाोर्टय 

काी वास्तीनिवका समुर्य केा आधार पार जाांचे काी गैई और सतीकाय तीा दृधि�काो� से घर्ट�ाओं काा संज्ञा� बंंका द्वाारा उलिचेती काारयवाई केा लिलए रिरकाॉडय पार 

लार्या गैर्या एवं जाांचे काी गैई रिरपाोर्टय काा निववर� नि�म्�वती हाै:

  वषय 2023-24 केा देौरा� 3652 समुवतीी लेखापारीक्षा प्रनितीवेदे�ं काी जाांचे काी गैर्यी। 

  वषय 2023-24 केा देौरा� 1967 केान्द्रीीर्य काार्यायलर्य नि�रीक्ष� प्रनितीवेदे�ं काी जाांचे काी गैर्यी।
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  वषय 2023-24 केा देौरा� 1367 सांनिवधिधका लेखापारीक्षा प्रनितीवेदे�ं काी जाांचे काी गैर्यी।

  वषय 2023-24 केा देौरा� कुाल 26,071 कामुयचेारिरर्यं काो ऋ�, पाासपाोर्टय, निवदेेश र्यात्रा, प्रथमु पांस्थिक्ती काी तीै�ातीी आदिदे केा लिलए मुंजाूरी/ स्थि�निती 

उपाल� काारवाई गैई।

  94 एसएसी फाइलं काी जाांचे काी गैर्यी।

  48 धोखाधड़ीी फाइलं काी जाांचे काी गैर्यी।

3. दंेडात्मंक सतक� ता: बंंका द्वाारा अ�ुशास�ात्मुका मुामुलं केा नि�पार्टा� केा लिलए उठााए गैए प्रभाावी कादेमुं केा काार�, निवत्तीीर्य वषय 2023-24 केा 

लिलए सतीकाय तीा मुामुलं और गैैर-सतीकाय तीा मुामुलं केा नि�पार्टा� मुं कामुी आइ हाै। 31.03.2024 तीका निवणिभान्नै स्तीरं पार केावल 163 सतीकाय तीा मुामुले 

प्रनिक्रेर्याधी� हां और उसमुं से 138 मुामुले चेाजायशीर्ट जाारी निकाए गैए थे और शेष 25 मुामुले चेाजायशीर्ट जाारी कार�े काी प्रनिक्रेर्या सी-डैका द्वाारा 

प्रनिक्रेर्याधी� हाै। इसकेा अनितीरिरक्ती काोर्टय केास केा काार� 36 मुहाी�े से अधिधका केावल 1 मुामुला लंनिबंती हाै। दिदे�ांका 31.03.2024 काो कुाल नि�लंबं� 

प्रकार�ं काी संख्र्या 34 हाै। इसकेा अनितीरिरक्ती, निवत्ती वषय 2023-24 केा देौरा� कुाल 10 मुामुले एबंीबंीएफएफ काो भाेजाे गैए थे, द्धिजा�मुं से 5 मुामुलं 

पार निवचेार-निवमुशय निकार्या गैर्या और उसकाा नि�ष्काषय नि�कााला गैर्या। 

4. सहेभाागुी सतक� ता: सतीकाय तीा जाागैरूकातीा सप्तीाहा पार आर्योगै काा संदेेश "भ्रष्टाचंार का निवारोध करं; राष्ट्र के �नित समंर्तिपित रहें " सभाी 

शाखाओं, देेश केा सभाी क्षेत्रीर्य काार्यायलर्यं और कंाद्रीीर्य काार्यायलर्य द्वाारा अपा�ार्या गैर्या। ईमुा�देार और पाारदेशी बं�े रहा�े केा लिलए तीथा हामुारे 

कामुयचेारिरर्यं, ग्रेाहाकां, निहातीधारकां और आमु जा�तीा केा बंीचे जाागैरूकातीा पाैदेा कार�े केा लिलए सतीकाय तीा निवभाागै �े निवणिभान्नै आंतीरिरका और आउर्टरीचे 

काार्ययक्रेमु काा आर्योजा� निकार्या हाै। अणिभार्या� अवधिध केा देौरा� पाीआइडीपाीआइ (सावयजानि�का निहाती प्रकार्टीकार� और मुुखनिबंरं काी सुरक्षा) पार निवशेष 

ध्र्या� दिदेर्या गैर्या और व्याापाका प्रचेार निकार्या गैर्या। हामु�े आमु तीौर पार सभाी जा�तीा काो भ्र�ाचेार उन्मुूल� और अखंडतीा काो गैले लगैा�े केा लिलए 

प्रेरिरती निकार्या।

 इसकेा अनितीरिरक्ती, सीवीओ �े सतीकाय तीा निवभाागै केा अधिधकाारिरर्यं केा साथ (i) 15.09.2023 काो सतीकाय तीा प्रशास� और सीपाीसीएल द्वाारा पाीएसबंी 

और पाीएसर्यू केा सतीकाय तीा अधिधकाारिरर्यं केा लिलए खरीदे पार आर्योद्धिजाती सेधिमु�ार/ प्रलिशक्ष� काार्ययक्रेमु और (ii) 17.11.2023 काो क्षमुतीा नि�मुाय� 

- इंनिडर्य� बंंका द्वाारा अ�ुशास�ात्मुका काार्ययवाहाी और सतीकाय तीा प्रशास� मुं भाागै लिलर्या।

संगुठ� के भाीतर आयोद्धिजत गुनितनिवामिधयं/ काय�क्रमंं का सार

आंतरिरक सतक� ता जागुरूकता गुनितनिवामिधयां:

सामंूनिहेक �नितज्ञाा : 30 अक्रू्टबंर -2023 काो सामुूनिहाका प्रनितीज्ञा कंाद्रीीर्य काार्यायलर्य, चेेन्नैै मुं पाूवायह्न 11:00 बंजाे लिलर्या गैर्या, द्धिजासमुं प्रबंंध नि�देेशका व  

मुुख्र्य काार्ययपाालका अधिधकाारी श्रेी अजार्य कुामुार श्रेीवास्तीव �े काार्ययपाालका नि�देेशकां, मुुख्र्य सतीकाय तीा अधिधकाारी, मुहााप्रबंंधकां और अन्र्य अधिधकाारिरर्यं काी 

उपास्थि�निती मुं अंग्रेेजाी मुं शपाथ दिदेलाई। निहान्देी मुं शपाथ काार्ययपाालका नि�देेशका श्रेी संजार्य निव�ार्यका मुुदेालिलर्यार द्वाारा दिदेलार्या गैर्या । इसी तीरहा, पाूरे भाारती 

मुं शाखाओं और प्रशासनि�का काार्यायलर्यं केा सभाी कामुयचेारिरर्यं �े एका हाी समुर्य मुं शपाथ ली।

ई सत्यनि�ष्ठ �नितज्ञाा: 4,05,000 से अधिधका ग्रेाहाकां �े हामुारे साथ खातीा खोलतीे समुर्य 16 अगैस्ती 2023 से 15 �वंबंर 2023 तीका पाूरे भाारती मुं हामुारी 

शाखाओं केा मुाध्र्यमु से सत्र्यनि�ष्ठ प्रनितीज्ञा ली।

ऑ�लाइ� �श्नोोत्तारी �नितयोनिगुता

नि�म्�लिलखिखती श्रेेणि�र्यं मुं बंंका केा सभाी स्र्टाफ सदेस्र्यं केा लिलए 17 अक्रू्टबंर, 2023 काो एका अखिखल भाारतीीर्य ऑ�लाइ� स्थिक्वज़ प्रनितीर्योनिगैतीा आर्योद्धिजाती 

काी गैई थी :

काय�पालक संवागु� �श्नोोत्तारी श्रीेणी: शाखाओं, क्षेत्रीर्य काार्यायलर्यं और कंाद्रीीर्य काार्यायलर्य से जाुडे़ी समुप्र और उससे ऊपार केा संवगैय केा बंंका केा सभाी 

अधिधकाारिरर्यं काो प्रनितीर्योनिगैतीा मुं भाागै ले�े केा लिलए प्रोत्सानिहाती निकार्या गैर्या था।

पय�वाेक्षी संवागु� �श्नोोत्तारी श्रीेणी: पारिरवीक्षाधी� कामुयचेारिरर्यं सनिहाती सभाी पार्ययवेक्षी कामुयचेारिरर्यं काो प्रनितीर्योनिगैतीा मुं भाागै ले�े केा लिलए प्रोत्सानिहाती  

निकार्या गैर्या।



इण्डि�ियन ओवरसीीज़ बैंंक वार्षि�िक रिरपोोर्टट 2023-24

70

अधी�स्था कमं�चंारी �श्नोोत्तारी श्रीेणी: बंंका केा सभाी अधी�� कामुयचेारिरर्यं काो प्रनितीर्योनिगैतीा मुं भाागै ले�े केा लिलए प्रोत्सानिहाती निकार्या गैर्या।

सवा�श्रीेष्ठ लघु निफोल्मं/ रील/ वाीनिडयो: बंंका केा कामुयचेारिरर्यं काो पाीआइडीपाीआइ और वीएडब्ल्र्यू थीमु "भ्रष्टाचंार का निवारोध करं; राष्ट्र के �नित 

समंर्तिपित रहें" पार एका लघु वीनिडर्यो/ रील/ निफल्मु तीैर्यार कार�े केा लिलए प्रोत्सानिहाती निकार्या गैर्या। सूलिचेती निकार्या गैर्या निका ऑनिडर्यो निवजाुअल काी सामुग्रेी 

काॉपाीराइर्ट सामुग्रेी केा साथ �ा बं�ाई गैई हाो और किंहांदेी/ अंग्रेेजाी भााषा मुं हाो�ी चेानिहाए। सवयश्रेेष्ठ पाा�चे र्टीमुं काो पाुरस्कृाती निकार्या गैर्या और उ�काी सामुग्रेी 

काा उपार्योगै बंंका द्वाारा थीमु केा प्रचेार केा लिलए जाहाा� भाी उलिचेती समुझाा गैर्या, वहाा� निकार्या गैर्या।

कमं�चंारिरयं के सिलए ऑ�लाइ� नि�बींध �नितयोनिगुता : 9 अक्रू्टबंर, 2023 से 19 अक्रू्टबंर, 2023 तीका बंंका केा सभाी कामुयचेारिरर्यं केा लिलए ऑ�लाइ� 

पाोर्टयल केा मुाध्र्यमु से “भ्रष्टाचंार का निवारोध करं; राष्ट्र के �नित समंर्तिपित बी�े रहें” निवषर्य पार नि�बंंध प्रनितीर्योनिगैतीा काा आर्योजा� निकार्या गैर्या। सधिमुनिती 

द्वाारा प्रस्तीुती नि�बंंधं काा मुूल्र्यांका� निकार्या गैर्या और सभाी प्रनितीभाानिगैर्यं केा लिलए भाागैीदेारी प्रमुा� पात्र जाारी निकाए गैए।

इसी तीरहा, ओनिडशा ग्रेाम्र्य बंंका �े भाी प्रशासनि�का काार्यायलर्य और बंंका काी सभाी शाखाओं से जाुडे़ी सभाी कामुयचेारिरर्यं केा लिलए एका नि�बंंध प्रनितीर्योनिगैतीा काा 

आर्योजा� निकार्या। अध्र्यक्ष काी प्रमुुखतीा वाली सधिमुनिती द्वाारा प्रनितीभाानिगैर्यं केा प्रर्यास काा मुूल्र्यांका� निकार्या गैर्या और निवजाेतीाओं काो पाुरस्काार निवतीरिरती निकाए 

गैए।

बीै�र और पोस्टीर �देर्थिशित कर�ा:

30 अक्रू्टबंर 2023 से 5 �वंबंर 2023 तीका, सभाी शाखाओं, क्षेत्रीर्य काार्यायलर्यं और कंाद्रीीर्य काार्यायलर्य �े पाूरे भाारती मुं प्रमुुख �ा�ं पार वीएडब्ल्र्यू केा 

बंै�र प्रदेर्थिशंती निकाए। कंाद्रीीर्य काार्यायलर्य मुं मुुख्र्य द्वाार, मुुख्र्य भाव� काा प्रवेश द्वाार, ए�ेक्स भाव� जाैसे तीी� �ा�ं पार वीएडब्ल्र्यू बंै�र प्रदेर्थिशंती निकाए गैए। 

वीएडब्ल्र्यू केा देौरा� प्रत्र्येका भाव� मुं एका स्र्टंडी भाी प्रदेर्थिशंती निकार्या गैर्या।

धोखााधड़ी की रोकर्थामं पर सेमिमं�ार: 4 �वंबंर काो, पाूरे भाारती मुं श्रेी अभार्य कुामुार लिंसंहा, आइपाीएस, पाुलिलस मुहाानि�देेशका, नि�देेशका, सतीकाय तीा और 

भ्र�ाचेार नि�रोधका नि�देेशालर्य, तीधिमुल�ाडु काो मुुख्र्य अनितीलिथ केा रूपा मुं आमुंनित्रती कारकेा एका वेनिबं�ार काा आर्योजा� निकार्या गैर्या था। भाारती केा सभाी 

क्षेत्रीर्य काार्यायलर्यं और शाखाओं केा क्षेत्रीर्य प्रमुुखं, क्षेत्रीर्य सतीकाय तीा अधिधकाारिरर्यं और अन्र्य कामुयचेारिरर्यं �े वीनिडर्यो काॉन्फं्रेंस केा मुाध्र्यमु से भाागै लिलर्या।

वीएडब्ल्र्यू 2023 केा देौरा� सभाी क्षेत्रीर्य काार्यायलर्यं मुं सम्मुेल� व काार्ययशालाओं काा भाी आर्योद्धिजा� निकार्या गैर्या। बंैठाका मुं मुुख्र्य अनितीलिथ केा रूपा मुं 

सीबंीआइ, पाुलिलस आदिदे काी प्रनितीधिष्ठती हाब्धिस्तीर्यं काो आमुंनित्रती निकार्या गैर्या।

ओजाीबंी मुं मुुख्र्य अनितीलिथ केा रूपा मुं प्रनितीधिष्ठती व्यास्थिक्तीर्यं केा साथ सम्मुेल� व काार्ययशालाओं काा आर्योजा� निकार्या गैर्या।

सतक� ता जागुरूकता गुनितनिवामिधयं पर रंगुोली �नितयोनिगुता : 31 अक्रू्टबंर, 2023 काो, हामुारे बंंका केा 64 कामुयचेारिरर्यं �े कंाद्रीीर्य काार्यायलर्य, चेेन्नैै मुं 

आर्योद्धिजाती "भ्र�ाचेार काा निवरोध कारं-राष्ट्री केा प्रनिती समुर्षिपांती रहां" निवषर्य पार रंगैोली प्रनितीर्योनिगैतीा मुं भाागै लिलर्या।

सतक� ता नि�यमंावाली (�र्थमं संस्करण) का निवामंोचं� : 30 अक्रू्टबंर, 2023 काो कंाद्रीीर्य काार्यायलर्य, चेेन्नैै मुं काार्ययपाालका नि�देेशका, मुुख्र्य सतीकाय तीा 

अधिधकाारी, मुहाा प्रबंंधकां और अन्र्य अधिधकाारिरर्यं काी उपास्थि�निती मुं प्रबंंध नि�देेशका व मुुख्र्य काार्ययपाालका अधिधकाारी श्रेी अजार्य कुामुार श्रेीवास्तीव द्वाारा बंंका 

केा सतीकाय तीा मुै�ुअल काा पाहाला संस्कार� जाारी निकार्या गैर्या।

आइओबीी निवाद्धिजल (त्रैमंासिसक पनित्रका) का पु�ः शुभाारंभा : जाू�, 2023 मुं, सतीकाय तीा निवभाागै �े नि�वारका सतीकाय तीा गैनितीनिवधिधर्यं केा बंारे मुं जाागैरूकातीा 

पाैदेा कार�े केा लिलए त्रैमुालिसका पानित्रकाा आइओबंी निवद्धिजाल काो निफर से शुरू निकार्या, जाो काार्यय प्रोफ़ॉाइल केा सभाी स्र्टाफ सदेस्र्यं केा लिलए सहाार्यका हाोगैी।

ज�संपक�  गुनितनिवामिधयाँ :

स्काई निवाज्ञााप� : 30 अक्रू्टबंर, 2023 काो एमुडी, ईडी व सीवीओ द्वाारा कंाद्रीीर्य काार्यायलर्य भाव� केा शीषय पार तीधिमुल और अंग्रेेजाी मुं वीएडब्ल्र्यू थीमु तीथा 

आइओबंी केा लोगैो केा साथ सतीकाय तीा जाागैरूकातीा सप्तीाहा 2023 काी थीमु पार एका स्कााई निवज्ञापा� बंलू� लगैार्या गैर्या।

हेवााई निवाज्ञााप� : वीएडब्ल्र्यू 2023 थीमु और जिंजांगैल्स काो 30 अक्रू्टबंर 2023 से 05 �वंबंर 2023 तीका जा�तीा केा बंीचे जाागैरूकातीा आ�े केा लिलए 

फीवर एफएमु, रेनिडर्यो लिसर्टी और रेनिडर्यो धिमुचेी मुं अंग्रेेजाी व तीधिमुल मुं प्रसारिरती काी गैई।

सीवाीओ का रेनिडयो साक्षात्कार: 4 �वंबंर, 2023 काो साइबंर अपाराध, पाीआइडीपाीआइ आदिदे से बंचे�े केा उपाार्यं पार सीवीओ काा साक्षात्काार 

एफएमु रेनिडर्यो पार प्रसारिरती निकार्या गैर्या।
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स्कूलं और कॉलेजं मंं काय�क्रमं : देेश भार मुं निवणिभान्नै वीएडब्ल्र्यू गैनितीनिवधिधर्यं मुं 315 स्कूालं मुं 31643 छात्र और 83 काॉलेजां मुं 8882 छात्रं 

�े सतीकाय तीा जाागैरूकातीा सप्तीाहा मुं भाागै लिलर्या और सामुूनिहाका शपाथ ली। इ� स्कूालं मुं भााष�, वादे-निववादे, लिचेत्रकाला आदिदे प्रनितीर्योनिगैतीाए ंऔर 

काार्ययशालाओं काा आर्योजा� निकार्या गैर्या। निवजाेतीाओं काो पाुरस्काार निवतीरिरती निकार्ये गैए।

जागुरूकता ग्रामं-सभााए:ँ सतीकाय तीा जाागैरूकातीा सप्तीाहा केा देौरा� देेश भार मुं 12,449 लोगैं काो शाधिमुल कारतीे हुए 486 ग्रेामुसभााए ंआर्योद्धिजाती काी 

गैईं और सामुूनिहाका शपाथ ली गैई।

संगुोष्ठी / काय�शालाए ँ: देेश भार मुं वीएडब्ल्र्यू गैनितीनिवधिधर्यं पार कुाल 73 संगैोष्ठी / काार्ययशालाए� आर्योद्धिजाती काी गैईं, द्धिजा�मुं लगैभागै 2602 लोगैं �े 

भाागै लिलर्या और सामुूनिहाका प्रनितीज्ञा ली।

वाॉकर्थॉ� : चेेन्नैै केा मुेट्रीो और गैैर-मुेट्रीो क्षेत्रीर्य काार्यायलर्यं �े कंाद्रीीर्य काार्यायलर्य केा सहार्योगै से 05.11.2023 को बीेसंटी �गुर बीीचं-चंेन्नै मंं एक मंेगुा 

वाॉकर्थॉ� काा आर्योजा� निकार्या। मुुख्र्य सतीकाय तीा अधिधकाारी, मुहााप्रबंंधकां, उपा मुहााप्रबंंधकां, सहाार्यका मुहााप्रबंंधकां, सतीकाय तीा निवभाागै केा अधिधकाारिरर्यं 

और कंाद्रीीर्य काार्यायलर्य और चेेन्नैै  केा मुेट्रीो और गैैर-मुेट्रीो क्षेत्रीर्य काार्यायलर्यं केा अन्र्य कामुयचेारिरर्यं काी उपास्थि�निती मुं एमुडी व सीईओ �े इस काार्ययक्रेमु काा 

शुभाारंभा निकार्या।

निडद्धिजटील प्लैटीफ़ामं� के मंाध्यमं से की गुई अन्य �मंुखा गुनितनिवामिधयाँ : 

वीएडब्ल्र्यू 2023 केा देौरा�, 68,84,370 आइओबंी ग्रेाहाकां काो “आइओबंी 30.10.2023 से 05.11.2023 तीका सतीकाय तीा जाागैरूकातीा सप्तीाहा 

मु�ा रहाा हाै। भा�ाचेार काो �ा काहां; अपा�ी �जादेीकाी आइओबंी शाखा र्या www.iob.in र्या https:pledge.cvc.nic.in पार जााकार सत्र्यनि�ष्ठा 

प्रनितीज्ञा लं व राष्ट्री केा प्रनिती प्रनितीबं� रहां” लिलखा एसएमुएस भाेजाा गैर्या।

30 अक्रू्टबंर 2023 से 5 �वंबंर 2023 तीका - 11,07,825 आइओबंी ग्रेाहाकां काो सीवीओ संदेेश और ई-प्रनितीज्ञा ले�े केा लिलए हााइपारलिंलंका केा साथ 

ईमुेल भाेजाे गैए।

वीएडब्ल्र्यू सप्तीाहा केा देौरा�, आइओबंी काी सभाी 3518 एर्टीएमु और सीडीएमु मुशी�ं मुं वीएडब्ल्र्यू संदेेश "भ्रष्टाचंार का निवारोध करं; राष्ट्र के �नित 

समंर्तिपित रहें। आइए www.iob.in पार प्रनितीज्ञा लं।’’ प्रदेर्थिशंती और मुुदिद्रीती निकार्या गैर्या।

वीएडब्ल्र्यू सप्तीाहा केा देौरा�, निफ�ेकाल सीबंीएस मुं वीएडब्ल्र्यू संदेेश "भ्र�ाचेार काा निवरोध कारं; राष्ट्री केा प्रनिती समुर्षिपांती रहां। आइए  

www.iob.in पार प्रनितीज्ञा लं।’’ प्रदेर्थिशंती निकार्या गैर्या।

अक्रू्टबंर 2023 और �वंबंर 2023 केा मुहाी�े केा लिलए कामुयचेारिरर्यं काी वेती� पार्थिचेंर्या� वीएडब्ल्र्यू संदेेश "भ्र�ाचेार काा निवरोध कारं; राष्ट्री केा प्रनिती समुर्षिपांती 

रहां। आइए www.iob.in पार प्रनितीज्ञा लं।’’ प्रदेर्थिशंती निकार्या गैर्या।

वीएडब्ल्र्यू संदेेश काो एक्स (र््टनिवर्टर), र्यूट्यूूबं, इंस्र्टाग्रेामु और फेसबंुका केा बंंका आधिधकाारिरका पाेजा पार प्रमुुखतीा से प्रदेर्थिशंती निकार्या गैर्या।

हामुारे वेबंपाेजा (इंर्टर�ेर्ट साइर्ट और इंट्रीा�ेर्ट साइर्ट) मुं वीएडब्ल्र्यू केा आर्योजा� काा प्रदेशय� द्धिजासमुं सभाी केा लिलए अखंडतीा प्रनितीज्ञा ले�े केा लिलए एका 

हााइपारलिंलंका प्रदेा� निकार्या गैर्या।

ओनिडशा ग्राम्य बींक (ओजीबीी) मंं आयोद्धिजत गुनितनिवामिधयां

 1847 कामुयचेारिरर्यं �े सामुूनिहाका सत्र्यनि�ष्ठ प्रनितीज्ञा लिलर्या

 18915 ग्रेाहाकां �े ई- सत्र्यनि�ष्ठ प्रनितीज्ञा लिलए 

 नि�बंंध प्रनितीर्योनिगैतीा आर्योद्धिजाती काी गैई और 34 कामुयचेारिरर्यं �े भाागै लिलर्या।

 136 स्कूालं और 21 काॉलेजा मुं आर्योद्धिजाती गैनितीनिवधिधर्यं मुं कुाल 10910 छात्रं �े भाागै लिलर्या और सामुूनिहाका सत्र्यनि�ष्ठ प्रनितीज्ञा लिलर्या।

  218 गैा�वं मुं जाागैरूकातीा ग्रेामु सभााए� आर्योद्धिजाती काी गैईं और 8236 से अधिधका लोगैं �े भाागै लिलर्या और सामुूनिहाका सत्र्यनि�ष्ठ प्रनितीज्ञा ली।
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�बींध� सूचं�ा �णाली

बंंका �े निवणिभान्नै वैधानि�का और तीत्संबंंधी रिरपाोर्टं काो प्रस्तीुती कार�े हाेतीु उपार्योगैकातीाय निवभाागैं काो डेर्टा केा प्रवाहा काो सुनि�णि�ती कार�े केा अलावा बंंका काी 

रिरपाोर्टिंर्टंगै और निवश्लेेष�ात्मुका आवश्र्यकातीाओं काी पाूर्षितीं केा लिलए एका मुजाबंूती प्रबंंध� सूचे�ा प्र�ाली (एमुआइएस) और नि��यर्य समुथय� प्र�ाली लागैू 

काी हाै।

बंंका द्वाारा ओरेकाल ए�ालिलदिर्टका सवयर (ओएएएस), �ानिपाती निकार्या गैर्या हाै जाो  एका निवश्लेेष�ात्मुका उपाकार� हाै और र्यहा हामुारे इंट्रीा�ेर्ट आइओबंी 

ऑ�लाइ� केा मुाध्र्यमु से शीषय प्रबंंध�, काो नि�र्यंत्र� काार्यायलर्यं और शाखाओं काी लगैभागै 300 रिरपाोर्टय, डेर्टा मुाइकिं�ंगै और ए�ालिलदिर्टक्स प्रदेा� कारतीा 

हाै। उपार्योगैकातीाय काी आवश्र्यकातीाओं केा आधार पार रिरपाोर्टय, ग्रेाफ़ॉ, व्हाार्ट-इफ निवश्लेेष�, डेर्टा मुाइकिं�ंगै, तीदेथय रिरपाोर्टय केा सृजा� और पारिरनि�र्योजा� केा लिलए 

एमुआइएस काी इ�-हााउस र्टीमु द्वाारा रू्टल काा उपार्योगै निकार्या जाातीा हाै। उपाकार� काा उपार्योगै निवणिभान्नै उदे्देश्र्यं जाैसे काार्यय-नि�ष्पाादे� नि�गैरा�ी, नि�र्यामुका 

रिरपाोर्टिंर्टंगै, पाुरा�े डेर्टा केा निवश्लेेष�, अणिभार्या�ं केा अ�ुवतीी काारयवाई केा लिलए प्रभाावी ढंांगै से निकार्या जाातीा हाै।

एमुआइएस काी कुाछ प्रमुुख गैनितीनिवधिधर्यां नि�म्�लिलखिखती हां:

�ोग्रामं का निवाकास और संशोध�

 सीआरआइएलसी निववर�ी उन्नैर्य� 

 एमुआइएस डी – एसओपाी फे्रेंमुवकाय

 एसएलबंीसी रिरपाोर्टय स्वचेाल� – संशोध�

 ए�ईएसएल – उन्नैर्य�

 आइओबंी डार्टा निडजााइ� पाोर्टयल – संशोध�

 ईडब्ल्र्यूएस न्र्यू वकाय फ़्लो निडज़ाइ�

 एएमुएल रिरपाोर्टय – निफ��ेर्ट 1 काा निफ��ेर्ट 2 मुं �ा�ांतीर�

 ईज़ –उन्नैर्य�

 आरबंीआइ सीआइएमुएस – ऑर्टोमुेश�

 ए�ालिलदिर्टक्स केा लिलए डेर्टा प्रस्तीुनिती 

 खंडवार रिरपाोर्टय

 लक्ष्र्य पाोर्टयल डार्टा प्रस्तीुनिती

निबीज�ेस इंटेीसिलजंस रिरपोटी�

 दैेनि�का वर्दिर्टंकालवार अनिग्रेमु रिरपाोर्टय

 एर्टीएमु कैाश आउर्ट रिरपाोर्टय

 सीकेावाईसी, री-केावाईसी रिरपाोर्टय

 काोष सधिमुनिती काी रिरपाोर्टय

 दैेनि�का णिभान्नैतीा रिरपाोर्टय

 अणिभार्या� प्रबंंध� रिरपाोर्टय

 निडद्धिजार्टल काार्ययनि�ष्पाादे� नि�गैरा�ी रिरपाोर्टय

 जाीबंीएमु रिरपाोर्टय 

 एसएचेजाी रिरपाोर्टय 

 सीआइएमुएस काार्यायन्वर्य� 
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निडद्धिजटील बींकिंकिगु  

निडद्धिजार्टल भाुगैतीा� और नि�बंायध, कुाशल गैनितीशील ऑ�लाइ� समुाधा� वतीयमुा� बंंकिंकांगै सेवाओं मुं ग्रेाहाका अ�ुभाव और ग्रेाहाका संतीुधि� केा मुा�दंेड हां। बंंका 
अपा�े ग्रेाहाकां काो निडद्धिजार्टल बंंकिंकांगै सेवाओं केा मुाध्र्यमु से सवयश्रेेष्ठ अ�ुभाव प्रदेा� कार�े केा लिलए प्रनितीबं� हाै। बंंका केा पाास उच्च अपार्टाइमु और नि�रंतीर 
उपाल�तीा केा साथ एर्टीएमु और कैाश रिरसाइकालसय काा एका मुजाबंूती �ेर्टवकाय  हाै।

शाखाओं और ऑफसाइर््टस पार एर्टीएमु व कैाश रिरसाइक्लसय काी एका लंबंी श्रेृंखला, जाो ई-पाासबंुका निकार्योस्का द्वाारा पार्यायप्ती रूपा से पाूरका हाै, बंंका 
केा निडद्धिजार्टल प्लेर्टफॉमुय काा मुूल हाै। अन्र्य मुहात्वपाू�य और सबंसे अधिधका मुांगै वाले वैकास्थिल्पाका निडलीवरी चेै�लं मुं इंर्टर�ेर्ट बंंकिंकांगै, मुोबंाइल बंंकिंकांगै, 
ए�ईएफर्टी, आरर्टीजाीएस और आइएमुपाीएस सेवाए,ं बंंका काा अपा�ा भाीमु आइओबंी र्यूपाीआइ ऐपा, पाीओएस मुशी�ं, प्री-किंप्रंरे्टड क्र्यूआर काोड, वॉर्यस 
आधारिरती क्र्यूआर काोड हांडसेर्ट, आइओबंी पाे और फास्रै्टगै शाधिमुल हां।

बंंका द्वाारा प्रदेा� निकाए जाा�े वाले निवणिभान्नै निडद्धिजार्टल बंंकिंकांगै उत्पाादें और सेवाओं काा सारांश इस प्रकाार हाै:

बींक की एटीीएमं, कैश रिरसाइ�लर और पासबीुक निकयॉस्क सेवााएं

 31.03.2024 तीका 3506 कैाश मुै�ेजामुंर्ट मुशी�ं, द्धिजा�मुं 1147 एर्टीएमु और 2359 कैाश रिरसाइक्लर शाधिमुल हां।

 इ� 3506 एर्टीएमु/ सीआर मुं से 2777 ऑ�साइर्ट और शेष 729 ऑफसाइर्ट स्थि�ती हां। 

 कुाल 3506 मुशी�ं मुं से 2697 शाखा प्रबंंधिधती (सीएपाीईएक्स मुॉडल) हां और 812 निवके्रेतीा प्रबंंधिधती (ओपाीईएक्स मुॉडल) हां। 

 बंंका ग्रेाहाकां काो 24*7 एर्टीएमु सेवाओं काी नि�रंतीर उपाल�तीा और अपा�े एर्टीएमु और कैाश रिरसाइक्लसय मुं पार्यायप्ती �कादेी सुनि�णि�ती कारतीा हाै। 

 2023-24 केा लिलए बंंका केा एर्टीएमु और सीआर पाोर्टयफोलिलर्यो काा औसती अपार्टाइमु 96.31% था जाोनिका 31.03.2024 काो बंढ़े कार मुाचेय केा 
लिलए अपार्टाइमु 97.23% पार पाहुंचे गैर्या। 

 बंंका �े अपा�े सभाी एर्टीएमु मुं 24*7 पार्यायप्ती �कादेी काी नि�रंतीर उपाल�तीा प्रदेा� काी हाै और उद्योोगै मुं कैाश-आउर्ट एर्टीएमु काो सबंसे कामु संख्र्या 
मुं रख�ा सुनि�णि�ती निकार्या हाै । 

 बंंका मुं शाखाओं द्वाारा 2280 स्वर्यं-सेवा ई-पाासबंुका निकार्योस्का प्रर्योगै निकाए गैए। आगैामुी निवत्ती वषय (2024-25) केा देौरा� बंंका 700 और 
शाखाओं मुं ई-पाासबंुका निकार्योस्का शुरू कार�े काी र्योजा�ा बं�ाई गैई हाै।

बींक ऑ� व्हेील्स

 ईज़ (उन्नैती पाहुंचे और सेवा उत्कृा�तीा) केा तीहाती बंंका काी प्रनितीबं�तीा केा रूपा मुं, हामुारे बंंका �े आंध्र पारदेेश (निवजार्यवाड़ीा) केा एका द्धिजाले केा अलावा 
तीधिमुल�ाडु केा 13 द्धिजालं और केारल केा एका द्धिजाले मुं जाहाां आइओबंी अग्रे�ी बंंका हाै, वहाा� "बंंका ऑ� व्हाील्स" (मुोबंाइल एर्टीएमु) तीै�ाती  
निकाए गैए। 

 बंंका केा निवणिभान्नै उत्पाादें केा निवपा�� केा लिलए प्रत्र्येका बंंका ऑ� व्हाील एका कैाश निडस्पंसर, एका पाासबंुका निकार्योस्का और 55 ”एलईडी स्क्रेी� से 
सुसस्थि�ती हाै। इ� स्क्रेी�ं काा उपार्योगै आमु जा�तीा काो निवत्तीीर्य समुावेश� संदेेश र्या काोई अन्र्य लिशक्षाप्रदे श्रेृंखला दिदेखा�े केा लिलए भाी निकार्या  
जाातीा हाै।

 जारूरतीमुंदे ग्रेाहाकां काो मुौकेा पार हाी सहाार्यतीा और जाा�काारी प्रदेा� कार�े केा लिलए वाहा� मुं एका निबंजा�ेस काॉरेस्पंडंर्ट भाी उपाल� रहाेगैा।

 आगैामुी निवत्ती वषय (2024-25) केा देौरा� बंंका �े देेश केा प्रमुुख कंाद्रीं मुं 50 �ए बंंका ऑ� व्हाील मुॉडल एर्टीएमु पाेश कार�े काी र्योजा�ा बं�ाई  
गैई हाै।

डेनिबीटी काड्�स

 एर्टीएमु, पाीओएस मुशी�ं और ऑ�लाइ� मुाध्र्यमु से निवत्तीीर्य ले�देे� कार�े केा लिलए डेनिबंर्ट कााडय एका प्रमुुख मुाध्र्यमु हाै।

 ग्रेाहाकां काी अनि�णि�तीतीाओं काो पाूरा कार�े केा लिलए, बंंका रुपाे, वीज़ा और मुास्र्टरकााडय ब्रांडं केा तीहाती देस से अधिधका निवणिभान्नै प्रकाार उपाल� हाै।

 कााडय काा प्रत्र्येका प्रकाार काो निवलिश� ग्रेाहाका वगैय काी आवश्र्यकातीाओं काो पाूरा कार�े केा लिलए निडज़ाइ� निकार्या गैर्या हाै। कााडय केा प्रकाारं मुं क्लालिसका, 
गैो�, प्लैदिर्ट�मु, लिसग्�ेचेर, सेलेक्र्ट आदिदे शाधिमुल हां। सभाी प्रकाार केा कााडय ए�सीएमुसी सक्षमु ए�एफसी कााडय हां।

 सरकाारी र्योजा�ा से संबंंधिधती निवलिश� कााडय जाैसे पाीएमुजाेडीवाई कााडय, निकासा� के्रेनिडर्ट कााडय आदिदे भाी जा�तीा केा लिलए उपाल� हां।

 इंस्र्टा कााडय (ग्रेाहाका केा �ामु केा निबं�ा) और वैर्यस्थिक्तीकृाती कााडय (ग्रेाहाका केा �ामु केा साथ) देो�ं ग्रेाहाकां काी पासंदे केा अ�ुसार उपाल� कारवाए  
जाातीे हां।
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 उपार्योगै मुं आसा�ी केा लिलए ग्रेाहाकां द्वाारा डेनिबंर्ट कााडय काा स्व-सनिक्रेर्य�, निवणिभान्नै चेै�लं केा मुाध्र्यमु से ग्रेी� निपा� जाे�रेश� (पाीएमुजाेडीवाई, 

केासीसी, ए�आरओ सनिहाती सभाी प्रकाार केा कााडं केा लिलए) केा मुाध्र्यमु से निपा� बंदेला जाा सकातीा हाै।

 इंर्टर�ेर्ट बंंकिंकांगै, मुोबंाइल बंंकिंकांगै, आइओबंी वेबंसाइर्ट, संपाकाय  कंाद्री और बंंका काी शाखाओं केा मुाध्र्यमु से कााडय धारकां केा लिलए निवणिभान्नै स्वर्यं-सेवा 

सुनिवधाए ंजाैसे ई-काॉमु काो सक्षमु/ अक्षमु कार�ा, अंतीरराष्ट्रीीर्य ले�देे� काो सक्षमु/ अक्षमु कार�ा, निवणिभान्नै प्रकाार केा ले�देे� केा लिलए अलगै-अलगै 

कााडय सीमुा नि�धायरिरती कार�ा, डेनिबंर्ट कााडय काो ब्लॉका केा सुनिवधा उपाल� हाै।

 फ़ॉाइल पार कााडय (र्टोका�ीकार�) सक्षमु हाै।

 संपाकाय  रनिहाती ले�देे� केा लिलए रुपाे काी �ेश�ल काॉमु� मुोनिबंलिलर्टी कााडय (ए�सीएमुसी) सुनिवधा केा साथ कााडय जाारी निकाए जाातीे हां।

 कााडय धारकां काो �ेर्ट बंंकिंकांगै और आइओबंी एर्टीएमु केा मुाध्र्यमु से कााडय सनिक्रेर्य कार�े काी सुनिवधा प्रदेा� काी गैई हाै।

 ग्रेी� निपा� पाीएमुजाेडीवाई/ केासीसी/ ए�आरओ/ ए�आरई और इंस्र्टा कााडय ग्रेाहाकां सनिहाती सभाी प्रकाार केा खातीं केा लिलए सक्षमु हाै।

मंोबीाइल बींकिंकिगु 

 आइओबंी मुोबंाइल बंंकिंकांगै ऐपा उपार्योगैकातीाय केा अ�ुकूाल और व्याापाका एमुबंी ऐप्स मुं से एका हाै। 

 र्यहा एडं्राार्यड और आएओएस देो�ं उपाकार�ं मुं उपाल� हाै । 

 उत्पाादे मुं सभाी उन्नैती निवशेषतीाए ंहां जाैसे:- 

  शाखा मुं आए निबं�ा स्व-पांजाीकार�   

  बंढ़ेी हुई सुरक्षा और पाहुंचे केा लिलए बंार्योमुेदिट्रीका प्रमुा�ीकार�/फेस रिरकाखिग्�श� (आइओएस) काा  उपार्योगै कारकेा लॉगै इ� कारं

  �ेर्ट बंंकिंकांगै और मुोबंाइल बंंकिंकांगै केा बंीचे आदेातीा लिंसंका 

  डेनिबंर्ट कााडय केा लिलए आवेदे� कार�ा, बंदेल�ा, और अपाग्रेेड कार�ा  

  डेनिबंर्ट कााडय केा लिलए �र्या निपा� सेर्ट कार�ा /निपा� रीसेर्ट कार�ा और पाुरा�ा निपा� बंदेल�ा 

  एएसबंीए - आइपाीओ आवेदे� - लागैू आइपाीओ देेखं और आवेदिदेती आइपाीओ काो वापास ले�ा

  ऋ� काा भाुगैतीा� 

  जाोडे़ी गैए �ए आदेातीा केा लिलए अनितीरिरक्ती कूालिंलंगै अवधिध शुरू काी गैई 

  फॉमुय 15जाी /एचे जामुा कार�ा 

  पाीएमुजाेजाेबंीवाई/ पाीएमुएसबंीवाई बंीमुा �ामुांका� 

  एमुपाासबंुका सुनिवधा निववर� देेख�े और डाउ�लोड कार�े केा लिलए उपाल� हाै

  वॉर्यस सहाार्यतीा सुनिवधा 

  जामुा खातीा खोल�ा, �वी�ीकार�, प्री- क्लोजार और क्लोजार 

  भाारती निबंल भाुगैतीा� प्र�ाली (बंीबंीपाीएस) एकाीकार�

  पाे लेर्टर कार�ा /�ार्यी नि�देेश सुनिवधा 

  10 क्षेत्रीर्य भााषाओं मुं मुोबंाइल बंंकिंकांगै एब्धिप्लकेाश�  

  मुोबंाइल बंंकिंकांगै केा साथ एकाीकृाती स्कैा� और भाुगैतीा� 

  अपा�े पासंदेीदेा स्र्टोर पार खरीदेारी कारं और अनितीरिरक्ती रिरवॉडय पाॉइंर्ट केा साथ कापाडे़ी, सहाार्यका उपाकार�, फ�ीचेर, इलेक्ट्रीॉनि�क्स और बंहुती 

कुाछ खरीदंे।

इंटीर�ेटी बींकिंकिगु 

 वतीयमुा� मुं बंंका अपा�े इ�-हााउस प्लेर्टफॉमुय केा मुाध्र्यमु से इंर्टर�ेर्ट बंंकिंकांगै प्रदेा� कारतीा हाै।

 द्धिजासकाी प्रमुुख निवशेषतीाए ंहां, बंैलंस पाूछतीाछ, ले�देे� निववर�, ए�ईएफर्टी/ आरर्टीजाीएस/ आइएमुपाीएस आदिदे काा उपार्योगै कारकेा फंड ट्रीांसफर, 

ऑ�लाइ� रै्टक्स और उपार्योनिगैतीा भाुगैतीा�, निबंल भाुगैतीा�, प्रीपाेड कााडय काा र्टॉपा अपा और के्रेनिडर्ट कााडय भाुगैतीा� कार�ा।
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 इंर्टर�ेर्ट बंंकिंकांगै एब्धिप्लकेाश� 10 क्षेत्रीर्य भााषाओं मुं उपाल� हाै।

 जामुा रालिश पार निडमुांड ऋ� प्राप्ती कार�े काी सुनिवधा। 

 इंर्टर�ेर्ट बंंकिंकांगै मुं लिंसंगैापाुर केा लिलए निवदेेशी जाावका प्रेष� सक्षमु।

 शाखा मुं जााए निबं�ा पाीपाीएफ खातीा खोलं। 

 डेनिबंर्ट कााडय (खुदेरा) केा मुाध्र्यमु से ऑ�लाइ� पांजाीकार� और स्व-सनिक्रेर्य�।

 जामुाओं काो खोल�ा/ बंंदे कार�ा/ उ�काा �वी�ीकार� कार�ा। 

 अपा�े डेनिबंर्ट कााडय काो ब्लॉका/अ�ब्लॉका/ अपाग्रेेड/ग्रेी� निपा� सेर्ट कारं/ अधिधकातीमु सीमुा बंदेलं

 ए�पाीएस, एसजाीबंी, पाीपाीएफ आदिदे सरकाारी र्योजा�ाओं केा लिलए आवेदे� कारं/ स्थि�निती देेखं।

 खुदेरा और काॉरपाोरेर्ट देो�ं केा लिलए आइपाीओ (आरंणिभाका सावयजानि�का पाेशकाश) केा लिलए आवेदे� कारं।

 ई-स्रे्टर्टमुंर्ट, जामुा/ ऋ� ब्र्याजा प्रमुा�पात्र आदिदे डाउ�लोड कारं।

 एईपाीएस सक्षमु/ अक्षमु कारं।

 �ेर्ट बंंकिंकांगै केा मुाध्र्यमु से वीएए� आइडी (मुेरा �ामु हाी मुेरी खातीा आइडी) मुं नि�धिध अंतीर� ट्रीांसफर

 आगैामुी निवत्ती वषय 2024-25 केा देौरा� बंंका निडद्धिजार्टल एगंैेजामुंर्ट हाबं केा मुाध्र्यमु से मुेससय एजावेवय द्वाारा सक्षमु एका �ए इंर्टर�ेर्ट बंंकिंकांगै प्लेर्टफॉमुय 

पार �ा�ांतीरिरती हाो जााएगैा जाो ग्रेाहाकां केा ऑ�लाइ� बंंकिंकांगै अ�ुभाव काो बंढ़ेाएगैा।

भाीमं आइओबीी यूपीआइ 

 बंंका �े वषय 2016 मुं अपा�ा भाीमु आइओबंी र्यूपाीआइ ऐपा शुरू निकार्या।

 बंंका �े भाीमु आइओबंी र्यूपाीआइ (2017 मुं र्यूपाीआइ 1.0 और 2021 मुं र्यूपाीआइ 2.0 केा साथ) लॉन्चे निकार्या।

 निवत्ती वषय 2023-24 मुं बंंका �े भाीमु आइओबंी र्यूपाीआइ ऐपा केा अणिभान्नै अंगै केा रूपा मुं र्यूपाीआइ लाइर्ट ऐपा पाेश निकार्या; र्यूपाीआइ लाइर्ट ऐपा काा 

उपार्योगै कारकेा ग्रेाहाका तीुरंती 500 रुपार्ये तीका काा भाुगैतीा� निबं�ा र्यूपाीआइ निपा� केा कार सकातीे हां। 

 संशोधिधती भाीमु आइओबंी र्यूपाीआइ एब्धिप्लकेाश� काो सरलीकृाती र्यूजार इंर्टरफेस और बंेहातीर निडद्धिजार्टल अ�ुभाव केा साथ अप्रैल 2024 मुं लॉन्चे  

निकार्या गैर्या।

 र्यूपाीआइ आइडी, खातीा संख्र्या और आइएफएससी काा उपार्योगै कारकेा और निकासी भाी क्र्यूआर काोड काो स्कैा� कारकेा भाुगैतीा� कारं। 

 र्यूपाीआइ �ंबंर काार्ययक्षमुतीा वाले निकासी भाी मुोबंाइल �ंबंर से भाुगैतीा� कारं। 

 रालिश प्राप्ती कार�े केा लिलए रिरक्वेस्र्ट मु�ी सुनिवधा काा उपार्योगै कारं। 

 आवतीी भाुगैतीा� केा लिलए र्यूपाीआइ �ार्यी नि�देेश देे�े काी सुनिवधा ।

 डेनिबंर्ट कााडय र्या आधार कााडय काा उपार्योगै कारकेा र्यूपाीआइ निपा� सेर्ट/ रीसेर्ट कारं।

 एकााधिधका खातीं केा मुामुले मुं स्व-अंतीर� सुनिवधा।

 तीेजाी से भाुगैतीा� केा लिलए आदेातीा जाोडं़ी।

 व्याापाारी काी दैेनि�का गैनितीनिवधिधर्यं काो सरल बं�ा�े केा लिलए 2023 मुं बंहुभााषी साउंडबंॉक्स सुनिवधा और आइओबंी र्यूपाीआइ व्याापाार एब्धिप्लकेाश� 

लॉन्चे निकार्या गैर्या।

 हामु�े कामु मुूल्र्य केा ले�देे� और संट्रील मुैपार केा लिलए र्यूपाीआइ लाइर्ट काी शुरुआती काी हाै। 

आरटीीजीएस/ ए�ईएफोटीी

 ग्रेाहाका और इंर्टर बंंका ले�-देे� केा लिलए उपाल� हाै। 

 ग्रेाहाका मुोबंाइल बंंकिंकांगै केा मुाध्र्यमु से ए�ईएफर्टी चेै�ल और इंर्टर�ेर्ट बंंकिंकांगै केा मुाध्र्यमु से ए�ईएफर्टी और आरर्टीजाीएस काा लाभा उठाा  

सकातीे हां।

 ए�ईएफर्टी और आरर्टीजाीएस चेै�ल 24 X 7 उपाल� हाै। 
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 बंचेती खातीा ग्रेाहाका केा लिलए ऑ�लाइ� मुोड (अथायती इंर्टर�ेर्ट बंंकिंकांगै और मुोबंाइल बंंकिंकांगै) केा मुाध्र्यमु से शुरू निकाए गैए ए�ईएफर्टी ले�-देे� केा 

लिलए ए�ईएफर्टी काो शुल्का रनिहाती कार दिदेर्या गैर्या हाै।

आइओबीी पे

 र्यहा एका एकाीकृाती ऑ�लाइ� भाुगैतीा� प्र�ाली हाै जाो शुल्का भाुगैतीा�, व्याापाारी भाुगैतीा�, धमुायथय सं�ा�ं केा लिलए देा� आदिदे प्रदेा� कारतीी हाै। र्यहा 

हामुारे बंंका केा व्याापाारी ग्रेाहाकां केा लिलए भाुगैतीा� एकात्र कार�े काा एका आसा� और प्रभाावी तीरीकाा हाै।

 सेवाए� एकाीकृाती एग्रेीगैेर्टसय केा साथ घरेलू निवकालिसती उत्पाादें केा मुाध्र्यमु से/ सीधे पाीजाी एग्रेीगैेर्टसय केा मुाध्र्यमु से प्रदेा� काी जाातीी हां। 

 बंंका �े हााल हाी मुं हामुारे बंंका केा व्याापाारी ग्रेाहाकां काो भाुगैतीा� गैेर्टवे प्रदेा� कार�े केा लिलए ईओआइ प्रनिक्रेर्या केा मुाध्र्यमु से 10 (देस) पाीजाी एग्रेीगैेर्टसय 

काो सूचेीबं� निकार्या हाै। इससे बंंका काो काॉरपाोरेर्ट व्याापाारिरर्यं काो वेबंसाइर्ट/ निबं�ा वेबंसाइर्ट केा अ�ुकूालिलती मुोबंाइल एब्धिप्लकेाश�/ ईआरपाी आदिदे 

प्रदेा� कारकेा उद्योोगै मुा�का भाुगैतीा� गैेर्टवे समुाधा� प्रदेा� कार�े मुं मुदेदे धिमुलेगैी।

 आइओबंी पाे मुं 935+ व्याापाारिरर्यं काो पांजाीकृाती निकार्या गैर्या हाै। 

 बंंका काई अन्र्य निडद्धिजार्टल बंंकिंकांगै भाुगैतीा� समुाधा� भाी प्रदेा� कारतीा हाै, जाैसे प्वाइंर्ट ऑफ सेल्स मुशी� (पाीओएस), �ए ग्रेाहाकां काो रेडी रू्ट र्यूज़ 

क्र्यूआर काोड केा मुाध्र्यमु से क्र्यूआर काोड सक्षमु भाुगैतीा�, वॉर्यस मुैसेजा आधारिरती क्र्यूआर काोड हांडसेर्ट, राजामुागैय र्टोल केा लिलए प्रीपाेड स्टिस्र्टकार केा 

लिलए आइओबंी फास्रै्टगै केा मुाध्र्यमु से शुल्का भाुगैतीा� आदिदे।

निवात्तावाष� 2023-24 के देौरा� शुरू की गुई तक�ीकी एवां निडद्धिजटील पहेलं

निवणिभान्नै पाीदिढ़ेर्यं केा ग्रेाहाकां काी सेवा मुं और �वी� समुाधा� प्रदेा� कारकेा ग्रेाहाकां काो प्रसन्नै कार�े केा अपा�े प्रर्यास मुं, बंंका "ई-संकाल्पा" केा रूपा मुं शुरू 

काी गैई अपा�ी निडद्धिजार्टल पारिरवतीय� र्यात्रा केा निहास्से केा रूपा मुं निडद्धिजार्टल पाहाल पार उल्लेख�ीर्य नि�वेश कार रहाा हाै, जाो पाूरे उद्योोगै मुं प्रौद्योोनिगैकाी रुझाा�ं 

केा साथ संरेखिखती हाै।

एका मुजाबंूती और लचेीली प्रौद्योोनिगैकाी बंुनि�र्यादेी ढांांचेे काो सुनि�णि�ती कार�े काी दिदेशा मुं, बंंका �े एका अत्र्याधुनि�का ऑ�-निप्रमुाइसेस कंारे्ट�र प्लेर्टफ़ॉॉमुय 

�ानिपाती निकार्या हाै और र्यहा ऑ�-निप्रमुाइसेस नि�जाी क्लाउड सेर्टअपा काा लाभा उठाा रहाा हाै, जाो कंारे्ट�रीकृाती अ�ुप्रर्योगैं केा नि�मुाय� और स्केालिंलंगै केा लिलए 

हााइनिब्रड क्लाउड फाउंडेश� काी सुनिवधा प्रदेा� कारतीा हाै। बंंका �े निवनिवध भाुगैतीा� समुाधा�ं, भाुगैतीा� केा तीरीकां काो नि�पार्टा�े और बंढ़ेतीी ले�देे� मुात्रा 

काो बंढ़ेा�े और बंंका केा व्यावसार्य निवकाास काो समुा� रूपा से समुथय� देे�े केा लिलए एका एकाीकृाती भाुगैतीा� हाबं काी �ापा�ा काी हाै।

बंंका उ� अग्रे�ी सावयजानि�का क्षेत्र केा बंंकां मुं से एका रहाा हाै द्धिजान्हां ग्रेाहाका ऑ�बंोर्डिंडंगै केा लिलए "आधार फेस प्रमुा�ीकार�" काा लाभा उठाा�े केा लिलए 

र्यूआइडीएआइ द्वाारा अधिधकृाती निकार्या गैर्या हाै, जाो हामुारे बंंका ग्रेाहाकां काो खातीा खोल�े, पाु�ः-केावाईसी, सरकाार केा लिलए पांजाीकार� र्योजा�ाए ंआदिदे 

जाैसी पाहालं मुं संपाकाय -रनिहाती तीरीकेा से प्रमुाणि�ती कार�े काी सुनिवधा प्रदेा� कारेगैा। बंंका " मुेरा �ामु हाी मुेरा खातीा ", "ऑ�लाइ� सुरणिक्षती जामुा लॉकार", 

"ऑ�लाइ� खातीा संख्र्या पाोरे्टनिबंलिलर्टी" जाैसे निवणिभान्नै अनिद्वातीीर्य ग्रेाहाका-कंादिद्रीती समुाधा� पाेश कार�ा जाारी रखतीा हाै जाो ग्रेाहाकां केा अ�ुभाव काो बंदेल 

देेतीा हाै।

उदेाहार� केा लिलए, पाहाल " मुेरा �ामु हाी मुेरा खातीा " ग्रेाहाकां काो बंंका द्वाारा दिदेए गैए लंबंे खातीा �ंबंर काो र्यादे रख�े काी आवश्र्यकातीा केा निबं�ा अपा�े 

आइओबंी खातीे काो अपा�ी पासंदे काा एका अ�ुकूालिलती 7 अक्षरं वाला �ामु देे�े और इसे सभाी भाुगैतीा� प्र�ालिलर्यं और निडद्धिजार्टल निवत्तीीर्य समुाधा�ं 

केा साथ एकाीकृाती कार�े काी सुनिवधा देेतीा हाै। इसी तीरहा, बंंका काी एका और अ�ूठाी पाहाल, "ऑ�लाइ� सुरणिक्षती जामुा लॉकार आवंर्ट�" ग्रेाहाकां काो और 

स्वचेालिलती लॉकार आवंर्ट� केा लिलए आवेदे� कार�े और उ�काी पासंदे केा �ा� और शाखा मुं सुरणिक्षती जामुा लॉकार काी उपाल�तीा खोजा�े मुं मुदेदे 

कारतीी हाै। इसकेा अलावा, जाबं वे एका �ा� से दूसरे �ा� पार �ा�ांतीरिरती हाोतीे हां, "ऑ�लाइ� खातीा संख्र्या पाोरे्टनिबंलिलर्टी" सुनिवधा निकासी भाी शाखा मुं 

भाौनितीका रूपा से जाा�े काी आवश्र्यकातीा केा निबं�ा ग्रेाहाकां काो अपा�े बंचेती बंंका खातीं काो �जादेीकाी और सुनिवधाजा�का नि�कार्टतीमु शाखा मुं �ा�ांतीरिरती 

कार�े काी अ�ुमुनिती देेतीी हाै।

सेवा निवतीर� चेै�लं काो बंढ़ेा�े केा निहास्से केा रूपा मुं, बंंका �े खातीा खोल�े और काई संबंंधिधती सेवाओं केा लिलए निकासी भाी समुर्य, काहां भाी सेवा प्रदेा� कार�े 

केा लिलए आधार कंादिद्रीती "रै्टबं बंंकिंकांगै" रू्टल पाेश निकार्या हाै। रै्टबं बंंकिंकांगै चेै�ल काा लाभा उठााकार, स्र्टाफ सदेस्र्य सभाी प्रकाार केा व्यास्थिक्तीगैती ग्रेाहाकां केा देरवाजाे 

पार बंंकिंकांगै सेवाए ंप्रदेा� कार�े मुं सक्षमु हां और र्यहा सुनि�णि�ती कारतीे हां निका बंंका निवत्तीीर्य समुावेश� केा तीहाती सेवा निवतीर� मुं बंाजाार मुं अग्रे�ी बं�ा रहाे।

बंंका �े एका "ग्रेाहाका संबंंध प्रबंंध�" रू्टल शुरू निकार्या हाै जाो डेर्टा संचेालिलती अंतीदृयधि� केा मुाध्र्यमु से पारिरचेाल� देक्षतीा काो बंढ़ेातीा हाै। र्यहा कामुयचेारिरर्यं काो 

ग्रेाहाकां और मुूल्र्यवा� रिरश्तीं केा बंारे मुं व्याापाका दृधि�काो� प्राप्ती कार�े मुं मुदेदे कारतीा हाै, द्धिजाससे वे सवोत्तीमु उत्पाादे काी लिसफारिरश कार सकातीे हां, उसे 



इण्डि�ियन ओवरसीीज़ बैंंकवार्षि�िक रिरपोोर्टट 2023-24

77

बंेचे सकातीे हां और सवोत्तीमु सेवाए ंप्रदेा� कार सकातीे हां। जाबंनिका शाखा र्यात्रा, ग्रेाहाका स्वर्यं-सेवा र्यात्राओं केा लिलए हामुारी ऋ� सृजा� प्र�ाली केा मुाध्र्यमु 

से काई �ए निडद्धिजार्टलीकृाती ऋ� उत्पाादे पाेश निकाए गैए हां, बंंका �े ऋ� बंकाार्या काी त्वरिरती अ�ुवतीी काारयवाई और और ऋ� काी वसूली सुनि�णि�ती कार�े 

केा लिलए सभाी फी� स्र्टाफ सदेस्र्यं काो मुोबंाइल ऐपा प्रदेा� निकाए हां, जाो संग्रेहा काो बंढ़ेातीा हाै । बंंका �े काागैजाी काारयवाई काो कामु कार�े/समुाप्ती कार�े केा 

लिलए आंतीरिरका सधिमुनिती और प्रबंंध� अ�ुमुोदे� केा लिलए काार्यायलर्य �ोर्ट स्वचेाल� भाी शुरू निकार्या हाै।

इ� सभाी उत्पाादें और सुनिवधाओं काी समुर्य पार निडलीवरी काो सक्षमु कार�े और नि�बंायध ग्रेाहाका अ�ुभाव सुनि�णि�ती कार�े केा लिलए, बंंका �े सुरणिक्षती 

सॉफ्र्टवेर्यर और समुाधा�ं केा साथ-साथ अत्र्याधुनि�का प्र�ालिलर्यं और �ेर्टवकाय  केा साथ अपा�े प्रौद्योोनिगैकाी बंुनि�र्यादेी ढांांचेे काो भाी उन्नैती निकार्या हाै। बंंका 

डेर्टा ए�ालिलदिर्टक्स, एआइ/एमुएल और अन्र्य आगैामुी तीका�ीकाी रुझाा�ं और �वाचेारं काा लाभा उठाातीे हुए निफ�रे्टका कंापानि�र्यं केा साथ साझाेदेारी कारकेा 

आगैामुी निवत्तीीर्य वषय मुं भाी इ� तीका�ीकाी सहा निडद्धिजार्टल पाहालं काो और अधिधका तीीव्रतीा केा साथ जाारी रख�े केा लिलए प्रनितीबं� हाै।

सूचं�ा सुरक्षा

 बंंका मुं बंोडय द्वाारा अ�ुमुोदिदेती सूचे�ा सुरक्षा �ीनिती, साइबंर सुरक्षा �ीनिती, निडद्धिजार्टल भाुगैतीा� सुरक्षा नि�र्यंत्र� �ीनिती, प्रौद्योोनिगैकाी जाोखिखमु प्रबंंध� 

�ीनिती, साइबंर संकार्ट प्रबंंध� र्योजा�ा, व्यावसार्य नि�रंतीरतीा र्योजा�ा और आपादेा रिरकावरी र्योजा�ा प्रभाावी हाै।

 बंंका काा सूचे�ा सुरक्षा निवभाागै आइएसओ 27001:2022 से प्रमुाणि�ती हाै जाो सूचे�ा सुरक्षा सवोत्तीमु प्रनिक्रेर्याओं काा पााल� कार�े केा लिलए एका 

मुान्र्य मुा�का हाै।

 बंंका �े पाीसीआइ-डीएसएस प्रमुा�� हाालिसल कार लिलर्या हाै । पाीसीआइ डीएसएस काा एसआरर्टीएचे पाेमुंर्ट कााडय इंडस्ट्रीी डेर्टा लिसक्र्योरिरर्टी स्र्टंडडय हाै । 

र्यहा कााडयधारकां केा भाुगैतीा� कााडय डेर्टा काी सुरक्षा केा लिलए निडज़ाइ� निकाए गैए सुरक्षा मुा�कां काा एका सेर्ट हाै और भाुगैतीा� कााडय डेर्टा काो संसाधिधती 

कार�े, संग्रेहाीती कार�े र्या प्रसारिरती कार�े वाले संगैठा�ं द्वाारा कााडयधारका जाा�काारी काी सुरणिक्षती हांडलिंलंगै सुनि�णि�ती कार�े केा लिलए निडज़ाइ� निकार्या 

गैर्या हाै ।

 बंंका केा डेर्टा कंाद्री �ानिपाती हां जाो शून्र्य डेर्टा हाानि� काी सुनिवधा प्रदेा� कारतीे हां, एकााधिधका एमुपाीएलएस-वीपाीए� उच्च बंंडनिवड्थ का�ेक्श� और 

शाखाओं केा लिलए निवणिभान्नै वैकास्थिल्पाका सेवा प्रदेातीाओं/मुीनिडर्या से देोहारी का�ेस्थिक्र्टनिवर्टी �ानिपाती काी गैई हाै।

 फ़ॉार्यरवॉल और घुसपाैठा रोकाथामु प्र�ालिलर्या� मुौजाूदे हां।

 बंंका �े संवेदे�शील जाा�काारी काो वगैीकृाती कार�े और संवेदे�शील जाा�काारी काी गैोपा�ीर्यतीा और गैोपा�ीर्यतीा काी सुरक्षा सुनि�णि�ती कार�े केा लिलए 

एका डेर्टा वगैीकार� उपाकार� लागैू निकार्या हाै।

 धोखे काी पाहाचेा�े कार�े वाले उपाकार� लागैू निकाए गैए हां जाो झाूठाी सकाारात्मुकातीा काी कामु देर केा साथ खतीरं काा शीघ्र पातीा लगैातीे हां।

 अ�ुप्रर्योगैं मुं संभाानिवती कामुजाोरिरर्यं और भाेद्योतीा काी पाहाचेा� कार�े केा लिलए बंंका केा पाास एका स्रे्टदिर्टका एब्धिप्लकेाश� सुरक्षा पारीक्ष� (एसएएसर्टी) 

और डार्य�ेधिमुका एब्धिप्लकेाश� सुरक्षा पारीक्ष� (डीएएसर्टी) उपाकार� हाै।

 सुरक्षा पारिरचेाल� कंाद्री (एसओसी) नि�वारका और सुधारात्मुका कादेमु उठाा�े केा लिलए सूचे�ा सुरक्षा घर्ट�ाओं काी नि�गैरा�ी और निवश्लेेष� कार�े केा 

लिलए 24*7*365 दिदे� संचेालिलती हाोतीा हाै।

 उपाल�तीा सुनि�णि�ती कार�े केा लिलए हार नितीमुाहाी मुं नि�र्यधिमुती डीआर अभ्र्यास आर्योद्धिजाती निकाए जाा रहाे हां।

 बंंका �े बंंका काी वेबंसाइर्ट पार शैणिक्षका श्रेृंखला, आंतीरिरका पारिरपात्र, पाोस्र्टर, एसएमुएस, एर्टीएमु निकार्योस्का, इंर्टर�ेर्ट बंंकिंकांगै, मुोबंाइल बंंकिंकांगै और 

सोशल मुीनिडर्या हांडल (फेसबंुका, र््टनिवर्टर आदिदे) केा मुाध्र्यमु से संदेेशं केा मुाध्र्यमु से सुरक्षा जाागैरूकातीा फैलाई हाै।

 बंंका �े जाागैरूकातीा पाैदेा कार�े केा लिलए बंंका काी वेबंसाइर्ट, सोशल मुीनिडर्या अकााउंर्ट जाैसे फेसबंुका, र््टनिवर्टर, र्यूट्यूूबं आदिदे पार साइबंर सुरक्षा 

जाागैरूकातीा वीनिडर्यो भाी अपालोड निकाए हां।

 बंंका �े सभाी स्र्टाफ सदेस्र्यं और तीृतीीर्य-पाक्ष सेवा प्रदेातीाओं केा लिलए साइबंर सुरक्षा जाागैरूकातीा प्रलिशक्ष� आर्योद्धिजाती निकार्या हाै।

सरकारी लेखाा

�त्यक्ष कर संग्रहेण

बंंका आर्यकार और अन्र्य प्रत्र्यक्ष कार एकात्र कार�े केा लिलए अधिधकृाती हाै। इंर्टर�ेर्ट बंंकिंकांगै और सभाी शाखाओं मुं कााउंर्टर (ओर्टीसी) मुं प्रत्र्यक्ष कार संग्रेहा 

सक्षमु निकार्या गैर्या हाै। वषय केा देौरा�, बंंका �े 12774.81 कारोड़ी रुपार्ये केा ले�देे� काो संभााला और 1.22 कारोड़ी रुपार्ये काा कामुीश� अर्जिजांती निकार्या।
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अ�त्यक्ष कर संग्रहेण

बंंका उत्पाादे शुल्का और सेवा कार काा ई-भाुगैतीा�, सीमुा शुल्का काा ई-भाुगैतीा� और शुल्का वापासी काा ई-रिरफंड प्राप्ती कार�े केा लिलए अधिधकृाती हाै। जाीएसर्टी 

लागैू हाो�े केा बंादे हामुारी सभाी शाखाए ंजाीएसर्टी संग्रेहा� केा लिलए सक्षमु हाो गैई हां। वषय केा देौरा�, बंंका �े 18150.56 कारोड़ी रुपार्ये केा ले�देे� काो 

संभााला और 1.63 कारोड़ी रुपार्ये काा कामुीश� अर्जिजांती निकार्या।

पंश� का भाुगुता�

बंंका कंाद्रीीर्य लिसनिवल, रक्षा, रेलवे, दूरसंचेार, राज्र्य लिसनिवल, र्टीए�ईबंी, चेेन्नैै पाोर्टय ट्रीस्र्ट, चेेन्नैै डॉका लेबंर बंोडय, तीधिमुल�ाडु केा �ा�ीर्य फंड ऑनिडर्ट और 

मुलेलिशर्याई सरकाारी पांश� केा पांश�भाोनिगैर्यं काो सेवा प्रदेा� कार रहाा हाै।

हामुारा कंाद्रीीकृाती पांश� प्रसंस्कार� कंाद्री (सीपाीपाीसी) कंाद्री सरकाार केा निवणिभान्नै निवभाागैं, जाैसे लिसनिवल, रक्षा, रेलवे, दूरसंचेार और डाका केा लिलए पांश� 

काा निवतीर� कारतीा हाै, द्धिजासमुं 31.03.2024 तीका पांश� खातीं काी कुाल संख्र्या 33026 हाै। बंंका �े वषय केा देौरा� लगैभागै 1465.46 कारोड़ी रुपार्ये काी 

पांश� निवतीरिरती काी हाै और संनिवतीर� काी तीारीख से 3 दिदे�ं केा भाीतीर प्रनितीपाूर्षितीं प्राप्ती काी हाै। इस लिलहााजा से बंंका काो साल भार मुं 4.16 कारोड़ी रुपार्ये काा 

कामुीश� अर्जिजांती निकार्या हाै।

संभााली गुए अन्य टे्रजरी/ सेवााए:ँ

बंंका तीधिमुल�ाडु सरकाार केा टे्रीजारी व्यावसार्य और निवणिभान्नै राज्र्य राजास्व काा संग्रेहा भाी संभाालतीा हाै। बंंका �े वषय 2023-24 केा देौरा� 8716.35 कारोड़ी 

रुपार्ये काा राज्र्य राजास्व एकात्र निकार्या हाै। बंंका र्योजा�ा आर्योगै और दूरसंचेार निवभाागै काी कुाल 1024.70 कारोड़ी रुपार्ये काी प्रास्टिप्तीर्यं और भाुगैतीा�ं काो 

संभाालतीा हाै। डाकाघर संग्रेहा (आहार� और जामुा) खातीा तीधिमुल�ाडु काी 63 शाखाओं मुं 601.61 कारोड़ी रुपार्ये काी प्रास्टिप्तीर्यं और भाुगैतीा�ं काो संभाालतीा 

हाै।

लघु बीचंत योज�ाएँ

बंंका भाारती सरकाार काी वरिरष्ठ �ागैरिरका बंचेती र्योजा�ा 2004, सावयजानि�का भानिवष्र्य नि�धिध, सुकान्र्या समुृद्धि� र्योजा�ा और मुनिहाला सम्मुा� बंचेती प्रमुा�पात्र 

2023 जाैसी बंचेती र्योजा�ाओं मुं सनिक्रेर्य रूपा से भाागै ले रहाा हाै और वषय केा देौरा� लगैभागै 2842.17 कारोड़ी रुपार्ये काी सदेस्र्यतीा काा र्योगैदेा� दिदेर्या हाै।

�ई सरकारी बीचंत योज�ा - मंनिहेला सम्मंा� बीचंत �मंाणपत्र, 2023:

निवत्ती मुंत्रालर्य �े बंंकां काो �ई बंचेती र्योजा�ा - मुनिहाला सम्मुा� बंचेती प्रमुा�पात्र, 2023 शुरू कार�े काी सूचे�ा देी हाै। र्यहा र्योजा�ा हामुारे बंंका मुं लागैू काी 

गैई हाै और सभाी शाखाए ंइस र्योजा�ा काो संभााल�े केा लिलए अधिधकृाती हां। हामुारी शाखाओं �े वषय केा देौरा� 10073 खातीे खोले हां।

सॉवारे� गुो� बीॉन्ड योज�ा (एसजीबीी):

वषय केा देौरा�, बंंका �े एसजाीबंी केा तीहाती 255.14 कारोड़ी रुपार्ये काी सदेस्र्यतीा रालिश एकात्र काी और 2.56 कारोड़ी रुपार्ये काी आर्य अर्जिजांती काी।

राष्ट्रीय पंश� योज�ा 

हामुारे बंंका काी सभाी शाखाओं काो ए�पाीएस अंशदेा� स्वीकाार कार�े केा लिलए सक्षमु निकार्या गैर्या हाै । वषय केा देौरा� हामुारी शाखाओं �े 1859 ए�पाीएस 

खातीे खोले।

मंा�वा संसाध� निवाकास

1. भाती एवां कमं�चंारिरयं की संख्या

 31 मुाचेय 2024 तीका बंंका केा कामुयचेारिरर्यं काी संख्र्या 21475 थी, द्धिजा�मुं 12353 अधिधकाारी, 7423 लिलनिपाका और 1699 अधी�� कामुयचेारी 

शाधिमुल थे।

 • वषय 2023 - 2024 केा देौरा�, जाेएमुजाी स्केाल I मुं 48 प्रोबंेश�री अधिधकाारी और 173 क्लकाय  आइबंीपाीएस काॉमु� रिरकू्रेर्टमुंर्ट प्रोसेस 

(सीआरपाी) केा मुाध्र्यमु से हामुारे बंंका काी सेवाओं मुं शाधिमुल हुए हां। इसकेा अलावा, एमुएमुजाी स्केाल II मुं 15 निवशेषज्ञ अधिधकाारी (आइर्टी), 

जाेएमुजाी स्केाल I मुं 1 निवशेषज्ञ अधिधकाारी (अखिग्�) हामुारे बंंका काी सेवाओं मुं शाधिमुल हुए हां, द्धिजा�काो हामुारे बंंका द्वाारा भातीी निकार्या गैर्या हाै।
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  कामुयचेारिरर्यं काी कुाल संख्र्या मुं से 4229 सदेस्र्य एससी वगैय केा, 1580 एसर्टी वगैय केा और 7099 सदेस्र्य ओबंीसी वगैय केा हां । स्र्टाफ संख्र्या 

मुं 7786 मुनिहाला कामुयचेारी, 848 पाूवय सैनि�का और 490 दिदेव्याांगै सदेस्र्य शाधिमुल हां।

2. अश्विभा�ेरण

 कमं�चंारी दिदेवास

 कामुयचेारी हामुारे बंंका काी पाहाली और सबंसे मुहात्वपाू�य पारिरसंपाणित्ती हां और बंंका हामुेशा कामुयचेारिरर्यं काा निवश्वास हाालिसल कार�े केा लिलए नि�रंतीर प्रेर�ा 

मुं निवश्वास रखतीा हाै।

 हामुारे कामुयचेारिरर्यं �े हामुेशा, हार समुर्य, अपा�े प्रनितीधिष्ठती संगैठा� केा प्रनिती त्रुदिर्टहाी� प्रनितीबं�तीा और समुपाय� प्रदेर्थिशंती निकार्या हाै, और "कामुयचेारी 

दिदेवस"     काा आर्योजा� हामुारे सभाी कामुयचेारिरर्यं काो सनिक्रेर्य रूपा से शाधिमुल कार�े, साथ हाी व्यास्थिक्तीगैती उपालब्धि�र्या� और अपा�ेपा� काी भााव�ा काो 

निफर से पाैदेा कार�ा और र्यहा सुनि�णि�ती कार�ा निका वे प्रदेशय� केा उच्च स्तीर काी ओर बंढं़े उ�केा मुुद्दें और लिशकाार्यतीं काो जाा��े और हाल कार�े काा 

एका तीरीकाा हाै, द्धिजाससे उन्हां अपा�े पाेशेवर काार्यं केा लिलए सराहा�ा मुहासूस हाोतीी हाै। पाूरे देेश मुं मुहाी�े केा हार तीीसरे शनि�वार काो कामुयचेारी दिदेवस 

केा रूपा मुं मु�ार्या जाातीा हाै।

 हेमंसे पूछं

 हामुारा बंंका हामुेशा अपा�े कामुयचेारिरर्यं काो सीख�े केा पार्यायप्ती अवसर प्रदेा� कार�े मुं सनिक्रेर्य रहाा हाै और "एएसकेा र्यूएस - ऑ�लाइ� हाेल्पा डेस्का" 

हामुारे बंंका द्वाारा शुरू काी गैई एका ऐसी पाहाल हाै।

 र्यहा एका रिरर्यल र्टाइमु ऑ�लाइ� प्लेर्टफ़ॉॉमुय हाै जाो हामुारे स्र्टाफ सदेस्र्यं काो उ�काी बंंकिंकांगै संबंंधी शंकााओं काो दूर कार�े, अपा�े दैेनि�का कातीयव्यां केा 

नि�वयहा� मुं अधिधका आश्वस्ती हाो�े और इस तीरहा कुाशल ग्रेाहाका सेवा प्रदेा� कार�े केा लिलए प्रदेा� निकार्या गैर्या हाै ।

 अपा�े कामुयचेारिरर्यं काो प्रलिशणिक्षती कार�े और निवकालिसती कार�े केा लिलए हामुारे बंंका काा प्रर्यास और दृधि�काो� हामुेशा मुौजाूदेा प्रनिक्रेर्याओं मुं सुधार 

कार�ा, ज्ञा� केा अंतीर काो संबंोधिधती कारकेा बंेहातीर बंंकिंकांगै सेवा प्रदेा� कार�े केा लिलए बंंका मुं क्षमुतीा काा नि�मुाय� कार�ा, स्र्टाफ सदेस्र्यं काो पार्यायप्ती 

सीख�े केा अवसर प्रदेा� कार�ा रहाा हाै।

 सभाी क्षेत्रीर्य काार्यायलर्य और सीओ निवभाागै अपा�े संबंंधिधती काार्यय�ल से संसाध� व्यास्थिक्तीर्यं काी पाहाचेा� कारंगैे। र्ये संसाध� व्यास्थिक्ती वास्तीनिवका समुर्य 

केा आधार पार स्र्टाफ सदेस्र्यं काो उ�काी शंकााओं काो दूर कार�े मुं मुदेदे कारंगैे।

 सभाी निवाचंार मंाय�े रखाते हें (एआइएमं)

 कामुयचेारी हामुारे बंंका काी प्रगैनिती केा लिलए सबंसे मुहात्वपाू�य घर्टका हां । इसलिलए उ�केा सुझााव बंंका काो बंेहातीर �ीनितीर्यां और प्रनिक्रेर्याए ंतीैर्यार कार�े मुं 

मुदेदे कारतीे हां । इसे ध्र्या� मुं रखतीे हुए हामुारे बंंका �े "सभाी निवचेार मुार्य�े रखतीे हां" �ामु से एका कामुयचेारी सुझााव र्योजा�ा शुरू काी हाै - अपा�े 

निवचेारं काो साझाा कारं, द्धिजासमुं कैाडर काी पारवाहा निकाए निबं�ा सभाी कामुयचेारी सदेस्र्यं काो अपा�े मुूल्र्यवा� सुझााव और निवचेार पाेश कार�े केा लिलए 

प्रोत्सानिहाती निकार्या जाातीा हाै।

 त्रैमुालिसका आधार पार स्र्टाफ सदेस्र्यं से प्राप्ती सुझाावं काो जाांचे केा लिलए जाीएमु काी एका चेर्य� सधिमुनिती केा समुक्ष रखा जाातीा हाै और सवयसम्मुनिती 

से सवोत्तीमु सुझाावं काा चेर्य� निकार्या जाातीा हाै । द्धिजा� स्र्टाफ सदेस्र्यं केा सुझाावं काो सवयश्रेेष्ठ सुझााव केा रूपा मुं सम्मुानि�ती निकार्या जााएगैा, उन्हां एका 

प्रशंसा पात्र प्रदेा� निकार्या जााएगैा और सुझााव काो व्यावहाार्ययतीा अध्र्यर्य� केा लिलए संबंंधिधती निवभाागै केा साथ साझाा निकार्या जााएगैा ।

 पुरस्कार और पहेचंा� �ीनित 

 पाुरस्काार और पाहाचेा� �ीनिती काा मुुख्र्य उदे्देश्र्य सवोत्तीमु प्रनितीभाा काो आकार्षिषंती कार�ा और बं�ाए रख�ा हाै। सवोत्तीमु प्रनितीभाा काो आकार्षिषंती कार�े 

और बं�ाए रख�े केा लिलए, प्रदेशय�, दृधि�काो� और उपालब्धि�र्यं केा संदेभाय मुं कामुयचेारिरर्यं द्वाारा निकाए गैए प्रर्यासं काो पाहाचेा��ा मुहात्वपाू�य हाो  

जाातीा हाै।
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 पाुरस्काार और पाहाचेा� �ीनिती काा उदे्देश्र्य काार्यय�ल मुं प्रेर�ा काो बंढ़ेावा देे�ा और एका ऐसी संस्कृानिती काा नि�मुाय� कार�ा हाै जाो संगैठा�ात्मुका उदे्देश्र्यं 

काो प्राप्ती कार�े केा लिलए अ�ुकूाल हाो और कामुयचेारिरर्यं काो व्यास्थिक्तीगैती रूपा से र्या र्टीमुं केा मुाध्र्यमु से निकाए गैए उ�केा अचे्छी काामु केा लिलए मुूल्र्यवा� 

और सराहा�ा मुहासूस काराए।

 इस संबंंध मुं अ�ुकार�ीर्य प्रदेशय� वाले हामुारे स्र्टाफ सदेस्र्यं काो निवणिभान्नै श्रेेणि�र्यं केा तीहाती प्रशंसा पात्रं से पाुरस्कृाती निकार्या जाा रहाा हाै।

3. क्षमंता नि�मंा�ण 

 उत्तीराधिधकाार काी र्योजा�ा बं�ा�े और पाहाचेा�े गैए मुहात्वपाू�य पादें केा लिलए पाहाचेा�े गैए अधिधकाारिरर्यं काो सुसस्थि�ती कार�े केा लिलए, बंंका �े स्र्टाफ 

सदेस्र्यं केा ज्ञा� काो बंढ़ेा�े केा लिलए आरबंीआइ दिदेशानि�देेशं केा अ�ुरूपा "क्षमुतीा नि�मुाय�" पार एका �ीनिती तीैर्यार काी हाै।

 स्र्टाफ सदेस्र्यं काो अपा�ी क्षमुतीा बंढ़ेा�े केा लिलए उ� क्षेत्रं मुं प्रमुा�पात्र प्राप्ती कार�े काी सलाहा देी जाातीी हाै। जाो सदेस्र्य वतीयमुा� मुं निकासी भाी लिचेखिन्हाती 

क्षेत्र केा अंतीगैयती काामु कार रहाे हां, उन्हां देो साल केा भाीतीर अपाेणिक्षती प्रमुा�ीकार� प्राप्ती कार�ा हाोगैा।

 प्रेरका उपाार्य केा एका भाागै केा रूपा मुं, बंंका क्षमुतीा नि�मुाय� केा तीहाती सभाी पाहाचेा�े गैए प्रमुा�पात्रं केा लिलए पााठ्यक्रेमु शुल्का काी प्रनितीपाूर्षितीं कार रहाा 

हाै और पादेोन्नैनिती प्रनिक्रेर्या मुं इसकेा लिलए उलिचेती मुहात्व भाी देे रहाा हाै।

4. आचंरण �ीनित

 सावयजानि�का आचेर�, बंंका केा साथ संचेार, मुीनिडर्या सनिहाती बंाहारी सं�ाओं केा साथ बंातीचेीती और सहाकार्मिमुंर्यं केा साथ व्यावहाार केा संबंंध मुं 

कामुयचेारिरर्यं केा बंीचे सहार्योगै काी संस्कृानिती बं�ा�े केा लिलए, बंंका केा सभाी कामुयचेारिरर्यं काो शाधिमुल कारतीे हुए �ैनितीकातीा �ीनिती लागैू काी गैई हाै। र्यहा �ीनिती 

आचेर� केा मुा�कां काो पारिरभाानिषती कारतीी हाै जाो सभाी कामुयचेारिरर्यं से अपाेणिक्षती हाै तीानिका बंंका मुं निवणिभान्नै काार्यं मुं भाूधिमुकााओं और द्धिजाम्मुेदेारिरर्यं काो 

नि�भाा�े मुं सहाी नि��यर्य लिलए जाा सकंा।

 उक्ती �ीनिती केा काार्यायन्वर्य� केा लिलए, एका मुा�का संचेाल� प्रनिक्रेर्या (एसओपाी) अपा�ाई गैई हाै द्धिजासमुं सभाी कामुयचेारिरर्यं से वार्षिषंका आधार पार 

�ैनितीकातीा �ीनिती मुं निवस्तीृती आचेार संनिहातीा केा पााल� काी पाुधि� कार�े वाली ऑ�लाइ� पाुधि� प्राप्ती काी जाातीी हाै।

5. लक्ष्य - मंा�वा संसाध� ट्रांसफोॉमंेश� परिरयोज�ा 

 हामुारा बंंका एका बंाहारी सलाहाकाार काो नि�र्युक्ती कारकेा मुा�व संसाध� ट्रीांसफॉमुेश� काी दिदेशा मुं आगैे बंढ़े रहाा हाै । पारिरर्योजा�ा काा �ामु “लक्ष्र्य” 

हाै - उत्कृा�तीा काी ओर आगैे बंढ़े�ा। इस पारिरर्योजा�ा काा मुुख्र्य उदे्देश्र्य एका व्याापाका आईर्टी/निडद्धिजार्टल प्रदेशय� प्रबंंध� प्र�ाली समुाधा� हाै, जाो ईज़ 

और अन्र्य नि�र्यामुका आवश्र्यकातीाओं केा मुदे्दे�जार व्याावसाधिर्यका लक्ष्र्यं काो प्राप्ती कार�े, प्रनितीभाा प्रबंंध� और बंंचेमुाकाय  आवश्र्यकातीाओं केा अ�ुपााल� 

केा मुामुले मुं भानिवष्र्य केा लिलए बंंका काो सक्षमु और अ�ुकूालिलती कारकेा प्रमुुख मुा�व संसाध� पारिरवतीय� लाएगैा। सबंसे मुहात्वपाू�य बंाती हाै निका र्यहा 

बंंका मुं अपाेणिक्षती प्रदेशय� संस्कृानिती लाएगैा, द्धिजाससे सभाी कामुयचेारिरर्यं केा सामुूनिहाका प्रदेशय� केा मुाध्र्यमु से �ार्यी निवकाास हाो सकेागैा। प्रमुुख उन्नैर्य� 

प्रदेशय� प्रबंंध� प्र�ाली (पाीएमुएस) पार हाोगैा, जाहाां 80% से अधिधका भाूधिमुकााओं मुं मुापा�े र्योग्र्य केाआरए हांगैे और 70% अंका लिसस्र्टमु संचेालिलती 

हांगैे। साथ हाी इससे मुदेदे भाी धिमुलेगैी बंाज़ार काी वृद्धि� केा अ�ुरूपा र्यथाथयवादेी लक्ष्र्य आवंदिर्टती कार�ा। इससे अधिधका पाारदेर्थिशंतीा, बंेहातीर देक्षतीा, 

संसाध�ं काा अ�ुकूाल� और उत्पाादेकातीा मुं वृद्धि� हाोगैी। उपारोक्ती पारिरर्योजा�ा जा�वरी 2024 केा मुहाी�े मुं शुरू हुई और इस कैालंडर वषय केा अंती 

से पाहाले पाू�यती: पारिरवतीय� पाूरा हाो जााएगैा।

6. जॉबी फैोमिमंली

 अधिधकाारिरर्यं केा लिलए एका जाॉबं फैधिमुली ढांांचेा मुौजाूदे हाै द्धिजासमुं 10 फैधिमुली शाधिमुल हां। समुा� प्रकृानिती केा काार्यं/ व्याावसाधिर्यका काार्ययक्षेत्रं और 

संबंंधिधती निवभाागैं/ प्रकाोष्ठं/ क्षेत्रं आदिदे काो एका हाी फैधिमुली केा अंतीगैयती समुूनिहाती कार�े केा बंादे र्यहा नि�ष्काषय नि�कााला गैर्या।

 संबंंधिधती निवभाागैं/ व्याावसाधिर्यका काार्ययक्षेत्रं मुं अ�ुभाव/ काार्यय कार�े वाले और उपारोक्ती जाॉबं फैधिमुली केा अंतीगैयती आ�े वाले क्षेत्रं मुं अपाेणिक्षती 

र्योग्र्यतीा रख�े वाले सभाी अधिधकाारिरर्यं देी गैई जाॉबं फैधिमुली केा तीहाती समुूहाीकृाती/वगैीकृाती निकार्या गैर्या हाै।
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7. �सिशक्षण

 बंंका काो ग्रेाहाका कंादिद्रीती बं�ा�े केा काॉरपाोरेर्ट लक्ष्र्य काो ध्र्या� मुं रखतीे हुए आंतीरिरका और बंाहारी मुोड केा मुाध्र्यमु से बंंकिंकांगै केा बंुनि�र्यादेी क्षेत्रं केा 

अलावा बंंकिंकांगै केा समुसामुधिर्यका मुुद्दें पार प्रलिशक्ष� दिदेर्या गैर्या हाै।

 उपारोक्ती केा अलावा, के्रेनिडर्ट मुूल्र्यांका�/के्रेनिडर्ट मुॉनि�र्टरिंरंगै, लघु और मुध्र्यमु उद्योमुं केा निवत्तीपाोष�, सतीकाय तीा केा क्षेत्र मुं अधिधकाारिरर्यं और लिलनिपाकां 

काो बंंकिंकांगै निवषर्यं पार नि�र्यधिमुती प्रलिशक्ष� दिदेर्या गैर्या हाै। सभाी स्र्टाफ सदेस्र्यं केा लिलए निवणिभान्नै मुाध्र्यमुं (ऑ�लाइ� और ऑफलाइ�) केा मुाध्र्यमु 

से पाहाली पांस्थिक्ती और दूसरी पांस्थिक्ती केा प्रबंंधकां केा लिलए काार्ययक्रेमु आर्योद्धिजाती निकाए गैए।

 एससी/एसर्टी/ओबंीसी/पाीएचे सदेस्र्यं केा लिलए पाूवय -पादेोन्नैनिती प्रलिशक्ष�, ऑ�लाइ� मुोड केा मुाध्र्यमु से आर्योद्धिजाती निकार्या गैर्या था, जाो अधी�� 

से लिलनिपाका संवगैय, क्लकाय  से जाेएमुजाीएस I, जाेएमुजाीएस I से एमुएमुजाीएस II और एमुएमुजाीएस II से एमुएमुजाीएस III मुं पादेोन्नैनिती केा लिलए 

पाात्र हां, ।

 वषय केा देौरा� सेवानि�वृत्ती हुए अधिधकाारिरर्यं और लिलनिपाकां केा लिलए सेवानि�वृणित्ती-पाूवय पारामुशय काार्ययक्रेमु आर्योद्धिजाती निकार्या गैर्या था।

आंतरिरक �सिशक्षण

हामुारे बंंका काी आंतीरिरका प्रलिशक्ष� प्र�ाली मुं एका स्र्टाफ काॉलेजा और बंारहा स्र्टाफ प्रलिशक्ष� कंाद्री (एसर्टीसी) शाधिमुल हां। निवत्तीीर्य वषय 2023-24 केा लिलए 

दिदेए गैए आंतीरिरका प्रलिशक्ष� केा आ�काडे़ी र्यहाा� प्रस्तीुती हां:

निवावारण अमिधकारी सिलनिपक
अधी�स्था 

स्टीाफो 
कुल 

एससी  
(कुल मंं से)

एसटीी 
(कुल मंं से)

व्यास्थिक्तीगैती स्र्टाफ सदेस्र्यं काो प्रलिशक्ष� दिदेर्या 
गैर्या (निकासी भाी प्रलिशक्ष� मुं भाागै लिलर्या गैर्या हाै)

6871 4429 1010 12310 2630 957

निवत्तीीर्य वषय 2023-24 केा देौरा� प्रलिशक्ष� दिदेर्या 
गैर्या (सदेस्र्यं द्वाारा भाागै लिलए गैए प्रलिशक्ष�ं काी 
कुाल संख्र्या केा आधार पार)

8854 5188 1083 15125 3286 1257

बीाहेरी �सिशक्षण

हामु�े 1321 काार्ययपाालकां / अधिधकाारिरर्यं/लिलनिपाकां काो  आईडीआरबंीर्टी - हाैदेराबंादे, ए�आईबंीएमु - पाु�े, एएससीआई-हाैदेराबंादे, ओरेकाल र्यूनि�वर्थिसंर्टी, 

सीएबंी - पाु�े, आरबंीआइ, राइर््टस टे्रीकिं�ंगै एडं कंासल्टिंल्र्टंगै एलएलपाी, स्रे्टर्ट बंंका इंस्र्टीट्यूूर्ट ऑफ लीडरलिशपा (एसबंीआईएल), ए�एएमुसीएबंीएस, 

आईआईबंीएमु -गैुवाहाार्टी, औद्योोनिगैका प्रबंंध� अकाादेमुी, सीएएफआरएएल-मुुंबंई, फेडाई-मुुंबंई, आईबंीए, आई आईबंीएफ , ए�आईबंीएससीओएमु 

, बंडय-लख�ऊ, वीएमु वेर्यर, मुद्रीास चेंबंर ऑफ काॉमुसय एडं इंडस्ट्रीी जाैसे प्रनितीधिष्ठती बंाहारी सं�ा�ं द्वाारा संचेालिलती प्रलिशक्ष� काार्ययक्रेमुं केा लिलए भाी 

प्रनितीनि�र्युक्ती निकार्या था।

सामुान्र्य और निवषर्य पारका प्रलिशक्ष� काार्ययक्रेमुं केा अलावा, बंंका �े शीषय प्रदेशय� कार�े वालं काो प्रोत्सानिहाती कार�े हाेतीु काासा अणिभार्या� केा शीषय प्रदेशय� 

कार�े वालं केा लिलए निवशेष प्रलिशक्ष� काार्ययक्रेमु भाी आर्योद्धिजाती निकाए हां।

साथ हाी, 94 काार्ययपाालकां  काो संर्टर फॉर ऑगैे�ाइजाेश� डेवलपामुंर्ट (सीओडी) द्वाारा संचेार काौशल पार निवशेष प्रलिशक्ष� दिदेर्या गैर्या हाै, 177 काार्ययपाालकां/

अधिधकाारिरर्यं काो एएससीआई, ए�आईबंीएमु आदिदे जाैसे प्रनितीधिष्ठती प्रलिशक्ष� सं�ा�ं मुं निवणिभान्नै �ेतृत्वा निवाकास �सिशक्षण काय�क्रमंं पार प्रलिशणिक्षती 

निकार्या गैर्या हाै।

ई-पाठशाला - ऑ�लाइ� ई-लर्निं�िगु पोटी�ल

निवत्ती वषय 2023-24 केा देौरा� हामुारे बंंका केा ऑ�लाइ� मुॉड्यूूल मुं सभाी स्र्टाफ सदेस्र्यं केा लिलए ई-पााठाशाला उपाल� काराई गैई थी, द्धिजासमुं के्रेनिडर्ट, 

ए�पाीए, टे्रीजारी, निवदेेशी मुुद्रीा आदिदे जाैसे निवणिभान्नै क्षेत्रं पार 71 मुॉड्यूूल शाधिमुल थे। स्र्टाफ सदेस्र्यं काा ज्ञा� काो बंढ़ेा�े और अद्योनितीती  कार�े केा लिलए इ� 
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मुॉड्यूूलं काो लणिक्षती निकार्या गैर्या था, द्धिजाससे हामुारी ऑ�लाइ� लिशक्ष� पाहाल (ई-पााठाशाला) काो  आ�ुपाानितीका देर से बंढांार्या जाा सकेा। उक्ती पाोर्टयल काो 

हामुारे स्र्टाफ काॉलेजा केा संकाार्य  द्वाारा नि�र्यधिमुती आधार पार अद्योती� और अ�ुररणिक्षती निकार्या गैर्या था। कुाल 7425 अधिधकाारिरर्यं �े ई-पााठाशाला केा तीहाती 

सभाी छहा अनि�वार्यय मुॉड्यूूल (71 उपाल� मुॉड्यूूल मुं से) पाूरे निकाए।

मंा�क कमं�चंारी सिशकायत नि�वाारण �णाली (एसईजीआरएस)

हामुारे स्र्टाफ सदेस्र्यं केा लिलए एका औपाचेारिरका लिशकाार्यती नि�वार� तींत्र बं�ा�े केा लिलए, हामुारे स्र्टाफ सदेस्र्यं काी लिशकाार्यतीं काो देजाय कार�े केा लिलए 

एका मुा�का कामुयचेारी लिशकाार्यती नि�वार� प्र�ाली (एसईजाीआरएस) ऑ�लाइ� पाोर्टयल उपाल� कारार्या गैर्या हाै। लिशकाार्यतीं/व्याथा केा मुुख्र्य क्षेत्रं काो 

सुनिवधाए,ं व्यावहाार, भात्तीे आदिदे से संबंंधिधती निवणिभान्नै श्रेेणि�र्यं मुं बंांर्टा गैर्या हाै।

इ� लिशकाार्यतीं काा नि�वार� देो स्तीरं पार निकार्या जााएगैा - क्षेत्रीर्य काार्यायलर्य और कंाद्रीीर्य काार्यायलर्य। लिशकाार्यतीं काो समुर्यबं� आधार पार अगैले स्तीर तीका 

पाहुंचेार्या जााएगैा और तीदे�ुसार नि�वार� निकार्या जााएगैा।

औद्याोनिगुक संबींध

पाूरे वषय संगैठा� केा उदे्देश्र्यं काो प्राप्ती कार�े केा लिलए,  बंंका मुं औद्योोनिगैका संबंंधं काा पारिरवेश सौहाादेयपाू�य और अ�ुकूाल रहाा।

बंंका केा सभाी काार्यायलर्यं/शाखाओं मुं अचे्छी औद्योोनिगैका संबंंध पारिरवेश काी नि�गैरा�ी और उसे बं�ाए केा लिलए, समुर्य-समुर्य पार अ�ुशास� केा प्रवतीय�, 

अपा�ाई जाा�े वाली �ीनितीर्यं आदिदे केा संबंंध मुं पारिरपात्र/दिदेशा-नि�देेश जाारी निकाए जाातीे हां।

बंंका मुं अ�ुशास� और सौहाादेयपाू�य औद्योोनिगैका संबंंध लागैू कार�े केा लिलए उ� स्र्टाफ सदेस्र्यं केा खिखलाफ काारयवाई काी गैई, द्धिजा�केा खिखलाफ आईआर 

प्रकृानिती काी लिशकाार्यतीं/मुामुले देजाय हुए। अ�ाधिधकृाती रूपा से अ�ुपास्थि�ती रहा�े वाले स्र्टाफ सदेस्र्यं केा खिखलाफ अ�ुशास�ात्मुका काारयवाई शुरू काी गैई हाै।

साथ हाी, स्र्टाफ मुामुलं से सम्बंंधिधती निवत्ती मुंत्रालर्य और भाारतीीर्य बंंका संघ द्वाारा जाारी निकाए गैए सभाी दिदेशा- नि�देेशं काो हामुारे स्र्टाफ सदेस्र्यं केा लाभा 

केा लिलए पारिरपात्र जाारी कारकेा शीघ्रतीा से लागैू निकार्या गैर्या।

एचेआरएमुडी-आईआर अ�ुभाागै, कंाद्रीीर्य काार्यायलर्य �े स्र्टाफ लाभा/आईआर मुुद्दें आदिदे केा संबंंध मुं स्र्टाफ सदेस्र्यं काी लिशकाार्यतीं केा नि�वार� केा लिलए 

अधिधकाारी एसोलिसएश�/ कामुयचेारी र्युनि�र्य� केा साथ निवचेार निवमुशय निकार्या।

निवत्तीीर्य वषय केा देौरा�, 12वं निद्वापाक्षीर्य समुझाौतीे और 9वं संर्युक्ती �ोर्ट पार हास्तीाक्षर कार�े पार, अवाडय स्र्टाफ  और अधिधकाारिरर्यं काो बंकाार्या / वेती� मुं 

संशोध� काा भाुगैतीा� निकार्या गैर्या।

स्र्टाफ सदेस्र्यं द्वाारा देोपानिहार्या/चेार पानिहार्या वाहा�ं काी खरीदे केा लिलए स्र्टाफ वाहा� ऋ� काी मुात्रा मुं वृद्धि� काी गैई और स्र्टाफ वाहा� ऋ� पार ब्र्याजा देरं 

भाी कामु काी गैईं।

इसी प्रकाार, निवत्तीीर्य वषय केा देौरा� कामुयचेारी आवास ऋ� काी मुात्रा मुं कााफी वृद्धि� काी गैई और ब्र्याजा देर कामु काी गैई।

चेक्रेवातीी तीूफा� «धिमुचेंगै» और तीधिमुल�ाडु राज्र्य मुं इसकेा काार� आई बंाढ़े से प्रभाानिवती स्र्टाफ सदेस्र्यं काो राहाती ऋ� स्वीकृाती निकार्या गैर्या था।

एका �ा� से दूसरे �ा� पार �ा�ांतीर� पार व्यास्थिक्तीगैती वस्तीुओं केा पारिरवहा� केा लिलए अधिधकाारिरर्यं द्वाारा निकाए गैए खचेय काी प्रनितीपाूर्षितीं और काार्यायलर्य 

ड्यूूर्टी केा लिलए अपा�े स्वर्यं केा वाहा� काा उपार्योगै कार�े वाले अधिधकाारिरर्यं काो र्यात्रा व्यार्य काी प्रनितीपाूर्षितीं आईबंीए द्वाारा नि�धायरिरती दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार 

बंढ़ेाई गैई।

हामु हार साल मुाचेय केा अंती मुं सभाी स्र्टाफ सदेस्र्यं से उ�काी ‹चेल, अचेल और मुूल्र्यवा� संपाणित्तीर्यं› केा बंारे मुं निववर� प्राप्ती कारतीे हां। 31.03.2023 

काो समुाप्ती वषय केा लिलए, अधिधकाांश स्र्टाफ सदेस्र्यं �े अपा�े रिरर्ट�य जामुा कार दिदेए हां द्धिजा�काी समुीक्षा भाी काी गैई थी।

काार्यय�ल पार मुनिहालाओं केा र्यौ� उत्पाीड़ी� (रोकाथामु, नि�षेध और नि�वार�) अधिधनि�र्यमु 2013 केा प्रावधा�ं केा अ�ुसार,  सभाी प्रशासनि�का काार्यायलर्यं 

(कंाद्रीीर्य / क्षेत्रीर्य काार्यायलर्यं), मुं  काार्यय�ल पार मुनिहालाओं केा र्यौ� उत्पाीड़ी� काो रोका�े केा लिलए  आंतीरिरका लिशकाार्यती सधिमुनितीर्यं काा गैठा� निकार्या गैर्या था।
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वषय 2023-2024 केा देौरा� प्राप्ती और नि�पार्टाई गैई र्यौ� उत्पाीड़ी� काी लिशकाार्यतीं काा निववर� इस प्रकाार हाै:

वाष� (01.04.2023) के  �ारम्भ  
मंं लंनिबीत सिशकायतं 

वाष� 2023-24 के देौरा� �ाप्त 
सिशकायतं

वाष� के देौरा� सिशकायतं का 
नि�स्तारण  निकया गुया

वाष�(  31.03.2024) के अंत 
तक लंनिबीत सिशकायतं 

0 6 1 5

निवत्ती मुंत्रालर्य केा दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार सहाार्यका श्रेमु आर्युक्ती सनिहाती निवणिभान्नै न्र्यार्यालर्यं केा समुक्ष स्र्टाफ सदेस्र्यं द्वाारा देजाय  निकाए गैए औद्योोनिगैका 

निववादे/अदेालतीी मुामुलं काी समुीक्षा बंंका द्वाारा  शीषय स्तीर पार काी जाातीी हाै और अदेालतीी मुामुलं काो शीघ्रतीा से नि�पार्टा�े केा प्रर्यास निकाए जाातीे हां।

आचंरण एवां अ�ुशास�ात्मंक कार�वााई कक्ष

अ�ुशासनि�क काय�वााहेी

निवत्तीीर्य वषय 2023-24 केा देौरा� अ�ुशासनि�का मुामुलं केा नि�राकार�  हाेतीु उठाार्ये गैर्ये प्रभाावी कादेमुं केा काार�, हामु�े 357 प्रकार�ं काा नि�पार्टा� निकार्या 

हाै। समुीक्षाधी� वषय केा देौरा�, बंंका �े 353 �ए आरोपा पात्र जाारी निकाए।

31.03.2024 तीका 270 मुामुलं केा संबंंध मुं अ�ुशास�ात्मुका काार्ययवाहाी प्रगैनिती केा निवणिभान्नै चेर�ं मुं हाै, द्धिजा�मुं से 163 सतीकाय तीा मुामुले हां और 107 

गैैर-सतीकाय तीा मुामुले हां। अ�ुशास�ात्मुका काार्ययवाहाी काो नि�धायरिरती समुर्य-सीमुा मुं पाू�य कार�े काा प्रर्यास निकार्या जाातीा हाै। निवत्तीीर्य वषय 2023-24 केा देौरा� 

417 �ए मुामुलं केा  प्रवाहा केा बंीचे अ�ुशास�ात्मुका मुामुलं काी संख्र्या काो घर्टाकार 270 मुामुलं पार ला देी गैई हाै। जाहाां सदेस्र्यं काो नि�लंनिबंती निकार्या 

गैर्या हाै, वहाां अ�ुशास�ात्मुका काार्ययवाहाी काो पाूरा कार�े काो सवोच्च प्राथधिमुकातीा देी जाा रहाी हाै।

अ�ुशास�ात्मुका काार्ययवाहाी मुं तीेजाी ला�े केा लिलए जाांचे काार्ययवाहाी निडद्धिजार्टल मुोड जाैसे वेबंेक्स, वीनिडर्यो काॉन्फं्रेंस आदिदे केा मुाध्र्यमु से आर्योद्धिजाती काी जाा 

रहाी हाै।

अ�ुशास�ात्मुका अधिधकाारिरर्यं, आईए और पाीओ काो नि�धायरिरती समुर्य केा भाीतीर अ�ुशास�ात्मुका काार्ययवाहाी पाूरी कार�े केा लिलए जाागैरुका निकार्या  

गैर्या हाै।

 इण्डि�डय� ओवारसीज़ बींक मंं एससी/एसटीी/ओबीीसी कमं�चंारिरयं का �नितनि�मिधत्वा:

पदें की श्रीेणी 
31.03.2024 

तक कमं�चंारिरयं 
की कुल संख्या 

एससी 
की 

संख्या 

एससी 
का % 

एसटीी

की 
संख्या

एसटीी

का % 

ओबीीसी 
की संख्या 

ओबीीसी 
का �नितशत 

% 

सामंान्य 
वागु� की 
संख्या 

सामंान्य 
वागु� का 

% 

अधिधकाारी 12353 2114 17.11 1155 9.35 3936 31.86 5148 41.67

लिलनिपाका 7423 1459 19.66 369 4.97 2612 35.19 2983 40.19

अधी�� 
स्र्टाफ 

1318 486 36.87 46 3.49 419 31.79 367 27.85

सफाई 
कामुयचेारी 

381 170 44.62 10 2.62 132 34.65 69 18.11

कुल 21475 4229 19.69 1580 7.36 7099 33.06 8567 39.89

रोस्टीर:

मुंत्रालर्य केा दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार, एससी/एसर्टी/ओबंीसी कामुयचेारिरर्यं काा पार्यायप्ती प्रनितीनि�धिधत्व सुनि�णि�ती कार�े केा लिलए प्रधा� काार्यायलर्य मुं पादेोन्नैनिती 

और भातीी रोस्र्टर बं�ाए जाातीे हां। रोस्र्टरं काा नि�रीक्ष� नि�र्यधिमुती रुपा मुं निकार्या जाातीा हाै। कैालंडर वषय 2019, 2020, 2021 और 2022 केा लिलए रोस्र्टर 

रद्धिजास्र्टर काो निवत्ती मुंत्रालर्य, निवत्तीीर्य सेवा निवभाागै, �ई दिदेल्ली द्वाारा सत्र्यानिपाती निकार्या गैर्या हाै।
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�सिशक्षण

पादेोन्नैनिती पारीक्षा शुरू हाो�े से पाहाले एससी/एसर्टी/ओबंीसी/पाीडब्ल्र्यूबंीडी कामुयचेारिरर्यं केा लिलए पाूवय-पादेोन्नैनिती प्रलिशक्ष� आर्योद्धिजाती निकाए जाातीे हां।

आरक्ष� मुा�दंेडं, रोस्र्टर और अन्र्य सरकाारी दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार, एससी/एसर्टी और ओबंीसी काल्र्या� एसोलिसएश� केा पादेाधिधकाारिरर्यं और मुुख्र्य 

सम्पूकाय  अधिधकाारिरर्यं काो  प्रलिशक्ष� दिदेर्या गैर्या। 

एससी/एसटीी/पीडब्ल्यूबीीडी/भाूतपूवा� सैनि�क कमं�चंारिरयं का कल्याण:

भाारती सरकाार केा तीहाती बंंकां केा एससी/एसर्टी/पाीडब्ल्र्यूबंीडी/भाूतीपाूवय सैनि�का केा लिलए लागैू आरक्ष� �ीनिती,   इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़  बंंका पार भाी लागैू 

हाै। जाैसा निका भाारती सरकाार द्वाारा नि�धायरिरती निकार्या गैर्या हाै, आरक्ष� सेल  मुुख्र्य संपाकाय  अधिधकाारी केा सीधे नि�र्यंत्र� मुं काार्यय कार रहाा हाै जाो आरक्ष� केा 

नि�र्यमुं केा काार्यायन्वर्य� काो सुनि�णि�ती कारतीा हाै। र्यहा सेल एससी/एसर्टी/ओबंीसी/पाूवय सैनि�कां/दिदेव्याांगै व्यास्थिक्तीर्यं काी लिशकाार्यतीं काा ध्र्या� रखतीा हाै।

हामुारे एससी/एसर्टी कामुयचेारिरर्यं काी लिशकाार्यतीं/सेवा मुामुलं/काल्र्या� से संबंंधिधती मुुद्दें काा समुाधा� कार�े केा क्रेमु मुं, बंहुसंख्र्यका काल्र्या� एसोलिसएश�  

केा साथ त्रैमुालिसका बंैठाकंा नि�र्यधिमुती अंतीराल पार आर्योद्धिजाती काी जाातीी हां।

ओबीीसी कमं�चंारिरयं का कल्याण:

भाारती सरकाार केा तीहाती बंंकां मुं ओबंीसी केा लिलए लागैू आरक्ष� �ीनिती,  इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़  बंंका पार भाी लागैू हाोतीी हाै।

बंंका केा कंाद्रीीर्य काार्यायलर्य मुं एका आरक्ष� काक्ष हाै, जाो मुुख्र्य संपाकाय  अधिधकाारी काी सीधी नि�गैरा�ी मुं हाै, जाो मुहाा प्रबंंधका केा पादे पार हाै। आरक्ष� काक्ष 

केा मुाध्र्यमु से मुुख्र्य संपाकाय  अधिधकाारी र्यहा सुनि�णि�ती कारतीा हाै निका बंंका मुं सरकाारी दिदेशानि�देेशं काो लागैू निकार्या जााए।

हामुारे ओबंीसी कामुयचेारिरर्यं काी लिशकाार्यतीं/सेवा मुामुलं/काल्र्या� से संबंंधिधती मुुद्दें काो हाल कार�े केा लिलए बंहुमुती काल्र्या� संघ केा साथ अधयवार्षिषंका 

बंैठाकंा नि�र्यधिमुती अंतीराल पार आर्योद्धिजाती काी जाातीी हां।

अ�ुसूसिचंत जानित/अ�ुसूसिचंत ज�जानित के लाभाार्थिर्थियं के सिलए ऋण सुनिवाधाएं

हामुारे बंंका केा पाास अ�ुसूलिचेती जाानिती और अ�ुसूलिचेती जा�जाानिती केा काल्र्या� और उत्था� केा लिलए सीईजाीएसएससी और स्र्टंड-अपा इस्थिण्डर्या जाैसी 

र्योजा�ाए ंहां और हामुारे बंंका काी अन्र्य सभाी ऋ� सुनिवधाए ंअ�ुसूलिचेती जाानिती और अ�ुसूलिचेती जा�जाानिती सनिहाती समुाजा केा सभाी वगैं काी जारूरतीं काो 

पाूरा कारतीी हां।

सीईजीएसएससी (अ�ुसूलिचेती जाानितीर्यं केा लिलए के्रेनिडर्ट वृद्धि� गैारंर्टी र्योजा�ा): अ�ुसूलिचेती जाानिती केा उधारकातीायओं काो पाांचे कारोड़ी रुपार्ये तीका केा ऋ� 

केा लिलए गैारंर्टी कावर प्रदेा� कारतीा हाै।

स्टींड अप इंनिडया: अ�ुसूलिचेती जाानिती/अ�ुसूलिचेती जा�जाानिती और मुनिहाला उधारकातीायओं काो रुपार्ये 10 लाख से रु. 1 कारोड तीका  ऋ� केा लिलए गैारंर्टी 

कावर प्रदेा� कारतीा हाै।

सुरक्षा निवाभाागु

�ा�ीर्य काा�ू� व्याव�ा, अपाराध देर और बंंकां केा निवरु� अपाराधं काी काार्ययप्र�ाली काो ध्र्या� मुं रखतीे हुए सभाी शाखाओं, एर्टीएमु और प्रशासनि�का 

काार्यायलर्यं मुं सलामुतीी,  सुरक्षा और एहानितीर्यातीी उपाार्य,  जाहाां भाी आवश्र्यका हाो,  अनि�वार्यय और सुझााए गैए उपाार्यं काी समुीक्षा, अध्र्यर्य� और 

काार्यायन्वर्य� निकार्या गैर्या । बंंका �े जाीव� और संपाणित्ती काी सुरक्षा सुनि�णि�ती कार�े केा लिलए सुरक्षा और अखिग्� सुरक्षा व्याव�ा केा लिलए नि�वारका उपाार्यं 

और कामुयचेारिरर्यं केा बंीचे आगै काी रोकाथामु और सुरक्षा जाागैरुकातीा  पार जाोर देे�ा जाारी रखा। सभाी शाखाओं और प्रशासनि�का काार्यायलर्यं मुं ए, बंी 

और सी श्रेे�ी काी आगै से लड़ी�े केा लिलए पाोरे्टबंल अखिग्�शामुका र्यंत्र उपाल� काराए गैए हां। सभाी शाखाओं मुं स्व-संचेालिलती  र्यूपाीएस काक्ष  मुं मुॉड्यूूलर 

अखिग्�शामुका र्यंत्र उपाल� काराए गैए हां। बंंका �े सुरक्षा जाागैरूकातीा केा संबंंध मुं स्र्टाफ सदेस्र्यं काो जाागैरूका निकार्या हाै और सभाी शाखाओं मुं पाैलिसव 

इंफ्रेंा-रेड (पाीआईआर) संसर और वाइब्रेश� संसर काो शाधिमुल कारतीे हुए 24x7x365 दिदे� काामु कार�े वाले सुरक्षा गैैजाेर्ट जाैसे सीसीर्टीवी और बंगैयलर 

अलामुय लिसस्र्टमु काी प्रनितीष्ठानिपाती काी गैई हाै। मुामुले देर मुामुले आधार पार, संवेदे�शील शाखाओं मुं एकाीकृाती अलामुय लिसस्र्टमु प्रनितीष्ठानिपाती निकार्या गैर्या हाै 

और संवेदे�शील एर्टीएमु और शाखाओं मुं आउर्टसोसय निकाए गैए चेौकाीदेारं/सशस्त्र गैाडं काो तीै�ाती निकाए गैए हां । निवणिभान्नै क्षेत्रं मुं तीै�ाती आरएसओ 

(क्षेत्रीर्य सुरक्षा अधिधकाारिरर्यं) �े शाखाओं काा देौरा निकार्या हाै, �ानिपाती सुरक्षा उपाकार�ं काी काार्ययप्र�ाली काी जाांचे काी हाै, कामुयचेारिरर्यं काो इ� उपाकार�ं 
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केा संचेाल� और मुहात्व केा बंारे मुं लिशणिक्षती निकार्या हाै और इसकाी नि�र्यधिमुती जाांचे काी आवश्र्यकातीा हाै, शाखाओं और एर्टीएमु काी जाोखिखमु धार�ाओं काा 

आकाल� निकार्या हाै और शाखाओं मुं सुरणिक्षती काार्यय वातीावर� प्रदेा� कार�े केा लिलए पार्यायप्ती सुधारात्मुका उपाार्य निकाए हां। अधिधकाांश कारंसी चेेस्र्टं काो 

जारूरतीमुंदे शाखाओं मुं �कादेी केा सुरणिक्षती हास्तीांतीर� केा लिलए देो सशस्त्र गैाडं केा साथ आउर्टसोसय फोर्दिर्टंफाइड कैाश वै� काो स्वीकृाती निकार्या गैर्या हाै और 

जाहाां भाी �कादेी अधिधका मुात्रा मुं हाै, वहाां से इसे �ा�ंतीरिरती निकार्या जाातीा हाै और सुरक्षा निवभाागै  कंाद्रीीर्य काार्यायलर्य  द्वाारा इसकाी समुीक्षा काी जाातीी हाै।

राजभााषा निवाभाागु 

बंंका �े निवत्ती वषय 2023-24 केा देौरा� भाारती सरकाार काी राजाभााषा �ीनिती काो लागैू कार�े केा लिलए सभाी प्रर्यास निकाए हां। बंंका राजाभााषा निवभाागै, गैृहा 

मुंत्रालर्य, भाारती सरकाार द्वाारा नि�र्मिमुंती वार्षिषंका काार्ययक्रेमु केा सभाी लक्ष्र्यं काो प्राप्ती कार�े केा लिलए प्रनितीबं� रहाा हाै। वषय केा देौरा� आर्योद्धिजाती सामुान्र्य किंहांदेी 

काार्ययशालाओं मुं किंहांदेी काा काार्ययसाधका ज्ञा� रख�े वाले 853 स्र्टाफ सदेस्र्यं काो प्रलिशणिक्षती निकार्या गैर्या। भाारती सरकाार केा नि�देेशं केा अ�ुसार, बंंका �े सभाी 

प्रशासनि�का काार्यायलर्यं और  शाखाओं केा सभाी कंाप्र्यूर्टरं मुं किंहांदेी र्यूनि�काोड फ़ॉॉन्र्ट प्रनितीष्ठानिपाती कार दिदेर्या हाै। हामुारी गैृहा किंहांदेी पानित्रकाा वााणी केा चेार अंका 

प्रकाालिशती हुए और द्धिजासे निडद्धिजार्टल रूपा मुं बंंका काी वेबंसाइर्ट पार अपालोड भाी निकार्या गैर्या। बंंका �े 14 और 15 जाुलाई 2023 काो स्र्टाफ मुहाानिवद्योालर्य, 

चेेन्नैै मुं राजाभााषा अधिधकाारिरर्यं केा लिलए अखिखल भाारतीीर्य राजाभााषा सम्मुेल� आर्योद्धिजाती निकार्या। उक्ती काार्ययक्रेमु काी अध्र्यक्षतीा हामुारे एमुडी व सीईओ �े 

काी तीथा मुुख्र्य अनितीलिथ केा रूपा मुं भाारती सरकाार केा गैृहा मुंत्रालर्य काी सलिचेव सुश्रेी अंशुली आर्याय भाी शाधिमुल हुईं। उत्कृा� राजाभााषा काार्यायन्वर्य� कार�े 

वाले क्षेत्रीर्य काार्यायलर्यं एवं शाखाओं काो राजाभााषा शी� र्योजा�ा केा तीहाती पाुरस्कृाती निकार्या गैर्या।  साथ हाी द्धिजा� क्षेत्रीर्य काार्यायलर्यं मुं ई-पानित्रकाा काा 

प्रकााश� उत्कृा� हुआ था, उन्हां भाी उक्ती सम्मुेल� मुं पाुरस्कृाती निकार्या गैर्या।

हामुारे बंंका काो राजाभााषा काार्यायन्वर्य� और पानित्रकाा हाेतीु निकाए गैए प्रर्यासं केा प्रमुा�� केा रूपा मुं, निवत्तीीर्य वषय 2022-23 केा लिलए गैृहा मुंत्रालर्य, भाारती 

सरकाार से प्रनितीधिष्ठती राजभााषा कीर्तिति प्रथमु पाुरस्काार प्राप्ती हुआ हाै, द्धिजासे बंंका केा प्रबंंध नि�देेशका व मुुख्र्य काार्ययपाालका अधिधकाारी श्रेी अजार्य कुामुार 

श्रेीवास्तीव �े ग्रेहा� निकार्या। हामुारे एमुडी व सीईओ काो गैृहा मुंत्रालर्य द्वाारा नि�धायरिरती 15 लिसतींबंर 2023 काो पाु�े (मुहााराष्ट्री) मुं तीीसरे अखिखल भाारतीीर्य 

राजाभााषा सम्मुेल� केा देौरा� �राकास - राजभााषा काया�न्वाय� का �भाावाशाली मंंचं निवषर्य पार 10,000 प्रनितीभाानिगैर्यं काो संबंोधिधती कार�े काा 

अवसर धिमुला। हामुारे क्षेत्रीर्य काार्यायलर्य गैोवा �े क्षेत्रीर्य काार्यायन्वर्य� काार्यायलर्य, भाारती सरकाार से दूसरा पाुरस्काार प्राप्ती निकार्या हाै। निवत्ती वषय 2022-23 केा 

लिलए राजाभााषा काार्यायन्वर्य� हाेतीु हामुारे 33 क्षेत्रीर्य काार्यायलर्यं एवं शाखाओं काो संबंंधिधती �राकाास से पाुरस्काार प्राप्ती हुए हां। हामुारे 25 क्षेत्रीर्य काार्यायलर्यं 

काा राजाभााषा काार्यायन्वर्य� केा संबंंध मुं वार्षिषंका नि�रीक्ष� राजाभााषा निवभाागै, कंाद्रीीर्य काार्यायलर्य द्वाारा निकार्या गैर्या।

संसदेीर्य राजाभााषा सधिमुनिती काी तीीसरी उपा सधिमुनिती �े  क्रेमुशः 18 अप्रैल 2023, 24 मुई 2023, 14 जाू� 2023, 13 लिसतींबंर 2023, 04 अक्रू्टबंर 

2023, 08 जा�वरी 2024, 10 जा�वरी 2024, 12 फरवरी 2024 और 15 फरवरी 2024 काो क्षेत्रीर्य काार्यायलर्य चेंडीगैढ़े, क्षेत्रीर्य काार्यायलर्य रार्यपाुर, 

क्षेत्रीर्य काार्यायलर्य ए�सीआर दिदेल्ली, क्षेत्रीर्य काार्यायलर्य पाु�े, क्षेत्रीर्य काार्यायलर्य जार्यपाुर, राजाकाोर्ट शाखा, क्षेत्रीर्य काार्यायलर्य अहामुदेाबंादे, क्षेत्रीर्य काार्यायलर्य 

मुुंबंई और क्षेत्रीर्य काार्यायलर्य गैोवा काा नि�रीक्ष� निकार्या। उक्ती सधिमुनिती �े राजाभााषा काार्यायन्वर्य� केा क्षेत्र मुं उ� कंाद्रीं पार हाो रहाे काार्यं केा प्रनिती संतीोष  

प्रकार्ट निकार्या।

बंंका �े किंहांदेी दिदेवस समुारोहा केा अवसर पार सभाी क्षेत्रीर्य काार्यायलर्यं और कंाद्रीीर्य काार्यायलर्य मुं किंहांदेी प्रनितीर्योनिगैतीाओं काा आर्योजा� निकार्या गैर्या। स्र्टाफ 

सदेस्र्यं केा लिलए 18 लिसतींबंर 2023 काो एका अखिखल भाारतीीर्य किंहांदेी नि�बंंध लेख� प्रनितीर्योनिगैतीा आर्योद्धिजाती काी गैई थी। बंंका �े दिदेसंबंर 2023 मुं सभाी 

सावयजानि�का क्षेत्र केा बंंकां और निवत्तीीर्य सं�ा�ं केा स्र्टाफ सदेस्र्यं केा लिलए एका अंतीर-बंंका अखिखल भाारतीीर्य किंहांदेी नि�बंंध लेख� प्रनितीर्योनिगैतीा काा आर्योजा� 

भाी निकार्या। उक्ती प्रनितीर्योनिगैतीा केा पाुरस्कृाती आलेखं काो संकालिलती कार नि�बींध संचंय भाागु-2 पाुब्धिस्तीकाा केा रूपा मुं प्रकाालिशती निकार्या गैर्या। हामु�े निफो�ेकल 

मंे�ू सहेामियका भाी प्रकाालिशती काी हाै, द्धिजासमुं निफ�ेकाल मुे�ू केा कामुांड और उ�केा उपार्योगै काा व�य� हाै। 10 जा�वरी 2024 काो कंाद्रीीर्य काार्यायलर्य और 

क्षेत्रीर्य काार्यायलर्यं मुं निवश्व किंहांदेी दिदेवस मु�ार्या गैर्या। इस अवसर पार क्षेत्रीर्य काार्यायलर्यं मुं निवणिभान्नै किंहांदेी प्रनितीर्योनिगैतीाए,ं सेधिमु�ार और काार्ययशालाए ं

आर्योद्धिजाती काी गैईं। 10 फरवरी 2024 काो बंंका केा 88वं �ापा�ा दिदेवस समुारोहा पार क्षेत्रीर्य काार्यायलर्यं द्वाारा निवणिभान्नै किंहांदेी प्रनितीर्योनिगैतीाए ंआर्योद्धिजाती 

काी गैईं। कंाद्रीीर्य काार्यायलर्य �े 21 फरवरी 2024 काो अंतीरायष्ट्रीीर्य मुातीृभााषा दिदेवस केा अवसर पार काार्ययपाालकां केा लिलए सूचं�ा �ौद्याोनिगुकी के देौर मंं 

भाारतीय भााषाए ंनिवषर्य पार एका संगैोष्ठी आर्योद्धिजाती काी गैई।

हामुारे बंंका �े जा�वरी 2021 मुं राजाभााषा काा उत्कृा� काार्यायन्वर्य� कार�े वाले स्र्टाफ सदेस्र्यं केा लिलए �कादे प्रोत्साहा� र्योजा�ा शुरू काी हाै। इस र्योजा�ा केा 

तीहाती, प्रत्र्येका छमुाहाी केा देौरा� राजाभााषा मुं उत्कृा� काार्यायन्वर्य� कार�े वाले स्र्टाफ सदेस्र्यं काो प्रोत्साहा� स्वरुपा रु. 1,000 रालिश एवं प्रमुा� पात्र देे�े काा 

प्रावधा� हाै। इस र्योजा�ा केा अ�ुसार प्रत्र्येका छमुाहाी केा देौरा� कंाद्रीीर्य काार्यायलर्य से 12 स्र्टाफ सदेस्र्यं और प्रत्र्येका क्षेत्रीर्य काार्यायलर्य से 3 स्र्टाफ सदेस्र्यं 

और संबंंधिधती क्षेत्रीर्य काार्यायलर्य केा अधिधकाार क्षेत्र मुं आ�े वाली शाखाओं से 6 स्र्टाफ सदेस्र्यं काो प्रोत्साहा� रालिश और  प्रमुा� पात्र देे�े काा प्रावधा� हाै। 

निवत्ती वषय 2023-24 केा देौरा�, इस र्योजा�ा केा तीहाती कुाल 620 स्र्टाफ सदेस्र्यं काो �कादे प्रोत्साहा� और प्रमुा� पात्र से सम्मुानि�ती निकार्या गैर्या।
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 हेमंारे बींक मंं इंड एएस के काया�न्वाय� की ण्डिस्थानित

भाारिरबंं केा दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार, बंंका �े इंड एएस (भाारतीीर्य लेखा मुा�का) लागैू कार�े काी प्रनिक्रेर्या मुं हाै। भाारिरबंं �े 22 मुाचेय 2019 केा पारिरपात्र 

डीबंीआर.बंीपाी.बंी.सी.सं 29/21.07.001/2018-19 केा मुाध्र्यमु से इंड एएस केा काार्यायन्वर्य� काो अगैली सूचे�ा तीका �निगैती कार दिदेर्या हाै। हााला�निका, 

आरबंीआइ काो सभाी बंंकां से हार आधे साल मुं प्रोफामुाय इंड एएस निवत्तीीर्य निववर� जामुा कार�े काी आवश्र्यकातीा हाोतीी हाै। आरबंीआइ केा नि�देेशा�ुसार, 

बंंका �े काार्ययपाालका नि�देेशका काी अध्र्यक्षतीा मुं एका पारिरर्योजा�ा संचेाल� सधिमुनिती काा गैठा�, बंंका मुं इंड एएस केा काार्यायन्वर्य� काी नि�गैरा�ी केा लिलए निकार्या 

गैर्या हाै। बंंका पारिरर्योजा�ा संचेाल� सधिमुनिती काी मुंजाूरी केा बंादे नि�र्यधिमुती रूपा से अधयवार्षिषंका आधार पार आरबंीआइ काो प्रोफामुाय इंड एएस निवत्तीीर्य निववर� 

जामुा कार रहाा हाै।

पीएसबीी के सिलए -सुधार एजंडा-ईज़ -एन्हेांस्ड ए�सेस एडं सर्तिवािस ए�सीलंस

ईज़ सुधार एजांडा 2018 मुं डीएफएस केा मुागैयदेशय� मुं आईबंीए द्वाारा लॉन्चे निकार्या गैर्या था। ईज़ सुधार एजांडा सावयजानि�का और नि�जाी क्षेत्र केा बंंकां 

केा बंीचे पारिरचेाल� और क्षमुतीा अंतीर काो पाार्ट�े पार कंादिद्रीती हाै। ईज़  काार्ययक्रेमु हार साल सावयजानि�का क्षेत्र केा बंंकां केा लिलए एका सामुान्र्य सुधार एजांडा 

नि�धायरिरती कारतीा हाै। ईज़ काा उदे्देश्र्य सावयजानि�का क्षेत्र केा बंंकां (पाीएसबंी) मुं लाभाप्रदेतीा, संपाणित्ती काी गैु�वत्तीा, ग्रेाहाका सेवा और निडद्धिजार्टल क्षमुतीाओं मुं 

सुधार केा लिलए �ए र्युगै केा सुधारं काो बंढ़ेावा देे�ा हाै। एन्हेांस्ड ए�सेस एडं सर्तिवािस ए�सीलंस (ईज़) काार्ययक्रेमु �े डेर्टा ए�ालिलदिर्टक्स, ऑर्टोमुेश�, 

निडद्धिजार्टाइजाेश�, रे्टक्�ोलॉजाी, एसेर्ट क्वालिलर्टी इम्प्रूूवमुंर्ट, रिरज़ल्र्ट संदिट्रीका एचेआर और पाू�यती: गैव�ंस  पार जाोर दिदेर्या गैर्या हाै। ईज़ रिरफॉम्सय  एजांडा काा 

सभाी पाीएसबंी’ र्यं  मुं प्रदेशय�, पाारदेर्थिशंतीा और जावाबंदेेहाी बंढ़ेा�े मुं मुहात्वपाू�य र्योगैदेा� हाै।

ईज़ 6.0  निवत्तीीर्य वषय 2024 केा लिलए पाेश निकार्या गैर्या जाो 4 निवषर्यं पार कंादिद्रीती हाै:

1. निडद्धिजार्टल सक्षमुतीा केा साथ ग्रेाहाका सेवा मुं उत्कृा�तीा प्रदेा� कार�ा।

2. निडद्धिजार्टल और ए�ालिलदिर्टक्स संचेालिलती व्यावसार्य सुधार।

3. तीका�ीका और डेर्टा सक्षमु क्षमुतीा नि�मुाय�।

4. लोगैं काा निवकाास कार�ा और एचेआर संचेाल� काो बंढ़ेा�ा।

बंंका �े ईज़ 6.0 काार्ययक्रेमु मुं सनिक्रेर्य रूपा से भाागै लिलर्या हाै और ईज़  रिरफामुय इंडेक्स केा तीहाती बंेहातीर प्रदेशय� दिदेखा�े केा लिलए आवश्र्यका पाहाल काी हाै।

पाुरस्काार एवं सम्मुा�:

 बंंका काो निवत्ती वषय 2023 केा लिलए ईज़ 5.0 केा तीहाती दूसरे सवयश्रेेष्ठ र्टॉपा इम्प्रूूवर और अलीएस्र्ट क्लैरिरनिफकेाश� क्लोजार मुं दूसरे सवयश्रेेष्ठ केा रूपा 

मुं मुान्र्यतीा देी गैई हाै।

 ईज़  सुधार एजांडा केा तीहाती बंंका काी रंकिंकांगै सुधरकार 9वं �ा� पार पाहुंचे गैई।

�ायोज�ा एवां आर्थिर्थिक डेस्क: 

र्योजा�ा काार्यय क्षेत्रवार मुालिसका लाभा और हाानि� आंदेोल� काी नि�गैरा�ी,   काॉरपाोरेर्ट स्तीर केा बंजार्ट, अ�ंनितीमु दैेनि�का एमुआईएस काो शीषय प्रबंंध� और  

निवणिभान्नै अध्र्यर्य� निवश्लेेष� रिरपाोर्टय कार�े केा लिलए उपार्योगैी पारिर�ामु प्राप्ती कार�ा जाारी रखतीा हाै। आर्थिथंका डेस्का नि�र्यधिमुती अंतीराल पार सरकाार/

आरबंीआइ �ीनितीर्यं काा निवश्लेेष� कार�े केा अलावा, अथयव्याव�ा मुं दिदे�-प्रनितीदिदे� केा निवकाास केा साथ शीषय प्रबंंध� काा समुथय� कारतीा हाै।

�ए निवाकास:

शाखाओं काी मुांगै और आवश्र्यकातीाओं काो ध्र्या� मुं रखतीे हुए और बंाजाार मुं अन्र्य बंंकां काी पाेशकाश केा अ�ुरूपा एवं  हामुारे उत्पाादे काो और अधिधका 

प्रनितीस्पधी बं�ा�े केा लिलए, हामु�े इ�पाुर्ट एकात्र निकाए हां और उपार्युक्ती संशोध� निकाए हां और देेर्यतीा र्योजा�ाओं काो �र्या रूपा दिदेर्या हाै और उन्हां एका 

प्रनितीस्पधी उत्पाादे केा रूपा मुं बंाजाार मुं पाेश निकार्या हाै।

1. पु�गु�दिठत एसबीी योज�ाएं

 ए) मुौजाूदेा और �ए ग्रेाहाकां काी जारूरतीं और अपाेक्षाओं काो पाूरा कार�े और बंदेलतीे उद्योोगै रुझाा�ं केा अ�ुरूपा हाो�े केा लिलए, हामु�े अपा�ी 

मुौजाूदेा बंचेती खातीा र्योजा�ाओं काो �र्या रूपा दिदेर्या हाै।
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 बंी) बंचेती खातीा र्योजा�ा काो �र्या स्वरूपा देे�े काा उदे्देश्र्य समुा� निवशेषतीाओं वाली बंड़ीी संख्र्या मुं र्योजा�ाओं काो कामु कार�ा/निवलर्य कार�ा और 
मुौजाूदेा उद्योोगै प्रवृणित्ती केा अ�ुरूपा उ� र्योजा�ाओं मुं अधिधका आकाषयका गैनितीशील निवशेषतीाए ंजाोड़ी�ा था।

2. आइओबीी रेरा चंालू खााता

 रिरर्यल एस्रे्टर्ट नि�र्यामुका प्राधिधकार� (रेरा) अधिधनि�र्यमु केा अ�ुसार, प्रत्र्येका प्रमुोर्टर काो रेरा केा तीहाती खुदे काो पांजाीकृाती कार�े केा लिलए एका अलगै बंंका 
खातीा खोल�े काी आवश्र्यकातीा हाोतीी हाै, द्धिजासे रेरा �ाधिमुती/प्रोजाेक्र्ट खातीा काहाा जाातीा हाै। आरईआरए खातीा, रेरा अधिधनि�र्यमु 2016 केा प्रावधा�ं 
और दिदेशानि�देेशं काा अ�ुपााल� कार�े केा लिलए रीर्यलर्टसय केा लिलए एका निवशेष चेालू खातीा र्योजा�ा हाै।

 प्रमुोर्टरं/रिरर्यलर्टसय काी जारूरतीं काो पाूरा कार�े केा लिलए, हामु�े आइओबंी रेरा चेालू खातीा र्योजा�ा शुरू काी हाै।

3. आइओबीी स्वातंत्र बीचंत और चंालू खााता

 का) गैनितीशील बंंकिंकांगै उद्योोगै काी जारूरतीं और अपाेक्षाओं काो पाूरा कार�े केा लिलए और �वी� उत्पाादें काी पाेशकाश केा संदेभाय मुं, बंचेती खातीे और 
चेालू खातीे काा एका सदेस्र्यतीा-आधारिरती मुॉडल पाेश निकार्या गैर्या हाै।

 बंी) र्यहा उत्पाादे ग्रेाहाकां काो निबं�ा निकासी न्र्यू�तीमु शेष रालिश काी आवश्र्यकातीा केा देेश भार मुं एर्टीएमु तीका असीधिमुती पाहुंचे, अनितीरिरक्ती शुल्का केा बंारे 
मुं लिंचेंतीाओं से मुुक्ती और आकाषयका सुनिवधाओं केा बंंडल प्रदेा� कारतीा हाै। व्यास्थिक्तीगैती दुघयर्ट�ा बंीमुा कावरेजा रुपार्ये  10.00 लाख काा बंचेती 
और चेालू खातीे देो�ं मुं उपाल� हाै।

 गै) बंचेती खातीा र्योजा�ा केा लिलए वार्षिषंका सदेस्र्यतीा शुल्का रुपार्ये 1600/- रुपार्ये (केावल एका हाजाार छहा सौ रुपार्ये) (जाीएसर्टी सनिहाती)  और चेालू 
खातीा र्योजा�ा केा लिलए 3000/- (केावल तीी� हाजाार रुपार्ये) (जाीएसर्टी सनिहाती) हाै।

4. आइओबीी हेरिरत जमंा योज�ा

 जालवार्यु पारिरवतीय� काो 21वं सदेी मुं वैणिश्वका समुाजा और अथयव्याव�ा केा सामु�े आ�े वाली सबंसे गैंभाीर चेु�ौनितीर्यं मुं से एका मुा�ा गैर्या हाै। 
निवत्तीीर्य क्षेत्र हारिरती गैनितीनिवधिधर्यं/पारिरर्योजा�ाओं मुं संसाध� जाुर्टा�े और उ�केा आवंर्ट� मुं मुहात्वपाू�य भाूधिमुकाा नि�भाातीा हाै। हामुारा बंंका कामु उत्सजाय� 
और पार्यायवर�-अ�ुकूाल गैनितीनिवधिधर्यं काो प्रोत्सानिहाती कारकेा और ऐसी पारिरर्योजा�ाओं काो निवत्तीपाोनिषती कारकेा एका �ाई दुनि�र्या बं�ा�े केा लिलए 
प्रनितीबं� हाै। नि�र्यामुका ढांांचेे केा निहास्से केा रूपा मुं, हामुारे बंंका �े आइओबंी ग्रेी� निडपाॉद्धिजार्ट र्योजा�ा शुरू काी हाै और र्योजा�ा केा तीहाती स्वीकाार काी गैई 
सभाी जामुा रालिश काा उपार्योगै हारिरती गैनितीनिवधिधर्यं और पारिरर्योजा�ाओं केा निवत्तीपाोष� और देेश मुं हारिरती निवत्ती पाारिरस्थि�नितीकाी तींत्र निवकालिसती कार�े केा 
लिलए निकार्या जााएगैा।

5. टेीबी आधारिरत बींकिंकिगु का परिरचंय

 ए) निडद्धिजार्टल पारिरवतीय� केा निहास्से केा रूपा मुं, हामुारे बंंका �े बंचेती खातीे खोल�े केा लिलए एका ग्रेाहाका ऑ�बंोर्डिंडंगै समुाधा� शुरू निकार्या हाै। खातीा 
खोल�े काी प्रनिक्रेर्या काो और आसा� बं�ा�े केा लिलए, एकाीकृाती वेबं कैामुरा और किंफंगैरकिंप्रंर्ट स्कैा�र केा साथ रै्टबं गैैजाेर्ट केा मुाध्र्यमु से आधार 
बंार्योमुेदिट्रीका आधारिरती तीत्कााल खातीा खोल�े काी शुरुआती काी गैई हाै।

 बंी) एब्धिप्लकेाश� काो र्यूआईडीएआई और ए�एसडीएल केा साथ एकाीकृाती निकार्या गैर्या हाै द्धिजाससे ग्रेाहाका काो आधार आधारिरती बंार्योमुेदिट्रीका 
प्रमुा�ीकार� और पाै� सत्र्यापा� केा मुाध्र्यमु से पाहाचेा��े काी सुनिवधा धिमुलतीी हाै। स्वचेालिलती खातीा खोल�े केा लिलए प्रनिक्रेर्या काो काोर बंंकिंकांगै 
सॉल्र्यूश� (निफ�ेकाल) केा साथ एकाीकृाती निकार्या गैर्या हाै।

ज�संपक�

�ेस निवाज्ञाप्तिप्त और इले�ट्रॉनि�क मंीनिडया इंटीरेक्श�

निवभाागै मुैससय काॉन्सेप्र्ट पास्थिब्लका रिरलेशंस इंनिडर्या लिलधिमुरे्टड केा साथ फरवरी 2024 तीका और 01 मुाचेय 2024 से मुेससय वेरिरर्टास रेपाुरे्टश� पाी लिलधिमुरे्टड केा 
साथ समुन्वर्य कार, 48 स्र्टंडअलो� प्रेस निवज्ञस्टिप्तीर्यां प्रसारिरती कां और 7 इलेक्ट्रीॉनि�का मुीनिडर्या इंर्टरैक्श� आर्योद्धिजाती निकाए।

निवाज्ञााप�, �चंार और अन्य गुनितनिवामिधयाँ

बंंका �े निवज्ञापा� और प्रचेार केा लिलए किंप्रंर्ट, ऑ�लाइ� निवज्ञापा�, एफएमु रेनिडर्यो, चेेन्नैै मुेट्रीो टे्री�, हाोर्डिंडंगै और सोशल मुीनिडर्या सनिहाती निवणिभान्नै प्लेर्टफामुं 

काा उपार्योगै निकार्या हाै। निवत्तीीर्य वषय केा देौरा�, बंंका �े निवज्ञापा� (नि�र्यामुका और गैैर नि�र्यामुका) पार 83.19 लाख रुपार्ये और प्रचेार पार 1.22 कारोड़ी रुपार्ये 

खचेय निकाए हां।
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डीएफएस केा नि�देेशा�ुसार, नि�म्�लिलखिखती काार्ययक्रेमु बंंका द्वाारा कंाद्रीीर्यकृाती रूपा से आर्योद्धिजाती काी गैईं:

 अप्रैल से अगैस्ती 2023 - आज़ादेी काा अमुृती मुहाोत्सव - भाारती काी आज़ादेी केा 75 वषय पार उत्सव निवभाागै �े तीेलुगैु, कान्नैड़ी, मुलर्यालमु, बंंगैाली, 

तीधिमुल भााषी क्षेत्रं मुं ग्रेाहाका बंैठाका और निबंजा�ेस मुीर्ट आर्योद्धिजाती कार�े केा लिलए क्षेत्रीर्य काार्यायलर्यं केा साथ समुन्वर्य निकार्या। एकंार और गैैर-एकंार 

मुहाी�ं केा लिलए एकाएएमु  घर्ट�ाओं पार रिरपाोर्टय डीएफएस  काो प्रस्तीुती काी गैई थी।

 14 जाू� 2023 - निवश्व रक्तीदेातीा दिदेवस-2023 मु�ार्या गैर्या, और हामुारे एमुडी और सीईओ �े निवश्व रक्तीदेातीा दिदेवस काी शपाथ दिदेलाई।

 13 से 15 अगैस्ती 2023 - पाूरे भाारती मुं हार घर नितीरंगैा अणिभार्या� चेलार्या गैर्या।

 15 अगैस्ती 2023 - पाूरे भाारती मुं 25 चेर्यनि�ती शाखाओं मुं निवभााजा� निवभाीनिषकाा स्मुर�  दिदेवस आर्योद्धिजाती निकार्या गैर्या।

 02 अक्रू्टबंर 2023 - मुाउंर्ट रोड मुं मुरी�ा बंीचे और पााकाय  काी सफाई द्वाारा स्वच्छीतीा हाै  सेवा अणिभार्या� सफलतीापाूवयका आर्योद्धिजाती निकार्या गैर्या

 26 �वंबंर 2023 - संवैधानि�का दिदेवस  पार एमुडी और सीईओ द्वाारा शपाथ दिदेलाई गैई

 26 जा�वरी 2024 - बंंका �े हामुारे कंाद्रीीर्य काार्यायलर्य और क्षेत्रीर्य काार्यायलर्यं मुं 75वां गै�तींत्र दिदेवस मु�ार्या। शीषय प्रबंंध�, काार्ययपाालकागै� और 

स्र्टाफ सदेस्र्य कंाद्रीीर्य काार्यायलर्य मुं ध्वजाारोहा� समुारोहा मुं शाधिमुल हुए।

 08 मुाचेय 2024 - भाारती मुं सभाी शाखाओं, क्षेत्रीर्य काार्यायलर्यं और कंाद्रीीर्य काार्यायलर्य मुं अंतीरायष्ट्रीीर्य मुनिहाला दिदेवस मु�ार्या गैर्या।

 बंंका �े एसएलबंीसी केा साथ समुन्वर्य मुं निवकालिसती भाारती संकाल्पा काा �ेतीृत्व निकार्या। 2047 तीका निवकालिसती भाारती काी दिदेशा मुं पाीएमुस्वनि�धिध, मुुद्रीा, 

पाीएमुएफएमुई जाैसी र्योजा�ाओं केा मुाध्र्यमु से �ागैरिरकां काो सशक्ती बं�ा�े काी पाहाल काी।

अन्य गुनितनिवामिधयां

 21 से 28 जाुलाई 2023 - पाूरे भाारती मुं अ�ुपााल� जाागैरूकातीा सप्तीाहा काा आर्योजा� निकार्या गैर्या।

 15 अगैस्ती 2023 - दे किंहांदू - अंग्रेेजाी समुाचेार पात्र मुं स्वतींत्रतीा दिदेवस काी शुभाकाामु�ाए ंप्रकाालिशती।

 30 अक्रू्टबंर 2023 से 05 �वंबंर 2023 - बंंका द्वाारा सीवीसी दिदेशानि�देेशं केा तीहाती दिदेशानि�देेशं केा तीहाती सतीकाय तीा जाागैरूकातीा सप्तीाहा 

(वीएडब्ल्र्यू) 2023 काा आर्योजा� निकार्या गैर्या, द्धिजासमुं बंेसंर्ट �गैर बंीचे पार वॉकाथॉ� भाी शाधिमुल हाै।

 10 फरवरी 2024 - एफएमु रेनिडर्यो स्रे्टश�ं केा मुाध्र्यमु से 88वं �ापा�ा दिदेवस समुारोहा पार प्रसारिरती निवज्ञापा� केा साथ-साथ सोशल मुीनिडर्या पार 

निवशेष लाइव एक्श� वीनिडर्यो पाोस्र्ट निकार्या गैर्या।

बंंका �े निवत्ती वषय 2023-24 केा देौरा� आर्योद्धिजाती नि�म्�लिलखिखती संसदेीर्य (लोकासभाा और राज्र्यसभाा) सधिमुनिती काी बंैठाकां काी मुेजाबंा�ी काी/ 

भाागै लिलर्या

 निवकाास संबंंधी उद्योोगै निवषर्यका संसदेीर्य �ार्यी सधिमुनिती काा अध्र्यर्य� देौरा 9 अप्रैल 2023 काो  मुुंबंई मुं।

 सरकाारी आश्वास� सधिमुनिती, राज्र्यसभाा काा अध्र्यर्य� देौरा 17 मुई 2023 काो चेेन्नैै मुं

 लोकासभाा काी अधी�� निवधा� सधिमुनिती काा अध्र्यर्य� देौरा 19 मुई 2023 काो ऊर्टी मुं

 सरकाारी आश्वास� सधिमुनिती (2022-23), राज्र्यसभाा काा अध्र्यर्य� देौरा 03 जाुलाई 2023 काो चेेन्नैै मुं

 सामुाद्धिजाका न्र्यार्य और अधिधकाारिरतीा पार �ार्यी सधिमुनिती (2022-23) काा अध्र्यर्य� देौरा काार्ययक्रेमु 06 जाुलाई 2023 काो काोर्यंबंरू्टर मुं

 लोकासभाा काी प्राक्काल� सधिमुनिती काा मुौकेा पार अध्र्यर्य� देौरा 19 अगैस्ती 2023 काो रामुेश्वरमु मुं

 निवत्ती पार �ार्यी सधिमुनिती (2022-23) काा अध्र्यर्य� देौरा 21 अगैस्ती 2023 काो चेेन्नैै मुं

 ग्रेामुी� निवकाास और पांचेार्यतीी राजा पार �ार्यी सधिमुनिती काा अध्र्यर्य� देौरा 26 अगैस्ती 2023 काो चेेन्नैै मुं

 लोका लेखा सधिमुनिती (2023-24) काा अध्र्यर्य� देौरा 04 अक्रू्टबंर 2023 काो गैोवा मुं।

 संचेार और सूचे�ा प्रौद्योोनिगैकाी पार �ार्यी सधिमुनिती (2023-24) काा अध्र्यर्य� देौरा 10 अक्रू्टबंर 2023 काो मुुंबंई मुं।

 निवभाागै से संबंंधिधती संसदेीर्य काा अध्र्यर्य� देौरा 03 �वंबंर 2023- श्रेी�गैर मुं।
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 उद्योोगै संबंंधी �ार्यी सधिमुनिती श्रेमु, कापाड़ीा और काौशल निवकाास पार �ार्यी सधिमुनिती काा अध्र्यर्य� देौरा 04 �वंबंर 2023 काो स्वराजा द्वाीपा (हाैवलॉका 

द्वाीपा) मुं।

 अन्र्य निपाछड़ीा वगैय काल्र्या� सधिमुनिती (2023-24) काा अध्र्यर्य� देौरा 08 जा�वरी 2024 काो चेेन्नैै मुं।

 उद्योोगै संबंंधी निवभाागै निवषर्यका संसदेीर्य �ार्यी सधिमुनिती काा अध्र्यर्य� देौरा 25 जा�वरी 2024 काो मुहााबंलीपाुरमु मुं।

ए) सोशल मंीनिडया

	  बंंका काी ब्रांड छनिव काो बंढ़ेा�े केा लिलए बंंका केा आधिधकाारिरका सोशल मुीनिडर्या प्लेर्टफॉमुय काा प्रभाावी ढंांगै से उपार्योगै निकार्या गैर्या। हामुारी ब्रांड 

छनिव काो और बंेहातीर बं�ा�े केा लिलए एका समुर्षिपांती सोशल मुीनिडर्या र्टीमु काा गैठा� निकार्या गैर्या हाै।

	  31 मुाचेय, 2024 तीका, र्यूट्यूूबं पार हामुारी ग्रेाहाका संख्र्या - 3,60,203, फेसबंुका - 1,14,718, इंस्र्टाग्रेामु - 86,631, एक्स - 40,936 और 

लिंलंक्डइ� - 29,068 कुाल 6,31,556 ग्रेाहाका हां।

	  इसकेा अनितीरिरक्ती, हामु अपा�े उत्पाादें और सेवाओं केा बंारे मुं पाोस्र्ट केा साथ अपा�े सोशल मुीनिडर्या चेै�लं काो नि�र्यधिमुती रूपा से अपाडेर्ट कार�े, 

अपा�े ग्रेाहाकां और कामुयचेारिरर्यं काो लिशणिक्षती कार�े और अपा�े बंंका काी मुाकेाटिंर्टंगै निवद्धिज़स्थिब्लर्टी  काो मुहात्वपाू�य रूपा से बंढ़ेा�े केा लिलए प्रनितीबं� 

हां।

	  निवत्ती वषय 2023-24 केा देौरा�, सोशल मुीनिडर्या पार 853 पाोस्र्टर/फ्लार्यसय/वीनिडर्यो पाोस्र्ट निकाए गैए और सोशल मुीनिडर्या केा मुाध्र्यमु से प्राप्ती 

533 ग्रेाहाका लिशकाार्यतीं पार सावधा�ीपाूवयका ध्र्या� दिदेर्या गैर्या और 48 घंर्टं केा भाीतीर उ�काा समुाधा� निकार्या गैर्या।

कॉरपोरेटी  की सामंाद्धिजक द्धिजम्मंेदेारी 

निवत्ती वषय 2023-24 केा देौरा�, बंंका �े काॉरपाोरेर्ट सामुाद्धिजाका उत्तीरदेाधिर्यत्व (सीएसआर) पार कुाल 5.58 कारोड़ी रुपार्ये खचेय निकाए, द्धिजाससे लगैभागै 

176,695 लाभाार्थिथंर्यं काो लाभा हुआ।

बींकिंकिगु क्षेत्र के सिलए आउटीलुक

सावयजानि�का क्षेत्र केा बंंकां काा संचेर्यी लाभा मुाचेय 2024 काो समुाप्ती निवत्तीीर्य वषय मुं दूसरी बंार 1 लाख कारोड़ी रुपार्ये केा आंकाडे़ी काो पाार कार गैर्या हाै। सभाी 

12 सावयजानि�का क्षेत्र केा बंंकां काा संचेर्यी लाभा निपाछले निवत्तीीर्य वषय मुाचेय 2023 मुं पाहाली बंार 1 लाख कारोड़ी रुपार्ये केा आंकाडे़ी काो पाार कार गैर्या हाै। उच्च 

ब्र्याजा आर्य और गैैर-नि�ष्पाादिदेती पारिरसंपाणित्तीर्यं केा प्रबंंध� मुं सुधार केा काार� 2022-23 मुं अर्जिजांती 1,04,649 कारोड़ी रुपार्ये काी तीुल�ा मुं 12 पाीएसबंी 

काा नि�वल लाभा 34.93% बंढ़ेकार 1,41,203 कारोड़ी रुपार्ये हाो गैर्या।

आगैे बंढ़ेतीे हुए, बंंकिंकांगै क्षेत्र मुं कंाद्री द्वाारा पाूंजाीगैती व्यार्य मुं बंड़ीी वृद्धि�, पाीएलआई र्योजा�ा द्वाारा समुर्थिथंती एमुएसएमुई ऋ� मुं वृद्धि� और त्वरिरती ऋ� 

मुंजाूरी और संनिवतीर� केा लिलए निफ�रे्टका केा साथ साझाेदेारी केा काार� खुदेरा ऋ� मुांगै मुं वृद्धि� से देोहारे अंका काी ऋ� वृद्धि� देेखी जाा सकातीी हाै। 

हााला�निका, ऋ� लागैती काी तीुल�ा मुं फंकिंडंगै लागैती मुं तीेजाी से वृद्धि� केा काार� बंंकां काो नि�वल ब्र्याजा मुार्जिजां� (ए�आईएमु) पार देबंाव काा सामु�ा कार�ा 

पाड़ी सकातीा हाै और उम्मुीदे हाै निका रेपाो देर मुं कार्टौतीी काा चेक्रे निवत्तीीर्य वषय 2024-25 काी दूसरी छमुाहाी से शुरू हाो सकातीा हाै। बंंकां काो निवशेषकार कामु 

लागैती वाली काासा जामुाओं मुं  जामुा रालिश जाुर्टा�े मुं भाी चेु�ौनितीर्यं काा सामु�ा कार�ा पाड़ी रहाा हाै। जामुा रालिश जाुर्टा�े केा लिलए बंंकां केा बंीचे काड़ीी प्रनितीस्पधाय 

से बंंका काा ब्र्याजा खचेय ऊंचेा रहाेगैा।
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कॉरपोरेटी गुवा�ंस रिरपोटी�
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कॉरपोरेटी गुवा�ंस रिरपोटी�

अनि�वााय� अपेक्षाएं

1. कॉरपोरेटी गुवा�ंस पर बींक का देश��

इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका काॉरपाोरेर्ट गैव�ंस केा लिस�ांतीं और मुहात्व काो पाहाचेा�तीा हाै और � केावल वैधानि�का आवश्र्यकातीाओं काा अ�ुपााल� कारतीा 

रहाा हाै, बंब्धिल्का स्वेच्छीा से मुजाबंूती काॉरपाोरेर्ट गैव�ंस प्रथाओं केा एका सेर्ट काा नि�मुाय� और पााल� कारतीा हाै। बंंका �े हामुेशा अपा�े सभाी निहातीधारकां जाैसे 

शेर्यरधारका, ग्रेाहाका, सरकाार और समुाजा केा निहातीं काो सवोत्कृा� सेवा देे�े लिलए अथका प्रर्यास कारतीा हाै। काॉरपाोरेर्ट गैव�ंस पार बंंका काा देशय� सभाी स्तीरं 

पार प्रदेशय� केा लिलए उच्च स्तीर काी पाारदेर्थिशंतीा, नि�ष्पाक्षतीा और जावाबंदेेहाी प्रदेा� कार�ा और व्याावसाधिर्यकातीा, सामुाद्धिजाका जावाबंदेेहाी, सुदृढ़े काारोबंारी 

प्रथाओं और इ�तीमु देक्षतीा केा मुाध्र्यमु से उत्कृा�तीा सुनि�णि�ती कार�ा और प्राप्ती कार�ा हाै। इस�े बंदेले मुं बंंका काो शेर्यरधारकां केा मुूल्र्य काो अधिधकातीमु 

कार�े और उ�केा निहातीं काी रक्षा केा लिलए उच्च स्तीर काी व्याावसाधिर्यका �ैनितीकातीा बं�ाए रख�े मुं सक्षमु बं�ार्या हाै।

2. नि�देेशक मंंडल:

बंंका काा गैठा� समुर्य-समुर्य पार संशोधिधती बंंकिंकांगै कंापा�ी (उपाक्रेमुं काा अधिधग्रेहा� और हास्तीांतीर�) अधिधनि�र्यमु, 1970, (राष्ट्रीीर्यकार� अधिधनि�र्यमु) केा 

तीहाती निकार्या गैर्या हाै। नि�देेशका मुंडल काी संरचे�ा राष्ट्रीीर्यकार� अधिधनि�र्यमु, र्यथासंशोधिधती और राष्ट्रीीर्यकृाती बंंका (प्रबंंध� और निवनिवध प्रावधा�) र्योजा�ा, 

1970, र्यथासंशोधिधती प्रावधा�ं द्वाारा शालिसती हाोतीी हाै।

बंोडय काी द्धिजाम्मुेदेारिरर्यं मुं बंंका केा समुग्रे काामुकााजा काी नि�गैरा�ी कार�ा हाै, द्धिजासमुं शाधिमुल हाै - व्याापाार केा पारिरचेाल� केा लिलए �ीनितीर्यं काी मुंजाूरी, व्याापाार 

समुीक्षा, लेखापारीक्षा और जाोखिखमु काार्यय काी स्वतींत्रतीा काा आंकाल� कार�ा, त्रैमुालिसका और वार्षिषंका निवत्तीीर्य पारिर�ामुं काी निवस्तीृती जाांचे, ए�पाीए प्रबंंध� 

और प्रावधा� अखंडतीा, नि�र्यामुका और वैधानि�का दिदेशानि�देेशं काा अ�ुपााल�, ग्रेाहाका सुरक्षा, निवत्तीीर्य समुावेश�, मुा�व संसाध�ं काा समुग्रे पार्ययवेक्ष� 

आदिदे, लेनिका� र्यहा र्यहां तीका सीधिमुती �हां हाै। बंोडय �े निवणिभान्नै उपा-सधिमुनितीर्यं काा गैठा� निकार्या हाै और निवणिभान्नै काार्यायत्मुका क्षेत्रं केा लिलए अपा�ी शस्थिक्तीर्यां 

बंोडय काी सधिमुनितीर्यं काो संपाी हां। बंोडय और उसकाी सधिमुनितीर्या� समुर्य-समुर्य पार बंैठाका कारतीी हां। 

क) संघटी�:

बंंका काा व्यावसार्य, नि�देेशका मुंडल मुं नि�निहाती हाै। एमुडी व सीईओ और ईडी बंोडय केा अधीक्ष�, नि�देेश� और नि�र्यंत्र� केा तीहाती काार्यय कारतीे हां। 

31.03.2024 तीका देस नि�देेशकां काी संख्र्या मुं तीी� पाू�यकाालिलका नि�देेशका, 2 गैैर- काार्ययपाालका  नि�देेशका, 4 अंशकाालिलका गैैर-सरकाारी नि�देेशका और 

शेर्यरधारकां मुं से चेु�े गैए 1 नि�देेशका शाधिमुल हां जाो निवधिधवती रूपा से उ�केा निहाती काा प्रनितीनि�धिधत्व कारतीे हां।

बंंकिंकांगै कंापा�ी (उपाक्रेमुं काा अधिधग्रेहा� और हास्तीांतीर�) अधिधनि�र्यमु, 1970 काी धारा 9(3)(ई) और 9(3)(एफ) केा तीहाती भाारती सरकाार द्वाारा 

�ामुांनिकाती निकाए जाा�े वाले श्रेधिमुका कामुयचेारी नि�देेशका और अधिधकाारी कामुयचेारी नि�देेशका केा पादें काी आवश्र्यकातीा हाै।  

बंंकिंकांगै कंापा�ी (उपाक्रेमुं काा अधिधग्रेहा� और हास्तीांतीर�) अधिधनि�र्यमु, 1970 काी धारा 9 (3) (जाी) केा अ�ुसार, बंोडय मुं एका नि�देेशका हाोगैा जाो कामु से 

कामु पांद्रीहा वषं तीका चेार्टयडय अकााउंरं्टर्ट रहाा हाो, द्धिजासे कंाद्री सरकाार द्वाारा रिरज़वय बंंका केा पारामुशय से �ामुांनिकाती निकार्या जााएगैा। चेार्टयडय अकााउंरं्टर्ट नि�देेशका 

काा पादे 25.07.2019 से रिरक्ती हाै। 

बंंका �े बंोडय स्तीर पार निवणिभान्नै रिरस्थिक्तीर्यं काो तीत्कााल भार�े केा लिलए निवत्तीीर्य सेवाए ंनिवभाागै, निवत्ती मुंत्रालर्य, भाारती सरकाार केा साथ कादेमु उठाार्या हाै और कंाद्री 

सरकाार अन्र्य नि�देेशकां काो �ाधिमुती कार�े काी प्रनिक्रेर्या मुं हाै । भाारती सरकाार द्वाारा नि�देेशकां काी नि�र्युस्थिक्ती हाो�े पार रिरस्थिक्तीर्यां भारी जााएगंैी ।
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खा) निवात्ताीय वाष� 2023-24 के देौरा� काय�रत नि�देेशकं के निवावारण:

 क्रमंांक नि�देेशक का �ामं पदे�ामं नि�देेशकत्वा की 
�कृनित

नि�युण्डि�तयं की 
नितसिर्थ

वाष� के देौरा� 
सेवाानि�वाृश्वित्ता/

पदे त्यागु

1 श्रेी श्रेीनि�वास� श्रेीधर गैैर- काार्ययकाारी अध्र्यक्ष व 
अंशकाालिलका गैैर-सरकाारी नि�देेशका गैैर- काार्ययपाालका 21.02.2024 --

2 श्रेी अजार्य कुामुार श्रेीवास्तीव प्रबंन्ध नि�देेशका व मुुख्र्य काार्ययपाालका 
अधिधकाारी

काार्ययपाालका / 
पाू�यकाालिलका 01.01.2023 --

3 श्रेी जार्यदेीपा देत्तीा रॉर्य  काार्ययपाालका नि�देेशका काार्ययपाालका / 
पाू�यकाालिलका 31.01.2024 --

4 श्रेी ध�राजा र्टी काार्ययपाालका नि�देेशका काार्ययपाालका / 
पाू�यकाालिलका 10.03.2024 --

5 सुश्रेी एस श्रेीमुतीी काार्ययपाालका नि�देेशका काार्ययपाालका / 
पाू�यकाालिलका 10.03.2021 09.03.2024

6 श्रेी संजार्य निव�ार्यका मुुदेालिलर्यर काार्ययपाालका नि�देेशका काार्ययपाालका / 
पाू�यकाालिलका 01.01.2023 30.01.2024

7 श्रेी काार्षितींकेार्य धिमुश्रेा सरकाार केा �ाधिमुती नि�देेशका सरकाारी गैैर- 
काार्ययपाालका 25.10.2023 --

8 सुश्रेी ए�ी जाॉजाय मुैथ्र्यू सरकाार केा �ाधिमुती नि�देेशका सरकाारी गैैर- 
काार्ययपाालका 22.07.2016 24.10.2023

9 श्रेीमुतीी सो�ाली से� गैुप्तीा आरबंीआइ  केा �ाधिमुती नि�देेशका सरकाारी गैैर- 
काार्ययपाालका 14.07.2023 --

10 श्रेी निववेका अग्रेवाल आरबंीआइ  केा �ाधिमुती नि�देेशका सरकाारी गैैर- 
काार्ययपाालका 25.02.2022 13.07.2023

11 श्रेी सुरेश कुामुार रंूगैर्टा अंशकाालिलका गैैर-सरकाारी नि�देेशका गैैर- काार्ययपाालका 21.12.2021 --

12 श्रेी बंी चेंद्रीा  रेड्डीी अंशकाालिलका गैैर-सरकाारी नि�देेशका गैैर-काार्ययकाारी 21.12.2021 --

13 श्रेी देीपाका शमुाय अंशकाालिलका गैैर-सरकाारी नि�देेशका गैैर- काार्ययपाालका 21.12.2021 --

14 श्रेी संजार्या रस्तीोगैी शेर्यरधारका नि�देेशका गैैर- काार्ययपाालका 03.12.2021 --

31.03.2024 काो बंंका केा नि�देेशकां काी प्रोफ़ॉाइल एका अ�ुबंंध केा रूपा मुं संलग्� हाै।

र्यहा घोनिषती निकार्या जाातीा हाै निका काोई भाी नि�देेशका एका-दूसरे से संबंंधिधती �हां हाै।

बंोडय �े नि�देेशकां केा लिलए आचेार संनिहातीा अपा�ाई हाै और एमुडी व सीईओ से आचेार संनिहातीा केा अ�ुपााल� काी पाुधि� कारतीे हुए एका घोष�ा प्राप्ती काी 

गैई हाै और घोष�ा नि�म्�ा�ुसार हाै।

"र्यहा पाुधि� काी जाातीी हाै निका बंंका �े सभाी बंोडय सदेस्र्यं और बंंका केा वरिरष्ठ प्रबंंध� (अथायती मुहााप्रबंंधकां) केा लिलए आचेार संनिहातीा नि�धायरिरती काी हाै और 

उक्ती संनिहातीा बंंका काी वेबंसाइर्ट पार पाोस्र्ट काी गैई हाै। बंोडय केा सदेस्र्यं और वरिरष्ठ प्रबंंध� �े आचेार संनिहातीा केा अ�ुपााल� काी पाुधि� काी हाै।"

श्रेी प्र�र्य कुामुार, सहाार्यका मुहाा प्रबंंधका, बंोडय केा वतीयमुा� सलिचेव हां।

गु) नि�देेशक मंंडल के कौशल/ निवाशेषज्ञाता/ क्षमंता का निवावारण

�भाावाी रूप से काय� कर�े के सिलए बींक व्यवासाय और क्षेत्रं के संदेभा� मंं  
आवाश्यक मंुख्य कौशल/निवाशेषज्ञाता/देक्षताओं की पहेचंा� की गुई हेै

बीोड� के पास उपल� मंुख्य कौशल/ 
निवाशेषज्ञाता/देक्षताएं

बंंकिंकांगै हाा�
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निवत्ती हाा�

अथयशास्त्र हाा�

मुा�व संसाध� प्रबंन्ध� हाा�

सूचे�ा प्रौद्योोनिगैकाी हाा�

टे्रीज़री प्रबंन्ध� हाा�

निवपा�� हाा�

जाोखिखमु प्रबंन्ध� हाा�

घ) बीोड� की बीैठकं:

बंैठाका काी तीारीख और �ा� केा साथ-साथ काार्ययसूचेी केा काागैजााती सभाी नि�देेशकां काो कााफी पाहाले हाी सूलिचेती कार दिदेए जाातीे हां। नि�देेशकां केा पाास 

एजांडे पार सभाी अनितीरिरक्ती जाा�काारी तीका पाहुंचे हाै। आवश्र्यका स्प�ीकार� प्रदेा� कार�े केा लिलए बंंका केा अधिधकाारिरर्यं काो भाी बंोडय काी बंैठाकां मुं भाागै ले�े 

केा लिलए आमुंनित्रती निकार्या जाातीा हाै। समुीक्षाधी� वषय केा देौरा�, बंोडय काी बंैठाकंा नितीमुाहाी मुं कामु से कामु एका बंार और वषय मुं कामु से कामु छहा बंार बंैठाकंा 

आर्योद्धिजाती कार�े काी आवश्र्यकातीा केा मुुकााबंले 12 बंार आर्योद्धिजाती काी गैईं।

बंंका �े 2012-13 से एका वेबं आधारिरती ऑ�लाइ� वकाय स्पेस, बंोडय पाोर्टयल केा उपार्योगै केा मुाध्र्यमु से बंोडय केा सदेस्र्यं काो समुर्य पार और नि�बंायध सूचे�ा 

प्रवाहा सुनि�णि�ती कारकेा बंोडय और सधिमुनिती काी बंैठाकां केा ई-संचेाल� केा लिलए एका ई-गैव�ंस पाहाल काी हाै। इसकेा बंादे, वेबं आधारिरती पाोर्टयल काो ई-मुीटिंर्टंगै 

पाोर्टयल मुं �ा�ांतीरिरती कार दिदेर्या गैर्या हाै जाो निवत्ती वषय 2019-20 मुं मुोबंीटे्रील काा एका उत्पाादे हाै। र्यहा पाोर्टयल एजांडा पाेपासय केा लिलए वास्तीनिवका समुर्य केा 

आधार पार आइ पाैड्स पार नि�देेशकां काी गैोपा�ीर्य ई-एक्सेस प्रदेा� कारतीा हाै। इस पाहाल �े बंैठाकंा आर्योद्धिजाती कार�े केा तीरीकेा काो बंदेल दिदेर्या हाै, जाबंनिका 

लागैती, समुर्य और संसाध�ं मुं पार्यायप्ती बंचेती हुई हाै। बंंका बंोडय और बंोडय स्तीरीर्य सधिमुनिती काी बंैठाकां केा पाू�य स्वचेाल� काो अपा�ा�े काी कागैार पार हाै, 

द्धिजासे पाहाले हाी एका बंोडय स्तीरीर्य सधिमुनिती केा लिलए पाार्यलर्ट आधार पार शुरू निकार्या जाा चेुकाा हाै, द्धिजासकेा बंादे निवत्ती वषय 2024-25 से अन्र्य सभाी बंोडय 

स्तीरीर्य सधिमुनिती काी बंैठाकंा इसी प्रकाार से हांगैी।

• निवात्ताीय वाष� 2023-24 के देौरा�, बीोड� की बीैठकं नि�म्�सिलखिखात नितसिर्थयं और स्थाा�ं पर 11 बीार आयोद्धिजत की गुईं:

क्रमंांक बीैठक की नितसिर्थ आयोज� का स्थाा�

1 11.05.2023 चेेन्नैै

2 12.05.2023 चेेन्नैै

3 23.06.2023 मुहााबंलीपाुरमु 

4 24.06.2023 मुहााबंलीपाुरमु

5 02.08.2023 चेेन्नैै

6 03.08.2023 चेेन्नैै

7 05.09.2023 चेेन्नैै

8 11.10.2023 चेेन्नैै

9 27.10.2023 चेेन्नैै

10 20.12.2023 चेेन्नैै



इण्डि�ियन ओवरसीीज़ बैंंकवार्षि�िक रिरपोोर्टट 2023-24

95

क्रमंांक बीैठक की नितसिर्थ आयोज� का स्थाा�

11 24.01.2024 चेेन्नैै

12 12.03.2024 चेेन्नैै

सभाी बंैठाकंा उलिचेती गै�पाूर्षितीं केा साथ और निबं�ा निकासी �गै� केा आर्योद्धिजाती काी गैईं। जाहाां भाी नि�देेशकां द्वाारा अ�ुपास्थि�निती काी छुट्टेी काा अ�ुरोध निकार्या 

जाा रहाा हाै, अ�ुपास्थि�निती काी छुट्टेी लिचेधिह्नती काी गैई हाै। पाूरे निवत्ती वषय 2023-24 केा देौरा� सभाी बंैठाकंा आंलिशका/पाू�य रूपा से इलेक्ट्रीॉनि�का मुोड मुं हुई हां।

• नि�देेशक मंंडल की बीैठकं और आयोद्धिजत अंनितमं एजीएमं मंं नि�देेशकं की उपण्डिस्थानित �ीचंे देी गुई हेै:

क्रमंांक नि�देेशक का �ामं उपण्डिस्थानित/आयोद्धिजत बीोड� बीैठकं की संख्या निपछली एजीएमं 07.07.2023 मंं उपण्डिस्थानित

1 श्रेी श्रेीनि�वास� श्रेीधर 01/01 --

2 श्रेी अजार्य कुामुार श्रेीवास्तीव 11/12 उपास्थि�ती

3 श्रेी जार्यदेीपा देत्तीा रॉर्य  01/01 --

4 श्रेी ध�राजा र्टी 01/01 --

5 सुश्रेी एस श्रेीमुतीी 08/11 उपास्थि�ती

6 श्रेी संजार्य निव�ार्यका मुुदेालिलर्यर 10/11 उपास्थि�ती

7 श्रेी काार्षितींकेार्य धिमुश्रेा 03/04 --

8 सुश्रेी ए�ी जाॉजाय मुैथ्र्यू 05/08 --

9 श्रेीमुतीी सो�ाली से� गैुप्तीा 04/04 --

10 श्रेी निववेका अग्रेवाल 07/08

11 श्रेी सुरेश कुामुार रंूगैर्टा 12/12 उपास्थि�ती

12 श्रेी बंी चेन्द्रीा रेड्डीी 12/12 उपास्थि�ती

13 श्रेी देीपाका शमुाय 12/12 उपास्थि�ती

14 श्रेी संजार्या रस्तीोगैी 12/12 उपास्थि�ती

सेबंी (एलडओडीआर) निवनि�मुर्य, 2015 केा निवनि�र्यमु 34 केा सम्बंन्ध मुं दिदे�ांका 03.2024.13 काो गैैर- काार्ययपाालका  नि�देेशकां द्वाारा धारिरती शेर्यरं काा 

निववर�

क्रमंांक नि�देेशक का �ामं शेयरं का निवावारण 

1 श्रेी संजार्या रस्तीोगैी 100

 निकासी अन्र्य गैैर- काार्ययपाालका  नि�देेशका द्वाारा आइओबंी केा शेर्यर धार� �हां निकाए जाातीे हां।
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घ. बीोड� या बीोड� समिमंनितयं की संख्या द्धिज�मंं नि�देेशक सदेस्य/अध्यक्ष हें:

नि�देेशक का �ामं

अन्य कंपनि�यं की संख्या (नि�जी कंपनि�यं और 

आइओबीी को छोड़कर) द्धिजसमंं वाहे बीोड� के सदेस्य/

अध्यक्ष हें (वाैकण्डिल्पक/�ामिमंत नि�देेशक को छोड़कर)

समिमंनितयं की संख्या (आइओबीी के अलावाा)  

द्धिजसमंं सदेस्य हें

श्रेी श्रेीनि�वास� श्रेीधर 

1. ऑरेकाल फाइ�ंलिशर्यल सर्षिवंसेस सॉफ्र्टवेर्यर लिलधिमुरे्टड

2. नि�लॉ� लिलधिमुरे्टड

3. ग्रेेफाइर्ट इंनिडर्या लिलधिमुरे्टड

4. निफ�काा, अजारबंैजाा�

ऑरेकल फोाइ�ंसिशयल सर्तिवािसेस सॉफ्टीवाेयर सिलमिमंटेीड

1. लेखापारीक्षा सधिमुनिती - सदेस्र्य केा रूपा मुं 

2. काॉरपाोरेर्ट सोशल रिरस्पॉब्धिन्सनिबंल्र्टी सधिमुनिती - सदेस्र्य केा 

रूपा मुं 

3. �ामुांका� एवं पाारिरश्रेधिमुका सधिमुनिती - सदेस्र्य केा रूपा मुं

4. जाोखिखमु प्रबंंध� सधिमुनिती - अध्र्यक्ष एवं

5. ईएसओपाी आवंर्ट� सधिमुनिती - अध्र्यक्ष केा रूपा मुं

ग्रेफोाइटी इंनिडया सिलमिमंटेीड

1. लेखापारीक्षा सधिमुनिती - सदेस्र्य केा रूपा मुं

2. जाोखिखमु प्रबंंध� सधिमुनिती - अध्र्यक्ष केा रूपा मुं

नि�रलो�सिल.

1. लेखापारीक्षा सधिमुनिती - सदेस्र्य केा रूपा मुं

2. �ामुांका� एवं पाारिरश्रेधिमुका सधिमुनिती – सदेस्र्य केा रूपा मुं

3. शेर्यरधारका संबंंध सधिमुनिती - सदेस्र्य केा रूपा मुं

4. काॉरपाोरेर्ट सामुाद्धिजाका उत्तीरदेाधिर्यत्व सधिमुनिती - अध्र्यक्ष केा 

रूपा मुं

5. स्वतींत्र नि�देेशका सधिमुनिती - सदेस्र्य केा रूपा मुं

श्रेी अजार्य कुामुार 

श्रेीवास्तीव

र्यूनि�वसयल सोम्पूो 

जा�रल इंश्र्योरंस कंापा�ी
--

ड़. समिमंनितयं मंं सदेस्यता:

बंोडय काी लेखा पारीक्षा सधिमुनिती, बंोडय काी जाोखिखमु प्रबंंध� सधिमुनिती, बंोडय काी सूचे�ा प्रौद्योोनिगैकाी सधिमुनिती, बंोडय काी �ामुांका� और पाारिरश्रेधिमुका सधिमुनिती, 

उच्च मुूल्र्य वाले धोखाधड़ीी नि�गैरा�ी हाेतीु सधिमुनिती, इरादेती� चेूकाकातीाय और गैैर सहार्योगैी उधारकातीायओं काी समुीक्षा सधिमुनिती, नि�ष्पाादे� मुूल्र्यांका� हाेतीु 

बंोडय सधिमुनिती और निहातीधारका संबंंध सधिमुनिती काी अध्र्यक्षतीा स्वतींत्र नि�देेशका द्वाारा काी जाातीी हाै । आरबंीआइ /सेबंी/डीएफएस दिदेशानि�देेशं केा मुदे्दे�जार 

सधिमुनितीर्यं काा पाु�गैयठा� निकार्या गैर्या हाै।

3. बीोड� की समिमंनितयां:

नि��यर्य ले�े काी प्रनिक्रेर्या काो सुनिवधाजा�का बं�ा�े केा लिलए, बंोडय �े नि�म्�लिलखिखती सधिमुनितीर्यं काा गैठा� निकार्या हाै और उन्हां निवलिश� शस्थिक्तीर्यां प्रदेा� काी हां। 

प्रत्र्येका बंैठाका केा काार्ययवृत्ती काो बंादे मुं पाुधि� केा लिलए सधिमुनिती काी अगैली बंैठाका केा समुक्ष रखा जाातीा हाै। रिरकाॉर्डिंडंगै केा लिलए काार्ययवृत्ती काो बंोडय बंैठाका केा 

समुक्ष भाी रखा जाातीा हाै।

1. बंोडय काी प्रबंन्ध� सधिमुनिती (एमुसीबंी)

2. बंोडय काी लेखापारीक्षा सधिमुनिती (एसीबंी)

3. बंोडय काी जाोखिखमु प्रबंन्ध� सधिमुनिती(आरएमुसीबंी)

4. बंोडय काी ग्रेाहाका सेवा सधिमुनिती (सीएससी)

5. अ�ुशास�ात्मुका मुामुलं और निवभाागैीर्य जाांचे काी समुीक्षा केा लिलए सधिमुनिती (सीआरडीसी)

6. सूचे�ा प्रौद्योोनिगैकाी र��ीनिती सधिमुनिती (आइर्टीएससी)
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7. मुा�व संसाध� पार बंोडय स्तीरीर्य संचेाल� सधिमुनिती (बंीएलएससीएचेआर)

8. ए�पाीए मुं वसूली काी नि�गैरा�ी केा लिलए बंोडय स्तीरीर्य सधिमुनिती (बंीएलसीएमुआरए�पाीए)

9. अपाील पार निवचेार कार�े केा लिलए बंोडय काी सधिमुनिती (सीबंीसीए)

10. बंोडय काी निहातीधारका सम्बंन्ध सधिमुनिती (एसआरसी)

11. �ामुांका� एवं पाारिरश्रेधिमुका सधिमुनिती (ए�आरसी)

12. बंडे़ी मुूल्र्य काी धोखाधनिड़ीर्यं काी नि�गैरा�ी केा लिलए बंोडय स्तीरीर्य सधिमुनिती (सीएमुएलवीएफ)

13. जा�ाबंूझाकार चेूकाकातीाय और असहार्योगैी उधारकातीायओं पार समुीक्षा सधिमुनिती (आरसीडब्ल्र्यूडीए�सीबंी)

14. काार्यय-नि�ष्पाादे� केा मुुल्र्यांका� पार बंोडय सधिमुनिती(बंीसीपाीई)

15. ऋ� मुंजाूरी सधिमुनिती (सीएसी)

3.1 बीोड� की �बीन्ध� समिमंनित 

एमुसीबंी काा गैठा� राष्ट्रीीर्यकृाती बंंकां (प्रबंंध� और निवनिवध प्रावधा�) र्योजा�ा, 1970/1980 केा प्रावधा�ं केा अ�ुसार निकार्या गैर्या हाै। एमुसीबंी केा काार्यय 

और कातीयव्या नि�म्�ा�ुसार हां:

ए. बंोडय द्वाारा नि�धायरिरती मुात्रा केा अ�ुसार के्रेनिडर्ट प्रस्तीावं (नि�धिधका और गैैर-नि�धिधका) काी स्वीकृानिती

बंी. ऋ� और ब्र्याजा समुझाौतीा/प्रस्तीावं काो बंटे्टे खातीे मुं डाल�ा - बंोडय द्वाारा नि�धायरिरती मुात्रा केा अ�ुसार।

सी. पाूंजाीगैती एवं राजास्व व्यार्य केा अ�ुमुोदे� हाेतीु प्रस्तीाव

डी. पारिरसर केा अधिधग्रेहा� और निकाराए पार ले�े से संबंंधिधती प्रस्तीाव, पारिरसर केा अधिधग्रेहा� और निकाराए पार ले�े केा लिलए मुा�दंेडं से निवचेल� सनिहाती।

ई. वादे/अपाील देार्यर कार�ा, उ�काा बंचेाव कार�ा आदिदे ।

एफ. अंडरराइटिंर्टंगै सनिहाती सरकाार और अन्र्य अ�ुमुोदिदेती प्रनितीभाूनितीर्यं, कंापानि�र्यं केा शेर्यरं और निडबंंचेर मुं नि�वेश।

जाी. देा�

एचे. बंोडय द्वाारा प्रबंंध� सधिमुनिती काो संदेर्णिभांती काोई अन्र्य मुामुला।

(ए) से (जाी) केा मुदे उ� प्रस्तीावं केा संबंंध मुं हांगैे जाो एमुडी व सीईओ काी निववेकााधी� शस्थिक्तीर्यं/के्रेनिडर्ट अ�ुमुोदे� सधिमुनिती काी शस्थिक्तीर्यं से पारे हां, जाैसा 

भाी लागैू हाो।

सधिमुनिती केा अध्र्यक्ष बंंका केा एमुडी व सीईओ हां। वषय केा देौरा� सधिमुनिती काी 22 बंैठाकंा हुईं। सभाी बंैठाकंा उलिचेती गै�पाूर्षितीं केा साथ और निबं�ा निकासी �गै� 

केा आर्योद्धिजाती काी गैईं।

द्धिजा� सदेस्र्यं �े 01.04.2023 से 31.03.2024 काी अवधिध केा देौरा� काार्यायलर्य संभााला और प्रत्र्येका सधिमुनिती सदेस्र्य द्वाारा उ�केा काार्ययकााल केा देौरा� 

बंैठाकां काी संख्र्या काा निववर� नि�म्�ा�ुसार हाै:

क्रमंांक नि�देेशक का �ामं पदे
सदेस्यता की अवामिध उपण्डिस्थात/ आयोद्धिजत 

बीैठकं की संख्यासे तक

1 श्रेी अजार्य कुामुार श्रेीवास्तीव अध्र्यक्ष 01.01.2023 -- 22/22

2 श्रेी जार्यदेीपा देत्तीा रॉर्य  सदेस्र्य 31.01.2024 -- 03/03

3 श्रेी ध�राजा र्टी सदेस्र्य 10.03.2024 -- 02/02

4 सुश्रेी एस श्रेीमुतीी सदेस्र्य 10.03.2021 09.03.2024 18/20

5 श्रेी संजार्य निव�ार्यका मुुदेालिलर्यर सदेस्र्य 01.01.2023 30.01.2024 18/18
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क्रमंांक नि�देेशक का �ामं पदे
सदेस्यता की अवामिध उपण्डिस्थात/ आयोद्धिजत 

बीैठकं की संख्यासे तक

6 श्रेीमुतीी सो�ाली से� गैुप्तीा सदेस्र्य 14.07.2023 -- 12/15

7 श्रेी निववेका अग्रेवाल सदेस्र्य 25.02.2022 13.07.2023 04/07

8 श्रेी सुरेश कुामुार रंूगैर्टा सदेस्र्य 11.10.2023 -- 08/08

9 श्रेी संजार्या रस्तीोगैी सदेस्र्य 03.12.2022 10.10.2023 14/14

## 09.10.2017 से काार्ययपाालका नि�देेशका  केा रूपा मुं 31.12.2022 तीका सदेस्र्यतीा, एमुडी व सीईओ . 01.01.2023, 01.01.2023 से सधिमुनिती 

केा अध्र्यक्ष

3.2 बीोड� की लेखाापरीक्षा समिमंनित 

भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका/सेबंी केा नि�देेशं केा अ�ुसार नि�देेशका मुंडल द्वाारा बंोडय काी लेखापारीक्षा सधिमुनिती (एसीबंी) काा गैठा� निकार्या गैर्या हाै। बंोडय काी लेखा-

पारीक्षा सधिमुनिती (एसीबंी) मुं केावल गैैर- काार्ययपाालका  नि�देेशका (ए�ईडी) हाोतीे हां। बंोडय काा अध्र्यक्ष एसीबंी काा सदेस्र्य �हां हाोतीा हाै। एसीबंी काी बंैठाकां 

काी अध्र्यक्षतीा एका स्वतींत्र नि�देेशका द्वाारा काी जाातीी हाै जाो बंोडय काी निकासी अन्र्य सधिमुनिती काी अध्र्यक्षतीा �हां कारतीा हाै। एसीबंी काा अध्र्यक्ष बंोडय काी निकासी 

भाी सधिमुनिती काा सदेस्र्य �हां हाोतीा हाै, द्धिजासकेा पाास ऋ� जाोखिखमुं काो मुंजाूरी देे�े काा अधिधकाार हाोतीा हाै। सभाी सदेस्र्यं केा पाास सभाी निवत्तीीर्य निववर�ं केा 

साथ-साथ उ�से जाुड़ीी दिर्टप्पाणि�र्यं/रिरपाोर्टं काो समुझा�े काी क्षमुतीा हाोतीी हाै और कामु से कामु एका सदेस्र्य केा पाास निवत्तीीर्य लेखांका� र्या निवत्तीीर्य प्रबंंध� मुं 

अपाेणिक्षती पाेशेवर निवशेषज्ञतीा/र्योग्र्यतीा हाोतीी हाै [उदेा. इसकेा आसपाास केा आंतीरिरका नि�र्यंत्र� सनिहाती लेखा मुा�कां और प्रथाओं केा आवेदे� मुं अ�ुभाव]।

काार्ययपाालका नि�देेशकागै� आमुंनित्रनिती केा रूपा मुं बंैठाका मुं शाधिमुल हाोतीे हां द्धिजासे बंोडय द्वाारा अ�ुमुोदिदेती निकार्या गैर्या हाै

एसीबंी काो संपाे गैए काार्यय एवं देाधिर्यत्व नि�म्�वती हाै:

⇒	 दिदेशा प्रदेा� कार�े केा साथ-साथ बंंका मुं संपाू�य लेखापारीक्षा काार्यय केा संचेाल� काी नि�गैरा�ी कार�ा। कुाल लेखापारीक्षा काार्यय मुं बंंका केा भाीतीर 

आंतीरिरका लेखापारीक्षा और नि�रीक्ष� काा संगैठा�, संचेाल� और गैु�वत्तीा नि�र्यंत्र� शाधिमुल हाोगैा और बंंका केा वैधानि�का/बंाह्य लेखापारीक्षा और 

आरबंीआइ  केा नि�रीक्ष�ं पार अ�ुवतीी काारयवाई काी जााएगैी।

⇒	 बंंका प्र�ाली मुं आंतीरिरका नि�रीक्ष� / लेखापारीक्षा काार्यय काी समुीक्षा कार�ा, अ�ुवतीी काारयवाई केा संदेभाय मुं इसकाी गैु�वत्तीा और प्रभाावशीलतीा और 

निवशेष और अनितीरिरक्ती-बंड़ीी शाखाओं और असंतीोषजा�का रेटिंर्टंगै वाली सभाी शाखाओं काी नि�रीक्ष� रिरपाोर्टय तीैर्यार कार�ा। 

⇒	 निवदेेशी शाखाओं केा संबंंध मुं मुेजाबंा� देेशं मुं नि�र्यामुकां काी नि�र्यामुका आवश्र्यकातीा केा अ�ुपााल� पार अ�ुपााल� निवभाागै से त्रैमुालिसका/वार्षिषंका 

रिरपाोर्टय प्राप्ती कार�ा और उसकाी समुीक्षा कार�ा।

⇒	 एसीबंी/बंोडय/आरबंीआइ  द्वाारा जाारी नि�देेशं पार अ�ुपााल� रिरपाोर्टय काी समुीक्षा कार�ा। 

⇒	 वैधानि�का ऑनिडर्ट काी रिरपाोर्टय और लॉन्गै फॉमुय ऑनिडर्ट रिरपाोर्टय (एलएफएआर) मुं उठााए गैए सभाी मुुद्दें काी समुीक्षा और अ�ुवतीी काारयवाई कार�ा 

और वार्षिषंका I त्रैमुालिसका निवत्तीीर्य निववर�ं और रिरपाोर्टं काो अंनितीमु रूपा देे�े से पाहाले बंाहारी ऑनिडर्टरं केा साथ बंातीचेीती कार�ा।

⇒	 आरबंीआइ  काी नि�रीक्ष� रिरपाोर्टय र्या�ी आरएआर/आरएमुपाी आदिदे मुं उठााए गैए सभाी मुुद्दें/मुामुलं काी समुीक्षा और उ�काा पााल� कार�ा

⇒	 संवेदे�शील क्षेत्रं, र्या�ी पाूंजाी बंाजाार और रिरर्यल एस्रे्टर्ट मुं एक्सपाोजार काी समुीक्षा।

⇒	 केावाईसी/एएमुएल दिदेशानि�देेशं काी समुीक्षा - (i) काार्यायन्वर्य� काी समुीक्षा (ii) शाखाओं मुं केावाईसी/एएमुएल दिदेशानि�देेशं केा पााल� केा संबंंध 

मुं समुवतीी लेखापारीक्षा रिरपाोर्टय केा अ�ुपााल� काी समुीक्षा।

⇒	 निववेकााधी� शस्थिक्तीर्यं केा प्रर्योगै मुं निवणिभान्नै पादेाधिधकाारिरर्यं द्वाारा उल्लंघ� पार सूचे�ा काी समुीक्षा। 

⇒	 इसे बंोडय काी बंैठाका मुं अ�ुमुोदे� केा लिलए बंंका केा नि�रीक्ष� और लेखापारीक्षा/लेखा/शास� आदिदे केा संबंंध मुं निवणिभान्नै �ीनितीर्यं काी लिसफारिरश 

कार�ी चेानिहाए।

⇒	 एसीबंी द्वाारा अ�ुमुोदिदेती कैालंडर �ोर््टस काी समुीक्षा कार�ा। 
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र्यहा सधिमुनिती नि�म्�लिलखिखती केा अ�ुवतीय� पार निवशेष ध्र्या� देेतीी हाै:

⇒	 अंतीर-शाखा समुार्योजा� खातीे

⇒	 सस्पंस, हार तीरहा काी चेीज़ं, ट्रीांद्धिज़र्ट मुं फं़ॉड, अंतीर-बंंका खातीं, �ोस्ट्रीो खातीं आदिदे काी समुाशोध� मुं लंबंे समुर्य से असमुाधानि�ती प्रनिवधि�र्या�

⇒	 धोखाधड़ीी और हााउसकाीकिंपांगै केा अन्र्य सभाी प्रमुुख क्षेत्र

⇒	 निफलिंशंगै हामुलं केा मुाध्र्यमु से इंर्टर�ेर्ट बंंकिंकांगै से संबंंधिधती धोखाधड़ीी ले�देे� पार निवस्तीृती रिरपाोर्टय, निवशेष रूपा से मुौजाूदेा प्र�ालिलर्यं मुं काधिमुर्यं 

और ऐसे मुामुलं काो रोका�े केा लिलए आइ र्टी निवभाागै द्वाारा उठााए गैए कादेमुं काी ओर इंनिगैती कारतीे हुए निवत्ती मुंत्रालर्य, भाारती सरकाार केा सुझाावं 

केा अ�ुरूपा, बंोडय काी लेखापारीक्षा सधिमुनिती केा देार्यरे काो बंोडय काी लेखापारीक्षा सधिमुनिती द्वाारा अ�ुमुोदिदेती निवलिश� जाोखिखमु स्तीरं पार खातीं काी 

नि�म्�लिलखिखती समुीक्षाओं काो शाधिमुल कार�े केा लिलए निवस्तीृती निकार्या गैर्या था:

ए) संभाानिवती ए�पाीए / ती�ाव केा मुामुले जाबं भाी आवश्र्यका हाो।

बंी) उच्च मुूल्र्य केा ऋ� जाो एका ऐसी सुरक्षा पार दिदेए गैए हां जाो भाार से मुुक्ती �हां हाै। 

सी) उच्च मुूल्र्य ऋ� वाले एकामुुश्ती नि�पार्टा� केा मुामुले

डी) उच्च मुलू्र्य खाती े- सरुक्षा / संपाार्णिश्वकंा (देो�ं मूुतीय और निवशषे रूपा स ेअमुतूीय) केा मुलू्र्य और गै�ुवत्तीा काा मुलू्र्याकंा� / पा�ुमूुयल्र्याकंा� कार� ेकेा लिलए

स्र्टॉका एक्सचेंजां मुं सूचेीबं� भाारतीीर्य वाणि�स्थिज्र्यका बंंकां काो आरबंीआइ  द्वाारा जाारी काॉरपाोरेर्ट गैव�ंस दिदेशानि�देेशं पार सेबंी सधिमुनिती केा संदेभाय मुं 

नि�म्�लिलखिखती अनितीरिरक्ती भाूधिमुकाा काार्यय/शस्थिक्तीर्यां एसीबंी काो संपाी गैई हां

• संदेभाय काी शतीं केा अंतीगैयती निकासी भाी गैनितीनिवधिध काी जाांचे कार�ा।

• निकासी भाी कामुयचेारी से सूचे�ा प्राप्ती कार�ा।

• बंाहारी काा�ू�ी र्या अन्र्य पाेशेवर सलाहा प्राप्ती कार�े केा लिलए।

• प्रासंनिगैका निवशेषज्ञतीा वाले बंाहारी लोगैं काी उपास्थि�निती सुनि�णि�ती कार�े केा लिलए, र्यदिदे र्यहा आवश्र्यका समुझाे।

लेखापारीक्षा सधिमुनिती काी भाूधिमुकाा मुं मुौजाूदेा भाूधिमुकाा काार्यं केा अनितीरिरक्ती नि�म्�लिलखिखती भाी शाधिमुल हांगैे:

• बंंका काी निवत्तीीर्य रिरपाोर्टिंर्टंगै प्रनिक्रेर्या काी देेखरेख और र्यहा सुनि�णि�ती कार�े केा लिलए निका निवत्तीीर्य निववर� सहाी, पार्यायप्ती और निवश्वस�ीर्य हां, इसकाी 

निवत्तीीर्य जाा�काारी काा प्रकार्टीकार�।

• लेखांका� �ीनितीर्यं और प्रथाओं, लेखांका� मुा�कां केा अ�ुपााल� और निवत्तीीर्य निववर�ं से संबंंधिधती अन्र्य काा�ू�ी आवश्र्यकातीाओं पार निवशेष जाोर 

देेतीे हुए प्रबंंध� केा साथ निवत्तीीर्य निववर�ं काी समुीक्षा कार�ा।

• प्रबंंध�, बंाहारी और आंतीरिरका लेखा पारीक्षकां, आंतीरिरका नि�र्यंत्र� प्र�ालिलर्यं काी पार्यायप्तीतीा केा साथ समुीक्षा कार�ा।

• आंतीरिरका लेखापारीक्षकां द्वाारा निकासी भाी आंतीरिरका जाांचे केा नि�ष्काषं काी समुीक्षा कार�ा जाहाां संदेेहाास्पदे धोखाधड़ीी र्या अनि�र्यधिमुतीतीा र्या भाौनितीका 

प्रकृानिती काी आंतीरिरका नि�र्यंत्र� प्र�ाली काी निवफलतीा हाै और बंोडय काो मुामुले काी रिरपाोर्टय कार�ा।

• लेखापारीक्षा शुरू हाो�े से पाहाले बंाहारी लेखापारीक्षकां केा साथ चेचेाय कार�ा, लेखापारीक्षा काी प्रकृानिती और काार्ययक्षेत्र केा साथ-साथ लिंचेंतीा केा निकासी 

भाी क्षेत्र काा पातीा लगैा�े केा लिलए लेखापारीक्षा केा बंादे चेचेाय कार�ा।

• लेखापारीक्षा र्योजा�ा काी समुीक्षा और उसकाी उपालब्धि� काी स्थि�निती

• बंंका काी निवत्तीीर्य और जाोखिखमु प्रबंंध� �ीनितीर्यं काी समुीक्षा कार�ा।

इसकेा अलावा भाारतीीर्य प्रनितीभाूनिती और निवनि�मुर्य बंोडय (सूचेीगैती बंाध्र्यतीाए� एवं प्रकार्टीकार� अपाेक्षाए�) निवनि�र्यमु, 2015 भाागै सी केा अ�ुसार, लेखा 

पारीक्षा सधिमुनिती काी भाूधिमुकाा पारिरभाानिषती काी गैई हाै जाो काॉरपाोरेर्ट प्रशास� �ीनिती काा निहास्सा हाै

सधिमुनिती काी वषय 2023-24 केा देौरा� 8 बंैठाकंा आर्योद्धिजाती हुई।

सभाी बंैठाकंा उलिचेती काोरमु केा साथ और निबं�ा निकासी �गै� केा आर्योद्धिजाती काी गैईं।
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द्धिजा� सदेस्र्यं �े 01.04.2022 से 31.03.2024 काी अवधिध केा देौरा� पादेभाार संभााला और वषय केा देौरा� उ�केा द्वाारा भाागै ले�े वाली बंैठाकां काी 

संख्र्या काा निववर� नि�म्�ा�ुसार हाै:

क्रमंांक नि�देेशक का �ामं पदे
सदेस्यता की अवामिध उपण्डिस्थात/ आयोद्धिजत 

बीैठकं की संख्यासे तक

1 श्रेी बंी चेंद्रीा  रेड्डीी सधिमुनिती केा अध्र्यक्ष 05.01.2022 -- 08/08

2 श्रेीमुतीी सो�ाली से� गैुप्तीा  सदेस्र्य 14.07.2023 -- 04/06

3 श्रेी निववेका अग्रेवाल सदेस्र्य 25.02.2022 13.07.2023 02/02

4 श्रेी सुरेश कुामुार रंूगैर्टा सदेस्र्य 05.01.2022 10.10.2023 04/04

5 श्रेी संजार्या रस्तीोगैी सदेस्र्य 11.10.2023 -- 04/04

6 श्रेी देीपाका शमुाय सदेस्र्य 05.01.2022 -- 08/08

3.3 बीोड� की जोखिखामं �बीन्ध� समिमंनित

बंोडय काी जाोखिखमु प्रबंंध� सधिमुनिती (आरएमुसीबंी) काी बंैठाका काी अध्र्यक्षतीा एका स्वतींत्र नि�देेशका द्वाारा काी जाातीी हाै जाो बंोडय र्या बंोडय काी निकासी अन्र्य 

सधिमुनिती काा अध्र्यक्ष �हां हाोतीा हाै। बंोडय काा अध्र्यक्ष आरएमुसीबंी काा सदेस्र्य तीभाी हाो सकातीा हाै जाबं उसकेा पाास अपाेणिक्षती जाोखिखमु प्रबंंध� निवशेषज्ञतीा 

हाो। सधिमुनिती केा वतीयमुा� अध्र्यक्ष श्रेी सुरेश कुामुार रंूगैर्टा हां जाो एका स्वतींत्र नि�देेशका हां। आरएमुसीबंी काी भाूधिमुकाा और काार्यय बंंका द्वाारा ग्रेहा� निकाए गैए 

समुग्रे जाोखिखमुं काी समुीक्षा और मुूल्र्यांका� कार�े केा लिलए हाै । सधिमुनिती के्रेनिडर्ट जाोखिखमु, बंाजाार जाोखिखमु और पारिरचेाल� जाोखिखमु से संबंंधिधती एकाीकृाती 

जाोखिखमु प्रबंंध� केा लिलए �ीनिती और र��ीनिती काी देेखरेख कारेगैी। सधिमुनिती काी 01.04.2022 से 31.03.2024 काी अवधिध केा देौरा� 5 बंैठाकंा हुईं। वषय 

केा देौरा� सधिमुनिती केा प्रत्र्येका सदेस्र्य द्वाारा भाागै ले�े वाली बंैठाकां काी संख्र्या:

क्रमंांक नि�देेशक का �ामं
सदेस्यता की अवामिध उपण्डिस्थात/ आयोद्धिजत बीैठकं 

की संख्यासे तक

1 श्रेी सुरेश कुामुार रंूगैर्टा 05.01.2022 -- 05/05

2 श्रेी अजार्य कुामुार श्रेीवास्तीव## 01.01.2023 -- 05/05

3 सुश्रेी एस श्रेीमुतीी 10.03.2021 09.03.2024 04/05

4 श्रेी संजार्य निव�ार्यका मुुदेालिलर्यर 01.01.2023 30.01.2024 05/05

5 श्रेी बंी चेंद्रीा  रेड्डीी 21.10.2022 -- 05/05

6 श्रेी देीपाका शमुाय 05.01.2022 -- 05/05

7 श्रेी संजार्या रस्तीोगैी 29.12.2022 -- 05/05

## 09.10.2017 से 31.12.2022 तीका काार्ययपाालका नि�देेशका  केा रूपा मुं सदेस्र्यतीा, 01.01.2023 से एमुडी व सीईओ केा रूपा मुं

3.4 वाृहेत् मंूल्य धोखााधनिड़यं के �बीोध� के सिलए समिमंनित

सधिमुनिती केा प्रमुुख काार्यय सभाी बंडे़ी मुूल्र्य केा धोखाधड़ीी काी नि�गैरा�ी और समुीक्षा कार�ा हाै तीानिका प्र�ालीगैती काधिमुर्यं काी पाहाचेा� काी जाा सकेा, र्यदिदे काोई 

हाो, पातीा लगैा�े मुं देेरी केा काार� और रिरपाोर्टिंर्टंगै, र्यदिदे काोई हाो, सीबंीआइ /पाुलिलस जाांचे काी प्रगैनिती काी नि�गैरा�ी, वसूली काी स्थि�निती, र्यहा सुनि�णि�ती कार�ा 

निका धोखाधड़ीी काी पाु�रावृणित्ती काो रोका�े केा लिलए काी गैई उपाचेारात्मुका काारयवाई काी प्रभाावशीलतीा काी समुीक्षा कारतीे हुए और उपार्युक्ती नि�वारका उपाार्यं 

काो लागैू कारतीे हुए कामुयचेारिरर्यं काी जावाबंदेेहाी काी कावार्यदे जाल्देी पाूरी काी जाातीी हाै। अध्र्यक्ष सधिमुनिती काी बंैठाकां काी अध्र्यक्षतीा कारतीे हां और सधिमुनिती केा 
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वतीयमुा� अध्र्यक्ष एमुडी व सीईओ हां। 01.04.2022 से 31.03.2024 काी अवधिध केा देौरा� सधिमुनिती काी 4 बंैठाकंा हुईं। वषय केा देौरा� सधिमुनिती केा प्रत्र्येका 

सदेस्र्य द्वाारा भाागै ले�े वाली बंैठाकां काी संख्र्या:

क्रमंांक नि�देेशक का �ामं
सदेस्यता की अवामिध उपण्डिस्थात/ आयोद्धिजत बीैठकं 

की संख्यासे तक

1 श्रेी अजार्य कुामुार श्रेीवास्तीव ## 01.01.2023 -- 04/04

2 श्रेी जार्यदेीपा देत्तीा रॉर्य  31.01.2024 -- 01/01

3 सुश्रेी एस श्रेीमुतीी 10.03.2021 09.03.2024 03/04

4 श्रेी संजार्य निव�ार्यका मुुदेालिलर्यर 01.01.2023 30.01.2024 03/03

5 श्रेी सुरेश कुामुार रंूगैर्टा 05.01.2022 10.10.2023 02/02

6 श्रेी बंी चेंद्रीा रेड्डीी 05.01.2022 -- 04/04

7 श्रेी देीपाका शमुाय 11.10.2023 -- 02/02

## 09.10.2017 से 31.12.2022 तीका काार्ययपाालका नि�देेशका  केा रूपा मुं सदेस्र्यतीा, 01.01.2023 से एमुडी व सीईओ केा रूपा मुं, 12.03.2024 

तीका सधिमुनिती केा अध्र्यक्ष केा रूपा मुं ।  

3.5 ग्राहेक सेवाा समिमंनित

बीोड� की ग्राहेक सेवाा समिमंनित, नि�म्�सिलखिखात को संबीोमिधत कर सकती हेै, उदेाहेरण के तौर पर :-

 एका व्याापाका जामुा �ीनिती तीैर्यार कार�ा

 खातीे केा संचेाल� केा लिलए जामुाकातीाय काी मुृत्र्यु पाूवय निकाए गैए उपाचेार संबंंधिधती मुुदे्दे

 उपार्युक्तीतीा काी दृधि� से उत्पाादे अ�ुमुोदे� प्रनिक्रेर्या

 जामुाकातीाय संतीुधि� केा लिलए वार्षिषंका सवेक्ष�

 ऐसी सेवाओं काी त्रैवार्षिषंका लेखापारीक्षा। इसकेा अलावा, सधिमुनिती प्रदेा� काी गैई ग्रेाहाका सेवा काी गैु�वत्तीा पार प्रभााव डाल�े वाले निकासी अन्र्य मुुदे्दे 

काी भाी जाांचे कार सकातीी हाै।

 बंंका मुं ग्रेाहाका सेवाओं केा स्तीर काा मुूल्र्यांका� और समुीक्षा कार�ा। र्यहा ग्रेाहाका सेवाओं मुं सुधार केा लिलए �ए उपाार्यं पार भाी निवचेार कारेगैी।

एमुडी व सीईओ सधिमुनिती काी बंैठाकां काी अध्र्यक्षतीा कारतीे हां। 01.04.2022 से 31.03.2024 काी अवधिध केा देौरा� सधिमुनिती काी 4 बंैठाकंा हुई। वषय केा 

देौरा� सधिमुनिती केा प्रत्र्येका सदेस्र्य द्वाारा भाागै ले�े वाली बंैठाकां काी संख्र्या:

क्र. सं. नि�देेशक का �ामं
सदेस्यता की अवामिध भाागु ले�े/आयोद्धिजत 

बीैठकं की संख्यासे तक

1 श्रेी अजार्य कुामुार श्रेीवास्तीव## 01.01.2023 -- 04/04

2 श्रेी जार्यदेीपा देत्तीा रॉर्य  31.01.2024 -- 01/01

3 सुश्रेी एस श्रेीमुतीी 10.03.2021 09.03.2024 03/04

4 श्रेी संजार्य निव�ार्यका मुुदेालिलर्यर 01.01.2023 30.01.2024 03/03

5 श्रेी सुरेश कुामुार रंूगैर्टा 05.01.2022 -- 04/04

6 श्रेी देीपाका शमुाय 05.01.2022 -- 04/04

## 09.10.2017 से 31.12.2022 तीका काार्ययपाालका नि�देेशका केा रूपा मुं सदेस्र्यतीा, 01.01.2023 से एमुडी व सीईओ केा रूपा मुं
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3.6 अ�ुशास�ात्मंक मंामंलं और निवाभाागुीय जांचंं की समंीक्षा के सिलए समिमंनित

र्यहा नितीमुाहाी आधार पार सतीकाय तीा/गैैर-सतीकाय तीा अ�ुशास�ात्मुका और निवभाागैीर्य जाांचे काी समुीक्षा कारतीा हाै और 50 कारोड़ी रुपार्ये और उससे अधिधका केा 

धोखाधड़ीी केा मुामुलं मुं नितीमुाहाी आधार पार कामुयचेारिरर्यं काी जावाबंदेेहाी काी जाांचे कारतीा हाै। एमुडी व सीईओ सधिमुनिती काी बंैठाकां काी अध्र्यक्षतीा कारतीे हां। 

01.04.2022 से 31.03.2024 काी अवधिध केा देौरा� सधिमुनिती काी 4 बंैठाकंा हुईं। वषय केा देौरा� सधिमुनिती केा प्रत्र्येका सदेस्र्य द्वाारा भाागै ले�े वाली बंैठाकां 

काी संख्र्या नि�म्�वती हाै:

क्र. सं. नि�देेशक का �ामं
सदेस्यता की अवामिध भाागु ले�े/आयोद्धिजत 

बीैठकं की संख्यासे तक

1 श्रेी अजार्य कुामुार श्रेीवास्तीव## 01.01.2023 -- 04/04

2 श्रेी जार्यदेीपा देत्तीा रॉर्य  31.01.2024 -- 01/01

3 सुश्रेी एस श्रेीमुतीी 10.03.2021 09.03.2024 03/04

4 श्रेी संजार्य निव�ार्यका मुुदेालिलर्यर 01.01.2023 30.01.2024 03/03

5 श्रेी काार्षितींकेार्य धिमुश्रेा 25.10.2023 -- 01/02

6 श्रेीमुतीी ए�ी जाॉजाय मुैथ्र्यू 22.07.2016 24.10.2023 02/02

7 श्रेी निववेका अग्रेवाल 25.02.2022 13.07.2023 01/01

8 श्रेीमुतीी सो�ाली से� गैुप्तीा 14.07.2023 -- 02/03

## 09.10.2017 से 31.12.2022 तीका काार्ययपाालका नि�देेशका  केा रूपा मुं सदेस्र्यतीा, 01.01.2023 से एमुडी व सीईओ केा रूपा मुं

3.7 �ामंांक� और पारिरश्रीमिमंक समिमंनित

�ामुांका� और पाारिरश्रेधिमुका सधिमुनिती ( ए�आरसी) समुुलिचेती सावधा�ी बंरती रहाी हाै और नि�वायलिचेती नि�देेशकां केा लिलए 'निफर्ट एडं प्रॉपार' मुा�दंेड पार पाहु�चेी 

हाै जाैसा निका आरबंीआइ  मुास्र्टर दिदेशा-नि�देेश डीबंीआर.एपाीर्टी.सं. मुं नि�र्दिदें� हाै। 9/29.67.001/2019-20 दिदे�ांका 02.08.2019 और भाारतीीर्य 

प्रनितीभाूनिती और निवनि�मुर्य बंोडय (सूचेीगैती बंाध्र्यतीाए� एवं प्रकार्टीकार� अपाेक्षाए�) निवनि�र्यमु, 2015, भाागै डी केा अ�ुसार। र्यहा मुौजाूदेा पाारिरश्रेधिमुका सधिमुनिती 

काा काार्यय भाी कार रहाी हाै।

ए�आरसी काा गैठा� केावल गैैर- काार्ययपाालका  नि�देेशकां (ए�ईडी) केा साथ निकार्या गैर्या हाै। ए�आरसी काी बंैठाकां काी अध्र्यक्षतीा एका स्वतींत्र नि�देेशका द्वाारा 

काी जाातीी हाै । बंोडय केा अध्र्यक्ष ए�आरसी काी अध्र्यक्षतीा �हां कार रहाे हां। ए�आरसी काी बंैठाका आवश्र्यकातीा पाड़ी�े पार आर्योद्धिजाती काी जाातीी हाै। सधिमुनिती 

मुं  5 गैैर- काार्ययपाालका  नि�देेशका हाोतीे हां

निवत्तीीर्य वषय 2023-24 केा देौरा� सधिमुनिती काी बंैठाका आर्योद्धिजाती �हां हुई।

3.8 सूचं�ा �ौद्याोनिगुकी रण�ीनित समिमंनित

सूचे�ा प्रौद्योोनिगैकाी काार्यय�ीनिती सधिमुनिती (आइ र्टीएससी) हाै व्यावसार्य मुं सुधार केा लिलए आइ र्टी मुं निवकाास काा लाभा उठाा�े केा लिलए बंंका द्वाारा प्रौद्योोनिगैकाी 

अपा�ा�े काी आइ र्टी �ीनिती पार निवचेार-निवमुशय निकार्या गैर्या। र्यहा आइ र्टी सक्षमु प्रमुुख व्याावसाधिर्यका पाहालं और बंंका काी तीका�ीकाी संरचे�ा काी प्रगैनिती काी 

समुीक्षा और नि�गैरा�ी कारतीा हाै। काॉरपाोरेर्ट गैव�ंस पाॉलिलसी मुं निवस्तीृती भाूधिमुकाा और काार्यय काो पारिरभाानिषती निकार्या गैर्या हाै।

अध्र्यक्ष, सधिमुनिती काी बंैठाकां काी अध्र्यक्षतीा कारतीे  हाै। वतीयमुा� मुं, श्रेी श्रेीनि�वास� श्रेीधर, गैैर- काार्ययकाारी अध्र्यक्ष व अंशकाालिलका गैैर-सरकाारी नि�देेशका 

सधिमुनिती काी अध्र्यक्षतीा कार रहाे हां। सधिमुनिती काी 01.04.2022 से 31.03.2024 काी अवधिध केा देौरा� 5 बंार बंैठाका हुई। वषय केा देौरा� सधिमुनिती केा प्रत्र्येका 
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सदेस्र्य द्वाारा भाागै ले�े वाली बंैठाकां काी संख्र्या:

क्र. सं. नि�देेशकं का �ामं
सदेस्यता की अवामिध बीैठकं की संख्या मंं भाागु 

सिलया / आयोद्धिजत निकयासे तक

1 श्रेी श्रेीनि�वास� श्रेीधर 12.03.2024 -- 01/01

2 श्रेी अजार्य कुामुार श्रेीवास्तीव## 09.10.2017 -- 03/04

3 श्रेी जार्यदेीपा देत्तीा रॉर्य  31.01.2024 -- 01/01

4 श्रेी ध�राजा र्टी 10.03.2024 -- 01/01

5 सुश्रेी एस श्रेीमुतीी 10.03.2021 09.03.2024 02/03

6 श्रेी संजार्य निव�ार्यका मुुदेालिलर्यर 01.01.2023 30.01.2024 03/03

7 श्रेी काार्षितींकेार्य धिमुश्रेा 25.10.2023 -- 01/02

8 श्रेीमुतीी ए�ी जाॉजाय मुैथ्र्यू 25.07.2018 24.10.2023 02/02

9 श्रेी देीपाका शमुाय 05.01.2022 11.03.2024 03/03

10 श्रेी बंी चेंद्रीा  रेड्डीी 05.01.2022 -- 04/04

## 09.10.2017 से 31.12.2022 तीका काार्ययपाालका नि�देेशका  केा रूपा मुं सदेस्र्यतीा, 01.01.2023 से एमुडी व सीईओ केा रूपा मुं

3.9  मंा�वा संसाध� पर बीोड� स्तरीय संचंाल� समिमंनित

एमुडी व सीईओ सधिमुनिती काी बंैठाकां काी अध्र्यक्षतीा कारतीे हां। 01.04.2023 से 31.03.2024 काी अवधिध केा देौरा� सधिमुनिती काी 4 बंैठाकंा हाो चेुकाी हां। 

वषय केा देौरा� सधिमुनिती केा प्रत्र्येका सदेस्र्य द्वाारा भाागै ले�े वाली बंैठाकां काी संख्र्या:

क्र. सं. नि�देेशकं/सदेस्य का �ामं
सदेस्यता की अवामिध बीैठकं की संख्या मंं भाागु 

सिलया / आयोद्धिजत निकयासे तक

1 श्रेी अजार्य कुामुार श्रेीवास्तीव## 09.10.2017 -- 04/04

2 सुश्रेी एस श्रेीमुतीी 10.03.2021 09.03.2024 04/04

3 श्रेी संजार्य निव�ार्यका मुुदेालिलर्यर 01.01.2023 30.01.2024 04/04

4 श्रेीमुतीी ए�ी जाॉजाय मुैथ्र्यू 22.07.2016 24.10.2023 03/03

5 श्रेी काार्षितींकेार्य धिमुश्रेा 25.10.2023 -- 00/01

6 श्रेी संजार्या रस्तीोगैी 29.12.2022 -- 04/04

7 डॉ र्टी र्टी रामु मुोहा�** -- -- 03/04

## 09.10.2017 से 31.12.2022 तीका काार्ययपाालका नि�देेशका  केा रूपा मुं सदेस्र्यतीा, 01.01.2023 से एमुडी व सीईओ केा रूपा मुं, 12.03.2024 

तीका सधिमुनिती केा अध्र्यक्ष केा रूपा मुं।

** वे एका नि�र्युक्ती नि�देेशका �हां हाै। उन्हां डीएफएस दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार इस सधिमुनिती केा लिलए मुा�व संसाध� पाेशेवर (पाूवय-आइआइएमु प्रोफेसर) 

केा रूपा मुं �ाधिमुती निकार्या गैर्या हाै
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3.10  इरादेत� चंूककता�ओं और गुैर सहेयोगुी उधारकता�ओं पर समंीक्षा समिमंनित

12.03.2024 से गैैर – काार्ययपाालका अध्र्यक्ष सधिमुनिती काी बंैठाका काी अध्र्यक्षतीा कार रहाे  हां।

01.04.2023 से 31.03.2024 काी अवधिध केा देौरा� सधिमुनिती काी कुाल 5 बंैठाकंा हुईं। वषय केा देौरा� सधिमुनिती केा प्रत्र्येका सदेस्र्य द्वाारा भाागै ले�े वाली 

बंैठाकां काी संख्र्या:

क्र. सं. नि�देेशकं का �ामं
सदेस्यता की अवामिध बीैठकं की संख्या मंं भाागु  

सिलया / आयोद्धिजत निकयासे तक

1 श्रेी अजार्य कुामुार श्रेीवास्तीव 01.01.2023 -- 05/05

2 श्रेी सुरेश कुामुार रंूगैर्टा 05.01.2022 -- 05/05

3 श्रेी बंी चेंद्रीा रेड्डीी 05.01.2022 -- 05/05

3.11  बीोड� की निहेतधारक संबींध समिमंनित

निहातीधारका संबंंध सधिमुनिती काी भाूधिमुकाा सेबंी एलओडीआर 2015 केा अ�ुसूचेी II केा भाागै डी केा नि�र्दिदें�ा�ुसार हाोगैी जाोनिका नि�म्�वती हाै:

 सूचेीबं� इकााई केा प्रनितीभाूनिती धारकां काी लिशकाार्यतीं काा समुाधा� द्धिजासमुं शेर्यरं केा अंतीर�/ संचेर�, वार्षिषंका रिरपाोर्टय काी अप्रास्टिप्ती, घोनिषती लाभाांश 

काी अप्रास्टिप्ती, �ए/डुब्धिप्लकेार्ट प्रमुा�- पात्रं काा नि�गैयमु, सामुान्र्य बंैठाकंा आदिदे से संबंंधिधती लिशकाार्यतीं शाधिमुल हां।

 शेर्यरधारकां द्वाारा मुतीदेा� अधिधकाारं केा प्रभाावी प्रर्योगै केा लिलए काी गैर्यी उपाार्यं काी समुीक्षा।

 रद्धिजास्ट्रीार और शेर्यर अंतीर�  एजांर्ट द्वाारा प्रदेा� काी जाा रहाी निवणिभान्नै सेवाओं केा संबंंध मुं सूचेीबं� इकााई द्वाारा अपा�ाए गैए सेवा मुा�कां केा 

अ�ुपााल� काी समुीक्षा।

 अदेावाकृाती लाभाांश काी मुात्रा काो कामु कार�े और कंापा�ी केा शेर्यरधारकां द्वाारा लाभाांश वारंर्ट/ वार्षिषंका रिरपाोर्टय / वैधानि�का सूचे�ा काी समुर्य पार 

प्रास्टिप्ती सुनि�णि�ती कार�े केा लिलए सूचेीबं� इकााई द्वाारा निकाए गैए निवणिभान्नै उपाार्यं और पाहालं काी समुीक्षा।

01.04.2022 से 31.03.2024 केा देौरा� सधिमुनिती काी बंैठाका 04 बंार आर्योद्धिजाती काी गैर्यी। वषय केा देौरा� सधिमुनिती केा प्रत्र्येका सदेस्र्य काी प्रनितीभाानिगैतीा 

वाली बंैठाकां काी संख्र्या काा निववर� नि�म्�ा�ुसार हाै:

क्र. सं. नि�देेशकं का �ामं
सदेस्यता की अवामिध बीैठकं की संख्या मंं भाागु  

सिलया / आयोद्धिजत निकयासे तक

1 श्रेी संजार्या  रस्तीोगैी 29.12.2022 -- 04/04

2 सुश्रेी एस श्रेीमुतीी 10.03.2021 09.03.2024 03/04

3 श्रेी संजार्य निव�ार्यका मुुदेालिलर्यर 01.01.2023 30.01.2024 03/03

4 श्रेी जार्यदेीपा देत्तीा रॉर्य  31.01.2024 -- 01/01

5 श्रेी बंी चेंद्री रेड्डीी 05.01.2022 -- 04/04

6 श्रेी देीपाका शमुाय 05.01.2022 -- 04/04

अ�ुपाल� अमिधकारी

श्रेी रामु मुोहा� केा बंंका द्वाारा जाारी निकाए गैए इस्थिक्वर्टी शेर्यरं और गैैर-पारिरवतीय�ीर्य ऋ� प्रनितीभाूनितीर्यं केा लिलए भाारतीीर्य प्रनितीभाूनिती और निवनि�मुर्य बंोडय (सू-

चेीबं� बंाध्र्यतीाए ंऔर प्रकार्टीकार� आवश्र्यकातीाए�) निवनि�र्यमु, 2015 केा अ�ुसार अ�ुपााल� अधिधकाारी हां और सेबंी, स्र्टॉका एक्सचेंजां आदिदे केा निवणिभान्नै 

प्रावधा�ं केा अ�ुपााल� केा लिलए समुीक्षाधी� अवधिध हाेतीु स्र्टॉका एक्सचेंजां मुं सूचेीबं� हां।
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शेयरधारकं की सिशकायतं

वषय केा देौरा� प्राप्ती, समुाधा� और लंनिबंती लिशकाार्यतीं काी संख्र्या:

01.04.2023 काो लंनिबंती शून्र्य

वषय केा देौरा� प्राप्ती 38

वषय केा देौरा� नि�पार्टार्यी गैर्यी 38

31.03.2024 काो लंनिबंती शून्र्य

हामु पाुधि� कारतीे हां निका नि�वेशकां काी काोई भाी लिशकाार्यती 30 दिदे�ं से अधिधका समुर्य तीका अ�सु�ी/लंनिबंती �हां रहाी।

3.12  ए�पीए मंं वासूली की नि�गुरा�ी के सिलए बीोड� स्तरीय समिमंनित

ए�पाीए मुं वसूली काी नि�गैरा�ी केा लिलए बंोडय स्तीरीर्य सधिमुनिती (बंीएलसीएमुआरए�पाीए) सभाी ए�पाीए खातीं मुं वसूली काी समुीक्षा और नि�गैरा�ी कार 

रहाी हाै। र्यहा ए�पाीए प्रबंंध� काी समुीक्षा भाी कारतीी हाै और ती�ावग्रेस्ती संपाणित्तीर्यं केा संबंंध मुं भाारती सरकाार द्वाारा दिदेए गैए निवणिभान्नै दिदेशानि�देेशं/नि�देेशं 

पार प्रगैनिती/काारयवाई काी गैई रिरपाोर्टय काी भाी समुीक्षा कारतीी हाै। एमुडी व सीईओ सधिमुनिती काी बंैठाकां काी अध्र्यक्षतीा कारतीे हां। सधिमुनिती काी 01.04.2023 से 

31.03.2024 काी अवधिध केा देौरा� 7 बंैठाकंा हुईं। सभाी बंैठाकंा उलिचेती गै�पाूर्षितीं केा साथ और निबं�ा निकासी �गै� केा आर्योद्धिजाती काी गैईं।

3.13  काय� नि�ष्पादे� मंूल्यांक� के सिलए बीोड� समिमंनित

डीएफ़ॉएस दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार पाू�यकाालिलका नि�देेशकां और आंतीरिरका नि�र्यंत्र� केा प्रभाारी मुहााप्रबंंधकां (जाैसे नि�रीक्ष� और लेखा पारीक्षा, अ�ुपााल�, 

जाोखिखमु) केा प्रदेशय� काा मुूल्र्यांका� कार�ा। वषय  2023-24 केा देौरा� सधिमुनिती काी देो बंैठाका आर्योद्धिजाती काी गैई।

3.14 अपील पर निवाचंार कर�े के सिलए बीोड� की समिमंनित   

अपाील पार निवचेार कार�े केा लिलए बंोडय काी सधिमुनिती सजाा/अ�ुशास�ात्मुका काारयवाई आदिदे केा मुामुले मुं अपाीलीर्य प्राधिधकाारी /समुीक्षा प्राधिधकाारी केा रूपा 

मुं काार्यय कारतीी हाै जाहाा� एमुडी व सीईओ अ�ुशास�ात्मुका प्राधिधकाारी हां र्या उ�काी अ�ुपास्थि�निती मुं काार्ययपाालका नि�देेशका  अ�ुशास�ात्मुका प्राधिधकाारी हां, 

जाहाा� काहां भाी एमुडी व सीईओ अ�ुशास�ात्मुका प्राधिधकाारी हां, वे अपाील और समुीक्षा सधिमुनिती केा सदेस्र्य �हां हांगैे। वषय 2023-24 केा देौरा� सधिमुनिती 

काी बंैठाका �हां हुई।

3.15 बीोड� की ऋण मंंजूरी समिमंनित 

राष्ट्रीीर्यकृाती बंंकां (प्रबंंध� और निवनिवध प्रावधा�) र्योजा�ा 1970 काी अधिधसूचे�ा संख्र्या एस.0.2736(ई) दिदे�ांका 5 दिदेसंबंर, 2011 केा संशोध� केा 

संदेभाय मुं नि�देेशका मुंडल द्वाारा 25.02.2012 काो ऋ� स्वीकृानिती सधिमुनिती काा गैठा� निकार्या गैर्या हाै। सधिमुनिती काो ऋ� प्रस्तीावं काी स्वीकृानिती और ऋ� 

समुझाौतीे/बंटे्टे खातीे मुं डाल�े केा नि�पार्टा� केा लिलए निवलिश� निवत्तीीर्य शस्थिक्तीर्यं काा अधिधकाार प्राप्ती हाै। इसकेा बंादे सीएसी केा संबंंध मुं निवणिभान्नै नि�देेश प्राप्ती 

हुए हां। उसकेा आधार पार बंोडय द्वाारा निपाछली बंार दिदे�ांका 25.06.2020 काो सधिमुनिती काा पाु�गैयठा� निकार्या गैर्या था

सधिमुनिती केा अध्र्यक्ष बंंका केा एमुडी व सीईओ हां। 01.04.2023 से 31.03.2024 काी अवधिध केा देौरा� सधिमुनिती काी 19 बंैठाकंा हुईं। सभाी बंैठाकंा उलिचेती 

गै�पाूर्षितीं केा साथ और निबं�ा निकासी �गै� केा आर्योद्धिजाती काी गैईं।
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4. वारिरष्ठ �बींध�:

निवत्तीीर्य वषय काी समुास्टिप्ती केा बंादे से उसमुं हुए पारिरवतीय� केा साथ शाधिमुल हां:

क्रमं सं. �ामं पदे का �ामं

1 श्रेी राजाीव कुामुार मुुख्र्य सतीकाय तीा अधिधकाारी

2 श्रेी सुधीर प्रसादे ठााकुार मुहाा प्रबंंधका/निवभाागैाध्र्यक्ष

3 श्रेी �र्टराजा काार्ययमुपाुडी मुुख्र्य अ�ुपााल� अधिधकाारी/निवभाागैाध्र्यक्ष

4 श्रेीमुतीी राजालक्ष्मुी भावा�ी शंकार मुहाा प्रबंंधका/निवभाागैाध्र्यक्ष

5 श्रेी लक्ष्मुी वंकारे्टश आर मुहाा प्रबंंधका/निवभाागैाध्र्यक्ष

6 श्रेी ए.एमु.बं�जाी मुहाा प्रबंंधका/निवभाागैाध्र्यक्ष

7 श्रेी मुहाेश कुामुार एसपाी मुुख्र्य निवत्तीीर्य अधिधकाारी/निवभाागैाध्र्यक्ष

8 श्रेी गैोपााल एस मुहाा प्रबंंधका/निवभाागैाध्र्यक्ष

9 श्रेी मुोहा� एमु मुहाा प्रबंंधका/निवभाागैाध्र्यक्ष

10 श्रेी रेर्याजाुल हाक़ मुहाा प्रबंंधका/निवभाागैाध्र्यक्ष

11 श्रेी सुरेश पाी मुहाा प्रबंंधका/निवभाागैाध्र्यक्ष

12 श्रेी श्र्यामु सुन्देर �ारंगै मुहाा प्रबंंधका/निवभाागैाध्र्यक्ष

13 श्रेीमुतीी सेल्वारा�ी वी. मुहाा प्रबंंधका/निवभाागैाध्र्यक्ष

14 श्रेी काौस्तीुभा मुजाुमुदेार मुुख्र्य जाोखिखमु अधिधकाारी/निवभाागैाध्र्यक्ष

15 श्रेी शुभांदु कुामुार वमुाय मुहाा प्रबंंधका/निवभाागैाध्र्यक्ष
(31.12.2023 काो काार्यायलर्य से सेवानि�वृत्ती)

16 श्रेी लिशव कुामुार गैुप्तीा मुहाा प्रबंंधका/निवभाागैाध्र्यक्ष
(31.12.2023 काो काार्यायलर्य से सेवानि�वृत्ती)

17 श्रेी बंृन्देाव� �ार्यका मुहाा प्रबंंधका/निवभाागैाध्र्यक्ष
(31.07.2023 काो काार्यायलर्य से सेवानि�वृत्ती)

18 श्रेी �ंदेकुामुार� एस उपा मुहाा प्रबंंधका & कंापा�ी सलिचेव
(31.05.2023 काो सेवानि�वृत्ती)

19 श्रेी अधिमुती श्रेीवास्तीव उपा मुहाा प्रबंंधका/निवभाागैाध्र्यक्ष

20 श्रेी नितीरुमुुरुगै� एस उपा मुहाा प्रबंंधका/निवभाागैाध्र्यक्ष

21 श्रेीमुतीी दुगैाय देेवी एमु उपा मुहाा प्रबंंधका/निवभाागैाध्र्यक्ष
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5. नि�देेशकं को पारिरश्रीमिमंक:

नि�देेशकां काो पाारिरश्रेधिमुका भाारती सरकाार केा दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार दिदेर्या जाातीा हाै।

वषय 2023-24 केा देौरा� बंंका केा पाू�यकाालिलका नि�देेशकां काो दिदेए गैए वेती� काा निववर� नि�म्�ा�ुसार हाै:

�ामं पदे का �ामं अवामिध
पारिरश्रीमिमंक का निवावारण रासिश  

(रुंपये)वाेत� बीकाया रासिश पीएफो

श्रेी अजार्य कुामुार 
श्रेीवास्तीव

एमुडी एवं 
सीईओ

01.04.2023 से 
31.03.2024 36,88,224.00 1,36,068.00 2,55,840.00 40,80,132.00

सुश्रेी एस श्रेीमुतीी काार्ययपाालका 
नि�देेशका 

01.04.2023 से 
09.03.2024 35,57,777.10 52,200.00 2,47,053.23 38,57,030.33

श्रेी संजार्य निव�ार्यका 
मुुदेलिलर्यार

काार्ययपाालका 
नि�देेशका 

01.04.2023 से 
30.01.2024 2944,493.89 45,696.00 1,91,520.00 31,81,709.89

श्रेी जार्यदेीपा देत्तीा रॉर्य काार्ययपाालका 
नि�देेशका 

31.01.2024 से 
31.03.2024 7,09,128.00 0.00 38,125.16 7,47,253.16

श्रेी ध�राजा र्टी काार्ययपाालका 
नि�देेशका 

10.03.2024 से 
31.03.2024 2,40,372.00 0.00 12,923.23 2,53,295.23

बंंका गैैर-काार्ययपाालका नि�देेशकां काो भाारती सरकाार द्वाारा नि�धायरिरती बंैठाका शुल्का केा अलावा काोई पाारिरश्रेधिमुका �हां देेतीा हाै, जाो प्रनिती बंोडय बंैठाका 40,000/- 

रुपार्ये और प्रनिती सधिमुनिती बंैठाका 20,000.00 रुपार्ये और बंोडय काी अध्र्यक्षतीा केा लिलए 10,000/- रुपार्ये काा अनितीरिरक्ती शुल्का हाै। भाारती सरकाार केा पारिरपात्र 

संख्र्या एफ.�ं.15/1/2011- बंीओ.आइ  दिदे�ांका 18.01.2019 केा अ�ुसार बंोडय सधिमुनिती काी बंैठाका काी अध्र्यक्षतीा केा लिलए और 5,000 रुपार्ये।

6. सामंान्य नि�काय की बीैठक:

निपाछले तीी� वषं केा देौरा� आर्योद्धिजाती सामुान्र्य नि�काार्य बंैठाकां काा निववर� �ीचेे दिदेर्या गैर्या हाै:

एस. ए�.
बीैठक की 

�कृनित

बीैठक की 

तारीखा, दिदे� 

और समंय

काय�क्रमं का स्थाा� नि�ष्पादिदेत काय�

01 ईजाीएमु

12.05.2021 

बंुधवार 

सुबंहा 11.30 

बंजाे

इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका , कंाद्रीीर्य 

काार्यायलर्य, 763 अण्�ा सालै, चेेन्नैै  

600002 (बंैठाका काा मुा�ा गैर्या 

�ा�) वीनिडर्यो काॉन्फं्रेंस (वीसी) 

र्या अन्र्य श्रेृव्या और दृश्र्य मुाध्र्यमु 

(ओएवीएमु) से

10/- रुपार्ये अंनिकाती मुूल्र्य केा 246,54,23,932 इस्थिक्वर्टी शेर्यरं काो 

�कादे मुं 16.63 रुपार्ये प्रनिती इस्थिक्वर्टी शेर्यर (6.63 रुपार्ये प्रनिती इस्थिक्वर्टी 

शेर्यर केा प्रीधिमुर्यमु सनिहाती) केा नि�गैयमु मुूल्र्य पार कुाल 4100 रुपार्ये पार 

जाारी कार�ा और आवंदिर्टती कार�ा। भाारती सरकाार (निवशेष संकाल्पा) 

केा लिलए अधिधमुान्र्य आधार पार सेबंी (आइ सीडीआर) निवनि�र्यमु, 

2018 केा निवनि�र्यमु� 164 केा अ�ुसार बंोडय द्वाारा नि�धायरिरती कारोड़ी 

रुपार्ये।
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0 2
21वं 

एजाीएमु

07.08.2021 

सोमुवार 

प्रातीः 11.00 

बंजाे

इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका , कंाद्रीीर्य 

काार्यायलर्य, 763 अण्�ा सालै, चेेन्नैै  

600002 (बंैठाका काा मुा�ा गैर्या 

�ा�) वीनिडर्यो काॉन्फं्रेंस (वीसी) 

र्या अन्र्य श्रेृव्या और दृश्र्य मुाध्र्यमु 

(ओएवीएमु) से

का) मुाचेय, 2021 तीका बंंका काी लेखापारीणिक्षती तीुल� पात्र और 31 

मुाचेय 2021 काो समुाप्ती वषय केा लिलए लाभा और हाानि� खातीे 

काो अपा�ा�ा, साथ हाी नि�देेशकां काी रिरपाोर्टय और उस पार लेखा 

पारीक्षकां काी रिरपाोर्टय। (साधार� संकाल्पा)

ख) र्या नि�जाी प्लेसमुंर्ट/क्र्यूआइ पाी (निवशेष समुाधा�) केा मुाध्र्यमु 

से अधिधकातीमु 125,00,00,000 शेर्यरं काा नि�गैयमु।

गै) भाारतीीर्य प्रनितीभाूनिती एवं निवनि�मुर्य बंोडय (शेर्यर आधारिरती 

कामुयचेारी लाभा) निवनि�र्यमु, 2014 केा अंतीगैयती कामुयचेारिरर्यं 

काो कामुयचेारी स्र्टॉका खरीदे र्योजा�ा केा अंतीगैयती 10 रुपाए 

प्रनिती अंनिकाती मुूल्र्य केा 82,18,00,000 इस्थिक्वर्टी शेर्यर जाारी 

कार�ा। (निवशेष संकाल्पा)।

03
22वं 

एजाीएमु

15.07.2022 

शुक्रेवार 

11.00 पाूवायह्न

इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका, कंाद्रीीर्य 

काार्यायलर्य, 763 अण्�ा सालै, चेेन्नैै  

- 600 002 (बंैठाका काा मुा�ा गैर्या 

�ा�) वीनिडर्यो काॉन्फं्रेंस (वीसी) 

र्या अन्र्य श्रेृव्या और दृश्र्य मुाध्र्यमु 

(ओएवीएमु) से

का) 31 मुाचेय, 2022 तीका बंंका काी लेखा पारीणिक्षती तीुल� पात्र और 

31 मुाचेय 2022 काो समुाप्ती वषय केा लिलए लाभा और हाानि� 

खातीे काो अपा�ा�ा, नि�देेशकां काी रिरपाोर्टय और उस पार लेखा 

पारीक्षकां काी रिरपाोर्टय केा साथ। (साधार� संकाल्पा)

ख) फॉलो-ऑ� पास्थिब्लका ऑफर/राइर््टस इश्र्यू/र्योग्र्य सं�ागैती 

प्लेसमुंर्ट र्या निकासी अन्र्य मुाध्र्यमु से इस्थिक्वर्टी शेर्यर जाारी कारकेा 

पाूंजाी जाुर्टा�ा। (निवशेष संकाल्पा)

गै) “इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका  - कामुयचेारी स्र्टॉका खरीदे र्योजा�ा, 

23-2022 (आइ ओबंी-ईएसपाीएस 23-2022)» केा तीहाती 

कामुयचेारिरर्यं काो शेर्यर जाारी कार�े पार निवचेार कार�ा। (निवशेष 

संकाल्पा)

04
23वं 

एजाीएमु

07.07.2023 

शुक्रेवार 

प्रातीः 11.00 

बंजाे

इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका, कंाद्रीीर्य 

काार्यायलर्य, 763 अण्�ा सालै,  

चेेन्नैै  - 600 002 (बंैठाका काा 

मुा�ा गैर्या �ा�) वीनिडर्यो काॉन्फं्रेंस 

(वीसी) र्या अन्र्य श्रेृव्या और दृश्र्य 

मुाध्र्यमु (ओएवीएमु) से

का) 31 मुाचेय 2023 तीका बंंका काी लेखापारीणिक्षती तीुल� पात्र और 

31 मुाचेय 2023 काो समुाप्ती वषय केा लिलए लाभा और हाानि� 

खातीे काो अपा�ा�ा, नि�देेशकां काी रिरपाोर्टय और उस पार लेखा 

पारीक्षकां काी रिरपाोर्टय केा साथ। (साधार� संकाल्पा)

ख) श्रेी अजार्य कुामुार श्रेीवास्तीव काी प्रबंंध नि�देेशका व मुुख्र्य 

काार्ययपाालका अधिधकाारी केा रूपा मुं नि�र्युस्थिक्ती (साधार� 

संकाल्पा)।

गै) श्रेी संजार्य निव�ार्यका मुुदेलिलर्यार काी काार्ययपाालका नि�देेशका केा 

रूपा मुं नि�र्युस्थिक्ती (साधार� संकाल्पा)।

घ) उपाल� निवणिभान्नै निवकाल्पां (क्र्यूआइ पाी/एफपाीओ/राइर्ट 

इश्र्यू/ईएसपाीएस आदिदे) केा मुाध्र्यमु से 1000 कारोड़ी रुपार्ये 

काी चेुकातीा इस्थिक्वर्टी पाूंजाी जाुर्टा�े केा लिलए (निवशेष संकाल्पा)
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• एका शेर्यरधारका नि�देेशका केा चेु�ाव केा लिलए ईजाीएमु 15.12.2022 काो आर्योद्धिजाती हाो�े वाली थी और एका मुौजाूदेा रिरस्थिक्ती केा प्रनिती केावल एका 

वैध �ामुांका� प्राप्ती हाो�े केा काार� इसे रद्दे कार दिदेर्या गैर्या था।

• 21वं, 22वं और 23वं एजाीएमु मुं , क्वालिलफाइड इंस्र्टीट्यूूश�ल प्लेसमुंर्ट (क्र्यूआइ पाी), राइर््टस इश्र्यू, प्रेफंलिशर्यल अलॉर्टमुंर्ट र्या फॉलो-ऑ� 

पास्थिब्लका ऑफर र्या वरीर्यतीा शेर्यर (संचेर्यी/गैैर-संचेर्यी) केा मुाध्र्यमु से इस्थिक्वर्टी शेर्यर जाारी कारकेा पाूंजाी जाुर्टा�े केा लिलए शेर्यरधारकां काी मुंजाूरी प्राप्ती 

कार�े केा लिलए निवशेष प्रस्तीाव पाेश निकाए गैए थे।

• निपाछले तीी� वषं केा देौरा� डाका मुतीपात्रं केा मुाध्र्यमु से काोई निवशेष प्रस्तीाव पाारिरती �हां निकार्या गैर्या था।

दिदे�ांक 07.07.2023 को आयोद्धिजत बींक की निपछली वाार्तिषिक साधारण बीैठक मंं नि�म्�सिलखिखात नि�देेशक उपण्डिस्थात र्थे।

श्रेी अजार्य कुामुार श्रेीवास्तीव प्रबंंध नि�देेशका व मुुख्र्य काार्ययपाालका अधिधकाारी (बंैठाका केा अध्र्यक्ष)

सुश्रेी एस श्रेीमुतीी काार्ययपाालका  नि�देेशका

श्रेी संजार्य निव�ार्यका मुुदेलिलर्यार काार्ययपाालका  नि�देेशका

श्रेी चेंद्रीा रेड्डीी बंी स्वतींत्र नि�देेशका

श्रेी सुरेश कुामुार रंूगैर्टा स्वतींत्र नि�देेशका

श्रेी देीपाका शमुाय स्वतींत्र नि�देेशका

श्रेी संजार्या रस्तीोगैी शेर्यरधारका नि�देेशका

ई-वाोटिंटीिगु:

सेबंी (एलओडीआर) केा निवनि�र्यमु 44 केा प्रावधा�ं केा अ�ुपााल� मुं  जाारीकातीाय एजाीएमु/ ईजाीएमु मुं पाारिरती हाो�े वाले सभाी शेर्यरधारका संकाल्पां केा 

संबंंध मुं अपा�े शेर्यरधारकां काो ई-वोटिंर्टंगै सुनिवधा प्रदेा� कार�े केा लिलए सहामुती हाै। तीदे�ुसार बंंका ई-वोटिंर्टंगै सुनिवधा प्रदेा� कार रहाा हाै।

7. सं�ेषण  का  मंाध्यमं:

• बंंका अपा�ी वार्षिषंका रिरपाोर्टय केा मुाध्र्यमु से बंंका से संबंंधिधती जाा�काारी प्रदेा� कारतीा हाै द्धिजासमुं काॉरपाोरेर्ट गैव�ंस पार नि�देेशका मुंडल काी रिरपाोर्टय, 

नि�देेशकां काी रिरपाोर्टय, लेखापारीणिक्षती खातीे, �कादेी प्रवाहा निववर� आदिदे शाधिमुल हाोतीे हां। शेर्यरधारकां काो समुाचेार पात्रं मुं प्रकााश� केा मुाध्र्यमु से 

तीथा  स्र्टॉका एक्सचेंजा, प्रेस निवज्ञस्टिप्तीर्यां, निवश्लेेषकां केा समुक्ष प्रस्तीुनितीकार� और www.iob.in वेबंसाइर्ट केा मुाध्र्यमु से भाी प्रदेशय� केा बंारे मुं 

भाी सूलिचेती निकार्या जाातीा हाै।  बंंका अपा�ी वेबंसाइर्ट पार आधिधकाारिरका समुाचेार निवज्ञस्टिप्ती, सं�ागैती नि�वेशकां, निवश्लेेषकां काो देी गैई प्रस्तीुनितीर्या� भाी 

प्रदेर्थिशंती कारतीा हाै।

• सेबंी (सूचेीबं� बंाध्र्यतीाओं और प्रकार्टीकार� अपाेक्षाओं)  निवनि�र्यमु 2015 (एलओडीआर) केा निवनि�र्यमु 47 केा संदेभाय मुं नितीमुाहाी निवत्तीीर्य पारिर�ामु 

एका राष्ट्रीीर्य दैेनि�का, किंहांदेी दैेनि�का और क्षेत्रीर्य दैेनि�का अखबंार मुं प्रकाालिशती निकाए जाातीे हां । प्रकााश� काा निववर� और नितीलिथर्या� इस प्रकाार हां :

नितमंाहेी समंाप्त अंग्रेजी दैेनि�क तमिमंल दैेनि�क निहेन्देी दैेनि�क �काश� की नितसिर्थ

30.06.2023 निबंजा�ेस स्र्टंडडय दिदे�मु�ी निबंजा�ेस स्र्टंडडय 03.08.2023

30.09.2023 निबंजा�ेस स्र्टंडडय दिदे�मु�ी निबंजा�ेस स्र्टंडडय 28.10.2023

31.12.2023 फाइ�ंलिशर्यल एक्सप्रेस दिदे�मु�ी जा�सत्तीा 25.01.2024

31.03.2024 निबंजा�ेस स्र्टंडडय दिदे�मु�ी निबंजा�ेस स्र्टंडडय अंनितीमु रूपा दिदेर्या जाा�ा हाै
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8. सामंान्य शेयरधारक जा�कारी:

i. वाार्तिषिक सामंान्य बीैठक (एजीएमं): दिदे�ांका, समुर्य एवं �ा�:-

तीारीख 02.07.2024 (मुंगैलवार)  

समुर्य सुबंहा 11.00 बंजाे

काार्ययक्रेमु काा �ा� वचेुयअल मुोड (वीनिडर्यो काॉन्फं्रेंलिंसंगै केा मुाध्र्यमु से)

ii. निवात्ताीय वाष�: 01 अप्रैल 2023 से 31 मुाचेय 2024 तीका।

iii. लाभाांश भाुगुता� नितसिर्थ: शून्र्य (संलिचेती घारे्ट काो समुाप्ती निकार्या जाा�ा हाै)।

iv. अदेत्ता लाभाांश:

 बंंकिंकांगै कंापा�ी (उपाक्रेमुं काा अधिधग्रेहा� और हास्तीांतीर�) और निवत्तीीर्य सं�ा� काा�ू� (संशोध�) अधिधनि�र्यमु, 2006 �े बंंकां और मुंत्रालर्यं केा 

अदेत्ती लाभाांश पार बंंकिंकांगै कंापा�ी (उपाक्रेमुं काा अधिधग्रेहा� और हास्तीांतीर�) अधिधनि�र्यमु, 1970 मुं एका �ई धारा 10 (ख) काो शाधिमुल निकार्या हाै। 

काॉरपाोरेर्ट काार्यय मुंत्रालर्य �े बंंकां काो अदेत्ती लाभाांश रालिश काो नि�वेशका लिशक्षा और संरक्ष� काोष (आइईपाीएफ़ॉ) मुं �ा�ांतीरिरती कार�े केा लिलए 

अपा�ाई जाा�े वाली प्रनिक्रेर्या केा लिलए सूलिचेती निकार्या था।

 तीदे�ुसार, निपाछले वषं केा अदेत्ती लाभाांश रालिश काो आइओबंी केा अदेत्ती लाभाांश खातीे/खातीं मुं �ा�ांतीरिरती कार दिदेर्या गैर्या हाै और इसलिलए ऐसे 

ध�, जाो साती वषं काी अवधिध केा लिलए भाुगैतीा� � निकाए गैए हां,  आइईपाीएफ़ॉ मुं �ा�ांतीरिरती निकाए जााएगंैे।

वाष� के सिलए लाभाांश अदेत्ता लाभाांश खााते मंं स्थाा�ांतरण 
की नितसिर्थ

सरकार (आइईपीएफो) को स्थाा�ांतरिरत 
कर�े की नि�यत नितसिर्थ

शून्र्य

v. बींक के शेयर नि�म्�सिलखिखात स्टीॉक ए�सचंंजं पर सूचंीबी� हें:

बंॉम्बंे स्र्टॉका एक्सचेंजा लिलधिमुरे्टड

मुंद्धिजाल 1, पाी जाे र्टावसय, देलाल स्ट्रीीर्ट, मुुंबंई - 400 001

�ेश�ल स्र्टॉका एक्सचेंजा इंनिडर्या लिलधिमुरे्टड

एक्सचेंजा प्लाजाा, सी-1 ब्लॉका जाी, बंांद्रीा-कुालाय काॉम्प्लेक्स, 

बंांद्रीा (ई), मुुंबंई - 400 051 

 वषय 2023-24 केा लिलए वार्षिषंका लिलस्टिंस्र्टंगै शुल्का काा भाुगैतीा� स्र्टॉका एक्सचेंजां काो नि�धायरिरती नि�र्यती तीारीखं केा भाीतीर निकार्या गैर्या हाै।

vi. स्टीॉक कोड:

स्टीॉक ए�सचंंज का �ामं स्टीॉक कोड 

आइएसआइए�  INE565A01014

बंॉम्बंे स्र्टॉका एक्सचेंजा लिलधिमुरे्टड 532388

�ेश�ल स्र्टॉका एक्सचेंजा इंनिडर्या लिलधिमुरे्टड आइओबंी
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vii. बीाज़ार मंूल्य डेटीा:

अवामिध- मंहेी�ा
बीीएसई ए�एसई

अमिधकतमं मंूल्य (रुं)  कमं मंूल्य (रुं) अमिधकतमं मंूल्य (रुं)  कमं मंूल्य (रुं)

अप्रैल 2023 26.00 22.30 26.00 22.25

मुई 2023 26.85 23.57 26.50 23.55

जाू� 2023 26.05 23.61 26.05 23.70

जाुलाई 2023 27.44 24.45 27.45 24.45

अगैस्ती 2023 33.44 25.70 33.45 25.70

लिसतींबंर 2023 48.65 29.97 48.60 30.00

अक्रू्टबंर 2023 51.00 36.65 51.10 36.65

�वंबंर 2023 42.44 38.55 42.40 38.80

दिदेसंबंर 2023 47.49 39.25 47.50 39.25

जा�वरी 2024 50.98 42.05 51.00 42.05

फ़ॉरवरी 2024 83.80 48.00 83.75 48.00

मुाचेय 2024 70.26 55.05 70.30 55.05

 बंॉ� मुं दिदेए गैए आ�काडे संबंंधिधती स्र्टॉका एक्सचेंजां मुं वषय 24-2023 केा देौरा� बंंका केा शेर्यरं काी अधिधकातीमु/कामु  काीमुती काा प्रनितीनि�धिधत्व कारतीे 

हां । हामुारे बंंका काो काारोबंार से नि�लंनिबंती �हां निकार्या गैर्या था।

viii. 01.04.2023 से 31.03.2024 के देौरा� बीीएसई संसे�स और नि�फ्टीी 50 की तुल�ा मंं इण्डि�वाटीी �देश��
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ix. रद्धिजस्ट्रार एवां शेयर ट्रांसफोर एजंटी:

कैमिमंयो कॉपोरेटी सर्तिवािसेस सिल. (आइओबंी – र्यूनि�र्ट) 

सुब्रमुणि�र्य� निबंल्डिं�ंगै, पांचेमु तील, �ं. 1 – क्लबं हााउस रोड, चेेन्नैै - 600 002.   
रे्टलीफो�: 044-4002 0700 |ऑ�लाइ� नि�वेशका पाोर्टयल: https://wisdom.cameoindia.com  

वेबंसाइर्ट: www.cameoindia.com 

x. शेयर अंतरण �णाली:

 सेबंी �े 8 जाू�, 2018 काी अधिधसूचे�ा संख्र्या सेबंी/एलएडी-ए�आरओ/जाीए�/24/2018 केा मुाध्र्यमु से सेबंी (सूचेीबं� बंाध्र्यतीाओं और 

प्रकार्टीकार� अपाेक्षाओं) 2015 केा निवनि�र्यमु� 40 मुं संशोध� निकार्या, द्धिजाससे प्रनितीभाूनितीर्यं केा हास्तीांतीर� काो केावल डीमुरे्टरिरर्यलाइज्ड रूपा मुं 

हाी कार�ा 5 दिदेसंबंर, 2018 से अनि�वार्यय हाो गैर्या। हााला�निका, केावल डीमुैर्ट फॉमुय मुं प्रनितीभाूनितीर्यं केा हास्तीांतीर� केा लिलए अ�ुपााल� काी तीारीख 

केा निवस्तीार केा लिलए शेर्यरधारकां से प्राप्ती अभ्र्यावेदे� केा आधार पार , सेबंी �े अपा�े “प्रेस निवज्ञस्टिप्ती” पाीआर केा मुाध्र्यमु से क्रेमुांका 2018/49 

दिदे�ांका 3 दिदेसंबंर, 2018 �े केावल डीमुैर्ट फॉमुय मुं प्रनितीभाूनितीर्यं केा हास्तीांतीर� काी आवश्र्यकातीा काा अ�ुपााल� कार�े केा लिलए समुर्य सीमुा  

1 अप्रैल, 2019 तीका बंढ़ेा देी। सभाी नि�वेशका द्धिजा�केा पाास भाौनितीका रूपा मुं शेर्यर हां, उन्हां जाल्दे से जाल्दे एका डीमुैर्ट खातीा खोल�े पार निवचेार कार�ा 

चेानिहाए और शेर्यरं काी तीरलतीा काी रक्षा केा लिलए अपा�े शेर्यरं केा डीमुैर्टरिरर्यलाइजाेश� केा लिलए अ�ुरोध प्रस्तीुती कार�ा चेानिहाए।

 केावल भाौनितीका रूपा मुं प्रनितीभाूनितीर्यं केा संचेर� और �ा�ांतीर� केा लिलए अ�ुरोध स्वीकाार निकाए जााएगंैे। मुूल शेर्यर प्रमुा�पात्रं काो संचेर�/

�ा�ांतीर� अ�ुरोध केा साथ मुेससय कैाधिमुर्यो काॉरपाोरेर्ट सर्षिवंसेजा, चेेन्नैै, रद्धिजास्ट्रीार और शेर्यरं केा संचेर�/�ा�ांतीर� केा लिलए बंंका केा शेर्यर ट्रीांसफर 

एजांर्टं काो भाेजाा जाा�ा चेानिहाए।

xi. 31.03.2024 तक शेयरधारिरता का निवातरण:

क्र.सं �वागु� शेयरधारकं की संख्या शेयरं की संख्या शेयरधारिरता का %

�मंोटीर हेोल्डिं�िगु

1
भाारती सरकाार (भाारती केा राष्ट्रीपानिती) 01 1821,83,26,570 96.38

उप-योगु (1) 01 1821,83,26,570 96.38

गुैर-�मंोटीस� हेोल्डिं�िगु
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2

सं�ागैती नि�वेशका (घरेलू)

म्र्यूचेुअल फंड्स 11 1,19,47,292 0.06

बंंका, निवत्तीीर्य सं�ाए� 04 1,09,200 0.00

बंीमुा कंापानि�र्या� 05 23,24,94,571 1.23

अन्र्य निवत्तीीर्य सं�ा� 02 56,347 0.00

उप-योगु (2) 22 24,46,07,410 1.29

3

संस्थाागुत नि�वाेशक (निवादेेशी)

निवदेेशी पाोर्टयफोलिलर्यो नि�वेशका 18 91,61,501 0.05

उप-योगु (3) 18 91,61,501 0.05

4

गुैर- संस्थाागुत नि�वाेशक

प्रमुुख प्रबंंधकाीर्य व्यास्थिक्ती 01 13,624 0.00

वैर्यस्थिक्तीका 9,88,313 35,83,11,972 1.90

ए�आरआइ 4,319 87,20,697 0.05

काॉरपाोरेर्ट नि�काार्य 1,148 1,31,94,155 0.07

निवदेेशी काॉरपाोरेर्ट नि�काार्य 01 48,000 0.00

ईएसओपाी/ईएसओएस/ईएसपाीएस 8,268 4,20,84,080 0.22

एचेर्यूएफ 4,065 74,63,323 0.04

न्र्यास 18 4,40,462 0.00

नि�देेशका और उ�केा रिरश्तीेदेार 02 1,725 0.00

समुाशोध� सदेस्र्य 08 38,495 0.00

अन्र्य 01 602 0.00

उप-योगु (4) 10,06,144 43,03,16,775 2.28

कुल योगु 10,06,185 1890,24,12,256 100.00

xii. शेयरधारिरता का निवातरण:

 i) 31.03.2024 तक निवातरण अ�ुसूचंी (डीपी आइडी /�लाइंटी आइडी और फोोसिलयो संख्या के आधार पर)

शेयरं की शेयरधारिरता शेयरधारकं की संख्या कुल शेयरधारकं की संख्या का % शेयरं की संख्या कुल का %

01-100 6,57,833 64.29 2,19,76,032 0.12

101-500 2,44,241 23.87 6,58,07,969 0.35

501-1000 62,316 6.09 5,13,78,405 0.27

1001-2000 28,327 2.77 4,29,75,827 0.23

2001-3000 9,137 0.89 2,35,00,506 0.12

3001-4000 4,232 0.41 1,52,80,585 0.08

4001-5000 4,091 0.40 1,95,46,810 0.10

5001-10000 8,506 0.84 6,51,33,946 0.35

10001 - और ऊपार 4,520 0.44 1859,68,12,176 98.38

कुल 10,23,203 100.00 1890,24,12,256 100.00
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 ii) “सावा�जनि�क” श्रीेणी से संबींमिधत और शेयरं की कुल संख्या का 1% से अमिधक धारिरत कर�े वााले व्यण्डि�तयं की शेयर धारिरता:

शेयरधारक का �ामं शेयरं की संख्या शेयर धारिरता का %

भाारतीीर्य जाीव� बंीमुा नि�गैमु 22,80,87,393 1.21

 iii) “सावा�जनि�क” श्रीेणी से संबींमिधत और शेयरं की कुल संख्या का 5% से अमिधक धारिरत कर�े वााले व्यण्डि�तयं की  
शेयर धारिरता:

शेयरधारक का �ामं शेयरं की संख्या शेयर धारिरता का %

शून्र्य

 iv) लॉक-इ� शेयरं का निवावारण देशा��े वााली निवावारणी:

क्र. सं. शेयरधारक का �ामं लॉक-इ� शेयरं की संख्या कुल शेयरं की संख्या के �नितशत के रूप मंं 
लॉक-इ� शेयर

1 भाारती केा राष्ट्रीपानिती 246,54,23,932 13.04

2 जा�तीा शून्र्य शून्र्य

 v) 31.03.2024 को निवादेेशी शेयरधारिरता:

क्र.सं वागु�
31.03.2024 तक 31.03.2023 तक

शेयरं की संख्या कुल पूंजी का % शेयरं की संख्या कुल पूंजी का %

1 निवदेेशी सं�ागैती नि�वेशका शून्र्य 0.00 शून्र्य 0.00

2 ओसीबंी 48,000 0.00 48,000 0.00

3 ए�आरआइ 87,20,697 0.05 89,97,058 0.05

4 निवदेेशी पाोर्टयफोलिलर्यो नि�वेशका 91,61,501 0.05 1,47,05,100 0.08

कुल 1,79,30,198 0.10 2,37,50,158 0.13

 जाैसा निका उपारोक्ती तीालिलकाा मुं बंतीार्या गैर्या हाै, दिदे�ांका 31.03.2024 काो कुाल निवदेेशी शेर्यरधारिरतीा (एफ़ॉआइआइ, ओसीबंी, ए�आरआइ 

और निवदेेशी पाोर्टयफ़ॉॉलिलर्यो) 0.10% थी, जाो बंंका काी कुाल प्रदेत्ती पाू�जाी केा 0.20% केा नि�धायरिरती स्तीर केा भाीतीर हाै।

 vi) 31.03.2024 तक बींक के शीष� देस शेयरधारक:

क्र. सं. शेयरधारकं का �ामं धारिरत शेयरं की संख्या कुल हेोल्डिं�िगु का %

1 भाारती केा राष्ट्रीपानिती 1821,83,26,570 96.380

2 भाारतीीर्य जाीव� बंीमुा नि�गैमु 22,74,01,943 1.203

3 नि�प्पाॉ� लाइफ इंनिडर्या ट्रीस्र्टी लिलधिमुरे्टड-ए/सी नि�प्पाॉ� इंनिडर्या ईर्टीएफ 
नि�फ्र्टी पाीएसर्यू बंंका बंीईईएस 65,22,372 0.034

4 काॉप्थॉल मुॉरीशस इन्वेस्र्टमुंर्ट लिलधिमुरे्टड - ओडीआइ  खातीा 39,35,456 0.020

5 काोर्टका पाीएसर्यू बंंका ईर्टीएफ 34,96,780 0.018

6 भाारतीीर्य साधार� बंीमुा नि�गैमु 25,65,275 0.013

7 निवज़डमुट्रीी इंनिडर्या इन्वेस्र्टमुंर्ट पाोर्टयफोलिलर्यो, इंका. 22,83,182 0.012

8 लिसर्टाडेल लिसक्र्योरिरर्टीजा इंनिडर्या मुाकेार््टस प्राइवेर्ट लिलधिमुरे्टड 12,56,302 0.007

9 वाल्र्ट� मुाइकाल डेसा 12,00,000 0.006

10 न्र्यू इंनिडर्या एश्र्योरंस कंापा�ी लिलधिमुरे्टड 10,70,628 0.006

कुल 1846,80,58,508 97.699
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xiii. शेयरं का अभाौनितकीकरण 

 बंंका केा शेर्यरं काा काारोबंार अनि�वार्यय रूपा से डीमुैर्ट फॉमुय मुं निकार्या जाा रहाा हाै। बंंका �े शेर्यरं केा अभाौनितीकाीकार� केा लिलए पाहाले हाी देो�ं निडपाॉद्धिजार्टरीजा 

र्या�ी �ेश�ल लिसक्र्योरिरर्टीजा निडपाॉद्धिजार्टरीजा लिलधिमुरे्टड (ए�एसडीएल) और संट्रील निडपाॉद्धिजार्टरी सर्षिवंसेजा (इंनिडर्या) लिलधिमुरे्टड (सीडीएसएल) केा साथ 

कारार निकार्या हाै।

 डीमुैर्ट और भाौनितीका रूपा मुं शेर्यरं काा निववर� (डीपाी आइडी/क्लाइंर्ट आइडीऔर फोलिलर्यो संख्र्या केा आधार पार) नि�म्�ा�ुसार हाै:

निवावारण शेयरधारकं की संख्या शेयरं की संख्या आयोद्धिजत कुल भाुगुता� की �नितशतता 

सीडीएसएल 7,59,716 1843,98,73,933 97.55

ए�एसडीएल 1,86,426 43,77,42,704 2.32

भाौनितीका 77,061 2,47,95,619 0.13

कुल 10,23,203 1890,24,12,256 100.00

 हामु शेर्यरधारकां से अपा�ी भाौनितीका निहास्सेदेारी काो डीमुैर्ट कार�े काा अ�ुरोध कारतीे हां। अभाौनितीकाीकार� केा लिलए, शेर्यरधारका अपा�े संबंंधिधती 

निडपाॉद्धिजार्टरी प्रनितीभाानिगैर्यं से संपाकाय  कार सकातीे हां, जाहाां उ�केा  डीमुैर्ट खातीे स्थि�ती हां।

 अभाौनितीकाीकार� केा लाभा इस प्रकाार हां:

 • पारेशा�ी मुुक्ती अंतीर� 

 • शेर्यर प्रमुा�पात्र खो�े काा काोई खतीरा �हां

 • लाभाांश/काॉरपाोरेर्ट लाभां काा प्रत्र्यक्ष और त्वरिरती के्रेनिडर्ट

 • �ामुांका� सुनिवधा

 • एएसबंीए/आइ पाीओ आदिदे केा मुाध्र्यमु से आवेदे�।

 भाौनितीका/ डीमुैर्ट रूपा मुं शेर्यर रख�े वाले और द्धिजा� शेर्यरधारकां काा ईमुेल आइडी पांजाीकृाती �हां हाै, उ�से अ�ुरोध हाै निका वे हारिरती पाहाल काा समुथय� 

कार�े केा लिलए बंंका केा आरर्टीए/अपा�े संबंंधिधती निडपाॉद्धिजार्टरी पाार्दिर्टंलिसपांर्ट केा साथ अपा�ी ई-मुेल आइडी काो पांजाीकृाती कारवाए।ं

 पै�, केवााईसी, बींक निवावारण और �ामंांक� �स्तुत कर�े के सिलए मंा�दंेड:

 सेबंी �े पारिरपात्र सं. सेबंी/एचेओ/एमुआइ आरएसडी/एमुआइ आरएसडी _आरर्टीएएमुबंी/पाी/सीआइ आर/655/2021 दिदे�ांनिकाती 

03.01.2021 काा अधिधक्रेमु� कारतीे हुए सेबंी अपा�े पारिरपात्र संख्र्या सेबंी/एचेओ/एमुआइ आरएसडी/एमुआइ आरएसडी-पाीओडी1-/पाी/

सीआइ आर/37/2023 दिदे�ांनिकाती 16.03.2023 केा मुाध्र्यमु से भाौनितीका प्रनितीभाूनितीर्यं केा धारकां द्वाारा अनि�वार्यय रूपा से पाै�, केावाईसी निववर� 

और �ामुांका� प्रस्तीुती कार�े काा नि�देेश दिदेर्या हाै। दूसरे शब्दें मुं, सूचेीबं� कंापानि�र्यं मुं भाौनितीका प्रनितीभाूनितीर्यं केा सभाी धारकां केा लिलए अपा�े संबंंधिधती 

फोलिलर्यो �ंबंर केा लिलए पाै�, �ामुांका�, संपाकाय  निववर�, बंंका खातीा निववर� और �मुू�ा हास्तीाक्षर प्रस्तीुती कार�ा अनि�वार्यय हाोगैा।

 उपारोक्ती सेबंी पारिरपात्र केा अ�ुसार, शेर्यरधारकां से अ�ुरोध हाै निका वे �ीचेे उस्थिल्लखिखती प्रपात्रं मुं वैध पाै�, ईमुेल पातीा, मुोबंाइल �ंबंर, बंंका खातीा 

निववर� और �ामुांका� निववर� तीुरंती आरर्टीए काो प्रस्तीुती कारं:

क्रमंांक रूप उदे्देश्य

1 फॉमुय आइएसआर-1 पाै�, केावाईसी निववर� पांजाीकृाती/अद्योनितीती कार�े केा लिलए

2 फॉमुय आइएसआर-2 बंंका द्वाारा प्रनितीभाूनिती धारका केा हास्तीाक्षर काी पाुधि� कार�ा

3 फॉमुय आइएसआर-3 �ामुांका� फॉमुय काो रद्दे कार�े केा लिलए घोष�ा प्रपात्र

4 फॉमुय आइएसआर-13 �ामुांका� फामुय

5 फॉमुय आइएसआर-14 �ामुांका� रद्दे कार�ा र्या बंदेलाव कार�ा (र्यदिदे काोई हाो)
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 डीमंैटी खााते मंं रखाे गुए अदेावााकृत शेयर:

 देावा � निकाए गैए उचेंती खातीे मुं धारिरती शेर्यरं काी स्थि�निती काा उल्लेख �ीचेे निकार्या गैर्या हाै:

निवावारण की संख्या शेयरधारकं की संख्या शेयरं

दिदे�ांका 01.04.2022 काी शुरुआती मुं देावा � निकाए गैए उचेंती खातीे मुं पाडे़ी 
शेर्यरधारकां और बंकाार्या शेर्यरं काी कुाल संख्र्या   219 54,700

वषय केा देौरा� देावा � निकाए गैए उचेंती खातीे से शेर्यरं केा हास्तीांतीर� केा लिलए संपाकाय  
कार�े वाले शेर्यरधारकां काी संख्र्या शून्र्य शून्र्य

उ� शेर्यरधारकां काी संख्र्या द्धिजान्हां देावा � निकाए गैए उचेंती खातीे से शेर्यर हास्तीांतीरिरती 
निकाए गैए थे शून्र्य शून्र्य

दिदे�ांका 31.03.2024 केा अंती मुं देावा � निकाए गैए उचेंती खातीे मुं पाडे़ी शेर्यरधारकां 
काी कुाल संख्र्या और बंकाार्या शेर्यर  219 54,700

 इ� शेर्यरं पार वोटिंर्टंगै अधिधकाार तीबं तीका अवरोधिधती रहांगैे जाबं तीका ऐसे शेर्यरं केा असली मुालिलका शेर्यरं काा देावा �हां कारतीे।

xiv. शेयर पूंजी लेखाापरीक्षा रिरपोटी� का समंाधा�:

 सेबंी द्वाारा नि�धायरिरती अ�ुसार, एका प्रैस्थिक्र्टलिंसंगै कंापा�ी सेके्रेर्टरी �ेश�ल लिसक्र्योरिरर्टीजा निडपाॉद्धिजार्टरी लिलधिमुरे्टड (ए�एसडीएल) और संट्रील 

निडपाॉद्धिजार्टरी सर्षिवंसेजा (इंनिडर्या) लिलधिमुरे्टड (सीएसडीएल) केा साथ कुाल स्वीकृाती पाूंजाी और बंंका काी कुाल जाारी और सूचेीबं� पाूंजाी काा 

धिमुला� कार�े केा लिलए लेखा पारीक्षा कारतीा हाै। र्यहा लेखा पारीक्षा हार नितीमुाहाी मुं निकार्या जाातीा हाै और उस पार रिरपाोर्टय स्र्टॉका एक्सचेंजां काो 

प्रस्तीुती काी जाातीी हाै जाहाा� बंंका केा शेर्यर सूचेीबं� हां। लेखा पारीक्षा पाुधि� कारतीा हाै निका कुाल सूचेीबं� पाूंजाी और चेुकातीा पाूंजाी डीमुैरे्टरिरर्यलाइज्ड 

फॉमुय (ए�एसडीएल  और सीडीएसएल केा साथ रखे गैए) मुं कुाल शेर्यरं काी संख्र्या और भाौनितीका रूपा मुं कुाल शेर्यरं काी संख्र्या केा र्योगै केा  

अ�ुरूपा हाै।

xv. बीकाया जीडीआर/एडीआर/वाारंटी या कोई परिरवात��ीय सिलखात, रूपांतरण नितसिर्थ और इण्डि�वाटीी पर संभाानिवात �भाावा

 बंंका �े काोई जाीडीआर/एडीआर/वारंर्ट र्या काोई पारिरवतीय�ीर्य लिलखती जाारी �हां निकार्या हाै।

xvi. बींक �े समंय-समंय पर निडबींचंर/वाचं�पत्रं से संबींधी गुैर-परिरवात��ीय बीॉ�ड जारी निकए हें। दिदे�ांक 31.03.2024 तक बीकाया ऐसे 

बीॉ�डं का निवावारण इस �कार हेै:

शृंंखाला आइएसआइए� आबींटी� की 
नितसिर्थ

साइज़  
(रुंपए करोड़ं मंं)

अवामिध  
(मंहेी�ं मंं) कूप� (%) शोध� की नितसिर्थ

बीेसल III दिटीयर II बीांड

III आइए�ई565ए08035 24.09.2019 500.00 120 9.0802   24.09.2029

IV आइए�ई565ए08043 31.03.2022 665.00 120 8.60 #31.03.2032

V आइए�ई565ए08050 24.03.2023 1000.00 120 9.00 #31.03.2033

# 5 साल केा अंती मुं और बंादे मुं कूापा� भाुगैतीा� नितीलिथ पार (आरबंीआइ केा पाूवय अ�ुमुोदे� केा साथ) काॉल निवकाल्पा उपाल� हाै।
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 वाष� के देौरा� बींक �े 08.12.2023 को कॉल ऑप्श� का �योगु करके 300 करोड़ रुंपये की रासिश के बीेसल III अ�ुपाल� दिटीयर II 

बीांड- सीरीज II को भाु�ाया गुया हेै।

xvii. नि�गु�मं के निडबींचंर ट्रस्टीी:

 बंंका �े आइडीबंीआइ  ट्रीस्र्टीलिशपा सर्षिवंसेजा लिलधिमुरे्टड, मुुंबंई काो सीरीजा II, सीरीजा III और सीरीजा IV बंॉन्ड इश्र्यू केा लिलए और एसबंीआइ  कैापा 

ट्रीस्र्टी कंापा�ी लिलधिमुरे्टड, मुुंबंई काो सीरीजा V बंॉण्ड जाारी कार�े हाेतीु बंॉण्ड ट्रीस्र्टी केा रूपा मुं नि�र्युक्ती निकार्या हाै तीानिका बंॉण्ड केा नि�वेशकां केा निहातीं काी 

रक्षा और सुरक्षा काी जाा सकेा। ट्रीस्र्टी काा पातीा नि�म्�वती हाै -

आइडीबीीआइ ट्रस्टीीसिशप सर्तिवािज़स सिलमिमंटेीड
एलिशर्य� निबंल्डिं�ंगै, 17 आर कामु�ी रोड, बंल्लाडय एस्रे्टर्ट, 

फ़ॉोर्टय, मुुंबंई – 400 001
संपाकाय  निववर�: श्रेी कृाष्�काांती

वरिरष्ठ प्रबंंधका
022 40807000

एसबीीआइसीएपी ट्रस्टीी कंप�ी सिलमिमंटेीड
धिमुस्त्री भाव�, 4 तील, 122 दिदे�साव वाच्चा रोड,

चेचेयगैेर्ट, मुुंबंई – 400 020
संपाकाय  निववर�: आदिदेत्र्य काापाील

022 4302 5500/5566 |022 4302 5525
www.sbicaptrustee.com

xviii.  के्रनिडटी रेटिंटीिग्स:

 • 31.03.2024 तक बीेसल III दिटीयर II बीांड

रेटिंटीिगु एजंसी का �ामं

बीेसल III दिटीयर II बीांड

शृंंखाला III श्रीृंखाला IV श्रीृंखाला V

आइ ए�ई565ए08035 आइ ए�ई565ए08043 आइ ए�ई565ए08050

500 करोड़ रुं. 665 करोड़ रुं. 1000 करोड़ रुं. 

निक्रसिसल सिलमिमंटेीड एए-/सकाारात्मुका   

आइ सीआरए सिलमिमंटेीड   एए-/सकाारात्मुका

इंनिडया रेटिंटीिग्स एए- / सकाारात्मुका एए- / सकाारात्मुका  

केयर रेटिंटीिग्स  एए- / सकाारात्मुका एए- / सकाारात्मुका

 सभाी के्रेनिडर्ट रेटिंर्टंगै एजांलिसर्यं द्वाारा बंेसल III दिर्टर्यर II बंॉण्ड काी सभाी श्रेृंखलाओं केा लिलए निपाछली के्रेनिडर्ट रेटिंर्टंगै निवत्ती वषय 2022-23 केा लिलए AA-/

स्थि�र हाै।

 • जमंा �मंाणपत्र:

रेटिंटीिगु एजंसी का �ामं यंत्र �कार मंात्रा रेटिंटीिगु

केार्यर रेटिंर्टंग्स जामुा प्रमुा�पात्र रु.10000 कारोड़ी केार्यर A1+ (ए व� प्लस)

xix. पत्राचंार के सिलए पता:

 शेर्यर अंतीर�, लाभाांश भाुगैतीा� और अन्र्य सभाी नि�वेशका संबंंधी गैनितीनिवधिधर्या� कैाधिमुर्यो काॉरपाोरेर्ट सर्षिवंसेज़ लिलधिमुरे्टड, रद्धिजास्ट्रीार केा काार्यायलर्य 

और शेर्यर ट्रीांस्फीर एजांर्टं द्वाारा संसाधिधती निकार्या जाातीा हाै। शेर्यरधारका उ�केा पातीे पार देस्तीावेज़, लिशकाार्यतीं और पारिरवेदे�ाए� देज़य कारा  

सकातीे हां: 

कैमिमंयो कॉपोरेटी सर्तिवािसेस सिल. (आइओबंी – र्यूनि�र्ट) 

सुब्रमुणि�र्य� निबंल्डिं�ंगै, पांचेमु तील, �ं. 1 – क्लबं हााउस रोड, चेेन्नैै - 600 002.   
रे्टलीफो�: 044-4002 0700 |ऑ�लाइ� नि�वेशका पाोर्टयल: https://wisdom.cameoindia.com  

वेबंसाइर्ट: www.cameoindia.com 

 शेर्यरधारकां काी लिशकाार्यतीं और सेवा आवश्र्यकातीाओं काो देेखभााल कार�े केा लिलए नि�म्�लिलखिखती पातीे पार बंंका केा कंाद्रीीर्य काार्यायलर्य मुं एका नि�वेशका 

संबंंध काक्ष हाै:
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इण्डि�डय� ओवारसीज़ बींक

नि�वेशका संबंंध काक्ष, कंाद्रीीर्य काार्यायलर्य, 763, अण्�ा सालै, चेेन्नैै - 600 002 

रे्टली: 044-71729791, 28889360  

ई-मुेल: investor@iobnet.co.in / investorcomp@iobnet.co.in

9. अन्य �कटीीकरण:

• बंंकिंकांगै व्यावसार्य केा सामुान्र्य क्रेमु केा अलावा, बंंका �े अपा�े प्रमुोर्टर/नि�देेशका, प्रबंंध�, उ�केा रिरश्तीेदेारं आदिदे केा साथ काोई मुहात्वपाू�य ले�-देे� 

�हां निकार्या हाै , द्धिजाससे बंडे़ी पाैमुा�े पार बंंका केा निहातीं केा साथ संभाानिवती र्टकाराव हाो सकातीा हाै।

• बंंका �े शेर्यरं काी लिलस्टिंस्र्टंगै केा बंादे से पाूंजाी बंाजाार से संबंंधिधती सभाी मुामुलं काा अ�ुपााल� निकार्या हाै। निपाछले तीी� वषं केा देौरा� पाूंजाी बंाजाार से 

संबंंधिधती निकासी भाी मुामुले पार सेबंी र्या निकासी अन्र्य वैधानि�का प्राधिधकार� द्वाारा बंंका पार काोई जाुमुाय�ा र्या सख्तीी �हां लगैाई गैई हाै।

• राष्ट्रीीर्यकृाती बंंकां मुं से एका हाो�े केा �ातीे, बंंका �े लागैू/अ�ुपााल� र्योग्र्य सीमुा तीका सेबंी (सूचेीबं� बंाध्र्यतीाओं और प्रकार्टीकार� अपाेक्षाओं) 

निवनि�र्यमु, 2015 काी अपाेक्षाओं काा अ�ुपााल� निकार्या हाै।

• बंंका अपा�े द्वाारा संचेालिलती सभाी गैनितीनिवधिधर्यं और पारिरचेाल�ं मुं �ैनितीकातीा, सत्र्यनि�ष्ठा और व्याावसाधिर्यकातीा केा उच्चतीमु मुा�कां केा लिलए प्रनितीबं� 

हाै और उस�े कामुयचेारिरर्यं द्वाारा भ्र�ाचेार, कादेाचेार और अधिधकाार केा दुरुपार्योगै काो जाड़ी से खत्मु कार�े केा लिलए लिसस्र्टमु और प्रनिक्रेर्याओं काो 

पारिरभाानिषती निकार्या हाै। बंंका मुं अधिधकाारी. बंंका कामुयचेारिरर्यं/अधिधकाारिरर्यं, ग्रेाहाकां और बंंका केा संपाकाय  मुं आ�े वाले आमु जा�तीा केा सदेस्र्यं केा बंीचे 

काामुकााजा और व्यावहाार काी एका खुली और पाारदेशी प्र�ाली काो प्रोत्सानिहाती कारतीा हाै। बंंका कंाद्रीीर्य सतीकाय तीा आर्योगै केा देार्यरे मुं आतीा हाै। इस 

प्रकाार, बंंका �े सरकाार केा अ�ुरूपा एका निवद्धिजाल  ब्लोअर �ीनिती तीैर्यार काी हाै। इस संबंंध मुं भाारती केा दिदेशानि�देेश। ‹ निवद्धिजाल ब्लोअर पाॉलिलसी› �ामु 

काी इस �ीनिती काा लक्ष्र्य गैड़ीबंनिड़ीर्यं काा तीुरंती पातीा लगैा�ा और कामु से कामु समुर्य मुं उससे नि�पार्ट�ा हाै। इसे बंंका केा कामुयचेारिरर्यं और अधिधकाारिरर्यं 

केा बंीचे प्रसारिरती निकार्या गैर्या हाै तीानिका उ�केा �ामुं काा खुलासा कार�े केा खिखलाफ पाूरी गैोपा�ीर्यतीा सुनि�णि�ती काी जाा सकेा और उ�केा सावयजानि�का 

निहाती संबंंधी खुलासं केा काार� निकासी भाी व्यास्थिक्तीगैती प्रनितीशोधात्मुका काारयवाई जाैसे अपामुा�, उत्पाीड़ी� र्या निकासी अन्र्य प्रकाार केा अ�ुलिचेती व्यावहाार 

र्या निकासी भाी प्रकाार काी हाानि� केा खिखलाफ निवद्धिजाल ब्लोअर काो सुरक्षा प्रदेा� काी जाा सकेा।

 �ीनिती काी निवषर्य-वस्तीु बंंका काी वेबंसाइर्ट पार उपाल� कारा देी गैई हाै https://iob.in/whistleblower – scheme

 बंंका केा निकासी भाी काार्मिमुंका काो लेखापारीक्षा सधिमुनिती तीका पाहुंचे से वंलिचेती �हां निकार्या गैर्या हाै।

• बंंका �े निवनि�र्यामुका प्राधिधकार�ं द्वाारा नि�धायरिरती सभाी अनि�वार्यय आवश्र्यकातीाओं काा अ�ुपााल� निकार्या हाै। आरबंीआइ /सांनिवधिधका प्राधिधकार�ं द्वाारा 

लगैाए गैए जाुमुाय�े काा निववर� लेखा �ोर््टस मुं दिदेर्या गैर्या हाै।

• काॉरपाोरेर्ट प्रशास� (काॉरपाोरेर्ट प्रशास� �ीनिती और संबंंधिधती पाार्टी ले�देे� केा लिलए �ीनिती) केा प्रावधा�ं से संबंंधिधती �ीनितीर्यां बंंका काी साइर्ट पार 

अपालोड कार देी गैई हां और इन्हां नि�म्�लिलखिखती लिंलंका पार देेखा जाा सकातीा हाै: https://iob.in/Policies 

• 31.03.2024 तीका बंंका काी काोई मुहात्वपाू�य सहाार्यका कंापा�ी �हां हाै।

• र्योग्र्य सं�ागैती प्लेसमुंर्ट केा मुाध्र्यमु से जाुर्टाई गैई ध�रालिश केा उपार्योगै काा निववर�: निवत्तीीर्य वषय 2023-24 केा लिलए लागैू �हां।

• बंंका �े 31.03.2024 काो समुाप्ती वषय केा लिलए वार्षिषंका सलिचेवीर्य लेखा पारीक्षा रिरपाोर्टय और वार्षिषंका सलिचेवीर्य अ�ुपााल� रिरपाोर्टय केा लिलए मुेससय 

एसआर श्रेीनि�वास� एडं कंापा�ी एडं एलएलपाी , प्रैस्थिक्र्टलिंसंगै कंापा�ी सेके्रेर्टरी काो नि�र्युक्ती निकार्या हाै। वार्षिषंका सलिचेवीर्य लेखा पारीक्षा रिरपाोर्टय बंंका काी 

वार्षिषंका रिरपाोर्टय काा निहास्सा हाोगैी।

• मुेससय एसआर श्रेीनि�वास� एडं कंापा�ी एडं एलएलपाी , प्रैस्थिक्र्टलिंसंगै कंापा�ी सेके्रेर्टरीजा से एका प्रमुा� पात्र, जाो र्यहा प्रमुाणि�ती कारतीा हाै निका बंंका केा 

बंोडय केा निकासी भाी नि�देेशका काो सेबंी / काॉरपाोरेर्ट मुामुलं केा मुंत्रालर्य र्या निकासी भाी ऐसे वैधानि�का / नि�र्यामुका प्राधिधकार� द्वाारा बंंका केा नि�देेशका 

केा रूपा मुं नि�र्युक्ती र्या जाारी रख�े से वंलिचेती र्या अर्योग्र्य �हां ठाहारार्या गैर्या हाै, संलग्� हाै और वार्षिषंका रिरपाोर्टय काा निहास्सा हाै।

• सेबंी (सूचेीबं� बंाध्र्यतीाओं और प्रकार्टीकार� अपाेक्षाओं) निवनि�र्यमु, 2015 केा अ�ुबंंध-V केा उपा-पाैरा (2) से (10) काी काॉरपाोरेर्ट प्रशास� रिरपाोर्टय 

काी निकासी भाी आवश्र्यकातीा काा अ�ुपााल� � कार�ा: शून्र्य

• कामुोनिडर्टी मुूल्र्य जाोखिखमु और कामुोनिडर्टी हाेजिंजांगै गैनितीनिवधिधर्या� - लागैू �हां
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• निवत्ती वषय 2023-24 केा देौरा� ऐसा काोई उदेाहार� �हां था, जाहाां बंोडय �े बंोडय काी सधिमुनिती काी लिसफारिरशं काो स्वीकाार �हां निकार्या हाो, जाो अनि�वार्यय 

रूपा से आवश्र्यका हां। अनि�वार्यय रूपा से आवश्र्यका सभाी लिसफारिरशं काो बंोडय द्वाारा अ�ुमुोदिदेती निकार्या गैर्या था।

• सेबंी (सूचेीबं� बंाध्र्यतीाओं और प्रकार्टीकार� अपाेक्षाओं) निवनि�र्यमु, 2015 केा निवनि�र्यमु 8)17) केा साथ पादिठाती निवनि�र्यमु 2)33) केा तीहाती नि�धायरिरती 

बंंका केा एमुडी व सीईओ और मुुख्र्य निवत्तीीर्य अधिधकाारी से प्राप्ती अ�ुपााल� प्रमुा�पात्र प्रत्र्येका नितीमुाहाी बंोडय केा समुक्ष रखा गैर्या हाै और बंंका काी 

वार्षिषंका रिरपाोर्टय केा साथ संलग्� निकार्या जााएगैा।

• निवत्तीीर्य वषय 2023-24 केा लिलए वैधानि�का कंाद्रीीर्य लेखा पारीक्षकां काो भाुगैतीा� निकार्या गैर्या कुाल व्यावसाधिर्यका शुल्का और अन्र्य खचेय  

रु.30,26,72,832.96 हाै।

• काार्यय�ल पार मुनिहालाओं काा र्यौ� उत्पाीड़ी� (रोकाथामु, नि�षेध और नि�वार�) अधिधनि�र्यमु, 2013 और उसकेा तीहाती बं�ाए गैए नि�र्यमुं केा अ�ुरूपा, 

बंंका �े काार्यय�ल पार मुनिहालाओं केा र्यौ� उत्पाीड़ी� काी रोकाथामु केा लिलए एका �ीनिती तीैर्यार काी हाै। निवत्तीीर्य वषय 2023-24 केा देौरा�

निवत्तीीर्य वषय केा देौरा� देजाय काी गैई लिशकाार्यतीं काी संख्र्या 06

निवत्तीीर्य वषय केा देौरा� नि�स्तीारिरती लिशकाार्यतीं काी संख्र्या 01

निवत्तीीर्य वषय केा अंती मुं लंनिबंती लिशकाार्यतीं काी संख्र्या 05

• सेबंी (सूचेीबं� बंाध्र्यतीाओं और प्रकार्टीकार� अपाेक्षाओं) निवनि�र्यमु, 2015 केा संदेभाय मुं काॉरपाोरेर्ट गैव�ंस काी शतीं केा अ�ुपााल� केा संबंंध मुं बंंका 

केा वैधानि�का कंाद्रीीर्य लेखा पारीक्षकां द्वाारा जाारी प्रमुा� पात्र, और बंंका काी वार्षिषंका रिरपाोर्टय केा साथ संलग्� निकार्या जााएगैा।

• जाैसा निका इस रिरपाोर्टय मुं संबंंधिधती वस्तीुओं केा समुक्ष वर्णि�ंती हाै, गैैर-अनि�वार्यय आवश्र्यकातीाओं काो अपा�ार्या गैर्या हाै।

• बंंका काी लाभाांश निवतीर� �ीनिती वार्षिषंका रिरपाोर्टय काा निहास्सा हाै और बंंका काी वेबंसाइर्ट पार उपाल� हाै 

https://iob.in/upload/CEDocuments/IOB_Dividend_Distribution_Policy.pdf 

• नि�देेशकां केा लिलए पारिरचेर्य काार्ययक्रेमुं काा निववर� बंंका काी वेबंसाइर्ट https://iob.in/FPIID पार दिदेर्या गैर्या हाै।

10. सेबीी (एलओडीआर) अमिधनि�यमं, 2015 के निवानि�यमं 27(1) के तहेत निवावाेकाधी� आवाश्यकताओं की सीमंा का काया�न्वाय�  

नि�म्�वात हेै:

क्र .सं. निवावाेकाधी� आवाश्यकताएँ काया�न्वाय� की ण्डिस्थानित

1

बंोडय:

एका गैैर- काार्ययपाालका अध्र्यक्ष सूचेीबं� इकााई केा खचेय पार अध्र्यक्ष 

काा काार्यायलर्य बं�ाए रख�े काा हाकादेार हाो सकातीा हाै और अपा�े 

कातीयव्यां केा प्रदेशय� मुं निकाए गैए खचें काी प्रनितीपाूर्षितीं काी भाी अ�ुमुनिती 

देे सकातीा हाै।

हाा�

2 शेर्यरधारकां केा अधिधकाार निवत्तीीर्य पारिर�ामु हामुारी वेबंसाइर्ट पार प्रदेर्थिशंती निकाए जाातीे हां।

3 लेखापारीक्षा र्योग्र्यतीा बंंका केा पाास अप्रनितीबंंधिधती निवत्तीीर्य निववर� हां।
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4 अध्र्यक्ष व प्रबंंध नि�देेशका र्या सीईओ काा अलगै पादे

सावयजानि�का क्षेत्र केा बंंकां केा अध्र्यक्ष और प्रबंंध नि�देेशका केा पादे 

काो भाारती सरकाार द्वाारा बंंका काो समुग्रे �ीनिती दिदेशा देे�े केा लिलए 

एका गैैर- काार्ययपाालका अध्र्यक्ष और बंंका केा दैेनि�का काामुकााजा काी 

देेखरेख केा लिलए एका पाू�यकाालिलका काार्ययपाालका  प्रबंंध नि�देेशका 

और सीईओ केा मुध्र्य निवभााद्धिजाती निकार्या गैर्या हाै। 

5 आंतीरिरका लेखा पारीक्षका काी रिरपाोर्टिंर्टंगै
आंतीरिरका लेखा पारीक्षका बंोडय काी लेखा पारीक्षा सधिमुनिती काो रिरपाोर्टय 

कार रहाा हाै।

                                      

नि�देेशक मंंडल की ओर से 

                                   हेस्त/-

 (अजय कुमंार श्रीीवाास्तवा) 

�बींध नि�देेशक वा सीईओ
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बींक के वात�मंा� नि�देेशकं का संश्विक्षप्त �ोफ़ाइल

1. श्रीी श्रीीनि�वाास� श्रीीधर, गुैर-काय�पालक  अध्यक्ष और अंशकासिलक गुैर-सरकारी  नि�देेशक (जन्मंनितसिर्थ: 03.05.1960)

 श्रेी श्रेीनि�वास� श्रेीधर 21.02.2024 से अंशकाालिलका गैैर-सरकाारी नि�देेशका केा साथ-साथ गैैर-काार्ययपाालका  अध्र्यक्ष केा रूपा मुं इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ 

बंंका मुं शाधिमुल हुए। श्रेी श्रेीनि�वास� श्रेीधर 2018 से अपा�ी वतीयमुा� भाूधिमुकाा ग्रेहा� कार�े तीका बंंका ऑफ बंड़ीौदेा केा बंोडय मुं शेर्यरधारका नि�देेशका 

केा रूपा मुं थे। श्रेी श्रेीनि�वास� श्रेीधर दिदेल्ली निवश्वनिवद्योालर्य से बंी.काॉमु (ऑ�सय) स्�ातीका हां और एका र्योग्र्य चेार्टयडय अकााउंरं्टर्ट भाी हां।

 श्रेी श्रेीनि�वास� श्रेीधर एका निवत्तीीर्य सेवा निवशेषज्ञ हां द्धिजा�केा पाास अंतीरराष्ट्रीीर्य स्तीर पार और भाारती मुं 30 से अधिधका वषं काा अ�ुभाव हाै। वे 28 वषं 

तीका लिसर्टीग्रेुपा केा साथ थे और उन्हां�े एलिशर्या, अफ्रेंीकाा और र्यूरोपा केा 6 देेशं मुं काामु निकार्या हाै। लिसर्टीग्रेुपा मुं उ�केा द्वाारा संभााले गैए कुाछ �ेतीृत्व 

पादें मुं तीी� देेशं केा लिलए सीईओ, भाारती केा लिलए काॉरपाोरेर्ट बंंका प्रमुुख, अफ्रेंीकाा केा लिलए ले�देे� सेवा प्रमुुख और मुध्र्य, पाूवी र्यूरोपा, मुध्र्य पाूवय 

और अफ्रेंीकाा केा लिलए बंंका सेवा समुूहा प्रमुुख आदिदे पादे शाधिमुल थे। उ�केा पाास काॉरपाोरेर्ट और नि�वेश बंंकिंकांगै, उत्पाादे प्रबंंध�, जाोखिखमु प्रबंंध�, 

प्रशास� और नि�र्यामुका अ�ुपााल� जाैसे क्षेत्रं मुं गैहारा बंंकिंकांगै अ�ुभाव और टै्रीका रिरकाॉडय भाी हाै।

 इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका मुं शेर्यरधार� शून्र्य हाै।

 अन्र्य नि�देेशका: ओरेकाल फाइ�ंलिशर्यल सर्षिवंसेजा सॉफ्र्टवेर्यर लिलधिमुरे्टड, नि�रलॉ� लिलधिमुरे्टड, ग्रेेफाइर्ट इंनिडर्या लिलधिमुरे्टड, निफ�काा, अज़रबंैजाा�।

2. श्रीी अजय कुमंार श्रीीवाास्तवा, �बींध नि�देेशक वा मंुख्य काय�पालक अमिधकारी (जन्मंनितसिर्थ: 15.10.1967)

 श्रेी अजार्य कुामुार श्रेीवास्तीव �े 09.10.2017 से बंंका केा काार्ययपाालका  नि�देेशका केा रूपा मुं अपा�ी पाोस्टिंस्र्टंगै से 01.01.2023 से इस्थिण्डर्य� 

ओवरसीज़ बंंका केा प्रबंंध नि�देेशका व सीईओ केा रूपा मुं काार्ययभाार ग्रेहा� निकार्या हाै।

 उन्हां�े निवज्ञा� (ऑ�सय) मुं स्�ातीका काी निडग्रेी प्राप्ती काी हाै तीथा सीएआइआइबंी भाागै - 1 पारीक्षा उतीी�य काी हाै। 

 उन्हां�े अपा�े बंंकिंकांगै कारिरर्यर काी शुरुआती 1991 मुं इलाहााबंादे बंंका मुं प्रोबंेश�री ऑनिफसर केा रूपा मुं काी, जाहाां उन्हां�े देेश केा निवणिभान्नै निहास्सं 

मुं निवणिभान्नै पादें पार काामु निकार्या। वहा निवशाल क्षेत्र स्तीर केा अ�ुभाव केा साथ निवद्वाा�, काार्ययकुाशल एवं हााडयकाोर बंंकार हां और उन्हां इलाहााबंादे बंंका 

मुं वरिरष्ठ स्तीर पार काामु कारतीे हुए उत्तीर प्रदेेश, गैुजाराती और दिदेल्ली केा सबंसे बंडे़ी और सबंसे मुहात्वपाू�य क्षेत्रं काा सफलतीापाूवयका �ेतीृत्व कार�े काा 

गैौरव प्राप्ती हाै। 

 इलाहााबंादे बंंका मुं लगैभागै 27 वषं केा सफल काार्ययकााल केा बंादे उन्हां भाारती सरकाार द्वाारा काार्ययपाालका नि�देेशका केा रूपा मुं पादेोन्नैती निकार्या गैर्या 

और वे 09.10.2017 काो इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका मुं शाधिमुल हाो गैए। 

 इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका मुं काार्ययपाालका  नि�देेशका केा रूपा मुं उ�काी र्यात्रा बंहुती चेु�ौतीीपाू�य रहाी। बंंका वषय 2014 से घारे्ट मुं चेल रहाा था व वषय 

2015 से पाीसीए मुं था और काई अन्र्य चेु�ौनितीर्यं केा अलावा निवत्तीीर्य पाैरामुीर्टर खराबं स्थि�निती मुं थे। उन्हां�े प्रत्र्येका प्रमुुख क्षेत्र केा लिलए र��ीनिती 

बं�ाई और बंोडय केा सहार्योगै से उन्हां जामुी�ी स्तीर पार सफलतीापाूवयका लागैू निकार्या। उन्हां�े पाांचे साल से अधिधका समुर्य तीका काार्ययपाालका  नि�देेशका 

केा रूपा मुं बंंका काी सेवा काी और इस अवधिध केा देौरा� सभाी निवभाागैं और पाोर्टयफोलिलर्यो काो संभााला। काार्ययपाालका  नि�देेशका केा रूपा मुं उ�केा 

काार्ययकााल काा मुुख्र्य आकाषय� र्यहा हाै निका उन्हां�े बंंका काो मुाचेय 2020 मुं घारे्ट से और लिसतींबंर 2021 मुं पाीसीए से बंाहार ला�े मुं बंहुती मुहात्वपाू�य 

भाूधिमुकाा नि�भााई थी। इसकेा अलावा 2020-2021 केा देौरा�, वे लगैभागै 14 मुहाी�े तीका बंंका मुं एकामुात्र काार्ययपाालका  नि�देेशका थे।

 वे देो वषं तीका भाारती सरकाार द्वाारा इंनिडर्या इंफ्रेंास्ट्रीक्चेर फाइ�ंस कंापा�ी लिलधिमुरे्टड (आइआइएफसीएल) केा बंोडय मुं नि�देेशका भाी रहाे। उन्हां�े अपा�े 

निपाछले बंंका मुं क्षेत्रीर्य ग्रेामुी� बंंका केा बंोडय मुं नि�देेशका केा रूपा मुं भाी काामु निकार्या हाै ।

 इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका मुं शेर्यरधार� शून्र्य हाै।

 अन्र्य नि�देेशका पादे: र्यूनि�वसयल सोम्पूो जा�रल इंश्र्योरंस कंापा�ी लिलधिमुरे्टड।
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3.  श्रीी जयदेीप देत्ताा रॉय, काय�पालक नि�देेशक (जन्मंनितसिर्थ : 01.07.1972)

 श्रेी जार्यदेीपा देत्तीा रॉर्य �े दिदे�ांका 31.01.2024 काो इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका केा काार्ययपाालका  नि�देेशका केा रूपा मुं काार्ययभाार ग्रेहा� निकार्या। लगैभागै 
28 वषं से बंंकार केा रूपा मुं काार्ययरती श्रेी जार्यदेीपा देत्तीा रॉर्य वषय 1996 मुं बंंका ऑफ बंड़ीौदेा मुं शाधिमुल हुए।

 बंंका ऑफ बंड़ीौदेा मुं मुा�व संसाध� प्रमुुख, बंंका केा देेहारादू� और बंरेली क्षेत्र केा क्षेत्रीर्य प्रमुुख, बंंका ऑफ बंड़ीौदेा केा साथ तीत्कााली� देे�ा और 
तीत्कााली� निवजार्या बंंका केा समुामुेल� केा समुर्य एकाीकार� प्रमुुख केा रूपा मुं बंहुती सफल काार्ययकााल पाूरा कार�े केा बंादे, उन्हां मुुख्र्य मुहााप्रबंंधका पादे 
पार पादेोन्नैती निकार्या गैर्या था और वे बंंका केा एमुडी व सीईओ केा काार्यायलर्य मुं तीै�ाती थे। मुुख्र्य मुहााप्रबंंधका केा रूपा मुं, वहा बंंका मुं र��ीनिती तीैर्यार 
कार�े और काार्यायन्वर्य� केा प्रभाारी थे और बंंका काी सहाार्यका कंापानि�र्यं और संर्युक्ती उद्योमुं केा प्रबंंध� केा अलावा बंंका स्तीर और वर्दिर्टंकाल स्तीर काी 
समुीक्षा कार�े केा प्रभाारी थे, द्धिजासकेा बंादे उन्हां भाारती सरकाार द्वाारा दिदे�ांका 21.10.2021 से काार्ययपाालका  नि�देेशका केा रूपा मुं नि�र्युक्ती निकार्या  
गैर्या था। 

 बंंका ऑफ बंड़ीौदेा मुं काार्ययपाालका नि�देेशका केा रूपा मुं, उन्हां�े बंंका केा निवणिभान्नै मुहात्वपाू�य निवभाागैं जाैसे खुदेरा बंंकिंकांगै व्यावसार्य  
(संपाणित्ती और देे�देारिरर्यां), ध� प्रबंंध� और ए�आरआइ  व्यावसार्य, जाोखिखमु, निवत्ती और र्योजा�ा काार्यय, एचेआरएमु, आइ र्टी और निडद्धिजार्टल, 
नि�रीक्ष� और लेखा पारीक्षा, अ�ुपााल�, के्रेनिडर्ट नि�गैरा�ी,   संग्रेहा, सहाार्यका और संर्युक्ती उद्योमु, संचेाल� और सेवाए,ं उद्योमु डेर्टा प्रबंंध� काा प्रभाार 
संभााला हाै। 

 उन्हां�े �ेश�ल ई गैव�ंस सर्षिवंसेजा लिलधिमुरे्टड (ए�ईएसएल), पाीएसबंी अलार्यंस लिलधिमुरे्टड, इंनिडर्या फस्र्टय लाइफ इंश्र्योरंस कंापा�ी लिलधिमुरे्टड,  
दे �ै�ीतीाल बंंका लिलधिमुरे्टड, बंड़ीौदेा ग्लोबंल शेर्यडय सर्षिवंसेजा लिलधिमुरे्टड, बंीओबंी कााड्यस लिलधिमुरे्टड, बंंका ऑफ बंड़ीौदेा (बंोत्सवा�ा) लिलधिमुरे्टड और बंंका 
ऑफ बंड़ीौदेा (तींजाानि�र्या) लिलधिमुरे्टड केा बंोडय मुं नि�देेशका हाो�े केा अलावा, बंड़ीौदेा-बंीए�पाी पाारिरबंा एसेर्ट मुै�ेजामुंर्ट इंनिडर्या प्राइवेर्ट लिलधिमुरे्टड और 
बंंका ऑफ बंड़ीौदेा (र्यूकेा) लिलधिमुरे्टड केा बंोडय केा गैैर-काार्ययपाालका  अध्र्यक्ष केा रूपा मुं भाी काार्यय निकार्या हाै।

 श्रेी जार्यदेीपा देत्तीा रॉर्य केा पाास दिदेल्ली निवश्वनिवद्योालर्य से अथयशास्त्र मुं ऑ�सय काी निडग्रेी हाै, इसकेा अलावा वे लॉ ग्रेेजाुएर्ट हां और मुुंबंई मुं �रसी मुो�जाी 
इंस्र्टीट्यूूर्ट ऑफ मुै�ेजामुंर्ट स्र्टडीजा से एमुबंीए हां।

 इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका मुं शेर्यरधार� शून्र्य हाै।

 अन्र्य नि�देेशका पादे: शून्र्य।

4. श्रीी ध�राज टीी, काय�पालक नि�देेशक (जन्मं नितसिर्थ : 20.05.1970)

 श्रेी ध�राजा र्टी �े 10.03.2024 काो बंंका केा काार्ययपाालका  नि�देेशका केा रूपा मुं काार्ययभाार ग्रेहा� निकार्या हाै। इससे पाहाले, वहा इंनिडर्य� बंंका मुं मुुख्र्य 
मुहाा प्रबंंधका (सीडीओ/सीएलओ) थे। श्रेी र्टी. ध�राजा 1994 मुं ग्रेामुी� निवकाास अधिधकाारी केा रूपा मुं इंनिडर्य� बंंका मुं शाधिमुल हुए।

 बंंकिंकांगै उद्योोगै मुं अपा�े लंबंे काार्ययकााल केा देौरा�, उन्हां�े ग्रेामुी� और काॉरपाोरेर्ट शाखाओं, कृानिष ऋ�, एमुएसएमुई और मुा�व संसाध� केा शाखा 
प्रमुुख केा रूपा मुं बंंकिंकांगै केा मुहात्वपाू�य क्षेत्रं मुं निवणिभान्नै अ�ुभाव प्राप्ती निकाए। उन्हां�े मुा�व संसाध� संबंंधी सभाी मुामुलं मुं पाूवयवतीी इलाहााबंादे बंंका 
केा इंनिडर्य� बंंका केा साथ निवलर्य केा देौरा� मुहात्वपाू�य भाूधिमुकाा नि�भााई। एकाीकृाती इकााई मुं मुा�व संसाध� प्रमुुख केा रूपा मुं, देक्षतीा बंढ़ेा�े केा लिलए 
प्रदेशय� प्रबंंध� प्र�ाली (पाीएमुएस) काो लागैू कारकेा मुा�व संसाध� प्रथाओं उ�केा द्वाारा सावधा�ीपाूवयका पारिरवतीय� निकार्या गैर्या था।

 ग्रेामुी� बंंकिंकांगै निवभाागै केा प्रमुुख केा रूपा मुं अपा�े काार्ययकााल केा देौरा�, उन्हां�े कृानिष केा लिलए आइ आइ र्टी, मुद्रीास से कृानिष स्र्टार्टय-अपा केा निवत्तीपाोष� 
केा लिलए इन्क्र्यूबंेश� हाेतीु सहार्योगै प्राप्ती कार�े मुं मुहात्वपाू�य भाूधिमुकाा नि�भााई थी और कृानिष सहा-उधार मुॉडल काी शुरुआती काी। आरआरबंी केा अध्र्यक्ष 
केा रूपा मुं, उन्हां�े पाल्लव� ग्रेामु बंंका और पाांनिडर्य� ग्रेामु बंंका काा एकाीकार� सफलतीापाूवयका पाूरा निकार्या, द्धिजासे वतीयमुा� मुं  तीधिमुल�ाडु ग्रेामु बंंका केा 
रूपा मुं जाा�ा जाातीा हाै। वहा �ाबंाडय काी सहाार्यका कंापा�ी ए�एबंीनिकासा� केा बंोडय और इंनिडर्य� बंंका द्वाारा प्रार्योद्धिजाती आरआरबंी सप्तीनिगैरी ग्रेामुी� 
बंंका केा बंोडय मुं भाी नि�देेशका थे।

 श्रेी ध�राजा र्टी केा पाास तीधिमुल�ाडु कृानिष निवश्वनिवद्योालर्य से कृानिष इंजाीनि�र्यरिंरंगै काी निडग्रेी केा अलावा अन्र्य व्याावसाधिर्यका र्योग्र्यतीाए ंजाैसे सीएआइ 
आइ बंी, पाीएसर्यू बंंकां केा �ेतीृत्व केा लिलए आइ आइ एमु बंंगैलोर द्वाारा संचेालिलती ‘�ेतीृत्व निवकाास काार्ययक्रेमु’ प्रबंंध� पााठ्यक्रेमु भाी हाै। उन्हां�े आइ 
आइ एमु, लख�ऊ से ‘एचेआर ए�ालिलदिर्टक्स मुं काार्ययपाालका  काार्ययक्रेमु’ (ईपाीएचेआरए) मुं भाी भाागै लिलर्या और पाूरा निकार्या हाै।

 इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका मुं शेर्यरधार� शून्र्य हाै।

 अन्र्य नि�देेशका पादे: शून्र्य।
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5. श्रीी कार्तितिकेय मिमंश्रीा, सरकार �ामिमंत नि�देेशक (जन्मंनितसिर्थ: 21.09.1981)

 श्रेी काार्षितींकेार्य धिमुश्रेा, नि�देेशका, निवत्तीीर्य सेवा निवभाागै, निवत्ती मुंत्रालर्य, भाारती सरकाार, भाारतीीर्य प्रशासनि�का सेवा (आइ एएस 2009 बंैचे) केा 

अधिधकाारी हां।

 श्रेी काार्षितींकेार्य धिमुश्रेा 25.10.2023 से सरकाार द्वाारा �ाधिमुती नि�देेशका केा रूपा मुं इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका मुं शाधिमुल हुए।

 श्रेी काार्षितींकेार्य धिमुश्रेा निबंर््टस निपाला�ी से स्�ातीका और आइ आइ एमु-अहामुदेाबंादे से स्�ातीकाोत्तीर हां। अपा�ी वतीयमुा� पाोस्टिंस्र्टंगै से पाहाले, वे श्रेमु और 

रोजागैार मुंत्रालर्य, आंध्र प्रदेेश मुं आर्युक्ती केा रूपा मुं तीै�ाती थे और उन्हां�े आंध्र प्रदेेश सरकाार केा निवणिभान्नै मुंत्रालर्यं/निवभाागैं मुं भाी काामु निकार्या था।

 उन्हां�े पाणि�मु गैोदेावरी और पाूवी गैोदेावरी द्धिजालं केा द्धिजाला कालेक्र्टर केा रूपा मुं भाी काामु निकार्या था। उन्हां�े ‘काौशल निवकाास’ केा लिलए काौशल 

गैोदेावरी पारिरर्योजा�ा काी भाी शुरूआती काी। उ�केा �ेतीृत्व मुं 16000 र्युवाओं काो �ौकारिरर्यां धिमुलं।

 उन्हां�े तीेलंगैा�ा भाव�, �ई दिदेल्ली मुं निवशेष कातीयव्या अधिधकाारी केा रूपा मुं भाी काामु निकार्या था।

 श्रेी काार्षितींकेार्य धिमुश्रेा �े स्वास्थ्र्य और पारिरवार काल्र्या�, आंध्र प्रदेेश, निवजार्यवाड़ीा केा नि�देेशका केा रूपा मुं काामु निकार्या था, जाहाां उन्हां आंध्र प्रदेेश मुेड 

रे्टका जाो� (एएमुर्टीजाेड) केा प्रबंंध नि�देेशका व सीईओ काा पाू�य अनितीरिरक्ती प्रभाार दिदेर्या गैर्या था।

 इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका केा अलावा, श्रेी काार्षितींकेार्य धिमुश्रेा इंडस्टिस्ट्रीर्यल फाइ�ंस काॉरपाोरेश� ऑफ इंनिडर्या लिलधिमुरे्टड (आइएफसीआइ) और इंनिडर्या 

इंफ्रेंास्ट्रीक्चेर फाइ�ंस कंापा�ी (र्यूकेा) लिलधिमुरे्टड (आइआइएफसी (र्यूकेा)) केा बंोडय मुं भाी हां।

 इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका मुं शेर्यरधार� शून्र्य हाै।

 अन्र्य नि�देेशका: भाारतीीर्य औद्योोनिगैका निवत्ती नि�गैमु (आइएफसीआइ ) लिलधिमुरे्टड, इंनिडर्या इंफ्रेंास्ट्रीक्चेर फाइ�ंस कंापा�ी (र्यूकेा) लिलधिमुरे्टड।

6. श्रीीमंती सो�ाली से� गुुप्ता, भाारतीय रिरज़वा� बींक के �ामिमंत नि�देेशक (जन्मंनितसिर्थ : 04.09.1968)

 श्रेीमुतीी सो�ाली से� गैुप्तीा वतीयमुा� मुं का�ायर्टका, भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका (आरबंीआइ ), बंंगैलुरु काी क्षेत्रीर्य नि�देेशका हां। आरबंीआइ  मुं अपा�े लगैभागै 

तीी� देशकां केा कारिरर्यर मुं, उन्हां�े कंाद्रीीर्य काार्यायलर्य, मुुंबंई मुं निवत्तीीर्य समुावेश� और निवकाास निवभाागै केा प्रभाारी मुुख्र्य मुहााप्रबंंधका केा रूपा मुं काामु 

निकार्या हाै और राष्ट्रीीर्य निवत्तीीर्य लिशक्षा कंाद्री (ए�सीएफई), मुुंबंई केा बंोडय मुं नि�देेशका केा रूपा मुं काार्यय निकार्या हाै। कंाद्रीीर्य काार्यायलर्य केा साथ-साथ क्षेत्रीर्य 

काार्यायलर्य स्तीर पार बंंकिंकांगै निवनि�र्यमु� व  पार्ययवेक्ष� तीथा मुा�व संसाध� निवकाास उ�काी निवशेषज्ञतीा हाै। उन्हां�े रिरजावय बंंका केा कंाद्रीीर्य काार्यायलर्य केा 

साथ-साथ चेंडीगैढ़े, काोलकाातीा और �ई दिदेल्ली क्षेत्रीर्य काार्यायलर्यं मुं भाी काामु निकार्या हाै।

 वे 14.07.2023 से आरबंीआइ �ाधिमुती नि�देेशका केा रूपा मुं इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका मुं शाधिमुल हुईं। 

 उन्हां�े ‘कृानिष ऋ� काी समुीक्षा कार�े केा लिलए आंतीरिरका काार्यय समुूहा’ केा सदेस्र्य सलिचेव केा रूपा मुं काार्यय निकार्या और 2019 मुं �ानिपाती ‘एमुएसएमुई 

पार निवशेषज्ञ सधिमुनिती’ काो सलिचेवीर्य सहाार्यतीा प्रदेा� कार�े वाली र्टीमु काा �ेतीृत्व निकार्या। वहा रिरर्ट�य निववर� र्युस्थिक्तीकार� पार निवनि�र्यमु� समुीक्षा 

प्राधिधकार� 2.0 केा तीहाती �ानिपाती निवशेष सधिमुनिती काा भाी निहास्सा थं। 

 भाारतीीर्य जाी20  प्रेसीडंसी केा देौरा�, उन्हां�े निवत्तीीर्य समुावेश� केा लिलए वैणिश्वका साझाेदेारी (जाीपाीएफआइ), जाो निका जाी20  केा फाइ�ंस टै्रीका केा 

तीहाती एका काार्यय समुूहा हाै, हाेतीु भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका काा �ेतीृत्व निकार्या। 

 उन्हां�े वाणि�ज्र्य (ऑ�सय) मुं स्�ातीका काी निडग्रेी और बंंकिंकांगै एवं निवत्ती मुं मुास्र्टर निडग्रेी प्राप्ती काी हाै। वे भाारतीीर्य बंंकिंकांगै और निवत्ती सं�ा� (सीएआइ 

आइ बंी) काी प्रमुाणि�ती एसोलिसएर्ट भाी हां।

 इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका मुं शेर्यरधार� शून्र्य हाै।

 अन्र्य नि�देेशका पादे: शून्र्य।
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7. श्रीी सुरेश कुमंार रंुंगुटीा, अंशकासिलक गुैर काय�पालक नि�देेशक (जन्मंनितसिर्थ : 07.07.1956)

 श्रेी सुरेश कुामुार रंुगैर्टा काो 21 दिदेसंबंर 2021 काो इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका केा नि�देेशका केा रूपा मुं �ाधिमुती निकार्या गैर्या हाै। उन्हां�े निबंहाार राज्र्य मुं 
काोषाध्र्यक्ष केा रूपा मुं निवणिभान्नै सामुाद्धिजाका गैनितीनिवधिधर्यं मुं सनिक्रेर्य रूपा से भाागै लिलर्या हाै। उन्हां�े निबंहाार वैर्ट काी सलाहाकाार सधिमुनिती (2005 से) केा 
सदेस्र्य केा रूपा मुं भाी सनिक्रेर्य रूपा से भाागै लिलर्या हाै। इसकेा अलावा उन्हां�े काई निकातीाबंं भाी लिलखी हां।

 उन्हां�े निबंहाार केा आर्थिथंका, ग्रेामुी� निवकाास और कृानिष संबंंधी मुुद्दें पार आजा, दैेनि�का जाागैर�, किंहांदुस्तीा�, प्रभााती खबंर और अन्र्य जाैसे प्रमुुख किंहांदेी 
दैेनि�का समुाचेार पात्रं मुं नि�र्यधिमुती रूपा से र्योगैदेा� दिदेर्या हाै।    

 उन्हां�े वाणि�ज्र्य (निवत्ती) मुं मुास्र्टर निडग्रेी प्राप्ती काी हाै।

 इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका मुं शेर्यरधार� शून्र्य हाै।

 अन्र्य नि�देेशका: स्वदेेशी प्लास्र्ट प्राइवेर्ट लिलधिमुरे्टड।

8. श्रीी बीी. चंंद्राा रेड्डीी, अंशकासिलक गुैर काय�पालक नि�देेशक (जन्मं नितसिर्थ : 14.04.1958)

 श्रेी बंी.चेंद्रीा रेड्डीी काो 21 दिदेसंबंर 2021 काो इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका केा नि�देेशका केा रूपा मुं �ाधिमुती निकार्या गैर्या हाै। उ�केा पाास लेखा पारीक्ष� काा 
व्याापाका अ�ुभाव हाै। वषय 2020-21 केा देौरा� वे र्यूनि�र्य� बंंका ऑफ इंनिडर्या मुं वैधानि�का बंंका लेखा पारीक्षका केा रूपा मुं काार्ययरती थे। इसकेा अलावा 
उन्हां�े निवणिभान्नै नि�जाी क्षेत्र काी कंापानि�र्यं मुं निवणिभान्नै पादें पार भाी काार्यय  निकार्या हाै । 

 वहा इंस्र्टीट्यूूर्ट ऑफ चेार्टयडय अकााउंरं्टर्ट ऑफ इंनिडर्या केा फेलो सदेस्र्य हां और उन्हां�े वाणि�ज्र्य मुं मुास्र्टर निडग्रेी प्राप्ती काी हाै।

 इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका मुं शेर्यरधार� शून्र्य हाै।

 अन्र्य नि�देेशका पादे: शून्र्य।

9. श्रीी देीपक शमंा�, अंशकासिलक गुैर काय�पालक नि�देेशक (जन्मं नितसिर्थ : 31.07.1976)

 श्रेी देीपाका शमुाय काो 21 दिदेसंबंर 2021 काो इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका केा नि�देेशका केा रूपा मुं �ाधिमुती निकार्या गैर्या हाै। उन्हां रिरर्यल एस्रे्टर्ट उद्योोगै 
एक्सपाोजार मुं व्याापाका अ�ुभाव हाै। इसकेा अलावा उ�केा पाास निवत्ती, काा�ू�ी और अ�ुपााल�, �ेतीृत्व काौशल, पारिरर्योजा�ा प्रबंंध� और संचेाल� केा 
अनिद्वातीीर्य संर्योजा� मुं प्रासंनिगैका अ�ुभाव हाै। इसकेा अलावा उन्हां�े निवणिभान्नै नि�जाी क्षेत्र काी कंापानि�र्यं मुं निवणिभान्नै क्षमुतीाओं मुं भाी काामु निकार्या।

 श्रेी देीपाका शमुाय �े बंी.काॉमु, ईपाीजाीडीआइबंी (आइआइएफर्टी), एलएलबंी, एलएलएमु (रिरर्यल एस्रे्टर्ट) काी निडग्रेी प्राप्ती काी हाै।  

 इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका मुं शेर्यरधार� शून्र्य हाै।

 अन्र्य नि�देेशका पादे: शून्र्य।

10. श्रीी संजया रस्तोगुी, शेयरधारक नि�देेशक (जन्मंनितसिर्थ: 18.01.1963)

 श्रेी संजार्या रस्तीोगैी 1987 मुं भाारतीीर्य जाीव� बंीमुा नि�गैमु मुं सीधी भातीी केा मुाध्र्यमु से अधिधकाारी केा रूपा मुं शाधिमुल हुए। स्�ातीका केा पा�ाती उन्हां�े 
इंस्टिस्र्टट्यूूर्ट ऑफ मुै�ेजामुंर्ट रे्टक्�ॉलजाी से निबंजा�ेस एडधिमुनि�स्टे्रीश� मुं मुास्र्टर निडग्रेी प्राप्ती काी।

 श्रेी संजार्या रस्तीोगैी काो 03.12.2022 काो इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका केा शेर्यरधारका नि�देेशका केा रूपा मुं �ाधिमुती निकार्या गैर्या हाै।

 अपा�े लंबंे शा�देार कारिरर्यर मुं, उन्हां�े एलआइ सी मुं मुाकेाटिंर्टंगै मुै�ेजार, मुुंबंई डीओ I और III केा सीनि�र्यर निडवीजा�ल मुै�ेजार केा रूपा मुं काई 
मुहात्वपाू�य काार्ययभाार संभााले हां। उन्हां�े पांश� एवं समुूहा र्योजा�ा निवभाागै और एलआइ सीएचेएफएल मुं काामु निकार्या हाै। काार्ययपाालका  नि�देेशका 
(एमुबंीएसी) केा रूपा मुं अपा�ी पाोस्टिंस्र्टंगै से पाहाले उन्हां�े एलआइ सी केा उत्तीरी क्षेत्र, दिदेल्ली मुं क्षेत्रीर्य प्रबंंधका (निवपा��) केा रूपा मुं काामु निकार्या। 
वहा 31.01.2023 काो एलआइ सीआइ  केा काार्ययपाालका  नि�देेशका केा पादे से अधिधवर्षिषंतीा पार सेवानि�वृत्ती हुए।

 इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका मुं शेर्यरधारिरतीा: उ�केा पाास हामुारे बंंका केा 100 शेर्यर हां।

 अन्र्य नि�देेशका पादे: शून्र्य।
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लेखाापरीक्षकं के �मंाण–पत्र 
कॉरपोरेटी गुवा�ेन्स
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कॉरपोरेटी गुवा�ेन्स की शतं के अ�ुपाल� संबींधी लेखाापरीक्षकं के �मंाण–पत्र

सदेस्र्यगै�, 

इण्डि�डय� ओवारसीज़ बींक 

763, अण्�ा सालै 

चेेन्नैै – 600002

हामु�े मुाचेय 31, 2024 काो समुाप्ती निवत्तीीर्य वषय केा लिलए इण्डि�डय� ओवारसीज़ बींक (“बींक”) द्वाारा काॉरपाोरेर्ट गैव�ंस काी शतीं केा अ�ुपााल� काी जाांचे 

काी हाै, जाैसा निका भाारतीीर्य प्रनितीभाूनिती एवं निवनि�र्यमु बंोडय (सूचेीगैती बंाध्र्यतीाओं और प्रकार्टीकार� अपाेक्षाओं) केा निवनि�र्यमु 2015 अबं तीका र्यथा संशोधिधती 

मुं नि�धायरिरती निकार्या गैर्या हाै।

काॉरपाोरेर्ट गैव�ंस काी शतीं काा अ�ुपााल� प्रबंंध� काी द्धिज़म्मुेदेारी हाै। हामुारी जाांचे पारीक्ष� काॉरपाोरेर्ट गैव�ंस काी शतीं केा अ�ुपााल� काो सुनि�णि�ती कार�े 

केा लिलए बंंका द्वाारा अपा�ाई गैई प्रनिक्रेर्याओं और उ�केा काार्यायन्वर्य� तीका सीधिमुती थी। र्यहा � तीो लेखापारीक्षा हाै � हां बंंका केा निवत्तीीर्य निववर�ं पार अणिभामुती 

काी अणिभाव्यास्थिक्ती हाै।

हामु प्रमुाणि�ती कारतीे हां निका बंंका �े भाारतीीर्य प्रनितीभाूनिती एवं निवनि�र्यमु बंोडय (सूचेीगैती बंाध्र्यतीाओं और प्रकार्टीकार� अपाेक्षाओं) निवनि�र्यमु 2015 केा प्रावधा�ं 

मुं नि�धायरिरती काॉरपाोरेर्ट गैव�ंस काी शतीं काा अ�ुपााल� निकार्या हाै।

साथ हाी र्यहा भाी सूलिचेती कारतीे हां निका र्यहा अ�ुपााल� � तीो बंंका काी भाावी व्यावहाार्ययतीा काा आश्वास� हाै और � हाी प्रबंंध� काी देक्षतीा र्या काॉरपाोरेर्ट गैव�ंस 

काी प्रभाावात्मुकातीा काा द्धिजासकेा द्वाारा निका प्रबंंध� �े बंंका केा काार्ययकालापां काो सम्पून्नै निकार्या हाै।

स्थाा� : चेेन्नैै 

दिदे�ांक : 07.05.2024

कृातीे लक्ष्मंी तृप्तिप्त एवां एसोसिसएटी 

स�देी लेखााकार 

एफोआरए�: 009189सी   

सीए अभाय पालीवााल                                                                                              

साझेदेार

सदेस्य सं.: 435511 

यूडीआइए�: 24435511बंीकेाएचेवीर्टी2998
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ससिचंवाीय लेखाापरीक्षा रिरपोटी�
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फोॉमं� संख्या एमंआर-3

ससिचंवाीय लेखाापरीक्षा रिरपोटी�

31 मंाचं� 2024 को समंाप्त निवात्ताीय वाष� के सिलए

[कंापा�ी अधिधनि�र्यमु, 2013 काी धारा 204(1) और कंापानि�र्यं केा नि�र्यमु संख्र्या 9 केा अ�ुसार 

(प्रबंंधकाीर्य काार्मिमुंकां काी नि�र्युस्थिक्ती और पाारिरश्रेधिमुका) नि�र्यमुावली, 2014]

सेवा मुं, 

सदेस्र्य 

इण्डि�डय� ओवारसीज़ बींक 

763, अण्�ा सालै, चेेन्नैै - 600 002.

हामु�े इण्डि�डय� ओवारसीज़ बींक (इसकेा बंादे "बींक" काहाा जाातीा हाै) द्वाारा लागैू वैधानि�का प्रावधा�ं केा अ�ुपााल� और बंेहातीर काॉरपाोरेर्ट आचेर� केा 

पााल� काा सलिचेवीर्य ऑनिडर्ट निकार्या हाै । सलिचेवीर्य लेखापारीक्षा इस प्रकाार से आर्योद्धिजाती काी गैई द्धिजास�े हामुं काॉरपाोरेर्ट आचेर�ं/ सांनिवधिधका अ�ुपााल�ं 

काा मुूल्र्यांका� कार�े व उस पार अपा�ी रार्य व्याक्ती कार�े केा लिलए एका उलिचेती आधार प्रदेा� निकार्या।

बंंका काी बंनिहार्यं, काागैजाातीं, काार्ययवृत्ती बंहाी, प्रपात्रं और फाइल निकाए गैए रिरर्ट�ं, बंंका द्वाारा अ�ुरणिक्षती अन्र्य अणिभालेखं और उसकेा अधिधकाारिरर्यं, एजांर्टं 

और अधिधकृाती प्रनितीनि�धिधर्यं द्वाारा सलिचेवीर्य लेखापारीक्षा केा संचेाल� केा देौरा� प्रदेा� काी गैई जाा�काारी पार हामुारे सत्र्यापा� केा आधार पार, हामु एतीदेद्वाारा 

रिरपाोर्टय कारतीे हां निका हामुारी रार्य मुं, बंंका �े 31 मुाचेय, 2024 काो समुाप्ती निवत्तीीर्य वषय हाेतीु लेखापारीक्षा अवधिध केा देौरा� और बंडे़ी पाैमुा�े पार सूचेीबं� 

वैधानि�का प्रावधा�ं काा अ�ुपााल� निकार्या हाै और बंंका केा पाास उलिचेती बंोडय प्रनिक्रेर्याए� और अ�ुपााल� तींत्र हाै व इसकेा बंादे बंंका द्वाारा काी गैई रिरपाोर्टिंर्टंगै केा 

अधी�:

हामु�े नि�म्�लिलखिखती प्रावधा�ं केा अ�ुसार 31 मुाचेय, 2024 काो समुाप्ती निवत्तीीर्य वषय केा लिलए बंंका द्वाारा रखे गैए बंनिहार्यं, काागैजाातीं, काार्ययवृत्ती पाुस्तीकां, 

प्रपात्रं और रिरर्ट�य देाखिखल निकाए गैए अन्र्य अणिभालेखं काी जाा�चे काी हाै:

i. कंापा�ी अधिधनि�र्यमु, 2013 (अधिधनि�र्यमु) और उसकेा अधी� नि�र्यमु बं�ाए गैए -  

 कंापा�ी अधिधनि�र्यमु, 2013 काी धारा (4) (सी) केा अ�ुसार, अधिधनि�र्यमु केा प्रावधा� बंंकिंकांगै कंापानि�र्यं पार लागैू हाोतीे हां, लिसवार्य इसकेा निका उक्ती 

प्रावधा� बंंकिंकांगै निवनि�र्यमु� अधिधनि�र्यमु, 1949 (1949 काा 10) केा साथ असंगैती हां। चेूंनिका बंंका केा पाास सीआईए� �हां हाै इसलिलए हामु�े इस 

मुदे मुं काोई दिर्टप्पा�ी �हां काी हाै।   

ii. प्रनितीभाूनिती संनिवदेा (निवनि�र्यमु�) अधिधनि�र्यमु, 1956 (‘एससीआरए’) और उसकेा अधी� नि�र्यमु।

iii. नि�पाेक्षागैार अधिधनि�र्यमु, 1996 और उसकेा तीहाती बं�ाए गैए निवनि�र्यमु और उपानि�र्यमु।  

iv. निवदेेशी मुुद्रीा प्रबंंध� अधिधनि�र्यमु, 1999 व निवदेेशी प्रत्र्यक्ष नि�वेश और बंाहारी वाणि�स्थिज्र्यका उधार, र्यदिदे काोई हाो, काी सीमुा तीका उसकेा तीहाती बं�ाए 

गैए नि�र्यमु।

v. बंंका पार लागैू अन्र्य सभाी प्रासंनिगैका काा�ू�, द्धिजासकाी एका सूचेी प्रबंंध� द्वाारा लागैू सीमुा तीका प्रदेा� काी गैई हाै:

�ोटी: भाारती केा कंापा�ी सलिचेव सं�ा� द्वाारा जाारी और अधिधसूलिचेती सलिचेवीर्य मुा�का केावल कंापा�ी अधिधनि�र्यमु, 2013 काी धारा 118 केा तीहाती कंापा�ी 

अधिधनि�र्यमु केा तीहाती पांजाीकृाती कंापानि�र्यं पार लागैू हाोतीे हां और चेूंनिका बंंका केा पाास काॉरपाोरेर्ट पाहाचेा� संख्र्या (सीआईए�) �हां हाै और अबं एका राष्ट्रीीर्यकृाती 

बंंका हाै, इस पार सलिचेवीर्य मुा�का लागैू �हां हाोतीे हां। इसलिलए, हामु�े उस पार अपा�ी दिर्टप्पाणि�र्यं काो शाधिमुल �हां निकार्या हाै।

भाारतीय �नितभाूनित और निवानि�मंय बीोड� अमिधनि�यमं, 1992 (‘सेबीी अमिधनि�यमं’) केा तीहाती नि�धायरिरती नि�म्�लिलखिखती निवनि�र्यमु और दिदेशानि�देेश:-

का) भाारतीीर्य प्रनितीभाूनिती और निवनि�मुर्य बंोडय (सूचेीकार� देाधिर्यत्व और प्रकार्टीकार� आवश्र्यकातीाए�) निवनि�र्यमु, 2015

ख) भाारतीीर्य प्रनितीभाूनिती और निवनि�मुर्य बंोडय (भाेदिदेर्या व्याापाार काा नि�षेध) निवनि�र्यमु, 2015;
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गै) भाारतीीर्य प्रनितीभाूनिती और निवनि�मुर्य बंोडय (गैैर-पारिरवतीय�ीर्य प्रनितीभाूनितीर्यं काा मुुद्देा और सूचेीकार�) निवनि�र्यमु, 2021

घ) भाारतीीर्य प्रनितीभाूनिती और निवनि�मुर्य बंोडय (शेर्यरं काा पार्यायप्ती अधिधग्रेहा� और अधिधग्रेहा�) निवनि�र्यमु, 2011

ङ) भाारतीीर्य प्रनितीभाूनिती और निवनि�मुर्य बंोडय (एका नि�गैयमु और शेर्यर हास्तीांतीर� एजांर्टं केा रद्धिजास्ट्रीार) निवनि�र्यमु, 1993 कंापा�ी अधिधनि�र्यमु और ग्रेाहाका केा 

साथ व्यावहाार केा संबंंध मुं।

समुीक्षाधी� अवधिध केा देौरा�, काोई व्यावसार्य �हां निकार्या गैर्या द्धिजासकेा लिलए सेबंी केा नि�म्�लिलखिखती निवनि�र्यमुं केा अ�ुपााल� काी आवश्र्यकातीा हाो:

का) भाारतीीर्य प्रनितीभाूनिती और निवनि�मुर्य बंोडय (पाूंजाी काा मुुद्देा और प्रकार्टीकार� आवश्र्यकातीाए)ं निवनि�र्यमु, 2009 2018 मुं संशोधिधती।

ख) भाारतीीर्य प्रनितीभाूनिती और निवनि�मुर्य बंोडय (शेर्यर आधारिरती कामुयचेारी लाभा और स्वेर्ट इस्थिक्वर्टी) निवनि�र्यमु 2021

गै) भाारतीीर्य प्रनितीभाूनिती और निवनि�मुर्य बंोडय (इस्थिक्वर्टी शेर्यरं काी डीलिलस्टिंस्र्टंगै) निवनि�र्यमु 2021

घ) भाारतीीर्य प्रनितीभाूनिती और निवनि�मुर्य बंोडय (प्रनितीभाूनितीर्यं काा बंार्यबंैका) निवनि�र्यमु, 2018

इण्डि�डय� ओवारसीज़ बींक एक राष्ट्रीयकृत बींक हेै, जाो नि�म्�लिलखिखती निवधा�ं केा तीहाती शालिसती व समुर्य-समुर्य पार संशोधिधती हाोतीा हाै:

i. बंंकिंकांगै निवनि�र्यमु अधिधनि�र्यमु, 1949

ii. बंंकिंकांगै कंापा�ी (उपाक्रेमुं काा अधिधग्रेहा� और हास्तीांतीर�) अधिधनि�र्यमु, 1970

iii. राष्ट्रीीर्यकृाती बंंका (प्रबंंध� और निवनिवध प्रावधा�) र्योजा�ा, 1970

समंीक्षाधी� अवामिध के देौरा�, बींक �े आमं तौर पर नि�म्�सिलखिखात के अनितरिर�त उ�त वार्णिणित अमिधनि�यमं, नि�यमंं, निवानि�यमंं, दिदेशानि�देेशं, 

मंा�कं आदिदे के �ावाधा�ं का पाल� निकया हेै, जो लागुू सीमंा तक हेै:

1. सेबंी (एलओडीआर) केा निवनि�र्यमु 17(1) केा प्रावधा� मुं हाै निका शीषय 1000 सूचेीबं� कंापानि�र्यं केा नि�देेशका मुंडल मुं कामु से कामु एका स्वतींत्र 

मुनिहाला नि�देेशका हाो�ी चेानिहाए। हााला�निका, बंोडय काी संरचे�ा मुं एका स्वतींत्र मुनिहाला नि�देेशका शाधिमुल �हां हाै।

2. सेबंी केा निवनि�र्यमु� 25(3) केा अ�ुसार सूचेीबं� इकााई केा स्वतींत्र नि�देेशकां काो गैैर-स्वतींत्र नि�देेशकां और प्रबंंध� केा सदेस्र्यं काी उपास्थि�निती 

केा निबं�ा, एका निवत्तीीर्य वषय मुं कामु से कामु एका बंैठाका आर्योद्धिजाती कार�ी हाोगैी। हााला�निका, उपारोक्ती आवश्र्यकातीा काा अ�ुपााल� �हां निकार्या  

गैर्या हाै।

3. सेबंी (एलओडीआर) केा निवनि�र्यमु 25(10) केा अ�ुसार निपाछले निवत्तीीर्य वषय केा 31 मुाचेय काो बंाजाार पाूंजाीकार� केा आधार पार शीषय 1000 

सूचेीबं� सं�ाओं काो उ�केा सभाी स्वतींत्र नि�देेशकां केा लिलए नि�देेशकां और अधिधकाारिरर्यं काा बंीमुा (‘डी और ओ बंीमुा’) कार�े काी आवश्र्यकातीा 

हाै। ऐसी मुात्रा और ऐसे जाोखिखमुं केा लिलए जाो इसकेा नि�देेशका मुंडल द्वाारा नि�धायरिरती निकाए जाा सकातीे हां। बंंका �े इसकाा अ�ुपााल� �हां  

निकार्या हाै।

4. बंंका �े बंंकिंकांगै कंापा�ी (उपाक्रेमुं काा अधिधग्रेहा� और हास्तीांतीर�) अधिधनि�र्यमु, 1970 काी धारा 9(3) काा नि�म्�ा�ुसार अ�ुपााल� �हां निकार्या हाै:

 का) धारा 9(3)(ई) काा अ�ुपााल� �हां निकार्या गैर्या : द्धिजासकेा लिलए बंंका केा ऐसे कामुयचेारिरर्यं मुं से एका नि�देेशका काी नि�र्युस्थिक्ती काी आवश्र्यकातीा हाै 

जाो काामुगैार हां।

 ख) धारा 9(3)(एफ) काा अ�ुपााल� �हां निकार्या गैर्या : द्धिजासकेा लिलए बंंका केा उ� कामुयचेारिरर्यं मुं से एका नि�देेशका काी नि�र्युस्थिक्ती काी आवश्र्यकातीा 

हाै जाो काामुगैार �हां हां।

 गै) धारा 9(3)(जाी) काा अ�ुपााल� �हां निकार्या गैर्या हाै: द्धिजासकेा लिलए एका नि�देेशका काी नि�र्युस्थिक्ती काी आवश्र्यकातीा हाै जाो कामु से कामु पांद्रीहा वषं 

केा लिलए चेार्टयडय एकााउंरं्टर्ट रहाा हाो, द्धिजासे रिरजावय बंंका केा पारामुशय केा बंादे कंाद्री सरकाार द्वाारा �ाधिमुती निकार्या जााएगैा।

जाहाा� तीका   अन्र्य काा�ू�ं काा संबंंध हाै जाो बंंका पार लागैू हाोतीे हां, उपाल� काराई गैई जाा�काारी और बंंका द्वाारा निकाए गैए अभ्र्यावेदे� केा आधार पार और 

कंापा�ी सलिचेव/ मुुख्र्य काार्ययपाालका अधिधकाारी/ प्रबंंध नि�देेशका/ क्षेत्रीर्य प्रमुुखं काी अ�ुपााल� रिरपाोर्टय काी समुीक्षा केा आधार पार बंंका केा नि�देेशका मुंडल 

द्वाारा रिरकाॉडय निकार्या जाातीा हाै। हामुारी रार्य मुं बंंका केा आकाार और संचेाल� केा अ�ुरूपा बंंका मुं पार्यायप्ती प्र�ाली और प्रनिक्रेर्याए� हां, जाो नि�म्�लिलखिखती केा 

अनितीरिरक्ती, लागैू काा�ू�ं, नि�र्यमुं, निवनि�र्यमुं और दिदेशानि�देेशं काी नि�गैरा�ी और अ�ुपााल� सुनि�णि�ती कारतीी हां:

1. संनिवादेा श्रीमिमंक (निवानि�यमं� और उन्मंूल�) अमिधनि�यमं, 1970 मुं ठेाकेादेार द्वाारा निवणिभान्नै अ�ुपााल�ं केा पााल� काी आवश्र्यकातीा हाोतीी  

हाै। हाालांनिका, बंंका द्वाारा नि�र्युक्ती कुाछ एका ठेाकेादेारं काो लाइसंस �हां धिमुला हाै। कैालंडर वषय 2023 केा लिलए बंंका द्वाारा वार्षिषंका निववर�ी प्रस्तीुती 

निकार्या जाा�ा शेष हाै।
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2. तमिमंल�ाडु मंातृत्वा लाभा नि�यमं, 1967 केा नि�र्यमु 6 केा साथ पाढे़े जाा�े वाले मंातृत्वा लाभा अमिधनि�यमं, 1961 की धारा 11 ए केा अ�ुसार 

50 र्या अधिधका कामुयचेारिरर्यं वाले प्रत्र्येका प्रनितीष्ठा� मुं के्रेचे काी सुनिवधा हाो�ी चेानिहाए। अती: सूलिचेती कारतीे हां निका बंंका पाात्र मुनिहाला कामुयचेारिरर्यं काो के्रेचे 

भात्तीा प्रदेा� कार रहाी हाै।

साथ हाी र्यहा भाी रिरपाोर्टय कारतीे हां निका:

 उपारोक्ती दिर्टप्पाणि�र्यं केा अधी� बंंका केा नि�देेशका मुंडल काा गैठा� काार्ययपाालका नि�देेशकां, गैैर-काार्ययपाालका नि�देेशकां और स्वतींत्र नि�देेशकां केा उलिचेती 

संतीुल� केा साथ निकार्या गैर्या हाै। समुीक्षाधी� अवधिध केा देौरा� नि�देेशका मुंडल काी संरचे�ा मुं पारिरवतीय� बंंकिंकांगै काा�ू�ं केा प्रावधा�ं केा अ�ुपााल� 

और सेबंी (एलओडीआर) केा अ�ुरूपा निकाए गैए थे।

 अ�ुपााल� सुनि�णि�ती कार�े केा लिलए भाारतीीर्य रिरजावय बंंका काी आवश्र्यकातीाओं केा अ�ुसार बंोडय सलिचेव सभाी बंोडय बंैठाकां मुं भाागै लेतीे हां।

 बंोडय काी बंैठाकां काो नि�धायरिरती कार�े केा लिलए सभाी नि�देेशकां काो �ोदिर्टस दिदेर्या गैर्या हाै। बंैठाका से पाहाले व बंैठाका मुं साथयका भाागैीदेारी केा लिलए 

काार्ययसूचेी मुदें पार अधिधका जाा�काारी और स्प�ीकार� प्राप्ती कार�े केा लिलए प्र�ाली मुौजाूदे हाै।

हामु आगैे रिरपाोर्टय कारतीे हां निका बंंका मुं लागैू काा�ू�ं, नि�र्यमुं, निवनि�र्यमुं और दिदेशानि�देेशं काी नि�गैरा�ी और अ�ुपााल� सुनि�णि�ती कार�े केा लिलए बंंका केा 

आकाार और संचेाल� केा अ�ुरूपा पार्यायप्ती प्र�ाली और प्रनिक्रेर्याए� हां।

हामु आगैे रिरपाोर्टय कारतीे हां निका लेखापारीक्षा अवधिध केा देौरा�:

का) आरबंीआई �े बंंकिंकांगै निवनि�र्यमु� अधिधनि�र्यमु, 1949 (अधिधनि�र्यमु) काी धारा 17 काी उपा-धारा (1) केा प्रावधा�ं केा उल्लंघ� केा लिलए और 

आरबंीआई द्वाारा ‘आर्य पाहाचेा�, पारिरसंपाणित्ती वगैीकार� और अनिग्रेमुं से संबंंधिधती प्रावधा� पार निववेकापाू�य मुा�दंेड - ए�पाीए खातीं मुं निवचेल�’, 

‘भाारतीीर्य रिरजावय बंंका (जामुा पार ब्र्याजा देर) दिदेशानि�देेश, 2016’ पार जाारी कुाछ नि�देेशं काा अ�ुपााल� � कार�ा और एर्टीएमु मुं मुै� इ� दे धिमुडल 

(एमुआईर्टीएमु) हामुलं पार बंंका पार 29 मुई 2023 (निवत्ती वषय 2020-21 केा लिलए) केा एका आदेेश द्वाारा 2.20 कारोड़ी रुपार्ये काा जाुमुाय�ा लगैार्या।

ख) आरबंीआई �े लगैार्या 10 हाजाार रुपार्ये काा जाुमुाय�ा ‘ऋ� और अनिग्रेमु - वैधानि�का और अन्र्य प्रनितीबंंध’ पार आरबंीएल द्वाारा जाारी कुाछ नि�देेशं केा 

साथ 31 अक्रू्टबंर 2023 (निवत्ती वषय 2021-22 केा लिलए) काा अ�ुपााल� � कार�े पार 1 कारोड़ी रुपार्ये काा जाुमुाय�ा लगैार्या जााएगैा ।

गै) बंीएसई �े 29 मुई 2023 काो (निवत्ती वषय 2021-22 केा लिलए) सेबंी एलओडीआर निवनि�र्यमुं केा निवनि�र्यमु� 60(2) काा अ�ुपााल� � कार�े पार 

10,000/- रुपार्ये काा जाुमुाय�ा लगैार्या, द्धिजासमुं सूचेीबं� इकााई काो रिरकाॉडय नितीलिथ केा स्र्टॉका एक्सचेंजा काो कामु से कामु साती काार्यय दिदेवसं केा अनिग्रेमु 

मुं �ोदिर्टस देे�ा आवश्र्यका हाै।

कृातीे एसआर श्रीीनि�वाास� एडं कं. एलएलपी

कंप�ी ससिचंवा

स्थाा�: चेेन्नैै

दिदे�ांक: 03.05.2024

एस. राजंद्रा�  

�बींध भाागुीदेार 

एफोसीएस: 3737 सीपाी. संख्र्या 14055  

यूडीआईए�: F003727F000303587 

सहेकमंी समंीक्षा �मंाणपत्र संख्या: 1177/2021

�ोर्ट : र्यहा रिरपाोर्टय हामुारे पात्र केा समुसंख्र्यका नितीलिथ केा साथ पाढ़ेा जाा�ा हाै, जाो निका अ�ुबंंध का एवं प्रारूपा केा रूपा मुं संलग्� हां एवं वे रिरपाोर्टय केा अणिभान्नै 

अंगै हां।
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31 मंाचं� 2024 को समंाप्त निवात्ताीय वाष�,

दिदे�ांक 03 मंई 2024 के सिलए इण्डि�डय� ओवारसीज़ बींक

की ससिचंवाीय ऑनिडटी रिरपोटी� का अ�ुलग्�क ‘ए’

सेवा मुं,  

सदेस्र्य 

इण्डि�डय� ओवारसीज़ बींक, 

763, अण्�ा सालै, चेेन्नैै -600 002

इस पात्र केा साथ समु दिदे�ांका काी हामुारी सलिचेवीर्य लेखापारीक्षा रिरपाोर्टय पाढ़ेी जाा�ी हाै।

1. सलिचेवीर्य अणिभालेखं केा रखरखाव काी द्धिजाम्मुेदेारी बंंका केा प्रबंंध� काी हाै। हामुारा उत्तीरदेाधिर्यत्व हामुारी लेखापारीक्षा केा आधार पार इ� सलिचेवीर्य 

अणिभालेखं पार रार्य व्याक्ती कार�ा हाै।

2. हामु�े सलिचेवीर्य रिरकाॉडय काी सामुग्रेी काी शु�तीा केा बंारे मुं उलिचेती आश्वास� प्राप्ती कार�े केा लिलए उपार्युक्ती लेखापारीक्षा प्रथाओं और प्रनिक्रेर्याओं काा 

पााल� निकार्या हाै। सत्र्यापा�, पारीक्ष� केा आधार पार र्यहा सुनि�णि�ती कार�े केा लिलए निकार्या गैर्या था निका सलिचेवीर्य रिरकाॉडय मुं सहाी तीथ्र्य पारिरलणिक्षती हां। 

हामुारा मुा��ा   हाै निका हामु�े द्धिजा� प्रनिक्रेर्याओं और प्रथाओं काा पााल� निकार्या हाै, वे हामुारी रार्य केा लिलए एका उलिचेती आधार प्रदेा� कारतीी हां।

3. हामु�े निवत्तीीर्य रिरकाॉडय और बंंका केा खातीं काी बंनिहार्यं काी शु�तीा और उपार्युक्तीतीा काो सत्र्यानिपाती �हां निकार्या हाै, क्र्यंनिका बंंका द्वाारा लागैू निवत्तीीर्य 

काा�ू�ं जाैसे निका प्रत्र्यक्ष और अप्रत्र्यक्ष कार काा�ू�ं और निवत्तीीर्य रिरकाॉडय और खातीं काी बंनिहार्यं केा रखरखाव केा अ�ुपााल� केा निवषर्य रहाे हां। 

वैधानि�का निवत्तीीर्य लेखा पारीक्षा और अन्र्य �ाधिमुती पाेशेवरं द्वाारा समुीक्षा कार�े केा लिलए।

4. जाहाा� भाी आवश्र्यका था, हामु�े काा�ू�ं, नि�र्यमुं और निवनि�र्यमुं केा अ�ुपााल� और घर्ट�ाओं केा घदिर्टती हाो�े आदिदे केा बंारे मुं प्रबंंध� काा प्रनितीनि�धिधत्व 

प्राप्ती निकार्या हाै।

5. काॉरपाोरेर्ट और अन्र्य लागैू काा�ू�ं, नि�र्यमुं, निवनि�र्यमुं, मुा�कां केा प्रावधा�ं काा अ�ुपााल� प्रबंंध� काी द्धिजाम्मुेदेारी हाै। हामुारी जाा�चे, पारीक्ष� केा 

आधार पार प्रनिक्रेर्याओं केा सत्र्यापा� तीका सीधिमुती थी।

6. सलिचेवीर्य ऑनिडर्ट रिरपाोर्टय आंलिशका रूपा से प्रबंंध� द्वाारा सॉफ्र्ट काॉपाी मुं प्रदेा� निकाए गैए इ�पाुर्ट केा आधार पार आभाासी पारीक्षा तीका सीधिमुती हाै। 

7. सलिचेवीर्य ऑनिडर्ट रिरपाोर्टय � तीो बंंका काी भानिवष्र्य काी व्यावहाार्ययतीा केा बंारे मुं आश्वास� हाै और � हाी उस प्रभाावकाारिरतीा र्या प्रभाावशीलतीा केा बंारे मुं 

द्धिजासकेा साथ प्रबंंध� �े बंंका केा मुामुलं काा संचेाल� निकार्या हाै।

कृातीे एसआर श्रीीनि�वाास� एडं कं. एलएलपी

कंप�ी ससिचंवा

स्थाा�: चेेन्नैै

दिदे�ांक: 03.05.2024

एस. राजंद्रा�  

�बींध भाागुीदेार 

एफोसीएस: 3737 सीपाी. संख्र्या 14055  

यूडीआईए�: F003727F000303587 

सहेकमंी समंीक्षा �मंाणपत्र संख्या: 1177/2021
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APPLY NOW

REPAYMENT PERIOD

MAX. 120 MONTHS

FOR
INDIVIDUAL 
BORROWERS 20 

MAXIMUM LOAN 

LAKHS

₹

IOB

SURYA

Non individual Borrowers can avail higher loan under our Bank’s IOB Tejas Scheme

FOR
NON
INDIVIDUAL 
BORROWERS 10 

MAXIMUM LOAN 

LAKHS

₹

INTEREST RATE

As Applicable
(Floating and revised from time to time)

for Rooftop Solar
Plant  & Other
Solar equipments

1800 890 4445 | 1800 425 4445Follow us on @IOBIndiawww.iob.in

पीएम-सूय घर के तहत योजनाए ं: मुत बजली योजना
SCHEMES UNDER PM-SURYA GHAR  

MUFT BIJLI YOJANA
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नि�देेशकं की
गुैर- अयोग्यता का �मंाण-पत्र
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नि�देेशकं की गुैर-अयोग्यता का �मंाण-पत्र
भाारतीय �नितभाूनित एवां निवानि�यमं बीोड� (सूचंीगुत बीाध्यताए ँवा �कटीीकरण अपेक्षाए ँ) निवानि�यमं 2015 की 

अ�ुसूचंी V अ�ुचे्छीदे-सी  उप-खांड (10) (i) के सार्थ पदिठत निवानि�यमं 34 (3) के अ�ुक्रमं मंं

सदेस्र्यगै� 

इण्डि�डय� ओवारसीज़ बींक

763, अण्�ा सालै 

चेेन्नैै – 600 002.

भाारतीीर्य प्रनितीभाूनिती एवं निवनि�र्यमु बंोडय (सूचेीगैती बंाध्र्यतीाए� व प्रकार्टीकार� अपाेक्षाए�) निवनि�र्यमु 2015 काी अ�ुसूचेी V अ�ुचे्छीदे-सी  उपा-खंड (10) (i) 

केा साथ पादिठाती निवनि�र्यमु 34 (3) केा अ�ुसर� मुं इस प्रमुा�-पात्र केा नि�गैयमु� केा उदे्देश्र्य से इण्डि�डय� ओवारसीज़ बींक, द्धिजासकाा पांजाीकृाती काार्यायलर्य  

763, अण्�ा सालै, चेेन्नैै - 600 002 स्थि�ती हाै,  (द्धिजासे आगैे से “बींक” केा रूपा मुं संदेर्णिभांती निकार्या जााएगैा) केा नि�देेशकां द्वाारा हामुं प्रस्तीुती सभाी संबंंधिधती 

पांद्धिजार्यं, रिरकाॉडं, प्रारूपां, निववरणि�र्यं काी हामुारे द्वाारा जाा�चे काी गैर्यी।

बंंका और उसकेा अधिधकाारिरर्यं द्वाारा हामुं प्रस्तीुती स्प�ीकार�ं और वांणिक्षती पारीक्ष�ं केा अ�ुसार तीथा हामुारे अणिभामुती और जाा�काारी केा अ�ुसार हामु 

एतीद्देव्ारा प्रमुाणि�ती कारतीे हां निका 31 मुाचेय 2024 तीका बंंका केा बंोडय मुं शाधिमुल नि�म्�वती निकासी भाी नि�देेशका काो भाारतीीर्य प्रनितीभाूनिती एवं निवनि�मुर्य बंोडय 

र्या ऐसे निकासी अन्र्य सांनिवधिधका प्राधिधकार� द्वाारा बंंका केा नि�देेशका केा रूपा मुं नि�र्युक्ती हाो�े अथवा जाारी रहा�े से � तीो वर्जिजांती निकार्या गैर्या हाै और � हाी 

अर्योग्र्य ठाहारार्या गैर्या हाै।

क्रमं सं. नि�देेशक का �ामं नि�युण्डि�त की नितसिर्थ 

1 श्रेी श्रेीनि�वास� श्रेीधर 21.02.2024

2 श्रेी अजार्य कुामुार श्रेीवास्तीव 01.01.2023

3 श्रेी जार्यदेीपा देत्तीा रॉर्य 30.01.2024

4 श्रेी ध�राजा र्टी 10.03.2024

5 श्रेी काार्षितींकेार्य धिमुश्रेा 25.10.2023

6 श्रेीमुतीी सो�ाली से� गैुप्तीा 14.07.2023

7 श्रेी संजार्या रस्तीोगैी 03.12.2022

8 श्रेी बंी चेंद्रीा रेड्डीी 21.12.2021

9 श्रेी सुरेश कुामुार रंुगैर्टा 21.12.2021

10 श्रेी देीपाका शमुाय 21.12.2021

11 श्रेी निववेका अग्रेवाल (14.07.2023 तीका) 25.02.2022

12 सुश्रेी ए�ी जाॉजाय मुैथ्र्यू (24.10.2023 तीका) 22.07.2016

13 श्रेी संजार्य निव�ार्यका मुुदेालिलर्यर (30.01.2024 तीका) 01.01.2023

14 सुश्रेी एस श्रेीमुतीी (09.03.2024 तीका) 10.03.2021

बंोडय केा निकासी भाी नि�देेशका काी नि�र्युस्थिक्ती / उ�काी सेवाओं काो जाारी रख�े संबंंधी पाात्रतीा काो सुनि�णि�ती कार�ा बंंका प्रबंंध� काी द्धिजाम्मुेदेारी हाै। हामुारी 

द्धिजाम्मुेदेारी हाै निका अपा�ी जाा�चे केा आधार पार हामु उसकेा बंारे मुं अपा�ा अणिभामुती व्याक्ती कारं। र्यहा प्रमुा� पात्र � तीो बंंका काी भानिवषर्यगैती पारिरहाार्ययतीा केा 

प्रनिती और � हाी बंंका केा प्रबंंध� द्वाारा निकाए गैए काामुकााजां काी पा�निती काी प्रभाानिवतीा र्या देक्षतीा केा प्रनिती काोई आश्वास� हाै।

स्थाा�: चेेन्नैै

दिदे�ांक: 18.04.2024

कृातीे एसआर श्रीीनि�वाास� एडं कं. एलएलपी
कंप�ी ससिचंवा

एस. राजंद्रा�  
�बींध भाागुीदेार 

एफोसीएस: 3737 सीपाी. संख्र्या 14055  
यूडीआईए�: F003727F000303587 

सहेकमंी समंीक्षा �मंाणपत्र संख्या: 1177/2021
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वाार्तिषिक खााता 
स्टींडअलो�
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 (` हाजाार मुं)

अ�ुसूचंी 31.03.2024 
तक

31.03.2023 
तक

पूंजी  वा देेयताएँ       
पाूंजाी 01 18902 41 23 18902 41 23
आरणिक्षनितीर्या� और अधिधशेष 02 9039 88 85 6360 53 25
जामुाए� 03 285905 37 82 260883 29 05
उधार 04 30387 16 55 20803 77 19
अन्र्य देेर्यतीाए� एवं प्रावधा� 05 7798 77 43 6783 97 88
कुल 352033 61 88 313733 98 60

आब्धिस्तयाँ
भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका केा र्यहाा� �कादेी और अनितीशेष 06 16904 56 29 17148 09 47
बंंकां मुं अनितीशेष और मुा�गै पार तीथा अल्पा सूचे�ा पार प्राप्ती ध� 07 1649 85 57 3458 72 71
नि�वेश 08 99632 08 17 94170 41 04
अनिग्रेमु 09 213318 80 94 178052 57 37
स्थि�र आब्धिस्तीर्या� 10 3739 75 59 3709 97 69
अन्र्य आब्धिस्तीर्या� 11 16788 55 32 17194 20 32
कुल 352033 61 88 313733 98 60

आकाब्धिस्मुका देेर्यतीाए�  12 195742 15 63 196131 44 96
संग्रेहा� केा लिलए निबंल 19119 00 64 19547 85 75
मुूल लेखाकार� �ीनितीर्या� 17
लेखं पार दिर्टप्पाणि�र्या� 18

अ�ुसूलिचेर्या� तीुल� – पात्र काा अंगै हाै।

31.03.2024 की ण्डिस्थानित के अ�ुसार स्टींडअलो� तुल� – पत्र

नि�देेशक मंंडल की ओर से
ध�राज टीी

काार्ययपाालका नि�देेशका
जयदेीप देत्ताा रॉय
काार्ययपाालका नि�देेशका

अजय कुमंार श्रीीवाास्तवा
प्रबंंध नि�देेशका व मुुख्र्य काार्ययपाालका अधिधकाारी

श्रीीनि�वाास� श्रीीधर
अध्र्यक्ष

कार्तितिकेय मिमंश्रीा
नि�देेशका

सो�ाली से� गुुप्ता
नि�देेशका

सुरेश कुमंार रंुंगुटीा
नि�देेशका

बीी चंंद्रा रेड्डीी
नि�देेशका

देीपक शमंा�
नि�देेशका

संजया रस्तोगुी
नि�देेशका

स्थाा�  : चेेन्नैै  
दिदे�ांक: 09.05.2024
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31.03.2024 को समंाप्त वाष� के सिलए स्टींडअलो� लाभा वा हेानि� खााता

 (` हाजाार मुं)

अ�ुसूचंी 31.03.2024 को 
समंाप्त वाष�

31.03.2023 को 
समंाप्त वाष�

आय

अर्जिजांती ब्र्याजा  13 24049 73 44 19400 32 62
अन्र्य आर्य  14 5656 26 24 4108 74 82
योगु 29705 99 68 23509 07 44

व्यय
व्यार्य निकार्या गैर्या ब्र्याजा 15 14220 32 04 11145 44 45
पारिरचेाल� व्यार्य 16 8721 90 75 6421 46 32
प्रावधा� और आकाब्धिस्मुका व्यार्य (�ेर्ट)  4108 14 40 3843 38 07
योगु 27050 37 19 21410 28 84
लाभा / हाानि� (-)
वषय केा लिलए लाभा / हाानि� (-) 2655 62 49 2098 78 60
अग्रेणि�ती लाभा / हाानि� (-) (16448 69 86) (17999 28 75)
योगु (13793 07 37) (15900 50 15)

निवानि�योज� 
राजास्व आरणिक्षती नि�धिध मुं अंतीर� 663 90 62 524 69 65
राजास्व और अन्र्य आरणिक्षनितीर्यं मुं अंतीर�   0 0
पाूञीी आरणिक्षनितीर्यं मुं अंतीर� 12 31 19 23 50 06
निवशेष आरणिक्षती काो अंतीर�   0 0
प्रस्तीानिवती अंनितीमु लाभाांश (लाभाांश कार सनिहाती)    0   0
तीुल� – पात्र मुं अग्रेेनिषती शेष रालिश (14469 29 17) (16448 69 86)
योगु (13793 07 37) (15900 50 15)
मुूल एवं घर्टाए गैए  शेर्यर अजाय� (रु.) 1.40 1.15 
प्रनिती इस्थिक्वर्टी शेर्यर काा �ामुमुात्र मुूल्र्य (रु.) 10.00 10.00

अ�ुसूलिचेर्या� लाभा व हाानि� खातीा काा अणिभान्नै अंगै हाै।

समंनितसिर्थ की हेमंारी रिरपोटी� के जरिरए
एस ए� कपूर एवां एसोसिसयेट्ीस

एफआरए�  001545सी
आर देेवांद्रा कुमंार एवां एसोसिसयेट्ीस

एफआरए�  114207डब्ल्र्यू

(अनिवाचंल एस ए� कपूर)
साझाेदेार, एमु �ं.: 400460

(�ीरज गुोलस)
साझाेदेार, एमु �ं.: 074392

तेज राज एवां पाल
एफआरए�  304124ई

लक्ष्मंी तृप्तिप्त एवां एसोसिसयेट्ीस
एफआरए�  009189सी

(बीी गुंगुाराजू)
साझाेदेार, एमु �ं.: 007605

(अभाय पालीवााल)
साझाेदेार, एमु �ं.: 435511

स्थाा�  : चेेन्नैै  
दिदे�ांक: 09.05.2024
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31.03.2024 समंाप्त वाष�/ नितमंाहेी  के सिलए स्टैी�डअलो� �कदेी �वााहे निवावारणी

(रु. हाजाार  मुं)

निवावारण समंाप्त वाष� 
31.03.2024

समंाप्त वाष� 
31.03.2023

परिरचंाल�गुत गुनितनिवामिधयं से �कदेी �वााहे 
नि�वल लाभा / (हाानि�) कार केा बंादे  26 55 62 49 20 98 78 60
जाोडे़ी: कार केा लिलए प्रावधा� 7 56 91 66 2 49 45 57
कर के पहेले नि�वाल लाभा/(हेानि�) 34 12 54 15 23 48 24 17
समंायोज� हेेतु:
एचेर्टीएमु नि�वेशं केा लिलए पारिरशोध�  45 27 60  48 32 25
नि�वेशं केा पाु�मुूयल्र्यांका� से हुई हाानि� (7 49 91 77) 3 14 03 46
स्थि�र आब्धिस्तीर्यं पार मुूल्र्यह्राास 3 35 85 28 2 59 88 98
आब्धिस्तीर्यं काी निबंक्रेी पार (लाभा)/ हाानि� (2 20 92) (1 58 38)
अ�जायका आब्धिस्तीर्यं केा लिलए प्रावधा�  27 15 61 90 29 32 97 61
मुा�का आब्धिस्तीर्यं केा लिलए प्रावधा� (1 12 22 29) (4 62 44 67)
नि�वेशं पार मुूल्र्यह्राास  (ए�.पाी.आइ. केा लिलए प्रावधा� काा नि�वल) 6 37 00 59 3 43 49 00
अन्र्य मुदें केा लिलए प्रावधा� 1 27 32 54 8 67 99 15
दिर्टर्यर II बंॉडस पार ब्र्याजा 2 27 69 10 1 83 40 80

32 24 42 04 44 86 08 20
नि�म्�वात के सिलए समंायोज�:
जामुाओं मुं वृद्धि�/ (कामुी) 250 22 08 76 (12 75 63 43)
उधारिरर्यं मुं वृद्धि�/ (कामुी) 98 83 39 36 175 33 13 53
अन्र्य देेर्यतीाओं व प्रावधा�ं मुं वृद्धि�/ (कामुी) 19 45 84 84 (53 55 83 98)
नि�वेशं  मुं (वृद्धि�)/कामुी (53 94 03 55) 33 03 05 53
अनिग्रेमुं  मुं (वृद्धि�)/कामुी (379 81 85 46) (367 42 02 52)
अन्र्य आब्धिस्तीर्यं  मुं (वृद्धि�)/कामुी (6 94 82 30) 4 43 70 91

(72 19 38 35) (220 93 59 96)

प्रत्र्यक्ष कार (नि�वल) (5 83 00 00) (3 36 00 00)

परिरचंाल� गुनितनिवामिधयं से सृद्धिजत/ (उपयोनिगुत) नि�वाल �कदेी �वााहे (क) (11 65 42 16) (155 95 27 59)

नि�वेश गैनितीनिवधिधर्यं से �कादे प्रवाहा 
स्थि�र आब्धिस्तीर्यं काी निबंक्रेी/ नि�पार्टा�  5 96 76  22 72 03
स्थि�र आब्धिस्तीर्यं काा क्रेर्य (3 65 25 82) (5 82 20 43)
नि�वाेश संबींधी गुनितनिवामिधयं  से सृद्धिजत / (उपयोनिगुत) नि�वाल �कदे (खा) (3 59 29 06) (5 59 48 40)

निवत्तीपाोष� गैनितीनिवधिधर्यं से �कादेी प्रवाहा 
दिर्टर्यर I एवं दिर्टर्यर II/ अन्र्य उधारिरर्यं काा मुोचे� (3 00 00 00) (8 00 00 00)
बंेसल III दिर्टर्यर II बंॉण्ड काा नि�गैयमु    0 10 00 00 00
दिर्टर्यर II बंाण्डं पार प्रदेत्ती ब्र्याजा (2 27 69 10) (2 11 61 10)
निवात्तापोनिषत संबींधी गुनितनिवामिधयं  से सृद्धिजत / (उपयोनिगुत) नि�वाल �कदे (गु) (5 27 69 10) (11 61 10)
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31.03.2024 समंाप्त वाष�/ नितमंाहेी  के सिलए स्टैी�डअलो� �कदेी �वााहे निवावारणी

(रु. हाजाार  मुं)

निवावारण समंाप्त वाष� 
31.03.2024

समंाप्त वाष� 
31.03.2023

�कदेी एवां  �कदेी समंतुल्य मंं नि�वाल वाृद्धि� (क+खा +गु) (20 52 40 32) (161 66 37 10)

वषय केा प्रारम्भ मुं �कादेी एवं �कादेी समुतीुल्र्य 
भाा. रिर. बंं. केा पाास �कादेी व शेष 171 48 09 47 227 48 99 35
बंंकां केा पाास शेष एवं मुांगै द्रीव्या 34 58 72 71 140 24 19 93

वषय केा अंती मुं �कादेी एवं �कादेी समुतीुल्र्य
�कादेी एवं भाा. रिर. बंं केा पाास शेष 169 04 56 29 171 48 09 47
बंंकां केा पाास शेष एवं मुांगै द्रीव्या 16 49 85 57 34 58 72 71

�कदेी एवां  �कदेी समंतुल्य मंं नि�वाल वाृद्धि� / कमंी (20 52 40 32) (161 66 37 10)

र्यहा निववर�ी अप्रत्र्यक्ष निवधिध केा अ�ुसार तीैर्यार काी गैर्यी हाै।
जाहाा� काहां भाी आवश्र्यका हाो, वतीयमुा� वषय काी प्रस्तीुनिती और नि�र्यामुका आवश्र्यकातीाओं केा अ�ुसार पाुधि� कार�े केा लिलए निपाछले वषय केा 
आंकाड़ीं काो निफर से समुूहाीकृाती निकार्या गैर्या हाै।

नि�देेशक मंंडल की ओर से
ध�राज टीी

काार्ययपाालका नि�देेशका
जयदेीप देत्ताा रॉय
काार्ययपाालका नि�देेशका

अजय कुमंार श्रीीवाास्तवा
प्रबंंध नि�देेशका व मुुख्र्य काार्ययपाालका अधिधकाारी

श्रीीनि�वाास� श्रीीधर
अध्र्यक्ष

कार्तितिकेय मिमंश्रीा
नि�देेशका

सो�ाली से� गुुप्ता
नि�देेशका

सुरेश कुमंार रंुंगुटीा
नि�देेशका

बीी चंंद्रा रेड्डीी
नि�देेशका

देीपक शमंा�
नि�देेशका

संजया रस्तोगुी
नि�देेशका

समंनितसिर्थ की हेमंारी रिरपोटी� के जरिरए
एस ए� कपूर एवां एसोसिसयेट्ीस

एफआरए�  001545सी
आर देेवांद्रा कुमंार एवां एसोसिसयेट्ीस

एफआरए�  114207डब्ल्र्यू

(अनिवाचंल एस ए� कपूर)
साझाेदेार, एमु �ं.: 400460

(�ीरज गुोलस)
साझाेदेार, एमु �ं.: 074392

तेज राज एवां पाल
एफआरए�  304124ई

लक्ष्मंी तृप्तिप्त एवां एसोसिसयेट्ीस
एफआरए�  009189सी

(बीी गुंगुाराजू)
साझाेदेार, एमु �ं.: 007605

(अभाय पालीवााल)
साझाेदेार, एमु �ं.: 435511

स्थाा�  : चेेन्नैै  
दिदे�ांक: 09.05.2024
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अ�ुसूचंी - 2
आरक्षनितयाँ वा अमिधशेष

31.03.2024 
तक

31.03.2023 
तक
(` हाजाार मुं)

I.  सांनिवामिधक आरश्विक्षनितयाँ

       अथ शेष 4086 72 84 3562 03 19

       जाोडं़ी: पारिरवधय� 663 90 62 524 69 65

       घर्टाए� : कार्टौनितीर्या� 0 0

     योगु – I 4750 63 46 4086 72 84

II. पूंजी आरश्विक्षनित 

अ. पाु�मुूयल्र्यांका� आरणिक्षनिती

      अथ शेष 2753 15 36 2749 56 13

      जाोडं़ी: पारिरवधय� 9 87 87 43 90 22

      घर्टाए� : कार्टौनितीर्या�/ मुूल्र्य ह्राास 40 39 74 40 30 99

योगु – अ 2722 63 49 2753 15 36

आ. आब्धिस्तीर्यं काी निबंक्रेी पार

      अथ शेष 2157 44 57 2133 94 51

      जाोडं़ी: पारिरवधय� 12 31 19 23 50 06

      घर्टाए� : कार्टौनितीर्या� 0 0

योगु- आ 2169 75 76 2157 44 57

    इ. अन्र्य

    अथ शेष 153 22 07 153 12 62

    जाोडं़ी: पारिरवधय� 231 945

घर्टाए� : कार्टौनितीर्या� 0 0

योगु - इ 153 24 38 153 22 07

योगु - II (अ, आ, इ) 5045 63 63 5063 82 00

III.   शेयर �ीमिमंयमं

      अथ शेष 8557 90 11 8557 90 11

      जाोडं़ी: पारिरवधय� 0 0

      घर्टाए� : कार्टौनितीर्या� 0 0

     योगु - III 8557 90 11 8557 90 11

अ�ुसूचंी - 1
पूंजी

31.03.2024 
तक

31.03.2023 
तक
(` हाजाार मुं)

�ामिधकृत पूंजी

प्रत्र्येका रु.10/- केा 2500,00,00,000 इस्थिक्वर्टी शेर्यर 
(निपाछले वषय -प्रत्र्येका रु.10/- केा 2500,00,00,000 इस्थिक्वर्टी शेर्यर) 25000 00 00 25000 00 00
नि�गु�मिमंत, अश्विभादेत्ता वा �देत्ता पूंजी 
“प्रत्र्येका रु.10/- केा 1890,24,12,256 इस्थिक्वर्टी शेर्यर (इसमुं भाारती सरकाार द्वाारा धारिरती प्रत्र्येका 
रु.10/- केा 1821,83,26,570 इस्थिक्वर्टी शेर्यर शाधिमुल हां)” 18902 41 23 18902 41 23
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अ�ुसूचंी - 2
आरक्षनितयाँ वा अमिधशेष

31.03.2024 
तक

31.03.2023 
तक
(` हाजाार मुं)

IV. राजस्वा वा अन्य आरश्विक्षनित

अ.     अन्र्य राजास्व आरणिक्षनिती

         अथ शेष 3647 11 52 3611 09 12

          जाोडं़ी: पारिरवधय� 36 03 26 36 02 40

         घर्टाए� : कार्टौनितीर्या� 0 0

योगु – अ 3683 14 78 3647 11 52

आ   नि�वेश आरणिक्षनिती खातीे

         अथ शेष 97 95 58 97 95 58

         जाोडं़ी: पारिरवधय� 0 0

         घर्टाए� : कार्टौनितीर्या� 0 0

योगु – आ 97 95 58 97 95 58

इ   निवदेेशी मुुद्रीा पारिरवतीय� आरणिक्षतीी 

         अथ शेष 965 71 07 841 65 96

         जाोडं़ी: पारिरवधय� 111 80 37 126 64 35

         घर्टाए� : कार्टौनितीर्या� 93 60 97 2 59 25

योगु – इ 983 90 47 965 71 06

ई   नि�वेश उतीार-चेढ़ेाव रिरजावय खातीा

         अथ शेष 390 00 00 390 00 00

         जाोडं़ी: पारिरवधय� 0 0

         घर्टाए� : कार्टौनितीर्या� 0 0

योगु – ई 390 00 00 390 00 00

कुल - IV (अ, आ, इ, ई) 5155 00 83 5100 78 16

V. लाभा वा हेानि� खााते (14469 29 17) (16448 69 86)

योगु ( I, II , III, IV एवां V) 9039 88 85 6360 53 25
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अ�ुसूचंी - 3
जमंाएँ

31.03.2024 
तक

31.03.2023 
तक
(` हाजाार मुं)

अ. I. मंांगु जमंाएँ

          i) बंंकां से 10 92 98 8 12 73

          ii) अन्र्यं से 22908 03 99 16662 13 19

योगु - I 22918 96 97 16670 25 92

    II. बीचंत बींक जमंाएँ 102589 32 08 97442 54 56

   III. मिमंयादेी जमंाएँ

          i) बंंकां से 566 65 84 570 93 19

          ii) अन्र्यं से 159830 42 93 146199 55 38

योगु - III 160397 08 77 146770 48 57

योगु – अ ( I, II एवां III ) 285905 37 82 260883 29 05

    अ. I) भाारत की शाखााओं मंं जमंाएँ 278967 49 60 254324 09 53

        II) भाारत के बीाहेर की शाखााओं मंं जमंाएँ 6937 88 22 6559 19 52

योगु आ 285905 37 82 260883 29 05

अ�ुसूचंी - 4
सिलए गुए उधार

31.03.2024 
तक

31.03.2023 
तक
(` हाजाार मुं)

I. भाारत मंं सिलए गुए उधार
   भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका   0   0
   अन्र्य बंंकेा 2118 67 50   0

   अन्र्य सं�ाए� और अणिभाकार� 19121 97 00 15428 82 35

   �वोन्मुेषी �ार्यी ऋ� लिलखती (आईपाीडीआई)   0   0

   बंॉन्ड केा तीौर पार जाारी हााइनिब्रड काजाय पाूंजाी लिलखती   0   0

   अधी�� काजाय 2165 00 00 2465 00 00

योगु (I) 23405 64 50 17893 82 35

II. भाारत के बीाहेर से सिलए गुए उधार 6981 52 05 2909 94 83

योगु (I एवां II) 30387 16 55 20803 77 19

ऊपर I एवां II मंं सम्मिम्मंसिलत �नितभाूनित उधार 21240 64 50 15428 82 35
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अ�ुसूचंी - 7
बींकं मंं शेष और मंांगु पर तर्था अल्प सूचं�ा पर �ाप्य ध�

31.03.2024 
तक

31.03.2023 
तक
(` हाजाार मुं)

I. भाारत मंं

i) बींकं मंं शेष
      अ) चेालू खातीं मुं 8 78 89 15 11 42
      आ) अन्र्य जामुा खातीं मुं 236 89 25 1060 05 50

  

ii) मंांगु पर तर्था अल्प सूचं�ा पर �ाप्य ध�

      अ) बंंकां केा साथ   0   0

      आ) अन्र्य सं�ाओं केा साथ   0   0

योगु -  (i एवां ii) 245 68 14 1075 16 92

II. भाारत के बीाहेर
 अ) चेालू खातीं मुं 790 57 04 473 61 34

 आ) अन्र्य जामुा खातीं मुं 3 50 90 1732 15 95
     इ) मुांगै पार तीथा अल्पा सूचे�ा पार प्राप्ती ध� 610 09 50 177 78 50
योगु - II (अ, आ एवां इ) 1404 17 44 2383 55 79
योगु (I एवां II) 1649 85 57 3458 72 71

अ�ुसूचंी - 5
अन्य देेयताए ँवा �ावाधा�

31.03.2024 
तक

31.03.2023 
तक
(` हाजाार मुं)

I.    देेर्य निबंल 811 73 08 818 79 34

II.  अंतीर काार्यायलर्य समुार्योजा� (नि�वल)   0   0

III. प्रोद्भुतूी ब्र्याजा 402 50 31 279 92 37

IV. अन्र्य ( इसमुं प्रावधा� सस्क्रिम्मुलिलती हां) 6584 54 04 5685 26 17

योगु 7798 77 43 6783 97 88

अ�ुसूचंी - 6
मंं �कदेी वा शेष भाारतीय रिरज़वा� बींक

31.03.2024 
तक

31.03.2023 
तक
(` हाजाार मुं)

I.  हााथ मुं �कादेी (इसमुं निवदेेशी मुुद्रीा सस्क्रिम्मुलिलती हाै) 1263 61 73 1124 41 87

            
II. भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका केा साथ शेष

 i)   चेालू खातीे मुं शेष 9094 53 29 12222 84 82

  ii) अन्र्य खातीं मुं शेष 6546 41 27 3800 82 78
योगु (I एवां II) 16904 56 29 17148 09 47
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अ�ुसूचंी - 8
नि�वाेश

31.03.2024 
तक

31.03.2023 
तक
(` हाजाार मुं)

I.  भाारत मंं नि�वाेश
      i) सरकाारी प्रनितीभाूनितीर्या� 91652 13 70 86603 00 74
     ii) अन्र्य अ�ुमुोदिदेती प्रनितीभाूनितीर्या�  99 45  98 95
     iii) शेर्यर 602 66 86 1135 28 89
     iv) निडबंंचेर और बंंध पात्र 2542 94 34 2214 23 50
     v) अ�ुषंगैी/ संर्युक्ती उद्योमु 606 90 22 0
     vi) अन्र्य नि�वेश (म्र्यूचेुअल फंड, जामुाओं काी वंचेर पाूंजाी फंड मुं नि�वेश) 71 00 75 88 83 28
योगु- I 95476 65 32 90042 35 36

II. भाारत के बीाहेर के नि�वाेश 
i)   सरकाारी प्रनितीभाूनितीर्या� (�ा�ीर्य प्राधिधकाारिरर्यं समुेती) 3834 79 09 3710 18 36
ii)  अन्र्य अ�ुमुोदिदेती प्रनितीभाूनितीर्या�  5 67 0
iii) शेर्यर 0 45 85 91
iv) निडबंंचेर और बंंध पात्र 127 13 90 178 57 21
v) अ�ुषंगैी/ संर्युक्ती उद्योमु 193 44 19 193 44 19
vi) अन्र्य नि�वेश   0   0
योगु – II 4155 42 85 4128 05 68

योगु ( I एवां II ) 99632 08 17 94170 41 04

भाारती मुं सकाल नि�वेश 96752 28 36 92133 61 92
घर्टाए�: मुूल्र्यह्राास 1275 63 04 2091 26 56
घर्टाए�: पाु�स�रलिचेती नि�वेशं पार ब्र्याजा   0   0
नि�वाल निवानि�धा� 95476 65 32 90042 35 36

भाारती केा बंाहार सकााल नि�वेश 4164 78 91 4137 76 01
घर्टाए�: मुूल्र्यह्राास 9 36 05 9 70 33
नि�वाल निवानि�धा� 4155 42 85 4128 05 68

कुल नि�वाल नि�वाेश 99632 08 17 94170 41 04
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अ�ुसूचंी - 9
अनिग्रमं

31.03.2024 
तक

31.03.2023 
तक
(` हाजाार मुं)

अ.  i)  क्रेर्य व निडस्कााउंर्ट निकाए गैए निबंल 8332 89 52 4566 85 34

     ii)  रोकाड़ी उधार, ओवरड्रााफ्र्ट और मुांगै पार प्रनितीसंदेेर्य उधार 77151 92 44 77358 12 71

     iii)  सावधिध उधार 127833 98 98 96127 59 32

योगु 213318 80 94 178052 57 37

आ.  i)  मुूतीय आब्धिस्तीर्यं द्वाारा प्रनितीभाूनिती (बंहाीगैती ऋ�ं केा 
           प्रनिती अनिग्रेमुं सनिहाती)

145445 87 71 135655 23 42

      ii)  बंंका/ सरकाारी जामुा�तीं द्वाारा संरणिक्षती 34358 84 19 11604 08 55

     iii)  अप्रनितीभाूती 33514 09 04 30793 25 40

योगु 213318 80 94 178052 57 37

इ.  I) भाारत मंं अनिग्रमं

      i)  प्राथधिमुकातीा क्षेत्र 107640 07 65 91803 94 00

      ii)  सावयजानि�का क्षेत्र 24336 39 57 24710 67 89

      iii)  बंंका 0 0

      iv)  अन्र्य 64104 10 60 47319 44 89

योगु 196080 57 82 163834 06 78

    II) भाारत के बीाहेर अनिग्रमं

      i)  बंंकां से बंकाार्या 0 0

     ii)  अन्र्यं से बंकाार्या

           a)  क्रेर्य व निडस्कााउंर्ट निकाए गैए निबंल 7333 80 59 6623 36 77

           b)  संघबं� उधार 2743 70 69 2530 49 57

           c)  अन्र्य 7160 71 84 5064 64 25

योगु 17238 23 12 14218 50 59

योगु (इ-I एवां इ-II) 213318 80 94 178052 57 37
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अ�ुसूचंी - 11
अन्य आब्धिस्तयाँ

31.03.2024 
तक

31.03.2023 
तक
(` हाजाार मुं)

i)  अंतीर काार्यायलर्य समुार्योजा� (नि�वल) 30 51 35 735 12 57

ii)  प्रोद्भुतूी ब्र्याजा 4153 89 68 3620 47 19

iii) अनिग्रेमु रूपा से प्रदेत्ती कार (प्रावधा�ं काा नि�वल) 5450 54 21 4522 59 89

iv) लेख� – सामुग्रेी व स्रै्टम्पू 2 51 92 3 94 07

v)  देावं काी संतीुधि� मुं प्राप्ती काी गैई गैैर बंंकाकाारी आब्धिस्तीर्या� 224 27 48 210 01 51

vi) अन्र्य (�ाबंाडय केा पाास रखे जामुाओं काो शाधिमुल कारं) 6926 80 68 8102 05 09

कुल 16788 55 32 17194 20 32

अ�ुसूचंी - 10
ण्डिस्थार आब्धिस्तयाँ

31.03.2024 
तक

31.03.2023 
तक
(` हाजाार मुं)

I.  पारिरसर 

वषय केा आरंभा मुं / पाु�मुूयल्र्यांनिकाती लागैती पार 4571 95 99 4491 30 77

वषय केा देौरा� पारिरवधय� * 4 20 09 80 65 22

4576 16 08 4571 95 99

वषय केा देौरा� कार्टौनितीर्या� * 0 0

4576 16 08 4571 95 99

अद्योती� मुूल्र्यह्राास  1378 83 55 1325 92 48

कुल  -I 3197 32 53 3246 03 51

II. पाूंजाी गैती चेालू काार्यय 14 47 85  8 79

कुल  - II 14 47 85  8 79

III. अन्र्य स्थि�र आब्धिस्तीर्या� (इसमुं फर्षि�ंचेर और जाुड़ी�ार शाधिमुल हां)

     वषय केा आरंभा मुं लागैती 2703 23 88 2202 47 91

     वषय केा देौरा� पारिरवधय� 346 66 67 542 31 60

3049 90 55 2744 79 50

वषय केा देौरा� कार्टौनितीर्या�  94 23 89 41 55 63

2955 66 67 2703 23 88

अद्योती� मुूल्र्यह्राास    2427 71 45 2239 38 49

कुल  - III 527 95 21 463 85 39

योगु  ( I, II वा  III ) 3739 75 59 3709 97 69

* 31.03.2024 काो निवनि�मुर्य देर पार निवदेेशी शाखाओं से संबंंधिधती बंदेलाव पार समुार्योजा� शाधिमुल हां ।
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अ�ुसूचंी - 12
आकब्धिस्मंक देामियत्वा

31.03.2024 
तक

31.03.2023 
तक
(` हाजाार मुं)

i)   बंंका केा प्रनिती देावे द्धिजान्हां ऋ� केा रूपा मुं स्वीकाार �हां निकार्या गैर्या हाै 4 87 95 4 79 19

ii)  अंशतीः संदेत्ती नि�वेशं केा लिलए देेर्यतीा  11 60  11 60

iii) बंकाार्या वार्यदेा निवनि�मुर्य संनिवदेाओं केा बंाबंती देेर्यतीा 165998 91 81 165634 95 19

iv)  ग्रेाहाकां काी ओर से देी गैई गैारंदिर्टर्या� 

     का) भाारती मुं 13137 86 75 11746 40 32

     ख) भाारती केा बंाहार 157 78 69 371 76 19

v)  स्वीकृानितीर्या�, पाृष्ठांका� और अन्र्य बंाध्र्यतीाए� 4557 27 59 5530 28 60

vi) अन्र्य मुदंे द्धिजा�केा लिलए बंंका आकाब्धिस्मुका रूपा से उत्तीरदेार्यी हाै  

       a)  पाूंजाी गैती खातीं पार नि�ष्पाादिदेती शेष अ�ुबंंधं काी अ�ुमुानि�ती रालिश 100 99 50 52 46 12

       b)  कारंसी स्वैपा केा तीहाती बंंका देेर्यतीाए� 0 0

       c)  ब्र्याजा देर स्वैपा (र्यूएसडी ) 0 0

       d)  ब्र्याजा देर स्वैपा (आइए�आर) 0 0

        e)  कारंसी ऑप्श� केा तीहाती बंंका देेर्यतीा 0 0

        f)  के्रेनिडर्ट निडफाल्र्ट स्वैपा / एफआरए / प्राप्र्य प्रभाार 0 0

       g)  भाारिरबंै केा साथ डीईएएफ मुं रालिश 2003 50 50 1822 20 80

       h)  आइर्टी मुांगै निववादे 9780 74 96 10968 40 67

        i)  अन्र्य  6 29  6 29

कुल 195742 15 63 196131 44 96

अ�ुसूचंी - 13
अर्जिजित ब्याज

31.03.2024 
तक

31.03.2023 
तक

i)  ब्र्याजा/ अनिग्रेमु बंट्टेा/ निबंल 17575 60 73 13150 68 73

ii)  नि�वेशं पार आर्य 5945 77 19 5848 62 93

iii)  भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका केा र्यहाा� शेष और अन्र्य अंतीर बंंका नि�धिधर्यं  
 पार ब्र्याजा 

228 74 20 401 00 96

iv)  अन्र्य 299 61 32   0

कुल 24049 73 44 19400 32 62
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अ�ुसूचंी - 16
परिरचंाल� व्यय

31.03.2024 
तक

31.03.2023 
तक
(` हाजाार मुं)

  i)  कामुयचेारिरर्यं काो भाुगैतीा� और उ�केा लिलए प्रावधा� 6140 12 56 4099 05 11

 ii) भााड़ीा, कार और रोश�ी 528 16 92 492 71 53

iii)  मुुद्री� और लेख� सामुग्रेी 32 85 60 24 66 66

 iv)  निवज्ञापा� और प्रचेार 5 08 06 1 40 17

  v) बंंकां काी संपाणित्ती पार मुूल्र्यह्राास 335 85 28 259 88 98

 vi)  नि�देेशकां काी फीस, भात्तीे और खचेय  97 53  74 46

vii)  लेखा पारीक्षकां काी फीस व खचेय 
(शाखा लेखा पारीक्षकां केा शुल्का व व्यार्य सनिहाती) 30 26 73 31 96 81

viii) निवधिध प्रभाार 31 29 54 24 70 76

 ix)  डाका, तीार, रे्टलीफो�, आदिदे 60 99 30 67 19 63
  x)  मुरम्मुती व अ�ुरक्षा 40 61 73 25 05 46

 xi)  बंीमुा 350 06 73 340 80 82

xii)  अन्र्य व्यार्य 1165 60 77 1053 25 93

योगु 8721 90 75 6421 46 32

अ�ुसूचंी - 15
खाचं� निकया गुया ब्याज

31.03.2024 
तक

31.03.2023 
तक
(` हाजाार मुं)

i)   जामुाओं पार ब्र्याजा 12608 56 51 10535 60 95

ii)  भाारतीीर्य रिरजावय बंंका/ अंतीर बंंका उधारं पार ब्र्याजा 1611 81 65 609 80 22

iii) अन्र्य (6 12)  3 28

योगु 14220 32 04 11145 44 45

अ�ुसूचंी - 14
अन्य आय

31.03.2024 
तक

31.03.2023 
तक
(` हाजाार मुं)

i)   कामुीश�, निवनि�मुर्य और देलाली 1330 59 21 1220 78 96

ii)  नि�वेशं केा निवक्रेर्य पार लाभा (नि�वल)  273 23 94 249 57 50

iii) नि�वेशं केा पाु�मुूयल्र्यांका� पार नि�वल हाानि� 749 91 77 (314 03 46)

iv) भाूधिमु और भाव�ं केा निवक्रेर्य पार लाभा व अन्र्य आब्धिस्तीर्या� 2 20 92 1 58 38

v)  निवनि�मुर्य संव्यावहाारं पार लाभा (नि�वल) 192 80 84 564 42 16

vi) निवनिवध आर्य 3107 49 56 2386 41 28

कुल 5656 26 24 4108 74 82



इण्डि�ियन ओवरसीीज़ बैंंकवार्षि�िक रिरपोोर्टट 2023-24

149

अ�ुसूचंी - 17

बींक की �मंुखा लेखाांक� �ीनितयाँ

1. तैयारी का आधार

1.1. बंंका काा निवत्तीीर्य निववर� ऐनितीहाालिसका लागैती पारंपारा केा अंतीगैयती उपालिचेती अवधार�ा एवं काार्ययशील सं�ा केा आधार पार तीैर्यार निकार्या गैर्या हाै जाबं 

तीका निका अन्र्यथा � काहाा गैर्या हाो। र्यहा भाारती मुं सामुान्र्यतीः स्वीकृाती लेखांका� लिस�ांतीं (जाीएएपाी) केा अ�ुरूपा हाै, द्धिजासमुं सांनिवधिधका प्रावधा�, 

निवनि�र्यामुका / भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका (आरबंीआइ) केा दिदेशा-नि�देेश, भाारतीीर्य स�देी लेखाकाार सं�ा� (आइसीएआइ) द्वाारा जाारी लेखांका� मुा�का 

/ मुागैयदेशय� �ोर््टस और भाारती केा बंंकिंकांगै उद्योोगै मुं प्रचेलिलती प्रथाए ंशाधिमुल हां । निवदेेशी काार्यायलर्यं केा संबंंध मुं, संबंंधिधती निवदेेशी देेशं मुं प्रचेलिलती 

वैधानि�का प्रावधा�ं और प्रथाओं काा अ�ुपााल� निकार्या जाातीा हाै।

 आंकल� का �योगु:

1.2 निवत्तीीर्य निववर�ं काी तीैर्यारी मुं प्रबंंध� काो ऐसे आकाल� व अ�ुमुा� लगैा�े हाोतीे हां द्धिजाती�े निवत्तीीर्य निववर�ं काी तीारीख काो आब्धिस्तीर्यं व देेर्यतीाओं 

(आकाब्धिस्मुका देेर्यतीाओं सनिहाती) काी प्रनितीवेदिदेती रकामु तीथा रिरपाोर्टिंर्टंगै अवधिध केा लिलर्ये आर्य व खचेय काी प्रनितीवेदिदेती रकामु मुं निवचेाराथय शाधिमुल निकार्या 

जाा सकेा। प्रबंंध� काा निवश्वास हाै निका निवत्तीीर्य निववर�ं काी तीैर्यारी मुं प्रर्युक्ती र्ये आकाल� निववेका सम्मुती व तीकाय संगैती हां। भानिवष्र्य केा पारिर�ामु इ� 

आकाल�ं से णिभान्नै हाो सकातीे हां।

2. राजस्वा सिचंखिन्हेत और व्यय लेखाांक�

2.1 भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका द्वाारा नि�धायरिरती निववेकापाू�य मुा�देण्डं केा अ�ुसार आब्धिस्तीर्यं पार उपालिचेती आधार पार और अ�जायका आब्धिस्तीर्यं केा सम्बंन्ध मुं 

वसूली केा आधार पार आर्य काा नि�धायर� निकार्या जाातीा हाै। वादे देार्यर खातीं एवं एकाबंारगैी नि�पार्टा� खातीं काो छोड़ीकार जाहाा� मुूल रकामु केा संबंंध मुं 

समुंजा� निकार्या जाातीा हाै, बंाकाी मुामुलं मुं अ�जायका आब्धिस्तीर्यं मुं वसूली काा समुंजा� पाहाले ब्र्याजा और शेष, अगैर हाो तीो, केा लिलए निकार्या जाातीा हाै। 

एसेर्ट रीकंास्ट्रीक्श� कंापानि�र्यं (एआरसी) काो बंेचेी गैई पारिरसंपाणित्तीर्यं केा मुामुले मुं आर्य काा नि�धायर� निबंक्रेी मुूल्र्य से प्राप्ती �कादेी घर्टका काी सीमुा 

तीका तीबं निकार्या जाातीा हाै जाबं निबंक्रेी रकामु नि�वल बंहाी मुूल्र्य से अधिधका (अथायती प्रावधा� घर्टाकार बंहाी बंकाार्या) हाोतीी हाै।

 ए�सीएलर्टी द्वाारा स्वीकृाती खातीं काो वादे देार्यर खातीं केा रूपा मुं मुा�ा जााएगैा और इ� ए�सीएलर्टी खातीं मुं वसूली काा निवनि�र्योजा� चेाहाे वहा 

काॉरपाोरेर्ट देे�देार र्या गैारंर्टरं केा प्रनिती शुरू काी गैई प्रनिक्रेर्या से हाी हाो उन्हां मुुकादेमुा देार्यर खातीं केा समुा� हाी मुा�ा जााएगैा।

 निडबंंचेर/ इस्थिक्वर्टी/ अन्र्य ऋ� र्या इस्थिक्वर्टी र्या उपाकार�ं आदिदे केा रूपा मुं हुई वसूली, जाो ए�सीएलर्टी द्वाारा अ�ुमुोदिदेती समुाधा� र्योजा�ा मुं �कादे 

वसूली केा रूपा मुं हाोतीी हाै और जाैसा निका मुुकादेमुा देार्यर खातीं मुं निकार्या जाातीा हाै अथायती मुूलध� और उसपार ब्र्याजा।

2.2 खरीदेे गैए निबंलं/बंंधका-समुर्थिथंती प्रनितीभाूनितीर्यं पार ब्र्याजा, कामुीश�(साख पात्र / गैारंर्टीपात्र/सरकाारी काारोबंार/ बंीमुा काो छोडकार), निवनि�मुर्य, 

लॉकार निकारार्या और लाभाांश काो उगैाहाी केा आधार पार गै��ा मुं लिलर्या जाातीा हाै।

2.3 निबंक्रेी पाूरी हाो�े केा बंादे बंहुमुूल्र्य धातीुओं काी निबंक्रेी से प्राप्ती आर्य काी गै��ान्र्य आर्य केा रूपा मुं काी जाातीी हाै।

2.4 खचें काो उपालिचेती आधार पार गै��ा मुं लिलर्या जाातीा हाै, जाबं तीका निका अन्र्यथा � काहाा गैर्या हाो।

2.5 नि�स्क्रिष्क्रेर्य बंचेती बंंका खातीे, अदेावाकृाती बंचेती बंंका खातीे एवं अदेावाकृाती धिमुर्यादेी जामुाओं केा मुामुलं मुं ब्र्याजा, भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका केा दिदेशानि�देेशं 

केा आधार पार लिलर्या जाातीा हाै।

2.6 वादे देार्यर खातीं केा संबंंध मुं काा�ू�ी खचें काो लाभा-हाानि� खातीे मुं प्रभाारिरती निकार्या जाातीा हाै। ऐसे खातीं मुं वसूली हाो जाा�े पार उसे आर्य मुं लिलर्या 

जाातीा हाै।

2.7 निवदेेशी शाखाओं केा मुामुलं मुं, आर्य और व्यार्य काा अणिभाज्ञा� / निहासाबं देेश मुं लागैू �ा�ीर्य काा�ू� केा अ�ुसार निकार्या जाातीा हाै।
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3. निवादेेशी मंुद्राा ले�-देे�

3.1 निवदेेशी मुुद्रीा से जाुडे़ी ले�-देे� काा लेखांका�, लेखा मुा�का (एएस)11 केा साथ भाारतीीर्य स�देी लेखाकाार सं�ा� द्वाारा जाारी “निवदेेशी मुुद्रीा देरं मुं 

पारिरवतीय� केा प्रभााव” केा अ�ुसर� मुं निकार्या जाातीा हाै।

3.2 टे्रीज़री केा संबंंध मुं ले�-देे� (निवदेेशी):

 का) निवदेेशी मुुद्रीा जामुा व उधार केा अलावा, प्रारब्धिम्भका रूपा से लिचेखिन्हाती हाो�े पार निवदेेशी मुुद्रीा ले�-देे� काो निवदेेशी मुुद्रीा रालिश पार ले�-देे� काी नितीलिथ 

काो रिरपाोर्टिंर्टंगै मुुद्रीा व निवदेेशी मुुद्रीा केा बंीचे काी निवनि�मुर्य देर काो लागैू कार केा रिरपाोर्टिंर्टंगै मुुद्रीा मुं रिरकाॉडय निकार्या जाातीा हाै। निवदेेशी मुुद्रीा जामुाए� और 

ऋ�ं काा आरंणिभाका लेखांका� तीत्कााली� लागैू फॉरे� एक्सचेंजा डीलसय एसोलिसएस� ऑफ इंनिडर्या, काी साप्तीानिहाका औसती देर केा अ�ुसार 

निकार्या जाातीा हाै।

 ख) �ॉस्ट्रीो व एसीर्यू डॉलर खातीं मुं इनिती शेष काो समुापा� देरं पार दिदेखार्या जाातीा हाै। सभाी निवदेेशी मुुद्रीा जामुाओं एवं आकाब्धिस्मुका देेर्यतीाओं सनिहाती 

उधारं काो प्रत्र्येका नितीमुाहाी केा अंनितीमु सप्तीाहा केा लिलए लागैू फॉरे� एक्सचेंजा डीलसय एसोलिसएस� ऑफ इंनिडर्या काी साप्तीानिहाका औसती देर केा 

अ�ुसार वर्णि�ंती जाातीा हाै। अन्र्य आब्धिस्तीर्यं, देेर्यतीाओं और निवदेेशी मुुद्रीा मुं मुूल्र्य वगैीकृाती बंकाार्या वार्यदेा संनिवदेाओं काो ले�-देे� काी तीारीख 

काी देरं पार दिदेखार्या जाातीा हाै।

 गै) फॉरे� एक्सचेंजा डीलसय एसोलिसएस� ऑफ इंनिडर्या द्वाारा सूलिचेती वषा�ती निवनि�मुर्य देरं पार आकाब्धिस्मुका देेर्यतीाओं सनिहाती बंकाार्या वार्यदेा 

निवनि�मुर्य संनिवदेाओं व सभाी आब्धिस्तीर्यं, देेर्यतीाओं केा पाु�मुूयल्र्यांका� केा काार� पारिर�ती लाभा व हाानि� काो ‘’अन्र्य देेर्यतीाए� व प्रावधा�’ ‘/ ‘’अन्र्य 

आब्धिस्ती खातीा’ मुं तीत्सम्बंन्धी नि�वल समुार्योजा�ाओं सनिहाती राजास्व केा अंतीगैयती रखा जाातीा हाै, केावल �ॉस्ट्रीो व एसीर्यू डॉलर खातीं केा मुामुलं 

काो छोड़ीकार जाहाा� खातीं काा समुार्योजा� अंनितीमु देरं पार निकार्या जाातीा हाै ।

 घ) आर्य और व्यार्य संबंंधी मुदें काो, लेखा बंनिहार्यं मुं उ�केा ले�-देे� काी नि�र्दिदें� तीारीख पार लागैू निवनि�मुर्य देर पार पारिरवर्षितींती निकार्या जाातीा हाै।

3.3. निवदेेशी शाखाओं केा संबंंध मुं पारिरवतीय�:

 का. जाैसा निका लेखा मुा�का 11 मुं नि�धायरिरती हाै, सभाी निवदेेशी शाखाओं काो गैैर अणिभान्नै पारिरचेाल� मुा�ा जाातीा हाै।

 ख. आब्धिस्तीर्यं और देेर्यतीाओं (आकाब्धिस्मुका देे�देारिरर्यं सनिहाती) काो हार नितीमुाहाी केा अंती मुं भाारतीीर्य निवदेेशी मुुद्रीा व्याापाारी संघ द्वाारा अधिधसूलिचेती 

अंनितीमु स्पॉर्ट देरं पार पारिरवर्षितींती निकार्या जाातीा हाै।

 गै. प्रत्र्येका नितीमुाहाी केा अंती मुं आर्य और व्यार्य काो फॉरे� एक्सचेंजा डीलसय एसोलिसएस� ऑफ इंनिडर्या द्वाारा सूलिचेती त्रैमुालिसका औसती देर पार 

पारिरवर्षितींती निकार्या जाातीा हाै।

 घ. पारिर�ामुी निवनि�मुर्य केा संबंस्क्रिन्धती अवधिध केा लिलए आर्य र्या व्यार्य केा रूपा मुं �हां लिलर्या जाातीा हाै लेनिका� इसे नि�वल नि�वेश केा नि�पार्टा� तीका 

‘’निवदेेशी मुुद्रीा पारिरवतीय� आरणिक्षतीी’’ �ामुका अलगै खातीे मुं जामुा निकार्या जाातीा हाै।

4. नि�वाेश

4.1 भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका द्वाारा जाारी दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार भाारती मुं निकार्ये गैए नि�वेश काो टे्रीकिंडंगै केा लिलए धारिरती, निबंक्रेी केा लिलए उपाल� और 

पारिरपाक्वतीा केा लिलए धारिरती प्रवगैं मुं वगैीकृाती निकार्या जाातीा हाै। इ� नि�वेशं केा प्रकार्टीकार� काो नि�म्�लिलखिखती 6 वगैं मुं दिदेखार्या जाातीा हाै:

 का) सरकाारी प्रनितीभाूनितीर्या�

 ख) �ा�ीर्य नि�काार्यं द्वाारा जाारी काी गैर्यी प्रनितीभाूनितीर्यं सनिहाती अन्र्य अ�ुमुोदिदेती प्रनितीभाूनितीर्या�

 गै) शेर्यर,

 घ) बंॉण्ड्स एवं निडबंंचेर,

 ड.) अ�ुषंनिगैर्यां/संर्युक्ती उद्योमु

 चे) म्र्युचेुअल फंड र्यूनि�र्ट व अन्र्य

4.2. म्र्युचेुअल फण्ड केा र्यूनि�र्टं से आर्य और जाहाा� ब्र्याजा/मुूलध� 90 से भाी अधिधका दिदे�ं से बंकाार्या हाै, वहाा� नि�वेशं पार ब्र्याजा काी पाहाचेा� निववेकापाू�य 

मुा�देण्डं केा अ�ुसार उगैाहाी आधार पार काी जाातीी हाै।
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4.3 भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका द्वाारा जाारी दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार नि�वेश काा मुूल्र्यांका� नि�म्�ा�ुसार निकार्या जाातीा हाै:

4.3.1 ‘’व्याापाार केा लिलए धारिरती’’ और ‘’निबंक्रेी केा लिलए उपाल�’’ प्रवगैं केा तीहाती व्यास्थिक्तीगैती शेर्यरं काो नितीमुाहाी अंतीराल पार निवपा�� केा लिलए लिचेधिह्नती 

निकार्या जाातीा हाै। कंाद्री सरकाार काी प्रनितीभाूनितीर्यं और राज्र्य सरकाार काी प्रनितीभाूनितीर्यं काा मुूल्र्यांका� एफबंीआईएल (फाइ�ंलिशर्यल बंंचेमुाक्सय इंनिडर्या 

प्राइवेर्ट लिलधिमुरे्टड) द्वाारा घोनिषती बंाजाार देरं पार निकार्या जाातीा हाै। राज्र्य सरकाार काी प्रनितीभाूनितीर्यं, अन्र्य अ�ुमुोदिदेती प्रनितीभाूनितीर्यं और बंाण्ड एवं 

निडबंंचेरं काा मुूल्र्यांका� एफआइएमुएमुडीए (भाारतीीर्य नि�र्यती आर्य मुुद्रीा बंाज़ार और व्याुत्पान्नैी संघ) द्वाारा सुझााई गैई अन्र्य पा�नितीर्यं और रेटिंर्टंगै/

उधार स्प्रेेड र्यी� कावय केा अ�ुसार निकार्या जाातीा हाै। उ�तृी भााव वाले ईस्थिक्वर्टी शेर्यरं काा मुूल्र्यांका� बंाजाार देरं पार निकार्या जाातीा हाै तीथा गैैर उ�तृी 

भााव वाले ईस्थिक्वर्टी शेर्यरं और वंचेर कैानिपार्टल फंड काी इकााइर्यं काा मुूल्र्यांका� तीुल� पात्र से प्राप्ती बंहाी मुूल्र्य/ ए�एवी केा आधार पार निकार्या जाातीा 

हाै अन्र्यथा इसकाा मुूल्र्यांका� रु.1/-प्रनिती कंापा�ी/ नि�धिध केा निहासाबं से निकार्या जाातीा हाै।

 टे्रीज़री निबंलं और वाणि�स्थिज्र्यका पात्र और जामुा प्रमुा�-पात्र काो रखाव लागैती पार मुूल्र्यांनिकाती निकार्या जाातीा हाै। म्र्युचेुअल फण्ड र्योजा�ा मुं धारिरती र्यूनि�र्टं 

काो बंाज़ार मुूल्र्य र्या पाु�खयरीदे मुूल्र्य र्या �ेर्ट एसेर्ट वैल्र्यू केा क्रेमु मुं उपाल�तीा केा आधार पार मुूल्र्यांनिकाती निकार्या जाातीा हाै।

 पाीडीएआइ (प्राइमुरी डीलसय एसोलिसएश� ऑफ इंनिडर्या)/ एफबंीआईएल द्वाारा केान्द्री सरकाार काी प्रनितीभाूनितीर्यं केा लिलए वाइर्टीएमु (पारिरपाक्वतीा 

प्रनितीफल) देर पार उपार्युक्ती मुूल्र्य वृद्धि� केा साथ अधिधमुा�ी शेर्यरं काा मुूल्र्यांका� वाइर्टीएमु (पारिरपाक्वतीा प्रनितीफल) केा आधार पार आवधिधका रूपा से 

निकार्या जाातीा हाै।

 छ: वगैीकार�ं मुं से प्रत्र्येका केा तीहाती उपार्युयक्ती मुूल्र्यांका�ं केा आधार पार नि�वल मुूल्र्यह्राास र्यदिदे काोई हाै, तीो उसकेा लिलए प्रावधा� निकार्या जाातीा हाै 

और नि�वल वृद्धि�, र्यदिदे काोई हाै तीो इसे �जारअंदेाजा निकार्या जाातीा हाै, लिसफय  ऐसे मुूल्र्यह्राास काो छोड़ीकार द्धिजान्हां बंॉस्केार्ट मुं उपाल� मुूल्र्य वृद्धि� केा प्रनिती 

समुार्योद्धिजाती �हां निकार्या जाातीा हाै। हााला�निका व्यास्थिक्तीगैती प्रनितीभाूनितीर्यं केा बंहाी मुूल्र्य मुं मुूल्र्यांका� केा काार� काोई पारिरवतीय� �हां हाोगैा, तीुल� पात्र मुं 

नि�वेशं काो मुूल्र्य ह्राास केा नि�वल केा रूपा मुं देशायर्या जाातीा हाै।

4.3.2 ‘’पारिरपाक्वतीा केा लिलए धारिरती’’: ऐसे नि�वेशं काो अधिधग्रेहा� लागैती /पारिरशोध� लागैती पार आगैे ले जाार्या जाातीा हाै। प्रत्र्येका प्रनितीभाूनिती केा अंनिकाती 

मुूल्र्य केा ऊपार अधिधग्रेहा� लागैती मुं र्यदिदे अधिधकातीा हाो तीो उसे पारिरपाक्वतीा काी शेष अवधिध पार पारिरशोधिधती निकार्या जाातीा हाै। अ�ुषंगैी, सहार्योगैी और 

प्रार्योद्धिजाती सं�ाओं और जाोखिखमु पाू�जाी नि�धिध केा र्यूनि�र्टं मुं नि�वेशं काो रखाव लागैती पार मुूल्र्यांनिकाती निकार्या जाातीा हाै।

4.4 ए�पाीए वगैीकार� केा लिलए भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका द्वाारा बं�ाए गैए निववेकापाू�य मुा�देण्डं केा अ�ुसार आर्य केा उलिचेती प्रावधा�/आर्य काी अ�णिभाज्ञा� 

केा अधी� हाै। अनिग्रेमुं केा रूपा मुं निडबंंचेरं/बंॉण्डं पार भाी सामुान्र्य निववेकापाू�य मुा�देण्ड प्रर्योज्र्य हाोतीे हां और तीदे�ुसार, जाहाा� काहां भाी लागैू हाो, 

प्रावधा� निकार्या जाातीा हाै।

4.5 निकासी भाी वगैय मुं (जाैसे टे्रीकिंडंगै केा लिलए धारिरती, निबंक्रेी केा लिलए उपाल� व पारिरपाक्वतीा तीका धारिरती) नि�वेशं केा निवक्रेर्य से हाो�े वाले लाभा / हाानि� काो 

लाभा व हाानि� खातीे मुं लिलखा जाातीा हाै। ‘’पारिरपाक्वतीा केा लिलए धारिरती” वगैय मुं नि�वेशं केा निवक्रेर्य काी आर्य केा मुामुले मुं, कार चेुकातीा� केा बंादे नि�वल 

लाभा और सांनिवधिधका आरणिक्षतीी मुं अंतीरिरती काी जाा�े वाली रालिश काो “पाू�जाी आरणिक्षती खातीे” मुं निवनि�र्योद्धिजाती निकार्या जाातीा हाै।

4.6 प्रनितीभाूनितीर्यं केा अधिधग्रेहा� से प्राप्ती खंनिडती अवधिध केा ब्र्याजा, प्रोत्साहा�/प्रारब्धिम्भका शुल्का (फ्रेंण्र्ट-एण्ड-फीस) आदिदे काो लाभा-हाानि� खातीे मुं लिलर्या 

जाातीा हाै। टे्रीज़री निबंलं केा मुामुले मुं खंनिडती अवधिध ब्र्याजा �हां हाोतीा हाै। आर्य काा लेखांका� हाोल्डिं�ंगै लागैती और फेस वैल्र्यू र्यानि� निडस्कााउंर्ट आर्य 

केा अंतीर केा आधार पार निकार्या जाातीा हाै।

4.7 रेपाो/रिरवसय रिरपाो (पाु�:खरीदे /प्रनिती पाु�खयरीदे) ले�-देे� काा भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका केा दिदेशा-नि�देेशं केा अ�ुसार लेखा – जाोखा निकार्या जाातीा हाै।

4.8 निवदेेशी शाखाओं द्वाारा धारिरती नि�वेशं काा वगैीकार� एवं मुूल्र्यांका� संबंंधिधती निवदेेशी निवनि�र्यामुका प्राधिधकाारिरर्यं द्वाारा जाारी दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार 

निकार्या जाातीा हाै।

4.9 सभाी नि�वेशं काो वेरे्टड ऐवरेजा प्राइलिंसंगै निवधिध काो अपा�ाकार धारिरती निकार्या गैर्या हाै।

4.10 सभाी नि�वेश सेर्टलमुंर्ट नितीलिथ केा आधार पार बंहाी मुं धारिरती निकार्या जाातीा हाै । 

4.11 नि�वेश पार निडनिवडंड आर्य काा निहासाबं �कादेी आधार पार निकार्या जाातीा हाै । 
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4.12 तीुल�पात्र मुं नि�वेशं काो अ�जायका नि�वेशं केा संबंंध मुं धारिरती �ेर्ट ऑफ प्रावधा� केा आधार पार देशायर्या जाातीा हाै।

4.13 भाुगैतीा� हाेतीु पारिरपाक्व नि�वेशं काो “अन्र्य आब्धिस्तीर्यं” केा तीहाती देशायर्या जाातीा हाै तीथा अ�जायका नि�वेशं केा लिलए धारिरती प्रावधा� भाी कालिथती नि�वेशं 

से समुार्योद्धिजाती निकार्या गैर्या हाै।

4.14 नि�वेश काो, उसकाी खरीदे केा समुर्य एचेर्टीएमु, एचेर्टीएफ़ॉ, व एएफ़ॉएस केा रूपा मुं वगैीकृाती निकार्या जाातीा हाै तीथा बंादे मुं एचेर्टीएफ़ॉ से एएफ़ॉएस 

वगैय मुं ब्धिश्गैस्थिफ्रं्टगै/अंतीर� केा आलवा वषय मुं एका बंार नि�देेशका मुण्डल केा अ�ुमुोदे� से वगैं केा बंीचे मुं अंतीर� काी नितीलिथ काो अधिधग्रेहा� लागैती/

बंहाी मुूल्र्य/बंाजाार मुूल्र्य केा आधार पार अ�तीरिरती निकार्या जाातीा हाै । ऐसे अंतीर� पार मुूल्र्यह्राास, र्यदिदे काोई हाो, केा लिलए प्रावधा� निकार्या गैर्या हाै और 

प्रनितीभाूनिती काा बंहाी मुूल्र्य तीदे�ुसार समुार्योद्धिजाती निकार्या जाातीा हाै। एका श्रेे�ी से दूसरी श्रेे�ी मुं प्रनितीभाूनितीर्यं काा ऐसा अंतीर� भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका 

(आरबंीआइ) काी अ�ुमुनिती र्या दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार निकार्या जाातीा हाै।

4.15 भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका केा पारिरपात्र संख्र्या आरबंीआई/2017-18/147 डीबंीआर �ंबंर बंीपाी बंीसी. 102/21.04.0489/2017-18 दिदे�ांनिकाती 2 

अप्रैल 2018 केा अ�ुसार वषय 2018-19 से एका इ�वेस्र्टमुंर्ट फ्लक्चेुएश� रिरज़वय (आईएफआर) बं�ार्या जाा�ा हाै तीानिका भानिवष्र्य मुं प्रनितीफल मुं 

वृद्धि� केा प्रनिती बंंका काी सुरक्षा केा लिलए पार्यायप्ती रिरज़वय तीैर्यार निकार्या जाा सकेा।

 नि�वेश फ्लक्चेुएश� रिरज़वय (आईएफआर) मुं �ा�ांतीर� नि�म्�रूपा मुं हाो�ा चेानिहाए:

 ए) वषय केा देौरा� नि�वेश काी निबंक्रेी पार नि�वल लाभा र्या

 बंी) वषय केा लिलए नि�वल लाभा द्धिजासमुं से अनि�वार्यय निवनि�र्योगै काो घर्टार्या जाा�ा हाै,

 जाबं तीका आईएफआर काी रालिश नि�रंतीर आधार पार एचेएफर्टी और एएफएस पाोर्टयफोलिलर्यो काा 2% � हाो जााए।

5. अनिग्रमं

5.1 भाारती मुं अनिग्रेमुं काो मुा�का, अव-मुा�का, संदिदेग्ध और हाानि� आब्धिस्तीर्यं केा रूपा मुं वगैीकृाती निकार्या गैर्या हाै और भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका द्वाारा जाारी 

निववेकापाू�य मुा�देण्डं केा अ�ुसार समुर्य-समुर्य पार ऐसे अनिग्रेमुं पार हाानि�र्यं केा लिलए प्रावधा� निकार्या जाातीा हाै । निवदेेशी शाखाओं केा संबंंध मुं, 

संबंंधिधती देेशं केा निवनि�र्यमुं केा आधार पार वगैीकार� और प्रावधा� बं�ार्या जाातीा हाै र्या निफर भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका केा मुा�दंेड पार, जाो भाी उच्चतीर 

हाो।

5.2 मुा�का अनिग्रेमुं केा लिलए निकाए गैए सामुान्र्य प्रावधा�ं काो छोड़ीकार अनिग्रेमुं काो प्रावधा�ं केा नि�वल केा रूपा मुं दिदेखार्या गैर्या हाै।

5.3 भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका द्वाारा जाारी दिदेशा-नि�देेशं केा अ�ुसार पाु�रयलिचेती/पाु�र्षि�ंधायरिरती आब्धिस्तीर्यं केा लिलए, प्रावधा� निकाए जाातीे हां, द्धिजासकेा अ�ुसार 

संबंंधिधती ऋ�ं/ अनिग्रेमुं खातीं प्रावधा�ीकार� केा अनितीरिरक्ती ऋ� / अनिग्रेमु काी पाु�स�रचे�ा केा पाूवय व बंादे केा उलिचेती मुूल्र्य काो घर्टार्या जाातीा हाै । 

उलिचेती मुूल्र्य मुं कामुी और उपारोक्ती से उत्पान्नै ब्र्याजा मुं कामुी , र्यदिदे काोई हाो, केा प्रावधा� काो अनिग्रेमुं से घर्टा दिदेर्या जाातीा हाै।

5.4 ए�पाीए केा रूपा मुं वगैीकृाती ऋ� खातीं केा मुामुले मुं, एका खातीे काो नि�ष्पाादे� पारिरसंपाणित्ती केा रूपा मुं पाु�वयगैीकृाती निकार्या जाा सकातीा हाै र्यदिदे र्यहा 

निवनि�र्यामुकां द्वाारा नि�धायरिरती दिदेशानि�देेशं केा अ�ुरूपा हां।

6. डेरिरवाेदिटीव्स

6.1 ब्र्याजा सनिहाती आब्धिस्तीर्यं/ देेर्यतीाओं काी प्रनितीरक्षा और व्याापाार उदे्देश्र्यं लिलए बंंका �े डेरिरवेदिर्टव अ�ुबंंध निकार्या हाै।

6.2 प्रनितीरक्षा उदे्देश्र्यं से निकार्ये गैर्ये व्याुत्पान्नै संनिवदेा केा संबंंध मुं प्रास्टिप्तीर्यं / देेर्य नि�वल रकामु काी पाहाचेा� उपाचेर्य आधार पार काी जाातीी हाै। ऐसी संनिवदेा 

केा समुापा� पार हुए लाभा र्या हाानि� काो आ�निगैती काी गैर्यी हाै और संनिवदेा काी शेष अवधिध पार अथवा आब्धिस्ती/देेर्यतीा जाो भाी पाहाले हाो,पार इसकाी 

पाहाचेा� काी गैर्यी हाै। ऐसी व्याुत्पान्नै संनिवदेा बंाजाार काो लिचेखिन्हाती निकार्या गैर्या हाै और पारिर�ामुी लाभा र्या हाानि� काी पाहाचेा� �हां काी गैर्यी हाै लिसवार्य 

तीबं जाबं निका व्याुत्पान्नै संनिवदेा काो आब्धिस्ती/देेर्यतीा केा साथ �ाधिमुती निकार्या जाातीा हाै द्धिजासे भाी बंाजाार काो लिचेखिन्हाती निकार्या जाातीा हाै और द्धिजास मुामुले मुं 

पारिर�ामुी लाभा र्या हाानि� पाडे़ी हुए आब्धिस्ती/देेर्यतीा केा बंाजाार मुूल्र्य केा समुार्योजा� केा रूपा मुं देजाय निकार्या जाातीा हाै।
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6.3 उद्योोगै मुं प्रचेलिलती सामुान्र्य पा�निती केा अ�ुसार काारोबंार केा उदे्देश्र्य से निकार्ये गैर्ये व्याुत्पान्नै संनिवदेा और बंाजाार मुूल्र्य मुं हुए पारिरवतीय�ं काो लाभा- हाानि� 

खातीे मुं पाहाचेा�ा/मुान्र्य निकार्या जाातीा हाै। इ� संनिवदेाओं से संबंंधिधती आर्य व व्यार्य काो नि�पार्टा� काी तीारीख पार मुान्र्यतीा देी जाातीी हाै। काारोबंार व्याुत्पान्नै 

संनिवदेा केा समुापा� पार लाभा र्या हाानि� काो आर्य र्या व्यार्य केा रूपा मुं देजाय निकार्या जाातीा हाै।

7. अचंल आब्धिस्तयाँ (संपश्वित्ता, संयंत्र वा उपकरण)

7.1 पाु�मुूयल्र्यांनिकाती पारिरसरं काो छोड़ीकार �ाई आब्धिस्तीर्यं काो ऐनितीहाालिसका लागैती पार वर्णि�ंती निकार्या गैर्या हाै।

7.2 प्रबंंध� द्वाारा उपार्युक्ती समुझाी गैर्यी देरं पार सीधी रेखा पा�निती पार मुूल्र्यह्राास प्रदेा� निकार्या गैर्या हाै।

पारिरसर 2.50% 

फ़ॉ�ीचेर 10%

निवद्योुती सं�ापा�ा, वाहा� व काार्यायलर्यी� उपाकार� 20%

काम्प्र्यूर्टर 33 1/3%

अखिग्�शामुका र्यंत्र 100%

काम्प्र्यूर्टर सॉफ्र्टवेर्यर 33 1/3%

�ाई आब्धिस्तीर्यं केा पाु�मुूयल्र्यांका� निहास्से पार मुूल्र्यह्राास लाभा और हाानि� खातीे से लिलर्या गैर्या हाै और समुकाक्ष रालिश काो पाु�मुूयल्र्यांका� रिरज़वय से राजास्व 

भांडार मुं �ा�ांतीरिरती कार दिदेर्या गैर्या हाै।

7.3 अधिधग्रेहा�/पाु�मुूयल्र्यांका� काी तीारीख पार ध्र्या� दिदेए बंगैैर मुूल्र्य ह्राास काा प्रावधा� पाूरे साल केा लिलए निकार्या गैर्या हाै ।

7.4 जाहाा� अलगै-अलगै लागैतीं काा अ�ुमुा� �हां लगैार्या जाा सकातीा हाै, वहाा� भाूधिमु और भाव� पार मुूल्र्यह्राास काा प्रावधा� समुग्रे रूपा मुं निकार्या  

गैर्या हाै।

7.5 पाटे्टे वाली संपाणित्तीर्यं केा मुामुले मुं पाटे्टे काी अवधिध केा देौरा� प्रीधिमुर्यमु काा चेुकातीा� निकार्या गैर्या हाै।

7.6 निवदेेशी शाखाओं काी �ार्यी आब्धिस्तीर्यं पार मुूल्र्यह्राास केा लिलए संबंंधिधती देेश मुं लागैू काा�ू� पा�निती केा अ�ुसार प्रावधा� निकार्या गैर्या हाै।

8. स्टीाफ़-सुनिवाधाएँ

8.1 भानिवष्र्य नि�धिध और राष्ट्रीीर्य पांश� पा�निती केा लिलए अंशदेा� लाभा व हाानि� खातीे काो प्रभाारिरती निकार्या जाातीा हाै।

8.2 ग्रेेच्र्युर्टी  व पांश� देेर्यतीाओं केा लिलए प्रावधा� वास्तीनिवका आधार पार निकार्या जाातीा हाै और उसे अ�ुमुोदिदेती उपादेा� एवं पांश� नि�धिध मुं अंशदेानि�ती 

निकार्या जाातीा हाै। सेवानि�वृणित्ती व्याव�ा केा मुामुलं मुं संलिचेती अवकााश केा �कादेीकार� काा भाुगैतीा� वषा�ती पार सीमुांकाका मुूल्र्यांका� केा आधार पार 

निकार्या जाातीा हाै।

8.3 निवदेेशी शाखाओं केा मुामुले मुं ग्रेेच्र्युर्टी काी गै��ा संबंंधिधती देेशं मुं लागैू काा�ू� केा अ�ुसार निकार्या गैर्या हाै ।

9. आय पर कर:

 बंंका द्वाारा आर्यकार व्यार्य मुौजाूदेा कार व आ�निगैती कार व्यार्य काी कुाल रालिश अदेा काी गैई हाै। मुौजाूदेा कार व्यार्य और आ�निगैती कार व्यार्य काा 

नि�धायर�, निवदेेशी काार्यायलर्यं मुं भाुगैतीा� निकाए गैए कार, जाो निका संबंंधिधती न्र्यार्याधिधकाार क्षेत्र केा कार नि�र्यमुं पार आधारिरती हाोतीा हाै , काो ध्र्या� मुं 

रखतीे हुए आर्यकार अधिधनि�र्यमु 1961 व “ आर्य पार कारं केा लेखांका�” से संबंंधिधती लेखांका� मुा�का 22 केा तीहाती निकार्या जाातीा हाै। आ�निगैती 

कार समुार्योजा� मुं आ�निगैती कार आब्धिस्ती र्या देेर्यतीा मुं वषय केा देौरा� हाो�े वाले बंदेलाव शाधिमुल हां। आ�निगैती कार संपाणित्तीर्यं और देे�देारिरर्यं काी 

गै��ा वतीयमुा� वषय मुं कार र्योग्र्य आर्य एवं लेखांका� आर्य केा बंीचे समुर्यांतीर केा प्रभााव और अगैले लाभा से घार्टा-पाूर्षितीं काो निवचेार मुं लेकार काी 

जाातीी हाै। आ�निगैती कार संपाणित्तीर्यं और देे�देारिरर्यं काो कार देरं और कार काा�ू�ं काा उपार्योगै कारकेा नि�धायरिरती निकार्या जाातीा हाै द्धिजान्हां तीुल�-पात्र काी 

तीारीख मुं अधिधनि�र्यधिमुती र्या मुूल रूपा से अधिधनि�र्यधिमुती निकार्या गैर्या हाै। आ�निगैती कार संपाणित्तीर्यं और देे�देारिरर्यं मुं पारिरवतीय� केा प्रभााव काो लाभा 
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और हाानि� खातीे मुं लिलर्या जाातीा हाै। आ�निगैती कार संपाणित्तीर्यं काी पाहाचेा� काी जाातीी हाै और प्रत्र्येका रिरपाोर्टिंर्टंगै नितीलिथ पार उ�काा पाु�मुूयल्र्यांका�, प्रबंंध� 

केा नि��यर्य केा आधार पार निका उ�काी वसूली र्यथोलिचेती रूपा से नि�णि�ती मुा�ी जााए र्या �हां। आ�निगैती कार संपाणित्तीर्यं काो भानिवष्र्य मुं हाो�े वाले लाभा 

से कार घार्टा-पाूर्षितीं केा रूपा मुं तीभाी मुान्र्यतीा देी जाातीी हाै जाबं आभाासी नि�णि�तीतीा केा साथ इस बंाती काा पाुख्तीा सबंूती हाो निका इस तीरहा काी आ�निगैती 

कार संपाणित्तीर्यं काो भानिवष्र्य केा मुु�ाफे केा प्रनिती वसूल निकार्या जाा सकातीा हाै।

10. �नित शेयर अज��

 भाारतीीर्य स�देी लेखाकाार सं�ा� द्वाारा जाारी लेखांका� मुा�का 20 ‘’इपाीएस (प्रनिती शेर्यर अजाय�)’’ केा अ�ुसार बंंका प्रनिती इस्थिक्वर्टी शेर्यर केा आधार 

पार मुूल और डाइल्र्यूरे्टड प्रनिती शेर्यर अजाय� काी रिरपाोर्टय कारतीा हाै। मुूल प्रनिती ईस्थिक्वर्टी शेर्यर अजाय� काा पारिरकाल� वषय केा लिलए नि�वल लाभा काो कुाछ 

अवधिध केा देौरा� बंकाार्या शेर्यरं काी धारिरती औसती से संभााद्धिजाती निकार्या गैर्या हाै। डाइल्र्यूरे्टड अजाय� प्रनिती इस्थिक्वर्टी शेर्यर संभााव्या घर्टाव काो देशायतीा हाै 

जाो वषय केा देौरा� ईस्थिक्वर्टी शेर्यर ज़ारी कार�े केा लिलए प्रनितीभाूनितीर्यं र्या अन्र्य संनिवदेाओं केा उपार्योगै र्या पारिरवतीय� केा काार� हाो सकातीा हाै। प्रनिती ईस्थिक्वर्टी 

शेर्यर डाइल्र्यूरे्टड आर्य काा पारिरकाल� भाारिरती औसती ईस्थिक्वर्टी शेर्यरं काी संख्र्या और अवधिध केा देौरा� बंकाार्या डाइल्र्यूदिर्टव पाोरं्टलिशर्यल ईस्थिक्वर्टी शेर्यरं 

केा घर्टाव केा आधार पार निकार्या गैर्या हाै, लिसवार्य उसकेा जाहाा� पारिर�ामु घर्टाव निवरोधी रहातीे हां।

11. आब्धिस्तयं की क्षनित

 बंंका प्रत्र्येका तीुल� पात्र दिदे�ांका काो र्यहा नि�धायरिरती कारतीा हाै निका क्र्या निकासी आब्धिस्ती मुं घार्टा हाो�े काा संकेाती हाै। र्यदिदे काोई घार्टा हाो तीो, उसे लाभा एवं 

हाानि� खातीे मुं अ�ुमुानि�ती वसूली र्योग्र्य रालिश से अधिधका आब्धिस्ती रालिश तीका देशायर्या गैर्या हाै।

12. सेगुमंंटी रिरपोर्टिंटीिगु

 आरबंीआई केा दिदेशानि�देेशं और भाारतीीर्य स�देी लेखाकाार सं�ा� द्वाारा जाारी लेखा मुा�का 17 केा अ�ुपााल� मुं बंंका व्याापाार खंड काो प्राथधिमुका 

रिरपाोर्टिंर्टंगै खंड और भाौगैोलिलका खंड काो सेकंाडरी रिरपाोर्टिंर्टंगै खंड केा रूपा मुं लिचेखिन्हाती कारतीा हाै।

13. �ावाधा�ं आकब्धिस्मंक देेयताओं और आकब्धिस्मंक आब्धिस्तयं के सिलए लेखाांक�

 भाारतीीर्य स�देी लेखाकाार सं�ा� केा लेखांका� मुा�का 29 केा अ�ुसार जाारी “प्रावधा�ं, आकाब्धिस्मुका देेर्यतीाओं और आकाब्धिस्मुका आब्धिस्तीर्यं” केा 

अ�ुसर� मुं बंंका, प्रावधा�ं काो मुान्र्यतीा देेतीा हाै जाबं अतीीती काी घर्ट�ाओं केा काार� बंंका काो वतीयमुा� मुं बंाध्र्यतीा हाो, र्ये भाी संभाव�ा हाै निका जाबं 

बंाध्र्यतीाओं काी रालिश केा लिलए निवश्वस�ीर्य अ�ुमुा� लगैार्या जाा सकेा तीबं बंाध्र्यतीाओं काो नि�पार्टा�े केा लिलए आर्थिथंका लाभा वाले संसाध�ं काा बंाहार 

काी ओर प्रावहा हाो सकातीा हाै।

 प्रावधा�ं काा नि�धायर� तीुल� पात्र काी तीारीख काो बंाध्र्यतीाओं केा नि�पार्टा� केा लिलए प्रबंंध� द्वाारा निकार्या गैर्या हाै और नि�पार्टा� केा लिलए प्रबंंध� केा 

अ�ुमुा� और उसी प्रकाार केा ले�-देे�ं द्वाारा अ�ुपाूरका केा आधार पार नि��यर्य निकार्या गैर्या हाै। इ�काी समुीक्षा प्रत्र्येका तीुल� पात्र काी तीारीख पार काी 

जाातीी हाै और वतीयमुा� प्रबंंध� अ�ुमुा�ं काो देशाय�े हाेतीु समुार्योद्धिजाती काी जाातीी हाै। ऐसे मुामुलं मुं जाहाा� उपाल� जाा�काारी र्यहा संकेाती देेतीी हाै निका 

प्रासंनिगैकातीा काा �ुकासा� संभाव हाै लेनिका� �ुकासा� काी रकामु काा अ�ुमुा� लगैा�ा संभाव �हां हाै इसकाा प्रकार्टीकार� निवत्तीीर्य निववर� मुं निकार्या  

गैर्या हाै।

 निवत्तीीर्य निववर� मुं आकाब्धिस्मुका आब्धिस्ती, र्यदिदे काोई हाो तीो उसे लिचेखिन्हाती �हां निकार्या जाातीा हाै र्या उसकाा प्रकार्टीकार� �हां निकार्या जाातीा हाै।
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अ�ुसूचंी - 18

स्टींडअलो� निवात्ताीय निवावारण हेेतु लेखां पर दिटीप्पश्विणयाँ

1. नि�वाेश 

1.1 आरबंीआइ केा दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार, बंंका केा नि�वेश पाोर्टयफोलिलर्यो काो तीी� प्रवगैं मुं वगैीकृाती निकार्या गैर्या हाै, जाो नि�म्�वती हां:

�वागु� सकल बीहेी मंूल्य (रुं.करोड़ं मंं ) कुल नि�वाेशं का �नितशत
31.03.2024 31.03.2023 31.03.2024 31.03.2023

पारिरपाक्वतीा केा लिलए धारिरती 85709.55 81802.30 84.93 84.98
निबंक्रेी केा लिलए उपाल� 15207.30 14469.07 15.07 15.03
टे्रीकिंडंगै केा लिलए धारिरती 0.00 0.00 0.00 0.00

1.2 “पारिरपाक्वतीा केा लिलए धारिरती” केा तीहाती एसएलआर प्रनितीभाूनितीर्या� भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका द्वाारा नि�धायरिरती 20.66 % (निपाछले वषय 21.30 %) काी सीमुा 

केा अंदेर हाै जाो 31 मुाचेय 2024 काी  समुास्टिप्ती तीका बंंका काी मुा�गै व सावधिध देेर्यतीाओं काा 23.00% (निपाछले वषय 23%) रहाी।  

1.3 “पारिरपाक्वतीा केा लिलए धारिरती” प्रवगैय केा नि�वेशं केा संबंंध मुं रु. 45.28 कारोड़ी केा प्रीधिमुर्यमु (निपाछले वषय रु. 48.32 कारोड़ी) काा इस वषय पारिरशोध� 

कार दिदेर्या गैर्या हाै। आरबंीआइ दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार नि�वेश पार प्रीधिमुर्यमु केा पारिरशोध� व्यार्य काी मुार्जिजां�  ब्र्याजा आर्य से काी जाातीी हाै।

 इसकेा अलावा, 4100 कारोड़ी रुपार्ये काी रालिश गैैर-ब्र्याजा असर भाारती सरकाार पाु�पाू�जाीकार� बंांड नि�वेश केा रूपा मुं एचेर्टीएमु श्रेे�ी केा तीहाती वहा� 

लागैती पार धारिरती काी जाातीी हाै जाो मुाचेय 2031 से मुाचेय 2036 केा बंीचे पारिरपाक्व हाो रहाी हाै।

1.4 भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका केा मुास्र्टर पारिरपात्र आरबंीआइ/डीओआर/2021-22/83 डीओआर. एसीसी. आरईसी. सं. 45/21.04.018/2021-22 

दिदे�ांनिकाती 30.08.2021 केा अ�ुसार, जाैसा निका अद्योती� निकार्या गैर्या हाै, अ�ुसूचेी 14- “अन्र्य आर्य”  केा तीहाती बंंका द्वाारा नि�वेश केा पाु�मुूयल्र्यांका� 

पार लाभा/हाानि� केा साथ-साथ नि�वेश केा पाु�मुूयल्र्यांका� पार लाभा/हाानि� शीषयका केा तीहाती मुूल्र्यह्राास केा प्रावधा� काा प्रकार्टीकार� भाी निकार्या जाा�ा हाै 

और गैैर-नि�ष्पाादिदेती नि�वेश केा लिलए प्रावधा� (ए�पाीआई) काो प्रावधा�ं और आकाब्धिस्मुकातीाओं केा तीहाती प्रनितीकिंबंंनिबंती निकार्या जाा�ा हाै। बंंका अबं तीका 

नि�वेश केा पाु�मुूयल्र्यांका� पार लाभा/हाानि� शीषयका केा तीहाती गैैर-नि�ष्पाादिदेती नि�वेश केा मुामुले मुं मुाकाय  रू्ट मुाकेार्ट प्रभााव और गैैर-नि�ष्पाादिदेती नि�वेश केा 

लिलए प्रावधा� केा शेष निहास्से काो प्रावधा� और आकाब्धिस्मुकातीा शीषयका केा तीहाती लेखांका� कारतीा रहाा हाै। वषय केा देौरा�, गैैर-नि�ष्पाादिदेती नि�वेशं केा 

लिलए आवश्र्यका संपाू�य प्रावधा� काा प्रकार्टीकार�  “प्रावधा� और आकाब्धिस्मुकातीाओं” केा तीहाती निकार्या गैर्या हाै। इसकेा पारिर�ामुस्वरूपा, प्रावधा�ं और 

आकाब्धिस्मुकातीाओं मुं वृद्धि� केा साथ नि�वेश केा पाु�मुूयल्र्यांका� पार लाभा/हाानि� ₹576.96 कारोड़ी काी सीमुा तीका अधिधका हाै। र्यद्योनिपा निपाछली अवधिधर्यं 

से संबंंधिधती प्रभााव काो वषय केा देौरा� ध्र्या� मुं रखा गैर्या हाै, निपाछले वषय केा आंकाड़ीं काो देोबंारा �हां बंतीार्या गैर्या हाै और इसलिलए उ�काी तीुल�ा �हां 

काी जाा सकातीी हाै।

1.5 सीसीआइएल नि�पार्टा� गैारंर्टी नि�धिध केा प्रनिती रु. 517.00 कारोड़ी (निपाछले वषय रु.1717 कारोड़ी) केा अंनिकाती मुूल्र्य काी प्रनितीभाूनितीर्यं और संपाार्णिश्वंकाीकृाती 

उधार ऋ� बंाध्र्यतीाओं केा तीहाती उधार केा लिलए संपाार्णिश्वंका केा प्रनिती रु. 13018 कारोड़ी (निपाछला वषय रु.15518 कारोड़ी) काी प्रनितीभाूनितीर्यं स्थिक्लर्यरिंरंगै 

काापाोरेश� ऑफ इंनिडर्या केा पाास रखी गैर्यी हाै। रु.3500 कारोड़ी (निपाछले वषय रु.1500 कारोड़ी) काी अंनिकाती मुूल्र्य काी प्रनितीभाूनितीर्यं काो इंट्रीा डे उधार 

हाेतीु आरबंीआइ केा पाास रखा गैर्या हाै। हामु�े एलए एफ किंवंडो केा अंतीगैयती हामुारे उधार हाेतीु आरबंीआइ केा साथ रु.16000 कारोड़ी (निपाछले वषय 6100 

कारोड़ी) प्रनितीभाूनिती रखी हाै। इसकेा अलावा, फॉरेक्स पारिरचेाल� हाेतीु निडफॉल्र्ट नि�धिध केा प्रनिती रु.127.10 कारोड़ी (निपाछले वषय रु.127.10 कारोड़ी) काो 

सीसीआइएल केा पाास रखा गैर्या हाै और रु.15.00 कारोड़ी (निपाछले वषय रु.12.50 कारोड़ी) मुुद्रीा डेरिरवेदिर्टव्स केा रूपा मुं धारिरती हाै। 

1.6 भाारती मुं क्षेत्रीर्य ग्रेामुी� बंंकां मुं नि�वेशं केा तीहाती शेर्यरं मुं रु. 606.90 कारोड़ी (निपाछले वषय रु. 606.90 कारोड़ी) काी शेर्यर आवेदे� रालिश काा आवंर्ट� 

लंनिबंती हां। 

1.7 बंंका �े आउर्टराइर्ट और भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका केा खुले बंाज़ार पारिरचेाल� (ओएमुओ) देो�ं केा अंतीगैयती वषय केा देौरा� सरकाारी प्रनितीभाूनितीर्या� बंंचेी। 

ओएमुओ केा अंतीगैयती बंंका द्वाारा रु. 1668.52 कारोड़ी (बंीवी) (निपाछले वषय 2408.02 कारोड़ी) और अर्जिजांती लाभा रु. 14.20 कारोड़ी (निपाछले वषय 

27.95 कारोड़ी) हाै। आरबंीआइ दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार एचेर्टीएमु श्रेे�ी केा तीहाती सरकाारी प्रनितीभाूनितीर्यं काी निबंक्रेी पार लाभा काो लाभा और हाानि� खातीे 

मुं ले�े केा पा�ाती पाूंजाी आरणिक्षती खातीे (कारं काा शु� और वैधानि�का रिरजावय मुं �ा�ांतीरिरती काी जाा�े वाली रालिश) मुं निवनि�र्योद्धिजाती निकार्या गैर्या हाै।
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 नि�वाेश फ्ल�चंुएश� रिरज़वा� 

 भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका केा पारिरपात्र संख्र्या आरबंीआइ/2017-18/147 डीबंीआर �ंबंर बंीपाी बंीसी. 102/21.04.048/2017-18 दिदे�ांनिकाती 2 

अप्रैल 2018 केा अ�ुसार वषय 2018-19 से एका नि�वेश फ्लक्चेुएश� रिरजावय (आईएफआर) सृद्धिजाती निकार्या जाा�ा हाै तीानिका भानिवष्र्य मुं आर्य मुं वृद्धि� 

केा प्रनिती बंंका काी सुरक्षा केा लिलए पार्यायप्ती रिरजावय तीैर्यार निकार्या जाा सकेा।

 नि�वेश फ्लक्चेुएश� रिरजावय  (आईएफआर) मुं अंतीर� नि�म्�रूपा मुं  हाो�ा चेानिहाए: 

ए) वषय केा देौरा� नि�वेश काी निबंक्रेी पार नि�वल  लाभा र्या

बंी) वषय केा लिलए नि�वल  लाभा द्धिजासमुं से अनि�वार्यय निवनि�र्योगै काो घर्टार्या जाा�ा हाै,

 जाबं तीका आईएफआर काी रालिश नि�रंतीर आधार पार एचेएफर्टी और एएफएस पाोर्टयफोलिलर्यो काा 2% � हाो जााए।

 31.03.2024 काो समुाप्ती वषय केा देौरा� आइएफआर काो शून्र्य रालिश (निपाछला वषय  रु. 390.00 कारोड़ी) अंतीरिरती काी गैई। 

2. अनिग्रमं 

2.1 अनिग्रेमुं काा वगैीकार� एवं संभाानिवती हाानि� केा लिलए प्रावधा� भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका द्वाारा जाारी प्रावधा�ीकार� मुा�दंेडं केा अ�ुसार निकार्या  

गैर्या।   

2.2 गैारंर्टी सं�ाओं केा र्यहाा� नि�पार्टारे केा लिलए लंनिबंती व देार्यर निकाए जाा�े वाले ऐसे देावं, द्धिजा�काी शाखाओं �े पाहाचेा� काी हाै, पार प्रावधानि�का अपाेक्षाओं 

केा लिलए इस आधार पार निवचेार निकार्या गैर्या हाै निका ऐसे देावे वैध व वसूली र्योग्र्य हां।  

2.3 आब्धिस्ती वगैीकार� और आर्य काी पाहाचेा� केा उदे्देश्र्य से कुाछ अनिग्रेमुं काी उगैाहाी काी स्थि�निती काा नि�धायर� कार�े केा लिलए प्रनितीभाूनिती केा अ�ुमुानि�ती 

मुूल्र्य, केान्द्री सरकाार काी गैारंदिर्टर्यं आदिदे काो ध्र्या� मुं रखा गैर्या हाै।  

2.4 अलेखा- पारीणिक्षती शाखाओं केा संबंंध मुं अनिग्रेमुं काा वगैीकार� शाखा प्रबंन्धकां द्वाारा निकाए गैए प्रमुा�� केा अ�ुसार निकार्या गैर्या हाै। 

3. अचंल आब्धिस्तयाँ (संपश्वित्ता, संयंत्र वा उपस्कर) 

 वषय केा देौरा� आब्धिस्तीर्यं काी निबंक्रेी पार रु. 2,20,92,202.68 (रुपाए देो कारोड़ी बंीस लाख �ब्बंे हाज़ार देो सौ देो मुात्र व अड़ीसठा पाैसे) काा लाभा 

हुआ हाै। 

4.  रुंपया ब्याज देर स्वाैप 

 31.03.2024 काो प्रनितीरक्षा हाेतीु लिलए गैए रुपार्ये काा ब्र्याजा देर स्वैपा केा नि�रस� पार लाभा खातीं पार आ�निगैती आर्य शून्र्य (निपाछले वषय शून्र्य) हाै। 

इस रकामु काो स्वैपा काी संनिवदेागैती शेष अवधिध र्या आब्धिस्तीर्यं / देेर्यतीाओं काी अवधिध, जाो भाी पाहाले हाो, केा लिलए लिचेखिन्हाती निकार्या जााएगैा। 

5. अंतर शाखाा समंाधा�/ आंतरिरक काया�लय लेखाे  

 अंतीर शाखा ले�देे� और आंतीरिरका/काार्यायलर्य खातीं काा समुाधा� शाखाओं और/र्या कंाद्रीीर्य काार्यायलर्य निवभाागैं मुं निवणिभान्नै चेर�ं मुं प्रगैनिती पार 

हाै। बंकाार्या प्रनिवधि�र्यं काो र्यथाशीघ्र समुाप्ती कार�े केा लिलए कादेमु उठााए जाा रहाे हां। ऐसी प्रनिक्रेर्या केा पाूरा हाो�े पार आवश्र्यका लेखांका� समुार्योजा�, 

र्यदिदे काोई आवश्र्यका हाो, निकार्या जााएगैा। प्रबंंध� बंकाार्या प्रनिवधि�र्यं केा समुाधा�/उन्मुूल� पार निकासी मुहात्वपाू�य पारिर�ामुी प्रभााव काी आशा �हां  

कारतीा हाै।

6. पूंजी और आरिरक्षनितयाँ 

 निवत्तीीर्य वषय 2023-24 केा देौरा� बंंका �े बंेसल III र्टीर्यर II बंॉन्ड जाारी �हां निकाए हां। निवत्तीीर्य वषय 2022-23 केा देौरा� बंंका �े क्र्यूआइबंी द्वाारा 

सब्सक्रेाइबं निकाए गैए नि�जाी प्लेसमुंर्ट केा मुाध्र्यमु से कुाल 1000 कारोड़ी रुपार्ये केा बंेसल III र्टीर्यर II बंॉन्ड जाारी निकाए हां।

 वतीयमुा� निवत्तीीर्य वषय 2023-24 केा देौरा�, बंंका �े काोई ईस्थिक्वर्टी पाूंजाी �हां जाुर्टाई हाै। 31 मुाचेय 2024 काो बंंका काी प्रदेत्ती पाूंजाी रु 18902.41 

कारोड़ी हाै। 31 मुाचेय 2023 काो भाारती सरकाार काी शेर्यरधारिरतीा 96.38% हाै। 
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7. कर 

7.1 प्रबंंध� काी रार्य मुं आर्यकार अधिधनि�र्यमु, 1961 काी धारा 115 जाेबंी (न्र्यू�तीमु वैकास्थिल्पाका कार) केा तीहाती प्रावधा� बंंका पार लागैू �हां हाोतीे हां। 
इसलिलए बंंका �े आर्यकार केा प्रावधा� केा लिलए काोई रालिश प्रदेा� �हां काी हाै। 

7.2 अनिग्रेमु भाुगैतीा� निकार्या गैर्या कार (प्रावधा�ं काा शु�) समुाधा� केा अधी� हाै। र्यहा लंनिबंती मुूल्र्यांका�/अपाील केा तीहाती/निववादे केा तीहाती भाुगैतीा� निकाए 
गैए कार केा काार� हाै। [अ�ुसूचेी 11(iii) देेखं]। 

7.3 अपाीलकातीाय प्राधिधकाारिरर्यं केा नि��यर्यं, न्र्याधिर्यका संघोष�ाओं और कार निवशेषज्ञं काी रार्य पार निवचेार कार�े केा पा�ाती निववादिदेती रकामु और अन्र्य मुा�गैं 
केा संबंंध मुं आर्य कार से संबंंधिधती रु. 8450.79 कारोड़ी (निपाछले वषय रु. 9081.37 कारोड़ी) एवं सेवा कार से संबंंधिधती रु. 238.42 कारोड़ी (निपाछले 
वषय 220.52 कारोड़ी) एवं कुाल वस्तीु एवं सेवा कार रु 1071.78 कारोड़ी (निपाछले वषय रु 1648.68 कारोड़ी) हाेतीु निकासी भाी प्रकाार काा प्रावधा� कार�ा 
आवश्र्यका �हां समुझाा गैर्या।

7.4 वषय केा लिलए कार व्यार्य रु. 756.91 कारोड़ी हाै द्धिजासमुं रु. 22.67 कारोड़ी काा मुौजाूदेा कार व्यार्य और रु.734.24 कारोड़ी काा आ�निगैती कार शाधिमुल 
हाै – �ोर्ट सं. 18.8 काा संदेभाय लं।   

 7.5 मुाचेय 31,2024 तीका बंंका केा पाास कुाल धिमुलाकार ₹ 5299.94 कारोड़ी काी नि�वल आ�निगैती कार संपाणित्ती काा शेष हाै, द्धिजासे पाूवय मुं लिचेखिन्हाती काी गैई 
थी और अ�ुमुानि�ती आधार पार बंंका �े नितीमुाहाी (31.03.2024) केा लिलए ₹ 384.24 कारोड़ी काी आ�निगैती कार संपाणित्ती और 31.03.2024 काो 
समुाप्ती वषय केा लिलए ₹ 734.24 कारोड़ी काो रिरवसय कार दिदेर्या हाै।

8. सूक्ष्मं, लघु और मंध्यमं उद्यामंं को मंूल रासिश या उस पर देेय ब्याज के निवालंनिबीत भाुगुता� का कोई मंामंला सामं�े �हें आया हेै।

 भाारतीय रिरज़वा� बींक की अपेक्षाओं के अ�ुसार �कटीीकरण:

1) नि�यामंक पूंजी

क) नि�यामंक पूंजी की संरचं�ा 

(रालिश रु. कारोड़ी मुं ) 

क्र. सं. निवावारण 2023-24 2022-23
i) सामुान्र्य इस्थिक्वर्टी र्टीर्यर 1 पाूंजाी (सीईर्टी 1) / भाुगैतीा� काी गैई शेर्यर पाूंजाी और भांडार@ 

(मुार्जिजां�  काा नि�वल, र्यदिदे काोई हाो)
20839.72 16736.13

ii) अनितीरिरक्ती र्टीर्यर 1 पाूंजाी*/ अन्र्य र्टीर्यर 1 पाूंजाी@ 0.00 0.00
iii) र्टीर्यर 1 पाूंजाी (i + ii) 20839.72 16736.13
iv) र्टीर्यर 2 पाूंजाी 4034.78 4188.83
v) कुाल पाूंजाी (र्टीर्यर 1+ र्टीर्यर 2) 24874.50 20924.96
vi) कुाल जाोखिखमु भाारिरती आब्धिस्तीर्यां (आरडब्ल्र्यूए) 143979.05 129980.80
vii) सीईर्टी 1 अ�ुपााती (सीईर्टी 1 आरडब्ल्र्यूए केा प्रनितीशती केा रूपा मुं)* / आरडब्ल्र्यूए केा 

प्रनितीशती केा रूपा मुं भाुगैतीा� काी गैई शेर्यर पाूंजाी और आरणिक्षनितीर्यां@
14.47% 12.88%

viii) र्टीर्यर 1 अ�ुपााती (आरडब्ल्र्यूए केा प्रनितीशती केा रूपा मुं र्टीर्यर 1 पाूंजाी) 14.47% 12.88%
ix) र्टीर्यर 2 अ�ुपााती (आरडब्ल्र्यूए केा प्रनितीशती केा रूपा मुं र्टीर्यर 2 पाूंजाी) 2.80% 3.22%
x) पाूंजाी से जाोखिखमु भाारिरती आब्धिस्तीर्यं काा अ�ुपााती (सीआरएआर)  

(आरडब्ल्र्यूए केा प्रनितीशती केा रूपा मुं कुाल पाूंजाी)
17.28% 16.10%

xi) लिलवरेजा अ�ुपााती* 5.66% 5.14%
xii) शेर्यरधारिरतीा काा प्रनितीशती

का) भाारती सरकाार 96.38% 96.38%
ख) राज्र्य सरकाार (�ामु नि�र्दिदें� कारं)$ लागैू �हां लागैू �हां 
गै) प्रार्योजाका बंंका$ लागैू �हां लागैू �हां 

xiii) वषय केा देौरा� जाुर्टाई गैई भाुगैतीा� काी गैई इस्थिक्वर्टी पाूंजाी काी रालिश 0.00 0.00
xiv) वषय केा देौरा� जाुर्टाई गैई गैैर-इस्थिक्वर्टी र्टीर्यर 1 पाूंजाी काी रालिश 0.00 0.00
xv) वषय केा देौरा� जाुर्टाई गैई र्टीर्यर 2 पाूंजाी काी रालिश, बंेसल III अ�ुपाालका र्टीर्यर II बंांड 0.00 1000.00

$ राज्र्य सरकाार और प्रार्योजाका बंंका काी शेर्यरधारिरतीा काा प्रनितीशती केावल आरआरबंी केा लिलए लागैू हाै।
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खा) आरश्विक्षनितयं से आहेरिरत

 निवत्तीीर्य वषय 2023-24 केा देौरा� आरणिक्षनितीर्यं से आहारिरती रालिश शून्र्य हाै।

2) आब्धिस्त देेयता �बींध�

क) 31 मंाचं� 2024 तक आब्धिस्तयं वा देेयताओं की कुछ मंदें की परिरप�वाता का �नितमंा�*

(रु. कारोड़ी मुं)

निवावारण जमंाएँ अनिग्रमं (सकल) नि�वाेश (सकल) उधार निवादेेशी मंुद्राा 
आब्धिस्तयाँ

निवादेेशी मंुद्राा 
देेयताएँ

1 दिदे� 3494.40 3968.11 13823.20 249.53 3810.85 2570.05 
2 से 7 दिदे� 9008.35 3573.95 12318.52 7650.21 3037.05 2790.44 
8 से 14 दिदे� 8653.41 5566.81 1831.97 793.69 1202.81 2366.72 
15 से 30 दिदे� 8436.83 4737.00 2016.11 1283.08 5708.97 6474.06 
31 दिदे� से 2 
मुहाी�े तीका

           
11797.55 

              
9761.01 

              
3188.78 

                 
435.65 

              
6530.04 

              
5472.58 

2 मुहाी�े से 3 
मुहाी�े तीका

           
11538.39 

              
9576.75 

              
3155.22 

              
2764.19 

           
12085.62 

              
5245.23 

3 मुहाी�े से 6 
मुहाी�े

           
31628.76 

           
20060.11 

              
8140.34 

              
5902.82 

              
3354.73 

           
10967.61 

6 मुहाी�े से 
अधिधका एवं 1 
वषय तीका

           
47420.13 

           
32878.82 

           
11726.85 

              
6533.07 

              
1925.79 

              
3,395.67 

1 वषय से 
अधिधका एवं 3 
वषय तीका

        
146920.56 

           
56946.67 

           
36529.83 

              
2608.42   3385.02 

                 
798.20 

3 वषय से 
अधिधका एवं 5 
वषय तीका

              
5059.18 

           
20773.90 

              
2200.81 

                     
1.50 

                 
932.69 

                 
651.07 

5 वषय से 
अधिधका

            
1947.80 

           
51175.33 

              
4700.43 

              
2165.00 

              
1743.50 

              
2985.30 

 31 मंाचं� 2023 तक आब्धिस्तयं वा देेयताओं की कुछ मंदें की परिरप�वाता का �नितमंा�:

(रु. कारोड़ी मुं)

निवावारण जमंाएँ अनिग्रमं 
(सकल)

नि�वाेश 
(सकल) उधार निवादेेशी मंुद्राा 

आब्धिस्तयाँ
निवादेेशी मंुद्राा 

देेयताएँ

1 दिदे� 3070.49 1837.10 23532.65 0.27 2360.90 2467.40
2 से 7 दिदे� 6659.81 4429.34 2545.41 254.38 1581.66 868.81
8 से 14 दिदे� 7958.73 2393.20 1962.03  0.00 1814.52 945.80
15 से 30 दिदे� 5606.22 4431.81 1507.15 287.09 3322.09 1820.99
31 दिदे� से 2 मुहाी�े 
तीका 8717.88 6163.05 2604.59 828.52 5412.50 2205.18
2 मुहाी�े से 3 मुहाी�े 
तीका 9675.62 8546.17 2521.78 828.67 4016.56 3702.26
3 मुहाी�े से 6 मुहाी�े 22588.12 13299.37 5667.89 2091.53 6122.42 9281.98
6 मुहाी�े से अधिधका 
एवं 1 वषय तीका 40030.48 26407.51 9580.31 964.01 2679.34 7325.23
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निवावारण जमंाएँ अनिग्रमं 
(सकल)

नि�वाेश 
(सकल) उधार निवादेेशी मंुद्राा 

आब्धिस्तयाँ
निवादेेशी मंुद्राा 

देेयताएँ

1 वषय से अधिधका एवं 
3 वषय तीका 44559.84 47511.61 13165.16 3075.73 1346.52  776.50
3 वषय से अधिधका एवं 
5 वषय तीका 5664.79 27652.69 2980.80  5.89 2122.64  698.54
5 वषय से अधिधका 106351.30 46336.68 28102.65 2479.72 2059.46 2745.90
कुल 260883.28 189008.53 94170.42 10815.81 32838.61 32838.59

खा) तरलता कवारेज अ�ुपात (एलसीआर)

 आरबंीआइ �े तीरलतीा कावरेजा अ�ुपााती (एलसीआर) काो पारिरपात्र संख्र्या आरबंीआइ/2014-15/529 डीबंीआर सं. बंीपाी.

बंीसी.80/21.06.201/2014-15 दिदे�ांका 31 मुाचेय, 2015 केा मुाध्र्यमु से पाेश निकार्या था। द्धिजासे समुर्य-समुर्य पार संशोधिधती निकार्या गैर्या हाै, 

तीानिका र्यहा सुनि�णि�ती निकार्या जाा सकेा निका बंंकां केा पाास पार्यायप्ती उच्च गैु�वत्तीा वाले बंंका हां और संभाानिवती चेलनि�धिध व्यावधा�ं केा लिलए बंंकां काी 

अल्पाकाालिलका लचेीलापा� सुनि�णि�ती निकार्या जाा सकेा। तीरल संपाणित्ती (एचेक्र्यूएलए) 30 दिदे�ं तीका चेल�े वाले एका तीीव्र ती�ाव पारिरदृश्र्य से बंचे�े केा 

लिलए। 1 जा�वरी, 2019 से प्रभाावी बंंका केा लिलए आरबंीआइ केा दिदेशानि�देेशं मुं नि�धायरिरती न्र्यू�तीमु एलसीआर आवश्र्यकातीा 100% हाै।

एलसीआर काी पारिभााषा: 
उच्च गैु�वत्तीा वाली तीरल संपाणित्तीर्यं (एचेक्र्यूएलए) काा स्र्टॉका

अगैले 30 कैालंडर दिदे�ं तीका कुाल नि�वल �कादेी प्रवाहा (बंनिहागैयमु�)

 उच्च गैु�वत्तीा वाली तीरल संपाणित्तीर्यं (एचेक्र्यूएलए) केा स्र्टॉका मुं, पारिरसंपाणित्तीर्यं काी देो श्रेेणि�र्यां हां, अथायती स्तीर 1 और स्तीर 2 संपाणित्ती। स्तीर 2 एसेर््टस 

काो उ�केा मुूल्र्य-अस्थि�रतीा केा आधार पार स्तीर 2 ए और स्तीर 2 बंी पारिरसंपाणित्तीर्यं मुं उपा-निवभााद्धिजाती निकार्या जाातीा हाै। प्रत्र्येका श्रेे�ी मुं शाधिमुल निकाए 

जाा�े वाले पारिरसंपाणित्तीर्यां वे हां जाो बंंका केा पाास ती�ाव अवधिध केा पाहाले दिदे� मुौजाूदे हाै। स्तीर 1 काी संपाणित्ती 0 मुार्जिजां�  केा साथ हाै जाबंनिका स्तीर 2 मुं, 

2 ए काी संपाणित्ती न्र्यू�तीमु 15  मुार्जिजां�  और स्तीर 2 बंी एसेर््टस काी संपाणित्ती, न्र्यू�तीमु 50% मुार्जिजां�  केा साथ हाै।

 कुाल नि�वल �कादेी बंनिहागैयमु� काो अगैले 30 कालंडर दिदे�ं केा लिलए कुाल अपाेणिक्षती �कादेी बंनिहागैयमु� से मुार्जिजां� केा रूपा मुं पारिरभाानिषती निकार्या गैर्या हाै। 

कुाल अपाेणिक्षती कैाश आउर्टफ्लो काी गै��ा निवणिभान्नै श्रेेणि�र्यं र्या देे�देारिरर्यं और बंकाार्या-तीुल� पात्र प्रनितीबं�तीाओं केा बंकाार्या शेष रालिश काो उस देर 

से गैु�ा कारकेा काी जाातीी हाै, द्धिजास पार वे बंंदे हाो�े र्या कामु हाो�े काी उम्मुीदे कारतीे हां। कुाल अपाेणिक्षती �कादेी प्रवाहा काी गै��ा देरं काी संनिवदेात्मुका 

प्रास्टिप्तीर्यं काी निवणिभान्नै श्रेेणि�र्यं केा लिलए बंकाार्या शेष रालिश काो गैु�ा कारकेा काी जाातीी हाै द्धिजास पार वे कुाल अपाेणिक्षती �कादेी बंनिहावायहा केा 75%  केा कुाल 

कैापा तीका प्रवाहा काी उम्मुीदे कारतीे हां।

 निवात्ताीय वाष� 2023-24 के चंार नितमंानिहेयं एवां मंाचं� 2023 को समंाप्त नितमंाहेी के सिलए एलसीआर का निवावारण: 

(रु. कारोड़ी मुं)                                                                                                                              

निवावारण 31 मंाचं� 2024 को 
समंाप्त नितमंाहेी

31 दिदेसंबीर 2023 
को समंाप्त नितमंाहेी 

30 सिसतंबीर 2023 को 
समंाप्त नितमंाहेी 

30 जू� 2023 को 
समंाप्त नितमंाहेी 

31 मंाचं� 2023 को 
समंाप्त नितमंाहेी

एचं�यूएलए 
61725.29 62640.51 66334.58 65135.35 69269.29

कुल नि�वाल �कदेी 
बीनिहेगु�मं� 

44430.36 44559.54 43338.13 39758.39 40469.60
% मंं एलसीआर 

138.93 140.58 153.06 163.82 171.16
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 बंंका �े मुाचेय 2024 नितीमुाहाी मुं सभाी काार्यय दिदेवसं केा लिलए एलसीआर काी गै��ा काी हाै। 31 मुाचेय 2024 काो समुाप्ती नितीमुाहाी केा लिलए बंंका काा 

एलसीआर तीी� मुहाी�े केा दैेनि�का औसती (चेौथी नितीमुाहाी निवत्तीीर्य वषय  2023-24) केा आधार पार 138.93% हाै और मुाचेय, 2024 काो समुाप्ती 

नितीमुाहाी केा लिलए आरबंीआइ द्वाारा नि�धायरिरती 100% काी वतीयमुा� न्र्यू�तीमु आवश्र्यकातीा से कााफी ऊपार हाै। 

 निवस्तीृती मुात्रात्मुका प्रकार्टीकार� �ीचेे दिदेर्या गैर्या हाै:

 बंंका मुं तीरलतीा प्रबंन्ध� बंंका काी एएलएमु �ीनिती व निवनि�र्यमुं पार आधारिरती हाै। देेशीर्य व निवदेेशी कंाद्री आब्धिस्ती देेर्यतीा प्रबंन्ध� सधिमुनिती (अल्काो) काो 

रिरपाोर्टय कारतीे हां। बंंका बंोडय �े अल्काो काो बंंका काी फंकिंडंगै र��ीनितीर्या� बं�ा�े हाेतीु अधिधकाार प्रदेा� निकार्या हाै तीानिका र्यहा सुनि�णि�ती निकार्या जाा सकेा निका 

फंकिंडंगै स्रोोतीं मुं निवनिवधतीा हाै और र्यहा बंंका केा  पारिरचेाल� आवश्र्यकातीा केा अ�ुरूपा हाै। अल्काो केा सभाी प्रमुुख फैसले बंंका केा बंोडय काो समुर्य-समुर्य 

पार सूलिचेती निकाए जाातीे हां। दैेनि�का / मुालिसका एलसीआर रिरपाोर्दिर्टंगै केा अनितीरिरक्ती, नि�र्यधिमुती रूपा से बंंका काी तीरलतीा जारूरतीं काा आकाल� कार�े हाेतीु 

बंंका दैेनि�का सांनिवधिधका तीरलतीा निववर�ी तीैर्यार कारतीा हाै।

 बंंका अनि�वार्यय आवश्र्यकातीाओं केा ऊपार एसएलआर नि�वेश केा रूपा मुं मुुख्र्य रूपा से एचेक्र्यूएलए काो बं�ाए रख रहाा हाै। खुदेरा जामुा कुाल निवत्तीपाोष� 

स्रोोतीं काा प्रमुुख निहास्सा हाै, और ऐसे फंकिंडंगै स्रोोती निवनिवध हां। प्रबंंध� काा मुा��ा हाै निका बंंका काी भानिवष्र्य काी अल्पाकाालिलका आवश्र्यकातीाओं काो पाूरा 

कार�े केा लिलए पार्यायप्ती तीरलतीा कावर हाै।
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गै) नि�वाल ण्डिस्थार नि�मिध अ�ुपात (ए�एसएफोआर)

 आरबंीआइ नि�वल स्थि�र नि�वल अ�ुपााती (ए�एसएफआर) काी शुरुआती काी द्धिजाससे बंंकां द्वाारा अपा�ी गैनितीनिवधिधर्यं काो नि�रंतीर आधार पार निवत्ती 

पाोष� केा अधिधका स्थि�र स्रोोतीं केा साथ नि�धिध देे�े काी आवश्र्यकातीा केा द्वाारा लंबंी अवधिध केा णिक्षनितीजा पार लचेीलेपा� काो बंढ़ेावा दिदेर्या जाा सकेा। 1 

अक्रू्टबंर, 2021 से प्रभाावी आरबंीआइ दिदेशानि�देेशं मुं नि�धायरिरती न्र्यू�तीमु ए�एसएफआर आवश्र्यकातीा 100% हाै। 

ए�एसएफआर काी पारिरभााषा: 
उपाल� स्थि�र नि�धिध (एएसएफ)
आवश्र्यका स्थि�र नि�धिध (आरएसएफ)

 ए�एसएफआर काो आवश्र्यका स्थि�र फंकिंडंगै काी रालिश केा सापाेक्ष उपाल� स्थि�र फंकिंडंगै काी रालिश केा रूपा मुं पारिरभाानिषती निकार्या गैर्या हाै। उपाल� 

स्थि�र निवत्ती पाोष� (एएसएफ) काो पाूंजाी और देे�देारिरर्यं केा निहास्से केा रूपा मुं पारिरभाानिषती निकार्या गैर्या हाै, जाो ए�एसएफआर द्वाारा निवचेार निकाए गैए 

समुर्य णिक्षनितीजा पार निवश्वस�ीर्य हाो�े काी उम्मुीदे हाै, जाो एका वषय तीका फैली हुई हाै। निकासी निवलिश� सं�ा� काी आवश्र्यका स्थि�र नि�धिध (आरएसएफ) 

काी रालिश चेलनि�धिध निवशेषतीाओं और उस सं�ा द्वाारा धारिरती निवणिभान्नै पारिरसंपाणित्तीर्यं काी अवलिश� पारिरपाक्वतीा केा साथ-साथ इसकेा तीुल� पात्र से 

इतीर (ओबंीएस) एक्सपाोजार काा एका काार्यय हाै।

 जू� 2023, सिसतंबीर 2023, दिदेसंबीर 2023 और मंाचं� 2024 को समंाप्त नितमंाहेी के सिलए ए�एसएफोआर का निवावारण: 

(रुपार्ये कारोड़ी मुं)

निवावारण मंाचं� 2024 

नितमंाहेी

दिदेसंबीर 2023 

नितमंाहेी

सिसतंबीर 2023 

नितमंाहेी

जू� 2023 

नितमंाहेी
उपाल� स्थि�र नि�धिध (एएसएफ) (भाारिरती मुूल्र्य) 269442.74 260922.03 260154.17 243569.35
आवश्र्यका स्थि�र नि�धिध (आरएसएफ)  
(भाारिरती मुूल्र्य) 183543.59 184593.75 183815.81 172997.73
ए�एसएफआर% मुं 146.80% 141.35% 141.53% 140.79%

 बंंका �े 31 मंाचं� 2024 केा लिलए ए�एसएफआर काी गै��ा काी हाै जाो 146.80% हाै जाो आरबंीआइ द्वाारा नि�धायरिरती 100% काी न्र्यू�तीमु 

आवश्र्यकातीा से कााफी ऊपार हाै। बंंका काा अधिधकाांश निवत्तीपाोष� खुदेरा और लघु व्यावसार्य ग्रेाहाकां से हाोतीा हाै, जाो फंकिंडंगै काी स्थि�रतीा केा संबंंध मुं 

उच्च स्थि�रतीा प्रदेा� कारतीे हां। लंबंी अवधिध केा णिक्षनितीजा पार नि�रंतीर आधार पार अपा�ी गैनितीनिवधिधर्यं काो नि�धिध देे�े केा लिलए बंंका केा पाास निवत्ती पाोष� 

केा पार्यायप्ती स्थि�र स्रोोती हां।
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आ) मंूल्यह्राास और नि�वाेश मंं उतार-चंढ़ाावा रिरजवा� के �ावाधा�ं का संचंाल�

(रालिश ₹ कारोड़ी मुं)

निवावारण 2023-24 2022-23
i) नि�वेश पार मुूल्र्यह्राास काी दिदेशा मुं धारिरती प्रावधा�ं काा संचेल�
ए.  प्रारंणिभाका जामुा 2094.84 2 436.23
बंी.  जाोडं़ी: वषय केा देौरा� निकाए गैए प्रावधा� 2573.57 769.51
सी. घर्टाए:ं वषय केा देौरा� अनितीरिरक्ती प्रावधा�ं काो बंटे्टे खातीे मुं डाल�ा/ 
      बंटे्टे खातीे मुं डाल�ा       3389.86 1 104.77
डी. जामुा शेष 1275.63 2 100.97
नि�वेश मुं उतीार-चेढ़ेाव रिरजावय काा संचेल�
ए. प्रारंणिभाका जामुा 390.00 390.00
बंी. जाोडं़ी: वषय केा देौरा� हास्तीांतीरिरती रालिश 0.00 0.00
सी. कामु: ड्रााडाउ� 0.00 0.00
डी. जामुा शेष 390.00 390.00
iii) एएफएस और एचेएफर्टी/वतीयमुा� श्रेे�ी मुं नि�वेश केा अंनितीमु शेष केा प्रनितीशती केा रूपा 
मुं आईएफआर मुं अंनितीमु शेष (बंुका वैल्र्यू) 2.62% 2.71%

इ) एचंटीीएमं श्रीेणी से/को निबीक्री और स्थाा�ान्तरण

 चेालू वषय केा देौरा� एचेर्टीएमु श्रेे�ी (5% काी नि�धायरिरती सीमुा से अधिधका) से निबंक्रेी: शून्र्य [निपाछला वषय: शून्र्य]। वषय काी शुरुआती मुं आरबंीआइ 

द्वाारा अ�ुमुती श्रेे�ी अंतीर� केा अलावा एचेर्टीएमु श्रेे�ी मुं/से अंतीर� : शून्र्य।

 भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका द्वाारा जाारी मुास्र्टर पारिरपात्र-वगैीकार�, वाणि�स्थिज्र्यका बंंकां केा नि�वेश पाोर्टयफोलिलर्यो काा मुूल्र्यांका� और संचेाल�  

(दिदेशा-नि�देेश) 2021 दिदे�ांनिकाती  25.08.2021 केा अ�ुसार (23 मुाचेय, 2022 काो अद्योनितीती), बंंकां काो नि�वेश काो पारिरपाक्वतीा मुं/से धारिरती काो 

वषय मुं एका बंार, सामुान्र्यतीः लेखांका� वषय काी शुरुआती मुं, �ा�ांतीरिरती कार�े काी अ�ुमुनिती हाै। भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका द्वाारा स्प� रूपा से अ�ुमुनिती 

दिदेए जाा�े केा अलावा, उस लेखांका� वषय केा शेष भाागै केा देौरा� निकासी भाी अन्र्य बंदेलाव काी अ�ुमुनिती �हां देी जााएगैी।

ई) गुैर-एसएलआर नि�वाेश पोटी�फोोसिलयो

 i) गैैर-नि�ष्पाादिदेती गैैर-एसएलआर नि�वेश          

(रालिश ₹ कारोड़ी मुं)

क्रमं संख्या निवावारण 2023-24 2022-23
का) 1 अप्रैल काो अथशेष बंैलंस 2305.16 2541.11
ख) 1 अप्रैल से वषय केा देौरा� पारिरवधय� 288.77 1181.76
गै) उपारोक्ती अवधिध केा देौरा� मुार्जिजां�* 40.44 1417.71
घ) 31 मुाचेय काो अंनितीमु शेष 2553.49 2305.17
ङ) धारिरती कुाल प्रावधा�** 2553.49 2277.38
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 ii) गैैर-एसएलआर नि�वेशं काी जाारीकातीाय संरचे�ा

(रालिश ₹ कारोड़ी मुं)

क्रमं
सं

जारीकता� रासिश नि�जी प्लेसमंंटी 
की सीमंा

‘नि�वाेश ग्रेड से �ीचंे’ 
�नितभाूनितयं की सीमंा

अ�रेटेीड’ �नितभाूनितयं 
 की सीमंा

असूचंीबी�’ �नितभाूनितयं 
की सीमंा

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

23-24 22-23 23-24 22-23 23-24 22-23 23-24 22-23 23-24 22-23

का) सावयजानि�का क्षेत्र 
केा उपाक्रेमुं 23653.69 23478.76 23605.05 23415.10 0 0 0 0 0 0

ख) निवत्तीीर्य सं�ाओं 380.5 380.50 364.4 364.40 0 0 0 0 0 0

गै) बंंकां 1208.96 1258.27 1136.76 1135.25 8.75 8.75 8.75 8.75 8.75 8.75

घ) नि�जाी काॉपाोरेर्ट 2341.39 3179.12 2018.38 2874.32 18.75 110.74 65.25 77.92 65.19 19.27

ङ) सहाार्यका/संर्युक्ती 
उद्योमु 806.48 199.58 0 0 0 0 0 0 0 0

चे) अन्र्य 3835.4 3710.18 0 0 0 0 0 0 0 0

छ) मुूल्र्यह्राास केा लिलए 
प्रावधा� (1284.67) (2227.99) (770.53) (2032.44) 0 0 0 0 0 0

कुल * 30941.75 29978.42 26354.06 25756.63 27.50 119.49 74.00 86.67 73.94 28.02

दिर्टप्पा�ी:

1. इस्थिक्वर्टी, इस्थिक्वर्टी ओरिरएरें्टड म्र्यूचेुअल फंड, उद्योमु पाूंजाी, कंाद्री और राज्र्य सरकाार काी प्रनितीभाूनितीर्यं मुं नि�वेश काो इ� श्रेेणि�र्यं केा तीहाती अलगै �हां 

निकार्या गैर्या हाै क्र्यंनिका र्ये रेटिंर्टंगै दिदेशानि�देेशं से मुुक्ती हां।

2. उपारोक्ती काॉलमु 4, 5, 6 और 7 केा तीहाती रिरपाोर्टय काी गैई रालिशर्या� पारस्पर अ�न्र्य �हां हाो सकातीी हां।

उ) रेपो ले�देे� (अंनिकत मंूल्य के संदेभा� मंं)

(रालिश ₹ कारोड़ी मुं)

वाष� 2023-24 के 
देौरा� न्यू�तमं 

बीकाया

वाष� 2023-24 के 
देौरा� अमिधकतमं 

बीकाया

वाष� 2023-24 
के देौरा� दैेनि�क 
औसत बीकाया

31 मंाचं� 2024 
तक बीकाया

रेपाो केा तीहाती बंेचेी गैई प्रनितीभाूनितीर्यां
का) सरकाारी प्रनितीभाूनितीर्यां
ख) काॉपाोरेर्ट ऋ� प्रनितीभाूनितीर्यां
गै) काोई अन्र्य प्रनितीभाूनितीर्यां

1006.86 7685.05 217.87 7000.00

रिरवसय रेपाो केा तीहाती खरीदेी गैई प्रनितीभाूनितीर्यांका) 
का) सरकाारी प्रनितीभाूनितीर्यां
ख) काॉपाोरेर्ट ऋ� प्रनितीभाूनितीर्यां
गै) काोई अन्र्य प्रनितीभाूनितीर्यां

360.53 360.53 0.99 0.00

• प्रकार्टीकार� समुर्य-समुर्य पार संशोधिधती पाु�खयरीदे ले�देे� (रेपाो) (रिरज़वय बंंका) दिदेशानि�देेश, 2018 मुं नि�र्दिदें�ा�ुसार हाोगैा।

ऊ) 31 मंाचं�2024 तक सरकारी �नितभाूनित ऋण (जीएसएल) ले�देे� (बीाजार मंूल्य के संदेभा� मंं)

जीएसएल ले�देे� के 
मंाध्यमं से उधार देी 

गुई �नितभाूनितयां 

वाष� के देौरा� 
न्यू�तमं बीकाया 

वाष� के देौरा� 
अमिधकतमं बीकाया 

वाष� के देौरा� दैेनि�क 
औसत बीकाया

वाष� के देौरा� 
ले�देे� की कुल 

मंात्रा 

31 मंाचं� 2024 
तक बीकाया

र्टीआरईपाीएस 200.00 11200.00 3327.05 1217701.15 400.00

आइबंी रेपाो 5.21 304.68 25.84 9430.83 0.00
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4. आब्धिस्त की गुुणवात्ताा

 क) धारिरत अनिग्रमंं और �ावाधा�ं का वागुीकरण         

  (रालिश ₹ कारोड़ी मुं)

मंा�क गुैर नि�ष्पादिदेत कुल

कुल मंा�क 
अनिग्रमं अवा-मंा�क संदिदेग्ध हेानि� 

कुल गुैर-
नि�ष्पादेक

अनिग्रमं
सकल मंा�क अनिग्रमं और ए�पीए
प्रारंणिभाका जामुा 174936.97 2558.23 8704.16 2809.16 14071.55 189008.52
जाोडं़ी: वषय केा देौरा� पारिरवधय� 1648.51
घर्टाए�: वषय केा देौरा� मुार्जिजां� 8925.63
जमंा शेष 212224.06 1204.39 4480.05 1109.99 6794.43 219018.49
सकल ए�पीए मंं कमंी के कारण:
i) उन्नैर्य� 577.07 577.07
ii) वसूली (उन्नैती खातीं से वसूली काो छोड़ीकार) 1134.73 1134.73
iii) तीका�ीकाी / निववेकापाू�य बंटे्टे खातीे मुं डाल�ा 6690.91 6690.91
iv) उपारोक्ती (iii) केा तीहाती अन्र्य केा अलावा अन्र्य बंटे्टे खातीे 
मुं डाल�ा 522.92 522.92

�ावाधा� (अस्थाायी �ावाधा�ं को छोड़कर)
धारिरती प्रावधा�ं काा प्रारंणिभाका संतीुल� 1593.71 1078.72 6752.67 2687.37 10518.76 12112.47
जाोडं़ी: वषय केा देौरा� निकाए गैए �ए प्रावधा� 2706.49 2706.49
घर्टाए:ं अनितीरिरक्ती प्रावधा� उलरे्ट/बंटे्टे खातीे मुं डाले गैए ऋ� 7897.19 7897.19
धारिरती प्रावधा�ं काा अंनितीमु संतीुल� 1488.76 723.02 3879.89 942.40 5305.10 6793.86

नि�वाल ए�पीए
प्रारंणिभाका शेष 1469.50 1753.01 43.62 3266.01
जाोडं़ी: वषय केा देौरा� �ए पारिरवधय� 677.67
घर्टाए�: वषय केा देौरा� मुार्जिजां� 2726.83
जामुा शेष 442.84 719.42 54.59 1216.85 1216.85

अस्थाायी �ावाधा�
प्रारंणिभाका शेष 0.00
जाोडं़ी: वषय केा देौरा� निकाए गैए अनितीरिरक्ती प्रावधा� 0.00
घर्टाए�: वषय केा देौरा� आहारिरती रालिश 0.00
अ�ार्यी प्रावधा�ं काा अंनितीमु संतीुल� 0.00

तीका�ीकाी बंटे्टे खातीे मुं डाल�ा और उस पार काी गैई वसूली
तीका�ीकाी/प्रूडंलिशर्यल बंटे्टे खातीे मुं डाले गैए खातीं काा 
प्रारंणिभाका शेष

30244.10

जाोडं़ी: वषय केा देौरा� तीका�ीकाी/निववेकापाू�य बंटे्टे खातीे मुं डाल�ा 6461.43
घर्टाए:ं पाूवय मुं वषय केा देौरा� खातीे तीका�ीकाी/निववेकापाू�य बंटे्टे 
खातीे मुं डाल�े से काी गैई वसूली 4869.33
जमंा शेष 31836.20

अ�ुपात (�नितशत मंं) 2023-24 2022-23
सकाल अनिग्रेमु से हुए सकाल ए�पाीए 3.10% 7.44%
नि�वल अनिग्रेमु से हुए नि�वल ए�पाीए 0.57% 1.83%
प्रावधा� कावरेजा अ�ुपााती 96.85% 92.63%
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खा) क्षेत्रवाार अनिग्रमं और सकल ए�पीए

(रालिश ₹ कारोड़ी मुं)

क्रमं  
सं. क्षेत्र* 2023-24 2022-23

बीकाया कुल 
अनिग्रमं

सकल  
ए�पीए

उस क्षेत्र मंं कुल 
अनिग्रमंं मंं सकल 

ए�पीए का 
�नितशत

बीकाया कुल 
अनिग्रमं

सकल  
ए�पीए

उस क्षेत्र मंं कुल 
अनिग्रमंं मंं सकल 

ए�पीए का 
�नितशत

i) प्राथधिमुकातीा क्षेत्र

का) कृानिष और संबं� गैनितीनिवधिधर्या� 52699.17 2064.73 3.92% 42819.21 2880.74 6.73%

ख) प्राथधिमुकातीा केा रूपा मुं पाात्र 
उद्योोगै क्षेत्र काो अनिग्रेमु

14371.32 1084.45 7.55% 13231.33 1433.44 10.83%

गै) क्षेत्र उधार सेवाए ंसेवाएं 20915.24 1018.25 4.87% 17368.86 1318.10 7.59%

घ) वैर्यस्थिक्तीका ऋ� 13536.68 487.76 3.06% 13344.53 1177.51 8.82%

उप-योगु (i) 101522.42 4655.19 4.59% 86763.93 6809.79 7.84%

ii) गैैर-प्राथधिमुकातीा वाला क्षेत्र

अ. कृानिष और संबं� गैनितीनिवधिधर्या� 2935.68 33.19 1.13% 1168.96 93.14 7.97%

आ. उद्योोगै 18192.07 1725.64 9.49% 31343.78 5679.66 18.12%

इ. सेवाएं 46718.68 33.92 0.07% 25104.98 864.77 3.44%

ई. वैर्यस्थिक्तीका ऋ� 49050.64 346.49 0.71% 44039.67 624.19 1.42%

उ. खाद्यो साख 599.00 0.00 0.00% 587.18 0.00 0.00%

उप-कुल (ii) 117496.08 2139.24 1.82% 102244.60 7261.76 7.10%

कुल (i + ii) 219018.49 6794.43 3.10% 189008.51 14071.60 7.44%

*बंंका उपारोक्ती प्रारूपा मुं उ� उपा-क्षेत्रं काा भाी खुलासा कारंगैे जाहाां बंकाार्या अनिग्रेमु उस क्षेत्र केा कुाल बंकाार्या अनिग्रेमुं केा 10 प्रनितीशती से अधिधका हाै। उदेाहार� केा लिलए, र्यदिदे ख�� उद्योोगै 
केा लिलए निकासी बंंका काा बंकाार्या अनिग्रेमु ‘उद्योोगै’ क्षेत्र काो बंकाार्या कुाल अनिग्रेमुं केा 10 प्रनितीशती से अधिधका हाै, तीो वहा इसकेा ब्र्योरे काा खुलासा कारेगैा
‘उद्योोगै’ क्षेत्र केा तीहाती उपारोक्ती प्रारूपा मुं अलगै से ख�� केा लिलए बंकाार्या अनिग्रेमु।

गु) निवादेेशी संपश्वित्ता, ए�पीए और राजस्वा

(रालिश ₹ कारोड़ी मुं)

निवावारण 2023-24 2022-23

कुाल संपाणित्ती 30020.73 20193.55

कुाल ए�पाीए 1356.83 1559.87

कुाल राजास्व 855.20 562.61

घ) समंाधा� योज�ा और पु�गु�ठ� का निवावारण

i) समुाधा� र्योजा�ा काा निववर�

ती�ावग्रेस्ती आब्धिस्तीर्यं  केा समुाधा� पार आरबंीआइ पारिरपात्र संख्र्या आरबंीआइ/2018-19/2013 डीबंीआर �ंबंर बंीपाी.बंीसी.45/21.04.048/ 

2018-19 दिदे�ांका 07.06.2019 , जाहाां समुीक्षा अवधिध केा 180 दिदे�ं/365 दिदे�ं केा भाीतीर व्यावहाार्यय समुाधा� र्योजा�ा लागैू �हां काी गैई हाै - संशोधिधती ढांांचेा:

(रालिश ₹ कारोड़ी मुं)

आरबीीआई परिरपत्र 
से �भाानिवात ऋणं 

की रासिश

ए�पीए के रूप मंं 
वागुीकृत निकये जा�े 

वााले ऋणं की 
रासिश

31.03.2024 तक 
ऋण की रासिश, 

(बीी) मंं से 
ए�पीए के रूप मंं 

वागुीकृत

31.03.2024 को 
निकया गुया 
�ावाधा�

31.03.2024 को 
समंाप्त नितमंाहेी के 
देौरा� निकया गुया 

अनितरिर�त �ावाधा�

(डी) मंं से 
31.03.2024 तक 
�ावाधा� पहेले हेी 

कर सिलया  
गुया हेै।

228.22 228.22 228.22 72.90 0.00 72.90
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ड़) परिरसंपश्वित्ता वागुीकरण और �ावाधा� मंं निवाचंल�

आरबंीआइ �े अपा�ी अधिधसूचे�ा सं. आरबंीआइ/ डीओआर/2021-22/83 डीओआर.एसीसी. आरईसी सं. 45/ 21.04.018/2021-22 
दिदे�ांनिकाती 30.08.2021 (01.04.2024 काो अद्योती�) �े उ� बंंकां द्वाारा प्रकार्टीकार� काी आवश्र्यकातीा बं�ाई हाै जाहाां आर्य पाहाचेा�, पारिरसंपाणित्ती 
वगैीकार� और प्रावधा� पार निववेकापाू�य मुा�दंेडं मुं णिभान्नैतीा वार्षिषंका रिरपाोर्टय काी सीमुाए� पाार कार गैई हां।

31.03.2023 काो समुाप्ती हाो�े वाले निवत्तीीर्य वषय केा लिलए, बंंकां काो निवचेल� काा प्रकार्टीकार� कार�ा चेानिहाए, र्यदिदे नि�म्�लिलखिखती मुं से एका र्या देो�ं शतीं 
पाूरी हाोतीी हां:

(ए) आरबीीआइ द्वाारा मंूल्यांक� हेेतु ए�पीए के सिलए अनितरिर�त �ावाधा� संदेभा� अवामिध के �ावाधा�ं और आकब्धिस्मंकताओं से पहेले रिरपोटी� 
निकए गुए लाभा के 5 �नितशत से अमिधक हेै, और

(बीी) आरबीीआइ द्वाारा सिचंखिन्हेत निकए गुए अनितरिर�त सकल ए�पीए संदेभा� अवामिध के सिलए �कासिशत वाृद्धि�शील सकल ए�पीए के 5 �नितशत 
से अमिधक हें

(रालिश कारोड़ी मुं) 

क्र. सं. निवावारण रासिश 

1. 31 मुाचेय, 2023* तीका सकाल ए�पाीए, जाैसा निका बंंका द्वाारा रिरपाोर्टय निकार्या गैर्या हाै 14072

2. भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका द्वाारा मुूल्र्यांका� केा अ�ुसार 31 मुाचेय, 2023 तीका सकाल ए�पाीए 14127

3. सकाल ए�पाीए मुं निवचेल� (2-1) 55

4. 31 मुाचेय, 2023 तीका नि�वल ए�पाीए, जाैसा निका बंंका द्वाारा रिरपाोर्टय निकार्या गैर्या हाै 3266

5. भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका द्वाारा मुूल्र्यांका� केा अ�ुसार 31 मुाचेय 2023 तीका नि�वल  ए�पाीए 3320

6. शु� ए�पाीए मुं निवचेल� (5-4) 54

7. 31 मुाचेय, 2023 तीका ए�पाीए केा लिलए प्रावधा�, जाैसा निका बंंका द्वाारा रिरपाोर्टय निकार्या गैर्या हाै 2858

8. भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका द्वाारा मुूल्र्यांका� केा अ�ुसार 31 मुाचेय, 2023 तीका ए�पाीए केा लिलए प्रावधा� 2906

9. प्रावधा� मुं निवचेल� (8-7) 48

10 31 मुाचेय, 2023 काो समुाप्ती वषय केा लिलए प्रावधा�ं और आकाब्धिस्मुकातीाओं से पाहाले रिरपाोर्टय निकार्या गैर्या लाभा 6030

11. 31 मुाचेय2023 काो समुाप्ती वषय केा लिलए कार पा�ाती नि�वल लाभा (पाीएर्टी) काी सूचे�ा देी गैई 2099

12. प्रावधा� मुं अंतीर पार निवचेार कार�े केा बंादे 31 मुाचेय 2023 काो समुाप्ती वषय केा लिलए समुार्योद्धिजाती (कााल्पानि�का) 
कार पा�ाती नि�वल लाभा (पाीएर्टी)

2043*

*निवणिभान्नै प्रावधा�ं केा तीहाती निवचेल� पार निवचेार कार�े केा बंादे,जाैसे  

o नि�वेश केा मुूल्र्यांका� केा लिलए अनितीरिरक्ती प्रावधा�- रु. 8 कारोड़ी, 

o ए�पाीए काो कामु कारकेा बंतीा�े केा लिलए अनितीरिरक्ती प्रावधा�- 48 कारोड़ी रुपार्ये

र्यदिदे काोई भाी पाैरामुीर्टर (ए) और/र्या (बंी) दिट्रीगैर कारतीा हाै, तीो स्र्टॉका एक्सचेंजां काो सूचे�ा देी जााएगैी।

वतीयमुा� स्थि�निती: आरबंीआइ �े 31.03.2023 काो समुाप्ती वषय केा लिलए निवचेल� रिरपाोर्टय प्रस्तीुती काी हाै और दिट्रीगैर किंबंंदुओं काा आकाल� इस प्रकाार हाै:

ए) आरबीीआइ द्वाारा मंूल्यांक� निकए गुए ए�पीए के सिलए अनितरिर�त �ावाधा� संदेभा� अवामिध के सिलए �ावाधा�ं और आकब्धिस्मंकताओं से 
पहेले रिरपोटी� निकए गुए लाभा के 5 �नितशत से अमिधक हेै, और

31 मुाचेय 2023 काो समुाप्ती अवधिध           
  (कारोड़ी रुपार्ये मुं)

�ावाधा�ं और 
आकब्धिस्मंकताओं से 

पहेले लाभा की सूचं�ा 

�ावाधा�ं और 
आकब्धिस्मंकताओं से 
पहेले सूसिचंत लाभा  

का 10%

आरबीीआइ द्वाारा 
ए�पीए के सिलए 

अनितरिर�त �ावाधा�

रिरपोटी� निकए गुए आंकडे़ और 
आरबीीआइ के आंकडे़ के 

बीीचं 10% का अंतर

यदिदे बीी-सी �कारात्मंक हेै 
तो दिट्रगुर सनिक्रय हेो जाता 

हेै

(ए) (बंी) (सी) (बंी-सी)
6,030 302 48 254 �हें 
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बीी) आरबीीआइ द्वाारा पहेचंा�े गुए अनितरिर�त सकल ए�पीए संदेभा� अवामिध के सिलए �कासिशत वाृद्धि�शील सकल ए�पीए के 5 �नितशत से 
अमिधक हें।

31 मुाचेय 2023 काो समुाप्ती अवधिध

(कारोड़ी रुपार्ये मुं)

�कासिशत वाृद्धि�शील 
सकल ए�पीए (वाष� के 

देौरा� अनितरिर�त)

�कासिशत वाृद्धि�शील 
सकल ए�पीए 

 का 10%

आरबीीआइ द्वाारा 
सिचंखिन्हेत निकए गुए 
अनितरिर�त सकल 

ए�पीए

रिरपोटी� निकए गुए आंकडे़ और 
आरबीीआइ के आंकडे़ के 

बीीचं 10% का अंतर

यदिदे बीी-सी �कारात्मंक हेै 
तो दिट्रगुर सनिक्रय हेो  

जाता हेै

(A) (B) (C) (B-C)

4472 224 55 169 �हें 

चेूंनिका देो�ं दिट्रीगैर किंबंंदुओं मुं काोई दिट्रीगैर साक्ष्र्य �हां हाै, इसलिलए बंंका द्वाारा काोई उल्लंघ� �हां निकार्या गैर्या हाै और तीदे�ुसार, सेबंी एलओडीआर नि�र्यमुं/

दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार प्रकार्टीकार� कार�े काी काोई आवश्र्यकातीा �हां हाै।

चं) ऋण ए�सपोज़र के हेस्तांतरण का �कटीीकरण 

आरबंीआइ मुास्र्टर नि�देेश संदेभाय संख्र्या आरई/डीओआर/2021-22/86 डीओआर. एसर्टीआर. आरईसी /21.04.048/2021-22 “मुास्र्टर नि�देेश 

- भाारतीीर्य रिरजावय बंंका (ऋ� एक्सपाोजार काा अंतीर�) दिदेशानि�देेश, 2021” दिदे�ांका 24.09.2021 केा अ�ुसार प्रकार्टीकार� दिदे�ांनिकाती 24.09.2021, 

31 मुाचेय 2024 काो समुाप्ती नितीमुाहाी केा देौरा� हास्तीांतीरिरती/अधिधग्रेनिहाती ऋ�ं काा निववर� �ीचेे दिदेर्या गैर्या हाै:

i) “वाैसे ऋण निडफ़ॉल्टी मंं �हें हेै” @ के संबींध मंं जो अंतरिरत या अर्जिजित निकए गुए हें

सहे-उधार :

कॉपोरेटी कृनिष खाुदेरा एमंएसएमंई

अमिधग्रहेण का तरीका �त्यक्ष  
असाइ�मंंटी 

�त्यक्ष असाइ�मंंटी  
-कैपरी ग्लोबील 

कैनिपटील 

�त्यक्ष असाइ�मंंटी 
-आइआइएफोएल 

�त्यक्ष  
असाइ�मंंटी 

�त्यक्ष  
असाइ�मंंटी 

अर्जिजांती ऋ�ं काा कुाल मुूल 
बंकाार्या (कारोड़ी मुं) शून्र्य 320.02 249.98 148.40 83.51

भाारिरती औसती अवलिश� 
पारिरपाक्वतीा (वषं मुं) शून्र्य शून्र्य शून्र्य 1.61 1.5

प्रवतीयका द्वाारा भाारिरती औसती 
हाोल्डिं�ंगै अवधिध (वषं मुं) शून्र्य शून्र्य शून्र्य लागैू �हां शून्र्य 

मुूतीय सुरक्षा कावरेजा (%) शून्र्य 138.80% 140.45% 190.33% 130.98%

मुूल्र्य केा अ�ुसार अर्जिजांती ऋ�ं 
काा रेटिंर्टंगै अ�ुसार निवतीर� शून्र्य शून्र्य शून्र्य अ�रेरे्टड अंतीर्षि�ंनिहाती पाूल 

सहाार्यका अ�रेरे्टड हां
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पूल खारीदे:

कॉपोरेटी कृनिष खाुदेरा एमंएसएमंई 

अमिधग्रहेण का तरीका �त्यक्ष 
असाइ�मंंटी 

�त्यक्ष असाइ�मंंटी  
-कैपरी ग्लोबील 

कैनिपटील 

�त्यक्ष 
असाइ�मंंटी 

-आइआइएफोएल 

�त्यक्ष  
असाइ�मंंटी �त्यक्ष असाइ�मंंटी 

अर्जिजांती ऋ�ं काा कुाल मुूल 
बंकाार्या (कारोड़ी मुं)

शून्र्य 

भाारिरती औसती अवलिश� 
पारिरपाक्वतीा (वषं मुं)
प्रवतीयका द्वाारा भाारिरती औसती 
हाोल्डिं�ंगै अवधिध (वषं मुं)
मुूतीय सुरक्षा कावरेजा (%)
मुूल्र्य केा अ�ुसार अर्जिजांती ऋ�ं 
काा रेटिंर्टंगै अ�ुसार निवतीर�

II) वाष� 2023-24 के देौरा� अंतरिरत त�ावाग्रस्त ऋण 

(रालिश रु. कारोड़ी मुं )

दिदे�ांक 24.09.2021 को  ऋण एकसपोज़र  के अंतरण पर आरबीीआइ के मंास्टीर नि�देेश के तहेत 31.03.2024 को समंाप्त वाष� के देौरा� 
अंतरिरत निकए गुए त�ावाग्रस्त ऋण का निवावारण 

एआरसी को अ�ुमंत हेस्तांतरी को अन्य हेस्तांतरी को 
(कृपया नि�र्दिदेिष्ट करं )

31.03.2024 को  
समंाप्त वाष� 

31.03.2023 को  
समंाप्त वाष� 

31.03.2024 को 
समंाप्त वाष� 

31.03.2023 को 
समंाप्त वाष� 

31.03.2024 
को समंाप्त वाष� 

31.03.2023 
को समंाप्त वाष� 

खातीं काी संख्र्या 7 वैर्यस्थिक्तीका काॉपाोरेर्ट  
ऋ� + 474 एमुएसएमुई 

ए�पाीए ऋ�ं काा 2 
पाोर्टयफोलिलर्यो + 25948 
अप्रनितीभाूनितीती शैणिक्षका 

ऋ�ं काा पाोर्टयफोलिलर्यो 

7 ए�पाीए ऋ� + 256 
एमुएसएमुई ए�पाीए ऋ�ं 
काा पाोर्टयफोलिलर्यो + 9604 

अप्रनितीभाूनितीती शैणिक्षका ऋ�ं काा 
पाोर्टयफोलिलर्यो

शून्र्य शून्र्य शून्र्य शून्र्य 

हास्तीांतीरिरती ऋ�ं काा सकाल मुूल 
बंकाार्या 1841.70 750.55 शून्र्य शून्र्य शून्र्य शून्र्य 

हास्तीांतीरिरती ऋ�ं काी भाारिरती 
औसती अवलिश� अवधिध 5 वषय 5 वषय शून्र्य शून्र्य शून्र्य शून्र्य 

हास्तीांतीरिरती ऋ�ं काा शु� बंहाी 
मुूल्र्य (अंतीर� केा समुर्य) 0.00 0.00 शून्र्य शून्र्य शून्र्य शून्र्य 

कुाल निवचेाराथय 660.08 319.04 शून्र्य शून्र्य शून्र्य शून्र्य 

निपाछले वषं मुं अंतीरिरती खातीं 
केा संबंंध मुं प्राप्ती अनितीरिरक्ती 
प्रनितीफल 0.00 0.00 शून्र्य शून्र्य शून्र्य शून्र्य 

वाष� के देौरा� अर्जिजित ऋणं का निवावारण

एससीबंी, आरआरबंी, र्यूसीबंी, एसर्टीसीबंी, डीसीसीबंी, एआईएफआई, एसएफबंी और हााउलिंसंगै फाइ�ंस 
कंापानि�र्यं (एचेएफसी) सनिहाती ए�बंीएफसी से

एआरसी से

अर्जिजांती ऋ�ं काा सकाल मुूल 
बंकाार्या शून्र्य शून्र्य

भाुगैतीा� हुए कुाल प्रनितीफल शून्र्य शून्र्य

अर्जिजांती ऋ�ं काी भाारिरती औसती 
अवलिश� अवधिध शून्र्य शून्र्य

III) बंंका �े 31 मुाचेय 2024 काो समुाप्ती वषय केा देौरा� ती�ावग्रेस्ती ऋ�ं काी निबंक्रेी केा काार� लाभा और हाानि� खातीे मुं अनितीरिरक्ती प्रावधा� काी 161.23 

कारोड़ी रुपार्ये काी रालिश काो वापास कार दिदेर्या हाै।

IV)  31 मुाचेय, 2024 तीका के्रेनिडर्ट रेटिंर्टंगै एजांलिसर्यं द्वाारा ऐसे एसआर काो संपाी गैई रिरकावरी रेटिंर्टंगै काी निवणिभान्नै श्रेेणि�र्यं मुं  धारिरती एसआर केा निवतीर� 

काा निववर�।
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(रालिश कारोड़ी रुपार्ये मुं)

रिरकवारी रेटिंटीिगु बीहेी मंूल्य (31.03.2024) बीहेी मंूल्य (31.03.2023)
आरआर 1 + (150% से अधिधका) 0.00 7.43
आरआर 1 (100%-150%) 33.97 36.55
आरआर 2 (75%-100%) 99.05 91.90
आरआर 3 (50%-75%) 16.00 16.15
आरआर 4 (25%-50%) 81.77 104.71
आरआर 5 (0%-25%) 79.29 57.26
आरआर 6 0.00 0.00
र्योजा�ा अवधिध केा देौरा� एसआर-रेटिंर्टंगै से छूर्ट 0.00 0.00
एसआर-अ�रेरे्टड 106.39 150.82
कुल 416.47* 464.82*

* बंंका �े 100% प्रावधा� धारिरती निकार्या हाै। 

छ) धोखााधड़ी खााते

अनिग्रमं संबींमिधत धोखााधड़ी:

निवावारण 2023-24 2022-23
रिरपाोर्टय काी गैई धोखाधड़ीी काी संख्र्या 16 48
धोखाधड़ीी मुं शाधिमुल रालिश (₹ कारोड़ी) 13.39 1309.14
ऐसी धोखाधड़ीी केा लिलए निकाए गैए प्रावधा� काी रालिश (₹ कारोड़ी) 13.39 1309.14
वषय केा अंती मुं ‘अन्र्य आरणिक्षनितीर्यं’ से डेनिबंर्ट निकाए गैए असंशोधिधती प्रावधा� काी रालिश (₹ कारोड़ी) शून्र्य शून्र्य 

1. बंंका �े 31.03.2024 काो समुाप्ती निवत्तीीर्य वषय केा लिलए चेार नितीमुानिहार्यं काी अवधिध केा देौरा� धोखाधड़ीी केा प्रनिती देेर्यतीा केा लिलए पाू�य प्रावधा� 

प्रदेा� कार�े काा निवकाल्पा चेु�ा हाै।

2. 31.03.2024 काो समुाप्ती नितीमुाहाी केा देौरा�, शून्र्य रालिश काी अनिग्रेमु संबंंधिधती 1 धोखाधड़ीी रिरपाोर्टय काी गैई।

अनिग्रमं संबींमिधत धोखााधड़ी के अलावाा:

निवावारण 2023-24 2022-23
रिरपाोर्टय काी गैई धोखाधड़ीी काी संख्र्या 27 34
ऐसी धोखाधड़ीी मुं शाधिमुल रालिश - 31 मुाचेय काो बंकाार्या (₹ कारोड़ी) 1.69 22.94
31 मुाचेय काो बंकाार्या रालिश केा लिलए निकाए गैए प्रावधा� काी मुात्रा (₹ कारोड़ी) 1.69 22.94
संधमुारी/डकैातीी/लूर्ट-पाार्ट और आदिदे सनिहाती शुरुआती से 31 मुाचेय तीका संचेर्यी प्रावधा� 493.12 491.81

बंंका �े 31.03.2024 हाेतीु चेार नितीमुानिहार्यं काी अवधिध मुं निवस्तीारिरती कार�े केा �ा� पार पाूरे निवत्तीीर्य वषय केा लिलए धोखाधड़ीी केा प्रनिती देेर्यतीा केा लिलए पाू�य 

प्रावधा� प्रदेा� कार�े काा निवकाल्पा चेु�ा हाै।

31.03.2024 काो समुाप्ती नितीमुाहाी केा देौरा�, आरबंीआइ काो अनिग्रेमु श्रेे�ी केा अलावा अन्र्य 6 धोखाधड़ीी काी सूचे�ा धिमुली हाै, जाहाां संभाानिवती �ुकासा� 

0.22 कारोड़ी रुपार्ये हाै और द्धिजासकेा लिलए बंंका केा पाास 100% प्रावधा� हाै।धोखाधड़ीी से संबंंधिधती एफएमुआर वार आंकाडो  काा धिमुला� निकार्या जाा रहाा हाै।  

ज) साइबीर धोखााधड़ी:

वािवारण 2023-24 2022-23
रिरपाोर्टय काी गैई धोखाधड़ीी काी संख्र्या 8006 935
ऐसी धोखाधड़ीी मुं शाधिमुल रालिश - 31 मुाचेय काो बंकाार्या (₹ कारोड़ी) 0.01 0.06
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31 मुाचेय काो बंकाार्या रालिश केा लिलए निकाए गैए प्रावधा� काी मुात्रा (₹ कारोड़ी) 0.01 0.06
वषय केा अंती मुं ‘अन्र्य आरणिक्षनितीर्यं‘ से डेनिबंर्ट निकाए गैए असंशोधिधती प्रावधा� काी रालिश (₹ कारोड़ी) 0 0

बंंका �े 31.03.2024 हाेतीु चेार नितीमुानिहार्यं काी अवधिध मुं निवस्तीारिरती कार�े केा �ा� पार पाूरे निवत्तीीर्य वषय केा लिलए धोखाधड़ीी केा प्रनिती देेर्यतीा केा लिलए पाू�य 

प्रावधा� प्रदेा� कार�े काा निवकाल्पा चेु�ा हाै।

31.03.2024 काो समुाप्ती नितीमुाहाी केा देौरा�, भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका काो निडद्धिजार्टल बंंकिंकांगै श्रेे�ी केा तीहाती 1569 धोखाधड़ीी काी सूचे�ा धिमुली हाै, जाहाां 

संभाानिवती �ुकासा� रु.0.01 कारोड़ी हाै। रु.0.01 कारोड़ी रालिश केा संभाानिवती �ुकासा� हाेतीु प्रावधा� निकाए गैए हां।  

झ) कोनिवाड -19 से संबींमिधत त�ावा के सिलए समंाधा� ढांांचंे के तहेत �कटीीकरण

(रालिश ₹ कारोड़ी मुं)

उधारकता� का 
�कार

समंाधा� योज�ा के काया�न्वाय� 
के परिरणामंस्वारूप मंा�क रूप 

मंं वागुीकृत खाातं मंं ए�सपोजर-
निपछले छमंाहेी के अंत मंं ण्डिस्थानित

(ए)

(ए) मंं से 
कुल ऋण जो 

छमंाहेी के 
देौरा� ए�पीए 

हुए हें

(ए) 
मंं से

छमंाहेी के 
देौरा� बीटे्टे 

खााते मंं डाली 
गुई रासिश

(ए) मंं से
छमंाहेी 

के देौरा� 
उधारकता�ओं 
द्वाारा भाुगुता� 
की गुई रासिश

समंाधा� योज�ा के 
काया�न्वाय� के परिरणामंस्वारूप 

मंा�क के रूप मंं वागुीकृत 
खाातं मंं ए�सपोजर - 

यर्थाण्डिस्थानित
इस छमंाहेी के अंत मंं

वैर्यस्थिक्तीका ऋ�** 1865.58 83.32 0.00 124.66 1657.60
काॉपाोरेर्ट व्यास्थिक्ती* 2032.96 59.72 0.00 248.48 1724.76
द्धिजा�मुं से 
एमुएसएमुई 1688.40 59.72 0.00 226.12 1402.56
अन्र्य 239.86 1.74 0.00 31.33 206.79
कुल 4138.30 144.78 0.00 404.47 3589.15

* जाैसा निका दिदेवाला और दिदेवालिलर्यापा� संनिहातीा, 2016 काी धारा 3(7) मुं पारिरभाानिषती हाै। 

**वैर्यस्थिक्तीका ऋ� खुदेरा अनिग्रेमु काा प्रनितीनि�धिधत्व कारतीे हां। 

5. ए�स्पेोज़र

क. स्थाावार संपदेा क्षेत्र को ऋण

श्रीेणी 2023-24 2022-23

i) प्रत्र्यक्ष ऋ� 32499.33 28896.40

i) आवासीर्य बंंधका-

 उधारकातीाय काी उस आवासीर्य संपाणित्ती पार बंंधका द्वाारा पाू�यती: प्रनितीभाूनिती उधार द्धिजासमुं उधारकातीाय खुदे रहातीा हाै 

र्या रहा�े वाला हाै र्या द्धिजासे निकाराए पार दिदेर्या जाार्येगैा।

द्धिजासमुं प्राथधिमुकातीा क्षेत्र केा तीहाती वगैीकार� केा लिलए पाात्र वैधिर्यक्तीका आवास ऋ� काो पाृथका रूपा से दिदेखार्या 

जााएगैा। एक्सपाोज़र मुं गैैर- नि�धिध आधारिरती (ए�एफबंी) सीमुाए ंभाी शाधिमुल हांगैी) 

29573.39

11980.45

25659.39

10801.04

ii) वाणि�स्थिज्र्यका �ावर-संपादेा

वाणि�स्थिज्र्यका �ावर संपादेाओं पार बंंधका द्वाारा प्रनितीभाूती उधार (काार्यायलर्य भाव�, छोर्टी-मुोर्टी ज़मुी�,  

बंहु-उदे्देशीर्य वाणि�स्थिज्र्यका पारिरसर, बंहु-पारिरवार नि�वासीर्य भाव�, बंहुनिवध निकाराए पार दिदेर्या हुआ वाणि�स्थिज्र्यका 

पारिरसर, औद्योोनिगैका र्या वेर्यरहााउस, हाोर्टल, भाूधिमु अधिधग्रेहा�, निवकाास और नि�मुाय� आदिदे) इसमुं गैैर-नि�धिध 

आधारिरती (ए�बंीएफ) सीमुाए ंभाी शाधिमुल हांगैी; 2121.02 2180.25
अन्र्य �ावर संपादेा (सीआरई केा तीहाती �हां आ�े वाले हाोर्टल, अस्पतीाल और लिलस्थिक्वरंर्ट) 804.92 1056.76
बंंधका समुर्थिथंती प्रनितीभाूनितीर्यं (एमुबंीएस) और अन्र्य प्रनितीभाूनितीकृाती जाोखिखमुं मुं नि�वेश- आवासीर्य व्याावसाधिर्यका 

रिरर्यल एस्रे्टर्ट 0.00 0.00
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श्रीेणी 2023-24 2022-23

ii) अप्रत्र्यक्ष ऋ�

राष्ट्रीीर्य आवास बंंका (ए�एचेबंी) और 

आवासीर्य निवत्ती कंापानि�र्यं (एचेएफसी) पार नि�धिध आधारिरती और गैैर-नि�धिध आधारिरती उधार 3962.51 4961.52
कुल स्थाावार संपदेा क्षेत्र को ऋण     36461.84 33857.92

खा. पूँजी बीाजार को ऋण ए�सपोज़र 

(रु. कारोड़ी मुं)

निवावारण 2023-24 2022-23
i) उ� ईस्थिक्वर्टी शेर्यरं, पारिरवतीय�शील बंा�डं, पारिरवतीय�शील निडबंंचेरं और ईस्थिक्वर्टी उन्मुुख म्र्यूचेुअल फंडं काी 

इकााइर्यं मुं निकार्या गैर्या प्रत्र्यक्ष नि�वेश, द्धिजा�काी नि�धिध काा नि�वेश निवलिश�ती: काापाोरेर्ट ऋ� मुं �हां निकार्या 
गैर्या हाै; 458.86 444.89

ii) शेर्यरं (आईपाीओ / ईएसओपाी सनिहाती), पारिरवतीय�ीर्य बंांड, पारिरवतीय�ीर्य निडबंंचेर और इस्थिक्वर्टी उन्मुुख 
म्र्यूचेुअल फंड काी इकााइर्यं मुं नि�वेश केा लिलए शेर्यरं / बंांड / निडबंंचेर र्या अन्र्य प्रनितीभाूनितीर्यं केा प्रनिती र्या 
व्यास्थिक्तीर्यं काो प्रत्र्यक्ष आधार पार अनिग्रेमु;

0
0.18

iii) निकासी अन्र्य प्रर्योजा� हाेतीु दिदेए गैए वे अनिग्रेमु, जाहाा� शेर्यरं र्या पारिरवतीय�शील बंा�डं र्या पारिरवतीय�शील निडबंंचेरं 
र्या ईस्थिक्वर्टी उन्मुुख म्र्यूचेुअल फंडो काी र्यूनि�र्टं काो मुूल प्रनितीभाूनिती केा रूपा मुं लिलर्या जाातीा हाै 0 0.36

iv प्रनितीभाूनिती अनिग्रेमुं काो पाूरी तीरहा से कावर �हां कारतीी, वहाा� शेर्यरं र्या पारिरवतीय�शील बंा�डं र्या पारिरवतीय�शील 
निडबंंचेरं र्या ईस्थिक्वर्टी उन्मुुख म्र्यूचेुअल फंड काी र्यूनि�र्टं काो संपाार्णिश्वंका प्रनितीभाूनिती द्वाारा प्रत्र्याभाूती कार निकान्हां 
अन्र्य उदेेश्र्यं केा लिलए प्रदेत्ती अनिग्रेमु; 453.78 1 008.64

v) स्र्टॉका ब्रोकार काो दिदेए गैए सुरणिक्षती व असुरणिक्षती अनिग्रेमु और स्र्टॉका ब्रोकार और मुाकेार्ट मुेकासय काी ओर से 
जाारी काी गैई गैारंदिर्टर्या�; 0.00 0.20

vi)  संसाध�ं काो जाुर्टा�े काी प्रत्र्याशा मुं �ई कंापानि�र्यं काी इस्थिक्वर्टी मुं प्रमुोर्टरं केा र्योगैदेा� काो पाूरा कार�े केा 
लिलए शेर्यरं / बंांडं / निडबंंचेरं र्या अन्र्य प्रनितीभाूनितीर्यं काी प्रनितीभाूनिती केा प्रनिती र्या नि�बंयन्ध आधार पार काापाोरेर्टं 
काो मुंजाूर ऋ�; 0.00 0.00

vii) प्रत्र्यालिशती ईस्थिक्वर्टी प्रवाहा / नि�गैयमुं पार कंापानि�र्यं काो पाूरका ऋ�; 0.00 0.00
viii) शेर्यरं र्या पारिरवतीय�शील बंा�डं र्या पारिरवतीय�शील निडबंंचेरं र्या ईस्थिक्वर्टी उन्मुुख म्र्युच्र्युअल फंड काी र्यूनि�र्टं 

केा संबंंध मुं बंंकां द्वाारा ली गैर्यी हाामुीदेारी प्रनितीबं�तीाए�; 0.00 0.00
ix) मुार्जिजां� टे्रीकिंडंगै केा लिलए स्र्टॉका ब्रोकारं काो निवत्ती प्रदेा� कार�ा 0.00 0.41
x) उद्योमु पाूंजाीगैती नि�धिधर्यं (पांजाीकृाती व अपांजाीकृाती देो�ं हाी) केा प्रनिती सभाी ऋ� 140.71 114.52
xi) अन्र्य निवत्तीीर्य गैारंर्टी 0.00 0.00
पूँजी बीाजार को कुल उधार 1 053.35 1 569.20

गु. जोखिखामं वागु� वाार देेशीय ऋण :                             

(रु. कारोड़ी मुं)

जोखिखामं वागु� * 31.03.2024 तक 
(नि�वाल) अनिग्रमं

31.03.2024 तक 
धारिरत �ावाधा�

31.03.2023 तक 
(नि�वाल) अनिग्रमं

31.03.2023 तक 
धारिरत �ावाधा�

अमुहात्वपाू�य 14898.81 7.62 10276.51 4.65
कामु 4590.90 0.00 5785.86 0.00
सामुान्र्य रूपा से कामु 2958.99 0.00 1468.35 0.00
सामुान्र्य 9.79 0.00 12.04 0.00
सामुान्र्य रूपा से उच्च 491.25 0.00 338.13 0.00
उच्च 0.67 0.00 412.17 0.00
उच्चतीर 547.57 0.00 4.03 0.00
कुल 23497.98 7.62 18297.09 4.65

*वैसे समुर्य तीका , जाबं बंंका आंतीरिरका रेटिंर्टंगै व्याव�ा से आगैे बंढ़ेतीे हां , बंंका देेशीर्य जाोखिखमु एक्सपाोज़र केा वगैीकार� कार�े  एवं प्रावधा� बं�ा�े हाेतीु  ईसीजाीसी द्वाारा अपा�ाए जाा रहाे साती 
श्रेे�ी वगैीकार� काा प्रर्योगै कार सकातीे हां। ईसीजाीसी द्वाारा बंंकां काो  उ�केा देेश वगैीकार� काी नितीमुाहाी अपाडेर्ट अ�ुरोध निकाए जाा�े पार प्रदेा� कार सकातीा हाै और अंतीरिरमु अवधिध केा देौरा� देेश 
वगैीकार� मुं अचेा�का हुए मुहात्वपाू�य पारिरवतीय�ं काी सूचे�ा देे सकातीा हाै। 
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घ. अ�नितभाूत अनिग्रमं   

बंंका द्वाारा अनिग्रेमु काी कुाल रालिश काा प्रकार्टीकार� निकार्या जााएगैा द्धिजासकेा लिलए अधिधकाार, लाइसंस, प्राधिधकाार आदिदे पार शुल्का जाैसी अमुूतीय प्रनितीभाूनितीर्यं 
काी गै��ा काी जााएगैी और साथ हाी नि�म्�लिलखिखती प्रारूपा केा अ�ुसार ऐसी अमुूतीय संपाार्णिश्वंका केा अ�ुमुानि�ती मुूल्र्य काा भाी प्रकार्टीकार� निकार्या  

जााएगैा :                                                                                     

     (रु. कारोड़ी मुं)

निवावारण 2023-24 2022-23
बंंका केा कुाल अप्रनितीभाूती अनिग्रेमु 48531.80 49549.61
उक्ती मुं से,अमुूतीय प्रनितीभाूनितीर्यं काी कुाल रकामु जाैसे अधिधकाार, लाइसंस प्राधिधकाार पार निकाए गैए प्रभाार आदिदे 6570.39 7031.50
ऐसी अमुूतीय संपाार्णिश्वंकां काा आकालिलती मुूल्र्य 6570.39 7031.50

ड़. फैो�टीरिंरिगु ए�सपोजर

(रु. कारोड़ी मुं)

निवावारण 2023-24 2022-23
फैक्र्टरिंरंगै केा तीहाती हामुारे बंंका काा एक्सपाोजार 6377.11 2489.62

चं. इंट्रा ग्रुप ए�सपोज़र

भाारती मुं निवत्तीीर्य बंाजाारं केा निवकाास केा साथ, बंंकां �े उ� सं�ाओं केा मुाध्र्यमु से अ�ुमुती निवत्तीीर्य गैनितीनिवधिधर्यं मुं अपा�ी उपास्थि�निती काा निवस्तीार निकार्या हाै 
जाो पाूरी तीरहा र्या आंलिशका रूपा से उ�केा स्वाधिमुत्व मुं हां। पारिर�ामुस्वरूपा, समुूहा सं�ाओं केा प्रनिती बंंकां काा एक्सपाोजार बंढ़ेा हाै और आगैे चेलकार इसमुं 
और वृद्धि� हाो सकातीी हाै। समुूहा सं�ाओं केा साथ अपा�े व्यावहाार मुं पाारदेर्थिशंतीा सुनि�णि�ती कार�े केा लिलए, बंंकां काो चेालू वषय केा लिलए निपाछले वषय काी 

तीुल�ा केा साथ नि�म्�लिलखिखती प्रकार्टीकार� कार�ा चेानिहाए:

(रु. कारोड़ी मुं)

निवावारण 2023-24 2022-23
इंट्रीा ग्रेुपा  एक्सपाोज़र काी कुाल रालिश शून्र्य शून्र्य
शीषय 20 इंट्रीा ग्रेुपा  एक्सपाोज़र काी कुाल रालिश शून्र्य शून्र्य
उधारकातीायओं / ग्रेाहाकां पार बंंका केा कुाल एक्सपाोज़र केा इंट्रीा ग्रेुपा  एक्सपाोज़र काा शून्र्य शून्र्य
इंट्रीा ग्रेुपा  एक्सपाोज़र पार सीमुा निवचे्छीदे केा निववर� और उ� पार काी गैई नि�र्यामुका काारयवाई, र्यदिदे काोई हाो शून्र्य शून्र्य

छ. आरश्विक्षत निवादेेशी मंुद्राा ऋण (यूएफोसीई)

बंंका �े र्यूएफसीई पार बंोडय द्वाारा अ�ुमुोदिदेती �ीनिती केा अ�ुसार अपा�े ग्रेाहाकां केा लिलए अरणिक्षती निवदेेशी मुुद्रीा एक्सपाोजार (र्यूएफसीई) केा लिलए प्रावधा� काा 
अ�ुमुा� लगैार्या हाै, जाो भाारतीीर्य रिरजावय बंंका केा पारिरपात्र डीओआर.एमुआरजाी.आरईसी.76/100-00-007/22-23 दिदे�ांका 11 अक्रू्टबंर, 2022 केा 

अ�ुरूपा हाै। 31 मुाचेय 2023 काो बंंका �े उसकेा प्रनिती 12.86 कारोड़ी रुपार्ये काा प्रावधा� रखा हाै। 

6. जमंाओं, अनिग्रमंं, उधारं वा अ�ज�क आब्धिस्तयं का कंद्राीकरण

क. जमंाओं का कंद्राीकरण

(रु. कारोड़ी मुं) 

निवावारण 2023-24 2022-23
बंीस बंडे़ी जामुाकातीायओं काी कुाल जामुाए� 12738.79 13701.36
बंंका काी कुाल जामुाओं काी तीुल�ा मुं बंीस बंडे़ी जामुाकातीायओं काी जामुाओं काा प्रनितीशती 4.48% 5.25%

खा. अनिग्रमंं का कंद्राीकरण    

(रु. कारोड़ी मुं)

निवावारण 2023-24 2022-23
बंीस बंडे़ी उधारकातीायओं काो प्रदेत्ती कुाल अनिग्रेमु 40254.52 32027.55
बंंका केा कुाल अनिग्रेमुं काी तीुल�ा मुं बंीस बंडे़ी उधारकातीायओं काो प्रदेत्ती अनिग्रेमुं काा प्रनितीशती 18.38% 16.95%
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गु. ए�सपोज़र का केन्द्राीकरण (उधार और नि�वाेश ए�सपोज़र)

(रु. कारोड़ी मुं)

निवावारण 2023-24 2022-23
बंीस बंडे़ी उधारकातीायओं / ग्रेाहाकां काो कुाल एक्सपाोज़र 49718.03 35588.43
बंंका  द्वाारा उधारकातीायओं / ग्रेाहाकां काो कुाल एक्सपाोज़र काी तीुल�ा मुं बंीस बंडे़ी उधारकातीायओं / ग्रेाहाकां काो कुाल 
एक्सपाोज़र काा प्रनितीशती 14.49% 11.80%

*अनिग्रेमुं काी गै��ा लागैू भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका निवनि�र्यमु� केा आधार पार काी जााएगैी।

घ. अ�ज�क आब्धिस्तयं का कंद्राीकरण 

(रु. कारोड़ी मुं)

निवावारण 2023-24 2022-23
शीषय बंीस ए�पाीए खातीं मुं कुाल एक्सपाोजार 698.69 3761.29
कुाल सकाल ए�पाीए मुं बंीस सबंसे बंडे़ी ए�पाीए एक्सपाोजार केा एक्सपाोजार काा प्रनितीशती 10.28% 26.73%

निवत्ती वषय 2023-24 मुं ए�पाीए काा कंाद्रीीकार� (शीषय बंीस खातीं मुं तीका�ीकाी राइर्ट-ऑफ खातीे शाधिमुल �हां हां)

क्र. सं. उधारकता� का �ामं सकल ए�पीए बीकाया ( रुं. करोड़ मंं) 

1 सालिलमु शूज़ प्राइवेर्ट लिलधिमुरे्टड 93.56

2 रुस्थिक्मु�ी आर्यर� प्राइवेर्ट लिलधिमुरे्टड 47.80

3 ब्रह्मपाुत्र इन्फ्रेंास्ट्रीक्चेर लिलधिमुरे्टड 45.08

4 पाी एडं जाी एरं्टरप्राइजाेजा प्राइवेर्ट लिलधिमुरे्टड 44.89

5 रे्टक्सटे्रीड इंर्टर�ेश�ल प्राइवेर्ट लिलधिमुरे्टड 44.24

6 एलएमुजाे इंर्टर�ेश�ल लिलधिमुरे्टड 39.71

7 एम्पूी शुगैसय एडं केाधिमुकाल्स लिलधिमुरे्टड 39.17

8 �ाओलिल� इंफ्रेंास्ट्रीक्चेर प्राइवेर्ट लिलधिमुरे्टड 33.68

9 मुेससय जानिड़ीर्या पााइप्स इंनिडर्या लिलधिमुरे्टड 32.92

10 मुेससय चेार्टयडय हाोर्टल्स प्राइवेर्ट लिलधिमुरे्टड 31.77

11 लोकाशस्थिक्ती शुगैर एडं अलाइड इंडस्ट्रीीजा लिलधिमुरे्टड 31.36

12 सो�ा अलॉर्य प्राइवेर्ट लिलधिमुरे्टड 30.46

13 जाे आर सॉल्वंर्ट इंडस्ट्रीीजा प्राइवेर्ट लिलधिमुरे्टड 25.75

14 लिसमुोकाो रे्टली काम्र्युनि�केाशंस 24.64

15 �ॉथय पाॉइंर्ट एजाुकेाश� ट्रीस्र्ट 23.91

16 एमुए�र्टी निबं�काॉ� प्राइवेर्ट लिलधिमुरे्टड 23.68

17 लिंशंगैार लिलधिमुरे्टड 23.02

18 निप्रर्यदेर्थिशं�ी एजाुकेाश� सोसार्यर्टी 22.37

19 दे इंड्यूूर प्राइवेर्ट लिलधिमुरे्टड 21.53

20 इन्फ्र्यूरे्टका हाेल्थकेार्यर लिलधिमुरे्टड 19.16

कुल 698.69
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निवत्तीीर्य वषय 2022-23 मुं ए�पाीए काा कंाद्रीीकार� (शीषय बंीस खातीं मुं तीका�ीकाी बंटे्टे खातीे मुं डाले गैए खातीे शाधिमुल �हां हां)

क्र. सं. उधारकता� का �ामं सकल ए�पीए बीकाया ( रुं. करोड़ मंं) 

1 एगैस� ग्लोबंल प्राइवेर्ट लिलधिमुरे्टड 717.13

2 लंकाो रिरसोसेजा इंर्टर�ेश�ल पाीर्टीई लिलधिमुरे्टड 413.48

3 एएमुडब्ल्र्यू मुोर्टसय लिलधिमुरे्टड 390.70

4 गैार्यत्री प्रोजाेक्र््टस लिलधिमुरे्टड 271.58

5 रबंीरु� निवनि�मुर्य प्राइवेर्ट लिलधिमुरे्टड 243.74

6 पाार्यनि�र्यर गैैस पाावर लिलधिमुरे्टड 191.01

7 पाीसी ज्वैलर लिलधिमुरे्टड 181.51

8 जाेर्ट एर्यरवेज़ इंनिडर्या लिलधिमुरे्टड 154.47

9 पाुंजा लॉर्यड लिलधिमुरे्टड 151.85

10 �ागैाई पाावर प्राइवेर्ट लिलधिमुरे्टड 134.71

11 एसईएल रे्टक्सर्टाइल्स लिलधिमुरे्टड 118.11

12 वराहाी डार्यमुंड्स एडं फाइ�ंस लिलधिमुरे्टड 116.29

13 फ्र्यूचेर एरं्टरप्राइजाेजा लिलधिमुरे्टड 104.07

14 पाा�ीपाती जाालंधर NH-1 र्टोलवे प्राइवेर्ट लिलधिमुरे्टड 101.04

15 सलीमु शूज़ प्राइवेर्ट लिलधिमुरे्टड 93.49

16 ड्राा इंडस्ट्रीीजा लिलधिमुरे्टड 79.07

17 जाीबंीजाे हाोर्टल्स प्राइवेर्ट लिलधिमुरे्टड 79.05

18 एस केा एमु रिरर्यल इंफ्रेंा लिलधिमुरे्टड 77.80

19 राजा�ा� काी रोड इन्फ्रेंा स्ट्रीक्चेर डेवलपामुंर्ट कंापा�ी लिलधिमुरे्टड 72.58

20 ब्रह्म पाुत्र इन्फ्रेंास्ट्रीक्चेर लिलधिमुरे्टड 69.61

कुल 3761.29

7. डेरिरवाेदिटीव्स 

क. वाायदेा देर करार / ब्याज देर अदेला –बीदेली  

(रु. कारोड़ी मुं)

निवावारण 2023-24 2022-23
स्वैपा कारारं केा कााल्पानि�का मुूल 
कारारं  केा  तीहाती  र्यदिदे  कााउंर्टर  पाार्टी अपा�ी   बंाध्र्यतीाओं   काो   पाूरा   कार�े मुं असफल हाोतीी हां तीो उससे 
हाो�े वाली हाानि�
स्वैपा कार�े केा बंादे बंंका काो अपाेणिक्षती संपाार्णिश्वंका प्रनितीभाूनिती 
स्वैपा से उत्पान्नै के्रेनिडर्ट जाोखिखमु पार कंाद्रीीकार�
स्वैपा बंहाी काा उलिचेती मुूल्र्य

शून्र्य शून्र्य 

�ोटी: स्वैपा काी प्रकृानिती और शतीं, द्धिजासमुं के्रेनिडर्ट और बंाजाार जाोखिखमु काी जाा�काारी और स्वैपा रिरकाॉडय कार�े केा लिलए अपा�ाई गैई लेखा �ीनितीर्यां शाधिमुल 
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हां, काा भाी खुलासा निकार्या जााएगैा।.

$ संकंाद्री� केा उदेाहार� निवशेष उद्योोगैं केा लिलए एक्सपाोजार र्या अत्र्यधिधका निगैर्यर वाली कंापानि�र्यं केा साथ स्वैपा कार सकातीे हां। 

@ र्यदिदे स्वैपा निवलिश� पारिरसंपाणित्तीर्यं, देे�देारिरर्यं, र्या प्रनितीबं�तीाओं से जाुडे़ी हां, तीो उलिचेती मुूल्र्य वहा अ�ुमुानि�ती रालिश हाोगैी जाो बंंका काो प्राप्ती हाोगैी र्या तीुल� पात्र काी तीारीख केा अ�ुसार 

स्वैपा समुझाौतीं काो समुाप्ती कार�े केा लिलए भाुगैतीा� कारेगैी। एका टे्रीकिंडंगै स्वैपा केा लिलए उलिचेती मुूल्र्य इसकाा मुाकाय  रू्ट मुाकेार्ट वैल्र्यू हाोगैा।

खा. निवानि�मंय व्यापार ब्याज देर डेरिरवाेदिटीव्स

(रु. कारोड़ी मुं)

क्रमं 
सं. निवावारण 2023-24 2022-23

(i) वषय केा देौरा� निवनि�मुर्य व्याापाार ब्र्याजा देर डेरिरवेदिर्टव्स काी कााल्पानि�का मुूल रकामु शून्र्य शून्र्य 
(ii) 31 मुाचेय तीका निवनि�मुर्य व्याापाार ब्र्याजा देर डेरिरवेदिर्टव्स काी कााल्पानि�का मुूल रकामु (लिलखती वार) शून्र्य शून्र्य 
(iii) निवनि�मुर्य व्याापाार ब्र्याजा देर डेरिरवेदिर्टव्स काी कााल्पानि�का मुूल रकामु और जाो ‘’ज्र्यादेा प्रभाावी ‘’ �हां 

(लिलखती वार) शून्र्य शून्र्य 

(iv) प्रनितीभाूनितीर्यं केा दैेनि�का मुूल्र्य प्रभाार केा निवनि�मुर्य व्याापाार ब्र्याजा देर डेरिरवेदिर्टव्स काी कााल्पानि�का मुूल रकामु 
जाो ‘’ज्र्यादेा प्रभाावी ‘’ �हां (लिलखती वार) शून्र्य शून्र्य 

गु. डेरिरवाेदिटीव्स मंं जोखिखामं ऋण पर �कटीीकरण

i) गुुणात्मंक �कटीीकरण  

 बंंका, बंंकिंकांगै बंहाी मुं ब्र्याजा देर जाोखिखमु और मुुद्रीा जाोखिखमु काो कामु कार�े केा उदेेद्ेश्र्य से प्रनितीरक्षा केा लिलए ब्र्याजा देर स्वैपा (आइआरएस) मुुद्रीा स्वैपा 

व सुरक्षा उदे्देश्र्य उपाल�  निवकाल्पां काा प्रर्योगै कारतीा हाै।बंंका काापाोरेर्ट ग्रेाहाकां काो र्ये उत्पाादे भाी उपाल� कारातीा हाै तीानिका वे अपा�ी हाी मुुद्रीा और 

ब्र्याजा देर जाोखिखमु काा प्रबंंध� कार सकेा। इस तीरहा केा ले�देे� ग्रेाहाकां व बंंका केा साथ हाी निकाए जाातीे हां द्धिजा�केा कारार निवद्योमुा� हां।

अ) निवदेेशी उधार/एफ़ॉसीए�आर(बंी) पाोर्टयफोलिलर्यो/ आब्धिस्ती देेर्यतीा  केा असंतीुल� केा काार� ब्र्याजा/ निवनि�मुर्य देरं मुं उत्पान्नै हाो�े वाली जाोखिखमु काी 

प्रनितीरक्षा केा लिलए डेरिरवेदिर्टव उत्पाादें काा प्रर्योगै कार�े केा लिलए निवदेेशी खातीाओं आदिदे केा नि�धिधर्य� हाेतीु बंंका काी जाोखिखमु प्रबंंध� �ीनितीर्या� अ�ुमुनिती 

देेतीी हां और साथ हाी र्ये उत्पाादे बंंका रू्ट बंंका दुतीरफा आधार पार ग्रेाहाकां काो उपाल� कारा�े काी अ�ुमुनिती देेतीी हाै।

आ) डेरिरवेदिर्टव्स एक्सपाोज़र काा मुूल्र्यांका� कार�े केा लिलए बंंका केा पाास एका अलगै प्र�ाली हाै और व्यास्थिक्तीगैती ग्रेाहाकां काी नि�वल साख एवं प्रनितीभाूनिती 

समुथय� काो पाू�य रूपा से गै��ा मुं लेतीे हुए डेरिरवेदिर्टव ले�देे�ं केा नि�ष्पाादे� केा लिलए समुुलिचेती उधार श्रेेणि�र्या� प्रस्तीुती कार�े काी भाी प्र�ाली हाै।

इ) बंंका �े प्रनितीरक्षा लिलखतीं केा रूपा मुं डेरिरवेदिर्टव्स केा उपार्योगै से जाुडे़ी जाोखिखमु काो नि�धायरिरती कार�े केा लिलए उलिचेती नि�र्यंत्र� प्र�ालिलर्यं काा गैठा� निकार्या 

हाै और डेरिरवेदिर्टव ले�देे� से संबंंधिधती सभाी पाक्षं केा प्रबंोध� केा लिलए उलिचेती रिरपाोर्टिंर्टंगै प्र�ालिलर्या� उपाल� हां। प्रत्र्येका प्रनितीपाक्षी पाार्टी केा लिलए उपार्युक्ती 

उधार मुंजाूरीकातीाय प्राधिधकाारिरर्यं द्वाारा अ�ुमुोदिदेती ऋ� सीमुा केा अंदेर डेरिरवेदिर्टव्स ले�-देे� लिसफय  प्रनितीपाक्षी पाार्टी केा साथ निकाए गैए।

ई) बंंका �े डेरिरवेदिर्टव्स केा प्रर्योगै केा लिलए आवश्र्यका सीमुाए� गैदिठाती काी हां और इसकाी स्थि�निती काा नि�रंतीर  प्रबंोध� निकार्या जाातीा हाै।

उ) बंंका केा पाास आवश्र्यका अ�ुवतीी काारयवाई शुरू कार�े केा लिलए प्रशासनि�का पादेा�ुक्रेमु केा पारिर�ामुी एक्सपाोज़र केा मुूल्र्यांका� व नि�रंतीर प्रबंोध� कार�े 

काी अलगै प्र�ाली हाै।

ऊ)  डेरिरवेदिर्टव्स काा प्रर्योगै बंंका केा तीुल� पात्र केा एक्सपाोज़र काो हाेज़ कार�े हाेतीु निकार्या जाातीा हाै। 

ऋ) इस प्रकाार केा डेरिरवेदिर्टव्स से हाो�े वाली आर्य काो पारिरशोधिधती निकार्या गैर्या हाै और संनिवदेा काी आर्यु केा लिलए उपाचेर्य� केा आधार पार लाभा व हाानि� लेखे 

मुं लिलर्या गैर्या हाै।तीुल� पात्र हाेतीु निकाए गैए स्वैपा केा शीघ्र नि�रस� केा मुामुले मुं ऐसे लाभां से प्राप्ती आर्य अदेला बंदेली काी शेष संनिवदेात्मुका अवधिध 

आर्यु र्या आब्धिस्तीर्यं/देेर्यतीाओं काी अवधिध, जाो भाी कामु हाो, केा आधार पार काी जााएगैी। ग्रेाहाकां केा लिलए बंैका रू्ट बंैका आधार पार लिलए गैए डेरिरवेदिर्टव्स 

केा शीघ्र समुापा� केा संबंंध मुं प्राप्ती हाो�े वाली आर्य काी पाहाचेा� समुापा� केा आधार पार काी जााएगैी।

ए) सभाी प्रनितीरक्षा ले� देे� उपाचेर्य� केा आधार पार पारिरकालिलती निकाए गैए हां। बंकााए संनिवदेाओं काा मुूल्र्यांका� बंाजाार मुूल्र्य काो बंहाी मुं अंनिकाती  

कार�े केा आधार पार निकार्या गैर्या। बंंका केा पाास डेरिरवेदिर्टव्स मुं ले� देे� केा लिलए निवधिधवती अ�ुमुोदिदेती जाोखिखमु प्रबंंध� और लेखांका� �ीनिती उपाल� हाै।
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ऐ) डेरिरवेदिर्टव्स ले� देे� भाारतीीर्य रिरजावय बंंका केा दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार निकाए जाातीे हां।

 बंंका,सरकाारी प्रनितीभाूनितीर्यं मुं ब्र्याजादेर जाोखिखमु काो कामु कार�े केा उदे्देश्र्य से प्रनितीरक्षा हाेतीु और अधी�� ऋ�ं और सावधिध जामुाओं काी लागैती 

कामु कार�े केा लिलए रुपार्या ब्र्याजा देर स्वैपा(आइआरएस) काा प्रर्योगै कारतीा हाै। इसकेा अनितीरिरक्ती बंोडय द्वाारा अ�ुमुोदिदेती �ीनिती केा अ�ुसार टे्रीकिंडंगै केा 

लिलए बंंका रुपार्या ब्र्याजा देर स्वैपा काो अपा�ातीा हाै।स्वैपा ले� देे� केावल उन्हां बंंकां केा साथ निकाए जाातीे हां द्धिजा�केा पाास आइएसडीए कारार मुौजाूदे हाै।

का) बंंका मुं जाोखिखमु प्रबंंध� केा लिलए उपार्युक्ती ढांांचेा और संगैठा� उपाल� हाै द्धिजासमुं टे्रीजारी निवभाागै , बंोडय काी आब्धिस्ती देेर्यतीा प्रबंंध� सधिमुनिती और 

जाोखिखमु प्रबंंध� सधिमुनिती शाधिमुल हाै।

ख ) व्याुत्पान्नै ले�देे� मुं बंाजाार जाोखिखमु (ब्र्याजा देरं मुं प्रनितीकूाल संचेल� केा काार� उत्पान्नै), उधार जाोखिखमु (संभाानिवती कााउंर्टर पाार्टी चेूका�े से उत्पान्नै) 

तीरलतीा जाोखिखमु (सामुान्र्य मुूल्र्य पार ले�देे� नि�ष्पाादिदेती कार�े हाेतीु र्या नि�धिधर्यं काी जारूरती काी पाूर्षितीं कार�े से चेूका�े पार उत्पान्नै), पारिरचेाल�गैती 

जाोखिखमु, निवनि�र्यामुका जाोखिखमु, प्रनितीष्ठा जाोखिखमु शाधिमुल रहातीा हाै। बंंका �े व्याुत्पान्नै काा प्रर्योगै कार�े मुं नि�निहाती जाोखिखमु काा मुूल्र्यांका� कार�े केा लिलए 

उपार्युक्ती नि�र्यंत्र� प्र�ालिलर्यां �ानिपाती कार रखी हां और व्याुत्पान्नै ले� देे�ं से संबंंधिधती सभाी पाक्षं काा प्रबंोध� कार�े हाेतीु उलिचेती जाोखिखमु सूचे�ा 

प्र�ाली और उसे कामु कार�े काी प्र�ाली उपाल� कारवाई हाै। आइ आर एस ले� देे� केावल बंंकां केा साथ प्रनितीपाार्टी केा रूपा मुं निकाए जाातीे हां और 

हार पाार्टी केा लिलए बंंका केा बंोडय द्वाारा अ�ुमुोदिदेती उधार सीमुा केा अंदेर हाोतीे हां।

गै) बंंका व्याुत्पान्नै काा प्रर्योगै प्रनितीरक्षा एवं टे्रीकिंडंगै केा लिलए कारतीा हाै। बंंका मुं व्याुत्पान्नै केा लिलए अ�ुमुोदिदेती �ीनिती उपाल� हाै और बंंका �े व्याुत्पान्नै काा प्रर्योगै 

कार�े केा लिलए आवश्र्यका सीमुाए ंनि�र्यती काी हां और इसकाी स्थि�निती काा नि�र्यधिमुती रूपा से प्रबंोध� निकार्या जाातीा हाै। केावल दुतीरफा आधार पार प्रर्युक्ती 

प्रनितीरक्षाओं अथवा बंंका केा तीुल� पात्र काी प्रनितीरक्षा काा मुूल्र्य व पारिरपाक्वतीा �े ऋ� केा मुूलाधार काा अधिधगैमु� �हां निकार्या हाै।

घ ) व्याुत्पान्नै केा लिलए लेखाकार� �ीनिती भाारतीीर्य रिरजावय बंंका केा दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार अ�ुसूचेी 17-मुहात्वपाू�य लेखाकार� �ीनितीर्या� (�ीनिती संख्र्या 6) 

मुं प्रकार्ट निकाए अ�ुसार तीैर्यार काी गैर्यी हाै।

 डेरिरवेदिर्टव काा उपार्योगै , संबंंधिधती जाोखिखमु और व्याावसाधिर्यका उदे्देश्र्यं काी पाूर्षितीं केा स्प� संदेभाय केा साथ डेरिरवेदिर्टव से संबंंधिधती जाोखिखमु प्रबंंध� 

�ीनितीर्यां। इसमुं नि�म्�लिलखिखती भाी शाधिमुल हां

ए) डेरिरवेदिर्टव टे्रीकिंडंगै मुं जाोखिखमु केा प्रबंंध� केा लिलए संरचे�ा और संगैठा�।

बंी) जाोखिखमु मुापा, जाोखिखमु रिरपाोर्टिंर्टंगै और जाोखिखमु नि�गैरा�ी प्र�ालिलर्यं काा देार्यरा और प्रकृानिती

ङ) प्रनितीरक्षा और/र्या जाोखिखमु काो कामु कार�े केा लिलए �ीनितीर्यां और बंचेाव/शमु� काी नि�रंतीर प्रभाावशीलतीा काी नि�गैरा�ी केा लिलए र��ीनितीर्यां और 

प्रनिक्रेर्याए;ं और

चे) प्रनितीरणिक्षती और गैैर-प्रनितीरणिक्षती ले�देे� काी रिरकाॉर्डिंडंगै केा लिलए लेखांका� �ीनिती; आर्य, प्रीधिमुर्यमु और छूर्ट काी पाहाचेा�; बंकाार्या अ�ुबंंधं काा 

मुूल्र्यांका�; प्रावधा�, संपाार्णिश्वंका और ऋ� जाोखिखमु शमु�।

ii) मंात्रात्मंक �कटीीकरण 

 (रु. कारोड़ी मुं)

क्रमं. 
सं. निवावारण 2023-24 2022-23

मंुद्राा 
डेरिरवाेदिटीव्स

ब्याज देर 
डेरिरवाेदिटीव्स

मंुद्राा  
डेरिरवाेदिटीव्स

ब्याज देर 
डेरिरवाेदिटीव्स

1 डेरिरवेदिर्टव्स (कााल्पानि�का मुूल रकामु)

का) प्रनितीरक्षा केा लिलए शून्र्य शून्र्य शून्र्य शून्र्य 

ख) व्याापाार केा लिलए शून्र्य शून्र्य शून्र्य शून्र्य 

2 बंाजाार मुूल्र्य काो बंहाी मुं अंनिकाती कार�े 
काी स्थि�निती@

का) आब्धिस्तीर्या� (+) शून्र्य शून्र्य शून्र्य शून्र्य 

ख) देेर्यतीाए� (-) शून्र्य शून्र्य शून्र्य शून्र्य 
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क्रमं. 
सं. निवावारण 2023-24 2022-23

मंुद्राा 
डेरिरवाेदिटीव्स

ब्याज देर 
डेरिरवाेदिटीव्स

मंुद्राा  
डेरिरवाेदिटीव्स

ब्याज देर 
डेरिरवाेदिटीव्स

3 ऋ� जाोखिखमु$ शून्र्य शून्र्य शून्र्य शून्र्य 

4 ब्र्याजा देर मुं संभाानिवती एका प्रनितीशती 
केा पारिरवतीय� (100*पाीवी01) शून्र्य शून्र्य शून्र्य शून्र्य 

का) प्रनितीरक्षा डेरिरवेदिर्टव्स पार शून्र्य शून्र्य शून्र्य शून्र्य 

ख) व्याापाार डेरिरवेदिर्टव्स पार शून्र्य शून्र्य शून्र्य शून्र्य 

5 वषय केा देौरा� देेखे गैए 100* 
पाीवी01 काा न्र्यू�तीमु और अधिधकातीमु शून्र्य शून्र्य शून्र्य शून्र्य 

का} प्रनितीरक्षा पार  अधिधकातीमु
न्र्यू�तीमु: शून्र्य 

a) अधिधकातीमु: 
9.04

न्र्यू�तीमु: 0.00
शून्र्य 

ख} व्याापाार पार अधिधकातीमु
न्र्यू�तीमु: शून्र्य 

b) अधिधकातीमु: 
0.00

न्र्यू�तीमु: 0.00
शून्र्य 

 @ प्रत्र्येका प्रकाार केा डेरिरवेदिर्टव केा लिलए, जाैसा भाी मुामुला हाो, नि�वल  स्थि�निती र्या तीो पारिरसंपाणित्ती र्या देेर्यतीा केा तीहाती दिदेखाई जााएगैी। 

$ भाारतीीर्य रिरजावय बंंका केा मुौजाूदेा नि�देेशं केा अ�ुसार बंंका डेरिरवेदिर्टव उत्पाादें केा के्रेनिडर्ट एक्सपाोजार केा मुापा� पार वतीयमुा� एक्सपाोजार निवधिध अपा�ा सकातीे हां।

घ.  के्रनिडटी निडफोॉल्टी स्वाैप

के्रेनिडर्ट निडफॉल्र्ट स्वैपा (सीडीएस) पादें केा मुूल्र्यांका� केा लिलए प्रोपाराइर्टरी   मुॉडल काा उपार्योगै कार�े वाले बंंका, प्रोपाराइर्टरी   मुॉडल केा अ�ुसार मुूल्र्यांका� 

काा प्रकार्टीकार�  कारंगैे, द्धिजासमुं उस मुॉडल काा उपार्योगै कार�े काा औलिचेत्र्य और उ�केा निवत्तीीर्य निववर�ं मुं खातीं केा �ोर््टस मुं मुूल्र्यांका� पा�निती काा 

स्प�ीकार� शाधिमुल हाोगैा। प्रकार्टीकार� मुं निफक्स्ड इ�कामु मु�ी मुाकेार्ट एडं डेरिरवेदिर्टव्स एसोलिसएश� ऑफ इंनिडर्या (एफआइएमुएमुडीए) द्वाारा प्रकाालिशती 

सीडीएस वक्रे र्या एफआइएमुएमुडीए * द्वाारा अ�ुशंलिसती बंंचेमुाकाय  केा अ�ुसार मुूल्र्यांका� भाी शाधिमुल हाोगैा।

* एफआइएमुएमुडीए द्वाारा प्रकाालिशती सीडीएस वक्रे र्या एफआइएमुएमुडीए द्वाारा अ�ुशंलिसती बंंचेमुाकाय  केा अ�ुसार मुूल्र्यांका� काा प्रकार्टीकार� कार�े काी आवश्र्यकातीा तीबं प्रभाावी हाोगैी जाबं 

एफआइएमुएमुडीए सीडीएस वक्रे प्रकाालिशती कार�ा शुरू कार देेगैा र्या मुूल्र्यांका� बंंचेमुाकाय  काी लिसफारिरश कारेगैा।

8. �नितभाूनितकरण से संबींमिधत �कटीीकरण

(संख्र्या/रालिश ₹ कारोड़ी मुं)

क्रमं 
सं. 

निवावारण 31.03.2024 31.03.2023

1. प्रवतीयका द्वाारा उत्पान्नै प्रनितीभाूनितीकार� ले�देे� केा लिलए संपाणित्ती रख�े वाले एसपाीई काी संख्र्या (केावल 
बंकाार्या प्रनितीभाूनितीकार� एक्सपाोजार से संबंंधिधती एसपाीवी र्यहाां रिरपाोर्टय काी जााएगैी)

शून्र्य शून्र्य

2. एसपाीई काी बंहाी केा अ�ुसार प्रनितीभाूती संपाणित्ती काी कुाल रालिश शून्र्य शून्र्य
3. तीुल� पात्र काी तीारीख काो एमुआरआर काा अ�ुपााल� कार�े केा लिलए प्रवतीयका द्वाारा रणिक्षती निकाए गैए 

एक्सपाोजार काी कुाल रालिश
शून्र्य शून्र्य

का) तीुल� पात्र से इतीर एक्सपाोजार
पाहाली हाानि�
अन्र्य

शून्र्य शून्र्य
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ख) तीुल�पात्र पार एक्सपाोजार
पाहाली हाानि�
अन्र्य

4. एमुआरआर केा अलावा प्रनितीभाूनितीकार� ले�देे� केा लिलए एक्सपाोजार काी रालिश शून्र्य शून्र्य
का) तीुल� पात्र से इतीर एक्सपाोजार
i) स्वर्यं काी प्रनितीभाूनितीर्यं काा एक्सपाोजार
पाहाली हाानि�
अन्र्य
ii) तीीसरे पाक्ष काी प्रनितीभाूनितीर्यं काा एक्सपाोजार
पाहाली हाानि�
अन्र्य

शून्र्य शून्र्य

ख) तीुल� पात्र केा अ�ुसार एक्सपाोजार
i) स्वर्यं काी प्रनितीभाूनितीर्यं काा एक्सपाोजार
पाहाली हाानि�
अन्र्य
ii) तीीसरे पाक्ष काी प्रनितीभाूनितीर्यं काा एक्सपाोजार
पाहाली हाानि�
अन्र्य

शून्र्य शून्र्य

5. प्रनितीभाूती आब्धिस्तीर्यं केा लिलए प्राप्ती निबंक्रेी प्रनितीफल और प्रनितीभाूनितीकार� केा काार� निबंक्रेी पार लाभा/हाानि� शून्र्य शून्र्य
6. लिलस्थिक्वनिडर्टी सपाोर्टय, पाोस्र्ट-लिसक्र्योरिरर्टाइजाेश� एसेर्ट सर्षिवंलिंसंगै आदिदे केा मुाध्र्यमु से प्रदेा� काी जाा�े वाली 

सेवाओं काा प्रारूपा और मुात्रा (बंकाार्या मुूल्र्य)।
शून्र्य शून्र्य

7. प्रदेा� काी गैई सुनिवधा काा नि�ष्पाादे�। कृापार्या प्रत्र्येका सुनिवधा केा लिलए अलगै से प्रदेा� कारं अथायती ऋ� 
वृद्धि�, चेलनि�धिध सहाार्यतीा, सर्षिवंलिंसंगै एजांर्ट आदिदे केा लिलए प्रदेा� काी गैई सुनिवधा केा कुाल मुूल्र्य केा रूपा मुं 
काोष्ठका मुं प्रनितीशती काा उल्लेख कारं।
(ए) भाुगैतीा� काी गैई रालिश
(बंी) पाु�भाुयगैतीा� प्रास्टिप्ती
(सी) बंकाार्या रालिश

शून्र्य शून्र्य

8. पाूवय मुं देेखी गैई पाोर्टयफोलिलर्यो काी औसती निडफ़ॉॉल्र्ट देर। कृापार्या प्रत्र्येका पारिरसंपाणित्ती वगैय अथायती 
आरएमुबंीएस, वाहा� ऋ� आदिदे केा लिलए अलगै से निववर� प्रदेा� कारं।

शून्र्य
शून्र्य

9. समुा� अंतीर्षि�ंनिहाती पारिरसंपाणित्ती पार दिदेए गैए अनितीरिरक्ती/र्टॉपा अपा ऋ� काी रालिश और संख्र्या। कृापार्या 
प्रत्र्येका पारिरसंपाणित्ती वगैय सीएमुबंीएस, वाहा� ऋ� आदिदे केा लिलए अलगै से ब्रेकाअपा प्रदेा� कारं।

शून्र्य शून्र्य

10. नि�वेशकां काी लिशकाार्यतीं
(ए) प्रत्र्यक्ष / अप्रत्र्यक्ष रूपा से प्राप्ती और;
(बंी) बंकाार्या लिशकाार्यतीं

शून्र्य शून्र्य

9. तुल� पत्र इतर �ायोद्धिजत एसपीवाी (लेखाांक� मंा�दंेडं के अ�ुसार द्धिजसका समंेक� निकया जा�ा आवाश्यक हेो)

�ायोद्धिजत एसपीवाी का �ामं

देेशीय निवादेेशी 

शून्र्य शून्र्य
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10. जमंाकता� शैश्विक्षक एवां जागुरूकता नि�मिध को अंतरण (डीईएएफो नि�मिध)   

(रु. कारोड़ी मुं)

निवावारण 2023-24 2022-23

डीईएएफ काो अंतीरिरती रालिशर्यं काा प्रारंणिभाका शेष 1822.20 1595.20

जाोडे़ी : वषय केा देौरा� डीईएएफ काो अंतीरिरती रालिश 303.77 256.98

घर्टाए� : देावे काी ओर डीईएएफ द्वाारा प्रनितीपाूर्षितीं रालिश 122.47 29.98

डीईएएफ काो अंतीरिरती रालिशर्यं काा अंनितीमु शेष 2003.50 1822.20

11. सिशकायतं का �कटीीकरण :

 क) बींक को ग्राहेकं एवां लोकपाल काया�लय से �ाप्त सिशकायतं की सूचं�ा का सार 

क्रमं सं निवावारण 2023-24 2022-23
बींक को अप�े ग्राहेकं से �ाप्त सिशकायत

1 वषय केा प्रारंभा मुं लंनिबंती रहाी लिशकाार्यतीं काी संख्र्या 1950 2850
2 वषय केा देौरा� प्राप्ती लिशकाार्यतीं काी संख्र्या 257420 198307
3 वषय केा देौरा� नि�पार्टाई गैई लिशकाार्यतीं काी संख्र्या 257353 199207

3.1 द्धिजासमुं, बंंका द्वाारा खारिरजा निकाए गैए लिशकाार्यतीं काी संख्र्या 1890 6071
4 वषय केा समुास्टिप्ती पार लंनिबंती लिशकाार्यतीं काी संख्र्या 2017 1950

बींक को लोकपाल काया�लय से �ाप्त अ�ुरक्षणीय सिशकायतं 
5 ओबंीओ से प्राप्ती लिशकाार्यतीं काा बंंका द्वाारा सुलझाा�े काी संख्र्या 1451 1432

5.1 5 केा, बंीओ द्वाारा बंंका केा पाक्ष मुं सुलझााए गैए खातीं काी संख्र्या 512 627
5.2 5 केा, बंीओ द्वाारा समुाधा� / मुध्र्य�तीा / जाारी सलाहाकाार केा मुाध्र्यमु से 

सुलझााव गैए खातीं काी संख्र्या 939 804
5.3 5 केा, बंंका केा प्रनिती बंीओ द्वाारा अवाडय पाारिरती कार�े केा बंादे नि�पार्टाए गैए खातीं 

काी संख्र्या 0 1#
6 नि�धायरिरती समुर्य समुर्य केा भाीतीर अवाडय काार्यायस्टिन्वती � कार�े काी सख्र्या (द्धिजा�काा 

अपाील निकार्या गैर्या हाै, उसे छोड़ीकार) 0 0

 �ोर्ट : बं�ाए रख�े र्योग्र्य लिशकाार्यतीं एकाीकृाती लोकापााल र्योजा�ा 2021 (पाूवय मुं बंंकिंकांगै लोकापााल र्योजा�ा 2006) मुं निवशेष रूपा से उस्थिल्लखिखती आधार पार लिशकाार्यतीं काो संदेर्णिभांती 

कारतीी हाै और र्योजा�ा केा देार्यरे मुं आतीी हाै। 

 # आरबंीआइओ र्योजा�ा केा अ�ुसार अवाडय व्याापागैती हाो गैर्या हाै क्र्यंनिका ग्रेाहाका �े पात्र दिदेर्या हाै निका उसे अवाडय स्वीकाार �हां हाै। 

 खा) ग्राहेकं से बींक को �ाप्त सिशकायतं के पाँचं शीष� आधार

सिशकायतं का आधार 
(यर्था संबीम्मिन्धत सिशकायत) 

वाष� के शुरुंआत 
से लंनिबीत 

सिशकायतं की 
संख्या 

वाष� के देौरा� 
�ाप्त सिशकायतं 

की संख्या 

निपछले वाष� के देौरा� 
�ाप्त सिशकायतं की 
संख्या मंं बीढ़ाोत्तारी / 

कमंी का %

वाष� के 
देौरा� लंनिबीत 
सिशकायतं की 

संख्या

5 के, 30 
दिदे�ं से 

अमिधक लंनिबीत 
सिशकायतं की 

संख्या 
1 2 3 4 5 6

चंालू वाष� (निवा.वाष� 2023-24)
इंर्टर�ेर्ट / मुोबंाइल / इलेक्ट्रीानि�का बंंकिंकांगै 793 118199 (+)6.21% 427 0
एर्टीएमु / डेनिबंर्ट कााडय 595 72708 (+)2.74% 464 0
के्रेनिडर्ट कााडय 262 1686 (-)12.46% 298 0
ऋ� और अनिग्रेमु 23 883 (-)15.50% 14 0
चेेका / ड्रााफ्र्ट / निबंल 10 2744 (+)0.44% 5 0
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अन्र्य 267 61200 (+)480.20% 809 0
कुल 1950 257420 (+)29.81% 2017 0
निपाछला वषय (निव.वषय 2022-23)
इंर्टर�ेर्ट / मुोबंाइल / इलेक्ट्रीानि�का बंंकिंकांगै 1006 111287 (+)32.25% 793 0
एर्टीएमु / डेनिबंर्ट कााडय 1134 70769 (-)2.39% 595 0
के्रेनिडर्ट कााडय 307 1926 (-)12.69% 262 0
ऋ� और अनिग्रेमु 112 1045 (-)32.36% 23 1
चेेका / ड्रााफ्र्ट / निबंल 7 2732 (+)83.60% 10 1
अन्र्य 284 10548 (+)36.77% 267 0
कुल 3272 151084 2026

12. लगुाए गुए दंेड का �कटीीकरण

(रु. कारोड़ी मुं)

निवावारण 2023-24 2022-23
आरबंीआइ द्वाारा लगैाए गैए दंेड 3.20 0.57

13. पारिरश्रीमिमंक �कटीीकरण

क्र. 
सं. �ामं पदे�ामं

पारिरश्रीमिमंक* रासिश 
(रुं.) 

 (2023-24)

पारिरश्रीमिमंक* रासिश 
(रुं.) 

 (2022-23)
1. श्रेी. अजार्य कुामुार श्रेीवास्तीव प्रबंंध नि�देेशका व मुुख्र्य काार्ययपाालका अधिधकाारी (एमुडी व 

सीईओ) (01.01.2023 से)  4080132 4413566
2. सुश्रेी एस. श्रेीमुतीी काार्ययपाालका नि�देेशका 3857030.33 3904720.09
3. श्रेी संजार्य निव�ार्यका 

मुुदेालिलर्यर 
 काार्ययपाालका नि�देेशका

3181709.89 1058964.00
4. श्रेी जार्यदेीपा देत्तीा रॉर्य काार्ययपाालका नि�देेशका (31.01.2024 से)  747253.16 लागैू �हां 
5. श्रेी ध�राजा र्टी काार्ययपाालका नि�देेशका (10.03.2024 से)  253295.23 लागैू �हां 

*पाारिरश्रेधिमुका मुं वेती� व भात्तीे, वेती� बंकाार्या, नि�ष्पाादे� लागैती प्रोत्साहा� रालिश, छुट्टेी �कादेीकार� बंकाार्या और ग्रेैच्र्युर्टी बंकाार्या शाधिमुल हां। 

**वषय काा भाागै

14. अन्य �कटीीकरण

अ. कारोबीार अ�ुपात

निवावारण 2023-24 2022-23
i) औसती काार्ययकाारी नि�धिधर्यं केा प्रनितीशती केा रूपा मुं ब्र्याजागैती आर्य 2.92% 2.66%
ii) औसती काार्ययकाारी नि�धिधर्यं केा प्रनितीशती केा रूपा मुं ब्र्याजाेतीर आर्य 1.68% 1.32%
iii) जामुा लागैती 4.70% 4.13%
iv) नि�वल ब्र्याजा मुार्जिजां� 3.28% 2.93%
v) औसती काार्ययकाारी नि�धिधर्यं केा प्रनितीशती केा रूपा मुं पारिरचेाल�ात्मुका लाभा 2.01% 1.91%
vi) आब्धिस्तीर्यं से लाभा 0.81% 0.76%
vii) काारोबंार (जामुाए� व अनिग्रेमु ) प्रनिती कामुयचेारी (रु. कारोडं मुं) 23.54% 20.21
viii) प्रनिती कामुयचेारी लाभा (रु. कारोड़ीं मुं) 0.12% 0.09
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आ. बींक बीीमंा कारोबीार

उ�केा द्वाारा निकाए गैए बंीमुा ब्रोकिंकांगै, एजांसी और बंंकाएश्र्योरंस व्यावसार्य केा संबंंध मुं अर्जिजांती शुल्का/ब्रोकारेजा काा निववर� उ�काी तीुल� पात्र केा खातीं केा 

�ोर््टस मुं प्रकार्ट निकार्या जाा�ा चेानिहाए, प्रकार्टीकार� चेालू वषय और निपाछले वषय देो�ं केा लिलए निकार्या जाा�ा चेानिहाए।

(रु. कारोड़ी मुं)

क्रमं सं. आय का स्वारूप* 2023-24 2022-23
का जाीव� बंीमुा पाॉलिललिसर्यं काो बंेचे�े केा लिलए 2.39 3.24
ख गैैर जाीव� बंीमुा पाॉलिललिसर्यं काो बंेचे�े केा लिलए 27.09 26.31
गै म्र्युचेुअल फंड उत्पाादें काो बंेचे�े केा लिलए 0.51 0.44
घ अन्र्य  (स्प� कारं) 1.61 शून्र्य 

कुल 31.60 29.99

*बंंका द्वाारा निकाए गैए बंंकाएश्र्योरंस व्यावसार्य केा संबंंध मुं प्राप्ती शुल्का/पाारिरश्रेधिमुका।

इ. निवापण� और निवातरण 

बंंका अपा�े द्वाारा निकाए गैए निवपा�� और निवतीर� काार्यय (बंंकाएश्र्योरंस व्यावसार्य काो छोड़ीकार) केा संबंंध मुं प्राप्ती शुल्का/पाारिरश्रेधिमुका केा निववर� काा 

प्रकार्टीकार� कारंगैे।

आय की �कृनित 2023-24 2022-23
निवपा�� और निवतीर� व्यावसार्य शून्र्य शून्र्य 

ई.  �ार्थमिमंकता-�ाप्त क्षेत्र उधार �मंाणपत्र (पीएसएलसी) के संबींध मंं �कटीीकरण

(रु. कारोड़ी मुं)

क्रमं सं. निवावारण 2023-24 2022-23

खारीदे निबीक्री खारीदे निबीक्री
1 पाीएसएलसी कृानिष शून्र्य शून्र्य शून्र्य शून्र्य 
2 पाीएसएलसी - एसएफ़ॉ/ एमुएफ़ॉ शून्र्य 12985.50 शून्र्य शून्र्य 
3 पाीएसएलसी - अनितीलघु उद्योमु 3000.00 शून्र्य शून्र्य शून्र्य 
4 पाीएसएलसी सामुान्र्य शून्र्य शून्र्य शून्र्य शून्र्य 

उ. �ावाधा� और आकब्धिस्मंकताएँ

   (रु. कारोड़ी मुं) 

निववर� 2023-24 2022-23
नि�वेश पार मुूल्र्यह्राास केा लिलए प्रावधा� (0.49) 1.35
अ�जायका आब्धिस्ती केा लिलए प्रावधा� 2706.49 2857.74
मुा�का आब्धिस्तीर्यं केा लिलए प्रावधा� (112.22) (462.45)
पाु�गैयदिठाती  खातीं केा लिलए प्रावधा� (7.37) (12.85)
आर्यकार केा लिलए प्रावधा� (आ�निगैती कार व संपाणित्ती कार सनिहाती) 756.92 249.46
अन्र्य प्रावधा� व आकाब्धिस्मुकातीाए� 764.71 1210.12
कुल 4108.14 3843.38

ऊ. आईएफोआरएस अश्विभासरश्विणत भाारतीय लेखाा मंा�क (इंड एएस) का काया�न्वाय�

आरबंीआइ दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार, बंंका इंड एएस (भाारतीीर्य लेखा मुा�का) लागैू कार�े काी प्रनिक्रेर्या मुं हाै। आरबंीआइ �े पारिरपात्र संख्र्या डीबंीआर.
बंीपाी.बंीसी. सं. 29/21.07.001 / 2018-19 दिदे�ांनिकाती 22 मुाचेय 2019 केा मुाध्र्यमु से इंड एएस केा काार्यायन्वर्य� काो अगैली सूचे�ा तीका �निगैती कार 
दिदेर्या हाै। हााला�निका, सभाी बंंकां द्वाारा आरबंीआइ काो हार छमुाहाी मुं प्रोफामुाय इंड एएस निवत्तीीर्य निववर� जामुा निकार्या जाा�ा हाै। आरबंीआइ केा नि�देेशा�ुसार 
बंंका मुं इंड   एएस केा काार्यायन्वर्य� काी नि�गैरा�ी केा लिलए काार्ययपाालका  नि�देेशका काी अध्र्यक्षतीा मुं एका पारिरर्योजा�ा संचेाल� सधिमुनिती काा गैठा� निकार्या गैर्या 
हाै। बंंका पारिरर्योजा�ा संचेाल� सधिमुनिती काी मुंजाूरी केा बंादे अधयवार्षिषंका आधार पार आरबंीआइ काो प्रोफामुाय इंड एएस निवत्तीीर्य निववर� प्रस्तीुती कारतीा हाै।
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 ऋ. डीआइसीजीसी को निकस्त का भाुगुता� 

(रालिश कारोड़ी मुं)

क्रमं सं निवावारण 2023-24 2022-23
i) डीआईसीजाीसी बंीमुा प्रीधिमुर्यमु काा भाुगैतीा� 331.48 353.02
ii) डीआईसीजाीसी प्रीधिमुर्यमु केा भाुगैतीा� मुं बंकाार्या शून्र्य शून्र्य

ए. बींकं के कमं�चंारिरयं की पारिरवाारिरक पंश� मंं वाृद्धि� के कारण परिरशोमिधत पंश� और ग्रेच्युटीी देे�देारिरयं और व्यय के परिरशोध� पर 

�कटीीकरण

1. पंश�:

 आरबंीआइ केा पारिरपात्र/2021-22/105 डीओआर.एसीसी.आरसीसी.57/21.04.018/2021-22 दिदे�ांका 4 अक्रू्टबंर 2021 केा अ�ुसार, 

बंंका �े कामुयचेारिरर्यं केा लिलए पाारिरवारिरका पांश� मुं संशोध� केा काार� अनितीरिरक्ती देेर्यतीा काा पारिरशोध� कार�े काा निवकाल्पा चेु�ा था। निवत्तीीर्य वषय 

2021-22 से शुरू हाोकार, 5 (पाांचे) वषय से अधिधका काी अवधिध केा लिलए 11 �वंबंर, 2020 काा आईबंीए संर्युक्ती �ोर्ट, हार साल खचेय काी जाा�े 

वाली कुाल रालिश काा न्र्यू�तीमु 1/5 केा अधी� हाै और इसमुं पारिरशोध� भाागै शाधिमुल हाै। 31 मुाचेय, 2023 तीका रालिश 255.51 कारोड़ी रुपार्ये थी।

 वषय केा देौरा�, बंंका �े लाभा और हाानि� खातीे मुं पाूरी अग्रेेनिषती रालिश चेाजाय कार देी हाै और अबं अग्रेेनिषती रालिश शून्र्य हाै।

2. ग्रेच्युटीी:

 31.03.2024 काो पारिरशोधिधती ग्रेेच्र्युर्टी देेर्यतीा शून्र्य हाै।

 अंनितीमु बंीमुांनिकाका मुूल्र्यांका� केा आधार पार पांश�, ग्रेेच्र्युर्टी और अवकााश �कादेीकार� से संबंंधिधती कामुयचेारी लाभां केा लिलए प्रावधा� निकार्या  

गैर्या हाै।

ऐ.  चंुकौती आ�ास� पत्र (एलओसी)

बंंकां काो वषय केा देौरा� उ�केा द्वाारा जाारी निकाए गैए सभाी चेुकाौतीी आश्वास� पात्रं (एलओसी) काा पाूरा ब्र्योरा देे�ा चेानिहाए, द्धिजासमुं उ�केा मुूल्र्यांका� निकाए 

गैए निवत्तीीर्य प्रभााव, साथ हाी उ�केा द्वाारा पाूवय मुं जाारी एलओसी केा तीहाती उ�केा द्वाारा जाारी निकाए गैए संचेर्यी निवत्तीीर्य देाधिर्यत्व और बंकाार्या केा निवत्तीीर्य 

निववर�, ‘�ोर््टस रू्ट अकााउंर््टस’ केा भाागै केा रूपा मुं इसकेा प्रकाालिशती निकार्या गैर्या हाै।

निवावारण निवात्ता वाष� 2023-24
वषय केा देौरा� जाारी निकाए गैए चेुकाौतीी आश्वास� पात्र शून्र्य
31.3.2024 काो बंकाार्या चेुकाौतीी आश्वास� पात्र 3
आकालिलती निवत्तीीर्य प्रभााव शून्र्य
संचेर्यी आंकालिलती निवत्तीीर्य देाधिर्यत्व शून्र्य

31 मुाचेय, 2022 तीका एलओसी केा बंकाार्या काी संचेर्यी स्थि�निती:

वषय 2009-10 केा देौरा�, बंंका �े बंंकाॉका शाखा केा संबंंध मुं 12% केा न्र्यू�तीमु सीआरएआर बं�ाए रख�े और प्रनितीधारिरती आर्य केा प्रनिती पाूंजाीगैती नि�धिधर्यं 

मुं पारिरवर्षितींती कार�े और/र्या अनितीरिरक्ती पाूंजाी डाल�े काी व्याव�ा कार�े केा लिलए एका चेुकाौतीी आश्वास� पात्र (एलओसी) जाारी निकार्या हाै जाोनिका आरबंीआइ 

से अ�ुमुोदे� केा अधी� हाै। 31.03.2024 काो बंंकाॉका शाखा काी नि�र्यती पाूंजाी र्टीएचेबंी 2199 धिमुओ (25.97) हाै।

सबंसे खराबं स्थि�निती मुं र्यदिदे शाखा काा संपाू�य रे्टक्सर्टाइल एक्सपाोजार केा ए�पाीए हाो�े पार हामुं मुा�का कापाड़ीा अ�ारणिक्षती केा असुरणिक्षती निहास्से हाेतीु र्टीबंीएचे 

92.854 धिमुओ काी सीमुा तीका काा अनितीरिरक्ती प्रावधा� कार�ा पाड़ी सकातीा हाै। र्यदिदे र्यहा आकाब्धिस्मुकातीा उत्पान्नै हाोतीी हाै, तीो काोई अनितीरिरक्ती पाूंजाी लगैा�े काी 

आवश्र्यकातीा �हां हाोगैी क्र्यंनिका मुौजाूदेा आरणिक्षनितीर्या� अ�ारणिक्षती रालिश काो कावर कार�े केा लिलए पार्यायप्ती हां।
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वषय 2010-11 केा देौरा� बंंका �े �ेगैारा मुलेलिशर्या काो लेर्टर ऑफ कंाफर्टय जाारी निकार्या था। बंंका अन्र्य संर्युक्ती उद्योमु साझाेदेारं केा साथ धिमुलकार इंनिडर्या 

इंर्टर�ेश�ल बंंका (मुलेलिशर्या) बंरहाादे (आइआइबंीएमुबंी) काी फंकिंडंगै, काारोबंार और अन्र्य मुामुलं मुं, जाबं भाी उ�काी आवश्र्यकातीा हाोतीी हाै सहाार्यतीा 

कारेगैा और सुनि�णि�ती कारेगैा निका वो अपा�े काारोबंार पारिरचेाल� एवं प्रबंन्ध� मुं मुलेलिशर्याई काा�ू�, निवनि�मुर्य�ं एवं �ीनितीर्यं काी अपाेक्षाओं काा अ�ुपााल� 

कारतीा हाै। �ेगैारा मुलेलिशर्या काो जाारी लेर्टर ऑफ कंाफर्टय काा निवत्तीीर्य प्रभााव एमुवाईआर 330 धिमुर्यो र्यानि� निवणिभान्नै नितीलिथर्यं पार एमुवाईआर 115.50 धिमुर्यो 

केा प्रदेत्ती पाूंजाी केा 35% केा हामुारे निहास्से तीका हाै।

मुेजाबंा� देेश केा नि�र्यामुका दिदेशानि�देेशं केा आधार पार, बंंका �े आइओबंी-श्रेीलंकाा शाखा द्वाारा निकाए गैए व्यावसार्य से उत्पान्नै सभाी देाधिर्यत्वं और 

देे�देारिरर्यं काो पाूरा कार�े केा लिलए दिदे�ांका 12.09.2019 काो आर्योद्धिजाती बंैठाका मुं सीबंीएसएल केा पाक्ष मुं लेर्टर ऑफ काम्फर्टय जाारी निकार्या हाै।

ओ. हेरिरत जमंा से जुटीाए गुए ध� के उपयोगु पर पोटी�फोोसिलयो-स्तरीय सूचं�ा 

निवावारण 2023-24 2022-23 संचंयी *
जाुर्टाई गैई कुाल हारिरती जामुा रालिश (ए) 0.26 शून्र्य 0.26
हारिरती जामुा नि�धिध काा उपार्योगै **
(1) �वीकार�ीर्य ऊजााय 1.51 0.72 3.04
(2) ऊजााय देक्षतीा 0 0 0
(3) स्वच्छी पारिरवहा� 5.22 शून्र्य 5.22
(4) जालवार्यु पारिरवतीय� अ�ुकूाल� 0 0 0
(5) सतीती जाल और अपालिश� प्रबंंध� 0 0 0
(6) प्रदूष� नि�वार� एवं नि�र्यंत्र� 0 0 0
(7) हारिरती इमुारतीं 0 0 0
(8) जाीनिवती प्राकृानितीका संसाध�ं और भाूधिमु उपार्योगै काा सतीती प्रबंंध� 0 0 0
(9) �लीर्य एवं जालीर्य जाैव निवनिवधतीा संरक्ष� 0 0 0
आवंदिर्टती कुाल हारिरती जामुा नि�धिध (बंी=1 से 9 काा र्योगै) 6.73 0.72 8.26
आवंदिर्टती �हां काी गैई ग्रेी� निडपाॉद्धिजार्ट नि�धिध काी रालिश (सी=ए-बंी)
हारिरती जामुा आर्य केा अ�ार्यी आवंर्ट� काा निववर�, पाात्र हारिरती गैनितीनिवधिधर्यं/पारिरर्योजा�ाओं केा लिलए उ�काा आवंर्ट� लंनिबंती हाै

* �ोर्ट: ग्रेी� निडपाॉद्धिजार्ट र्योजा�ा 10.02.2024 से शुरू काी गैई और हामुारी निवणिभान्नै के्रेनिडर्ट र्योजा�ाए ंजाैसे �वीकार�ीर्य ऊजााय केा तीहाती सूर्याय और स्वच्छी पारिरवहा� केा तीहाती इलेक्ट्रीॉनि�का 

वाहा� ग्रेी� निडपाॉद्धिजार्ट काी शुरुआती से पाहाले से अब्धिस्तीत्व मुं हां।

15. आरबंीआइ पारिरपात्र संख्र्या डीबंीआर. सं. बंीपाी. बंीसी. 18/ 21.04.048/ 2018-19 दिदे�ांका 01.01.2019, डीओआर. सं. बंीपाी. बंीसी. 34/ 

21.04.048/ 2019-20 दिदे�ांका 11.02.2020 एवं डीओआर. सं. बंीपाी. बंीसी/ 4/ 21.04.048/ 2020-21 दिदे�ांका 06.08.2020 केा 

अ�ुसार “वस्तीु एवं सेवा कार (जाीएसर्टी) केा तीहाती छूर्ट प्राप्ती र्या पांजाीकृाती एमुएसएमुई उधारकातीायओं केा लिलए राहाती” पार, एमुएसएमुई पाु�गैयदिठाती 

खातीं काा निववर� 01.04.2019 से 31.03.2024 नि�म्�ा�ुसार हां:

खाातं की संख्या 31 मंाचं� 2022 तक कुल ए�सपोजर (करोड़ रुंपए मंं)
3430 217.72

16. काोनिवड -19 मुहाामुारी �े देो साल से अधिधका समुर्य से भाारतीीर्य अथयव्याव�ा सनिहाती दुनि�र्या भार मुं आर्थिथंका गैनितीनिवधिधर्यं पार प्रनितीकूाल प्रभााव डाला 

हाै। हाालांनिका, मुहाामुारी केा काार� बंंका केा �तीीजाे, पारिरचेाल� और संपाणित्ती काी गैु�वत्तीा ज्र्यादेा प्रभाानिवती �हां हुई हाै। इसकेा अलावा, बंंका �े सभाी 

काोनिवड संबंंधिधती पाु�गैयदिठाती ऋ�ं केा लिलए आवश्र्यका प्रावधा� निकाए  हां। तीथानिपा, बंंका नि�रंतीर आधार पार निवकाास पार काड़ीी �ज़र रख रहाा हाै और 

संपाणित्ती काी गैु�वत्तीा काो बं�ाए रख�े और सुधार�े केा लिलए लगैातीार सनिक्रेर्य कादेमु उठाा रहाा हाै। इसलिलए बंंका काा मुा��ा हाै निका भानिवष्र्य केा निवत्तीीर्य 

पारिर�ामुं पार काोई मुहात्वपाू�य प्रभााव �हां पाड़ी सकातीा हाै। 
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17. वाष� के देौरा� आयकर के सिलए निकए गुए �ावाधा�ं की रासिश:

                  (कारोड़ी रुपार्ये मुं)

निवावारण 2023-24 2022-23
आर्यकार केा लिलए प्रावधा� 22.67 20.60
आ�निगैती कार केा लिलए प्रावधा� 734.24 228.85
नि�वल  प्रावधा� 756.91 249.45

18. तुल�ात्मंक आंकडं़ 

 निपाछले वषय केा आंकाडं़ी जाहाा� भाी जारुरी हाो, पाु�ः समुूनिहाती / पाु�ः वगैीकृाती निकाए गैए हां।

19.  आरबंीआइ केा दिदेशानि�देेशा�ुसार, आरबंीआइ/डीओआर/2021-22/ 83डीओआर. एसीसी.आरईसी. क्रेमुांका 45/21.04.018/2021-

22 दिदे�ांनिकाती 25 अक्रू्टबंर 2023 केा तीहाती कुाल आर्य केा 1% से अधिधका “अन्र्य आर्य” शीषयका केा अंतीगैयती निवनिवध आर्य काा निववर� इस  

प्रकाार हाै:

अवामिध 
उपशीष�क / शीष�क के तहेत 

आ�े वााले मंदे 
रासिश करोड़ मंं रासिश �नितशत मंं 

31.03.2024 केा नितीमुाहाी केा लिलए बंटे्टे से वसूली 9.08 9.97%

 31.03.2024 केा वषय लिलए बंटे्टे से वसूली 23.72 7.99%

 लेखाा मंा�कं (एएस) के संदेभा� मंं �कटीीकरण 

 1) लेखाांक� मंा�क  5 – अवामिध के सिलए नि�वाल लाभा या हेानि� , पूवा� अवामिध की मंदंे और लेखाांक� �ीनितयं मंं परिरवात��  

 निवत्तीीर्य निववर�ी काो उन्हां लेखांका� �ीनितीर्यं व पाॉलिललिसर्यं केा आधार पार तीैर्यार निकार्या गैर्या हाै द्धिजा�काा पााल� 31 मुाचेय 2023 काो समुाप्ती  वषय 
केा लिलए निकार्या गैर्या था। 

 वषय केा देौरा�, पाूवय अवधिध आर्य/व्यार्य मुदें काी काोई सामुग्रेी �हां थी।

 2) लेखाांक� मंा�क 9 – राजस्वा सिचंखिन्हेत 

 मुहात्वपाू�य लेखांका� पाॉलिलसी – अ�ुसूचेी 17 मुं मुदे सं. 2 मुं वर्णि�ंतीा�ुसार राजास्व काो लिचेखिन्हाती निकार्या गैर्या हाै। 

 3) लेखाांक� मंा�क 11 – निवादेेशी मंुद्राा निवानि�मंय देर मंं परिरवात�� के �भाावा 

निवावारण 2023-24 2022-23
अथ शेष 965.71 841.66
वषय केा देौरा� के्रेनिडर्ट 111.80 126.64
वषय केा देौरा� आहार� 93.61 2.59
इनिती शेष 983.90 965.71

 4)  लेखाांक� मंा�क 15 – कमं�चंारी लाभा (मंूल बींक) 

  बंंका �े भाारतीीर्य स�देी लेखाकाार सं�ा� द्वाारा जाारी ‘’कामुयचेारिरर्यं केा लाभा’’ संबंंधी लेखांका� मुा�का 15 (पारिरशोधिधती) काो अपा�ार्या हाै।

1. अल्पाावधिध कामुयचेारी लाभा 

 अल्पाकाालिलका कामुयचेारी लाभां काी निबं�ा छूर्ट वाली रालिश, जाैसे निका लिचेनिकात्सा लाभा, जाो कामुयचेारिरर्यं द्वाारा प्रदेा� काी गैई सेवाओं केा बंदेले मुं 
भाुगैतीा� निकाए जाा�े काी अपाेक्षा काी जाातीी हाै, उस अवधिध हाेतीु हाी मुान्र्य हाोतीी हाै जाबं कामुयचेारी सेवारती हाोतीा हाै।

2. देीघायवधिध कामुयचेारी लाभा 

 लेखांका� मुा�का-15 (पारिरशोधिधती) केा अ�ुसार अपाेणिक्षती लाभा व हाानि� खातीे और तीुल� पात्र मुं पाहाचेा�े गैए नि�र्योजा�-उत्तीर लाभां और 
देीघयकााली� कामुयचेारी लाभां काी स्थि�निती काा सारांश नि�म्�वती हाै;
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(का) पारिरभाानिषती लाभा र्योजा�ाए�

 (I) बंाध्र्यतीाओं केा वतीयमुा� मुूल्र्यं मुं पारिरवतीय�

(रु. कारोड़ी मुं)

निवावारण पंश� (नि�मिधक) ग्रैच्युटीी (नि�मिधक)
2024 2023 2024 2023

वषय केा आरंभा मुं बंाध्र्यतीाओं काा वतीयमुा� मुूल्र्य 11314.24 10363.22 1302.17 1200.55
जाोडं़ी: अधिधग्रेहा� समुार्योजा� - - - -
जाोडं़ी: ब्र्याजा लागैती 776.97 735.23 94.94 85.31
जाोडं़ी: निपाछली सेवा लागैती - - - -
जाोडं़ी: वतीयमुा� सेवा लागैती 332.67 279.52 88.82 78.70
घर्टाए:ं लाभा काा भाुगैतीा� निकार्या गैर्या (1135.44) (1067.96) (92.59) (120.21)
जाोडं़ी: देाधिर्यत्वं पार बंीमुांनिकाका हाानि�/(लाभा) 2177.19 1004.24 101.03 57.83
वषय केा अंती मुं देाधिर्यत्व काा वतीयमुा� मुूल्र्य 13465.63 11314.25 1494.38 1302.17

(ख) र्योजा�ा आब्धिस्ती केा उलिचेती मुूल्र्य मुं पारिरवतीय� 

(रु. कारोड़ी मुं)

निवावारण पंश� (नि�मिधक) ग्रैच्युटीी (नि�मिधक)
2024 2023 2024 2023

वषय केा आरंभा मुं र्योजा�ा आब्धिस्ती काा उलिचेती मुूल्र्य 11314.25 10363.23 1326.82 1225.20
जाोडं़ी: अधिधग्रेहा� समुार्योजा� - - - -
जाोडं़ी: र्योजा�ा पारिरसंपाणित्तीर्यं पार अपाेणिक्षती रिरर्ट�य 896.50 782.28 101.62 91.81
जाोडं़ी: नि�र्योक्तीा काा र्योगैदेा� 2348.23 1202.74 127.30 124.65
घर्टाए:ं भाुगैतीा� निकार्या गैर्या लाभा (1135.44) (1067.96) (92.59) (120.21)
जाोडं़ी: देाधिर्यत्वं पार बंीमुांनिकाका लाभा/(हाानि�)। 42.09 33.96 31.23 5.37
वषय केा अंती मुं र्योजा�ा पारिरसंपाणित्ती काा उलिचेती मुूल्र्य 13465.63 11314.25 1494.38 1326.82
गैैर नि�धिधपाोनिषती पारिरवतीय�ीर्य देेर्यतीा - - - -

(गै) तीुल� पात्र मुं पाहाचेा�ी गैर्यी रकामु 

(रु. कारोड़ी मुं)

निवावारण पंश� (नि�मिधक) ग्रैच्युटीी (नि�मिधक)
2024 2023 2024 2023

i) वषय केा अंती मुं देाधिर्यत्वं काा वतीयमुा� मुूल्र्य 13465.63 11569.76 1494.38 1302.17
ii) वषय केा अंती मुं र्योजा�ा पारिरसंपाणित्तीर्यं काा उलिचेती मुूल्र्य 13465.63 11314.25 1494.38 1326.82
iii) अंतीर 0.00 255.51 0.00 (24.65)
iv) तीुल� पात्र मुं लिचेखिन्हाती प्राप्ती गैैर नि�धिध पाोनिषती नि�वल 

देेर्यतीाए� *(0.00) *(255.51) 0.00 0.00
v) तीुल� पात्र मुं लिचेखिन्हाती नि�धिध पाोनिषती नि�वल आब्धिस्तीर्या�  0.00 0.00 0.00 24.65

* आरबंीआइ केा पारिरपात्र आरबंीआइ/2021-22/105/डीओआर.एसीसी.आरईसी.57/21.04.018/2021-22 दिदे�ांका 04.10.2021 केा 

अ�ुपााल� मुं बंंका आइबंीए संर्युक्ती �ोर्ट दिदे�ांनिकाती 11 �वंबंर, 2020 केा अ�ुसार  निवत्तीीर्य वषय 2021-22 से शुरू हाोकार 5 (पाांचे) वषय से अधिधका काी 

अवधिध केा लिलए कामुयचेारिरर्यं हाेतीु पाारिरवारिरका पांश� मुं संशोध� केा काार� अनितीरिरक्ती देेर्यतीा काा पारिरशोध� कार�े काा निवकाल्पा चेु�ा था जाो निका प्रत्र्येका वषय 

खचेय काी जाा�े वाली कुाल रालिश काा कामु से कामु 1/5वां निहास्सा हाै एवं 31 मुाचेय 2023 तीका ₹255,51,49,935.00 काी रालिश काा पारिरशोधिधती भाागै 

शाधिमुल हाै। वषय केा देौरा�, बंंका �े लाभा और हाानि� खातीे मुं पाूरी अग्रेेनिषती रालिश चेाजाय कार देी हाै और अबं अग्रेेनिषती रालिश शून्र्य हाै। 



इण्डि�ियन ओवरसीीज़ बैंंक वार्षि�िक रिरपोोर्टट 2023-24

194

(घ) लाभा व हाानि� मुं पाहाचेा�े गैए व्यार्य

(रु. कारोड़ी मुं)

निवावारण पंश� (नि�मिधक) ग्रैच्युटीी (नि�मिधक)
2024 2024 2024 2023

i. वतीयमुा� सेवा लागैती 332.67 279.52 88.82 78.70
ii. निपाछली सेवा लागैती - - - -
iii. ब्र्याजा लागैती 776.97 735.23 94.94 85.31
iv. र्योजा�ा आब्धिस्ती पार अ�ुमुानि�ती लाभा (896.50) (782.28) (101.62) (91.81)
v. वषय मुं पाहाचेा�ा गैर्या नि�वल बंीमुांनिकाका (लाभा) / हाानि� 2135.09 970.28 69.80 52.46
vi. वषय केा देौरा� लिचेखिन्हाती संक्रेमु�कााली� देेर्यतीा 0.00 0.00 0.00 0.00
लाभा – हाानि� मुं लिचेखिन्हाती खचेय (i+ii+iii+iv+v+vi) 2348.24 1202.74 151.95 124.65

(ङ) पांश� व ग्रेैच्र्युर्टी न्र्यास द्वाारा अ�ुरणिक्षती नि�वेश प्रनितीशतीतीा: 

(% मुं आंकाडे़ी )

निवावारण पंश� न्यास ग्रैच्युटीी न्यास

2024 2023 2024 2023

का) ऋ� लिलखतीं /कंाद्री सरकाार प्रनितीभाूनितीर्या� 4.09 3.41 9.13 8.67

ख) राज्र्य सरकाार प्रनितीभाूनितीर्या� 3.89 2.58 11.97 17.32

गै) पाीएसर्यू/ पाीएफआइ/काापाोरेर्ट बंा�ड्स मुं नि�वेश 6.91 4.50 13.57 12.75

घ) ईस्थिक्वर्टी लिलखतीं 0.77 0.68 1.29 2.31

ड़ी) अन्र्य नि�वेश 84.34 88.83 64.04 58.95

कुल 100.00 100.00 100.00 100.00

चे) तीुल�-पात्र  काी तीारीख तीका मुूल वास्तीनिवका अ�ुमुा� (भाारिरती औसती केा रूपा मुं अणिभाव्याक्ती)

निवावारण पंश� (नि�मिधक) ग्रैच्युटीी (नि�मिधक)

2024 2023 2024 2023

बंट्टेा देर 7.23% 7.48% 7.23% 7.56%

वेती� वृद्धि� काी प्रत्र्यालिशती देर 5.00% 5.00% 5.00% 5.00%

पालार्य� देर 1.00% 1.00% 3.00% 3.00%

पांश� वृद्धि� 4.00% 4.00% - -

र्योजा�ा आब्धिस्तीर्यं पार प्रत्र्यालिशती लाभा 7.50% 7.50% 7.56% 7.48%

मुोरै्टलिलर्टी 2012-14 संशोधिधती 
अंनितीमु

2012-14 संशोधिधती 
अंनितीमु

2012-14  
अंनितीमु

2012-14  
अंनितीमु

अपा�ार्यी गैर्यी प्रनिक्रेर्या अ�ुमंानि�त यूनि�टी के्रनिडटी अ�ुमंानि�त यूनि�टी के्रनिडटी
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छ)  पांश� हाेतीु 5 वषं काा प्रकार्टीकार�   

i) र्योजा�ा मुं अधिधशेष/घार्टा 

(रु. कारोड़ी मुं)

तुल� पत्र मंं सिचंखिन्हेत रासिश 31.03.2020 
तक 

31.03.2021 
तक 

31.03.2022 
तक

31.03.2023 
तक

31.03.2024 
तक

वषय केा अंती मुं देाधिर्यत्वं काा वतीयमुा� 
मुूल्र्य 9108.28 9856.98 10703.91 11569.76 13465.63
वषय केा अंती मुं र्योजा�ा आब्धिस्तीर्यं 
काा उलिचेती मुूल्र्य 9108.28 9856.98 10363.23 11314.25 13465.63
अंतीर (ii-i) 0.00 0.000  (340.68) (255.51) 0.00
गैैर लिचेखिन्हाती  निपाछली सेवा लागैती 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
गैैर लिचेखिन्हाती  संक्रेमु� देाधिर्यत्व - - - - -
तुल� पत्र मंं सिचंखिन्हेत रासिश 
(iii-iv-v) 0.00 0.000  (340.68) (255.51) 0.00

जा) ग्रेेच्र्युर्टी हाेतीु पाांचे वषय काा प्रकार्टीकार� 

i) र्योजा�ा मुं अधिधशेष/घार्टा 

(रु. कारोड़ी मुं)

तुल� पत्र मंं सिचंखिन्हेत रासिश 31.03.2020  
तक 

31.03.2021  
तक 

31.03.2022  
तक

31.03.2023  
तक

31.03.2024  
तक

वषय केा अंती मुं देाधिर्यत्वं काा वतीयमुा� 
मुूल्र्य 1018.68 913.11 1200.55 1302.17 1494.38
वषय केा अंती मुं र्योजा�ा आब्धिस्तीर्यं 
काा उलिचेती मुूल्र्य 1400.86 1295.29 1225.20 1326.82 1494.38
अंतीर (ii-i) 382.18 382.18 24.65 24.65 0.00
गैैर लिचेखिन्हाती  निपाछली सेवा लागैती 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
गैैर लिचेखिन्हाती  संक्रेमु� देाधिर्यत्व - - - - -
तुल� पत्र मंं सिचंखिन्हेत रासिश  
(iii-iv-v) 382.18 382.18 24.65 24.65 0.00

झा) पारिरकाल�ं केा लिलए निकाए गैए निवत्तीीर्य अ�ुमुा� नि�म्�वती हाै:

बंट्टेा देर: बंट्टेा देर काो सरकाारी बंा�डं पार बंाजाार लाभा केा संदेभाय मुूल्र्यांका� काी तीारीख (तीुल� - पात्र दिदे�ांनिकाती 31.03.2024) केा अ�ुसार तीर्य निकार्या 

गैर्या हाै।

प्रत्र्यालिशती वापासी देर: आब्धिस्तीर्यं पार कुाल धिमुलाकार प्रत्र्यालिशती लाभा देर उस नितीलिथ पार प्रचेलिलती बंाजाार मुूल्र्य पार तीर्य काी जाातीी हाै, द्धिजास अवधिध मुं लागैू 

नितीलिथ पार देाधिर्यत्वं काा नि�पार्टारा निकार्या जाा�ा हाै। अगैले निवत्तीीर्य वषय मुं अपाेणिक्षती अदेार्यगैी वाली ग्रेैच्र्युर्टी केा लिलए बंंका काा सवोत्तीमु आकाल� रु.93.40 

कारोड़ी हाै।

(II) परिरभाानिषत योगुदेा� योज�ा:

बंंका केा पाास एका पारिरभाानिषती अंशदेा� पांश� र्योजा�ा (डीसीपाीएस) हाै जाो 1 अप्रैल 2010 काो र्या उसकेा बंादे बंंका मुं शाधिमुल हाो�े वाले सभाी श्रेेणि�र्यं केा 

अधिधकाारिरर्यं और कामुयचेारिरर्यं पार लागैू हाोतीी हाै। इस र्योजा�ा काा प्रबंंध� पांश� फंड नि�र्यामुका और निवकाास प्राधिधकार� केा तीत्वावधा� मुं ए�पाीएस ट्रीस्र्ट 

द्वाारा निकार्या जाातीा हाै। �ेश�ल लिसक्र्योरिरर्टीजा निडपाॉद्धिजार्टरी लिलधिमुरे्टड काो ए�पाीएस केा लिलए कंाद्रीीर्य रिरकाॉडय काीकिंपांगै एजांसी केा रूपा मुं नि�र्युक्ती निकार्या गैर्या हाै। 

निवत्ती वषय 2023-24 केा देौरा�, बंंका �े 165.26 कारोड़ी रुपार्ये (निपाछले वषय 145.51 कारोड़ी रुपार्ये) काा र्योगैदेा� दिदेर्या हाै।
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(III) देीघ�कासिलक कमं�चंारी लाभा (निबी�ा निवात्तापोनिषत देामियत्वा के):

सेवानि�वृत्ती अवकााश �कादेीकार� लाभा

का) देेर्यतीाओं  केा प्रारंणिभाका और अंनितीमु शेष काा समुाधा�

(रु. कारोड़ीं मुं)

निवावारण 
छुट्टेी �कदेीकरण (गुैर नि�मिधपोनिषत) 

2024 2023

वषय काी शुरुआती मुं देाधिर्यत्वं काा वतीयमुा� मुूल्र्य 576.27 516.13

जाोडं़ी: ब्र्याजा लागैती 41.78 36.33

जाोडं़ी: निपाछली सेवा लागैती - -

जाोडं़ी: वतीयमुा� सेवा लागैती 74.24 56.88

घर्टाए ं: भाुगैतीा� निकाए गैए लाभा (47.11)  (60.75)

जाोडं़ी: देाधिर्यत्वं पार बंीमुांनिकाका हाानि�/(लाभा) 106.97 27.68

पारिरभाानिषती लाभा देाधिर्यत्व काो समुाप्ती कार�ा 752.15 576.27

(ख) लाभा व हाानि� खातीे मुं लिचेखिन्हाती रालिश 

(रु. कारोड़ीं मुं)

निवावारण 
छुट्टेी �कदेीकरण (गुैर नि�मिधपोनिषत) 

2024 2023

i) वतीयमुा� सेवा लागैती 74.24 56.88
ii) निपाछली सेवा लागैती - -
iii) ब्र्याजा लागैती 41.78 36.33
iv) र्योजा�ा पारिरसंपाणित्ती पार अपाेणिक्षती रिरर्ट�य 0.00 0.00
v) वषय मुं लिचेखिन्हाती प्राप्ती नि�वल बंीमुांनिकाका (लाभा)/हाानि� 106.97 27.68
लाभा व हाानि� मुं लिचेखिन्हाती खचेय 223.00 120.89

(गै) तीुल� पात्र मुं लिचेखिन्हाती प्रारंणिभाका और समुापा� देेर्यतीा/(आब्धिस्तीर्यं) काा समुाधा�

(रु. कारोड़ीं मुं)

निवावारण 
छुट्टेी �कदेीकरण (गुैर नि�मिधपोनिषत) 

2024 2023

i) प्रारंणिभाका पारिरभाानिषती लाभा देाधिर्यत्व 576.26 516.13
ii) नि�वल  अधिधग्रेहा� लागैती - -
iii) लाभा व हाानि� मुं लिचेखिन्हाती खचेय 223.00 120.89
iv) भाुगैतीा� निकाए गैए लाभा (47.11) (60.75)
v) तीुल� पात्र मुं लिचेखिन्हाती नि�वल देेर्यतीा 752.15 576.27
जाोडं़ी: देाधिर्यत्वं पार बंीमुांनिकाका हाानि�/(लाभा) 106.97 27.68
अंनितीमु पारिरभाानिषती लाभा देाधिर्यत्व 752.15 576.26
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(घ) प्रमुुख बंीमुांनिकाका अ�ुमुा� [भाारिरती औसती केा रूपा मुं व्याक्ती]

निवावारण छुट्टेी �कदेीकरण (गुैर नि�मिधपोनिषत)

2024 2023

बंट्टेा देर 7.23% 7.56%
वेती� वृद्धि� काा अपाेणिक्षती देर 5.00% 5.00%
पालार्य� देर 3.00% 3.00%
मुॉर्टयलिलर्टी 2012-14 अंनितीमु 2012-14 अंनितीमु
अपा�ार्यी गैई प्रनिक्रेर्या अ�ुमुानि�ती र्यूनि�र्ट के्रेनिडर्ट

बंीमुांनिकाका मुूल्र्यांका� मुं निवचेार कार�े हाेतीु भानिवष्र्य केा वेती� वृद्धि� केा अ�ुमुा�, र्योजा�ा पारिरसंपाणित्तीर्यं पार वास्तीनिवका रिरर्ट�य, मुुद्रीास्फीीनिती, वरिरष्ठतीा, पादेोन्नैनिती 

और कामुयचेारी बंाजाार मुं आपाूर्षितीं और मुांगै जाैसे अन्र्य प्रासंनिगैका काारकां काो ध्र्या� मुं रखा जाातीा हां। ऐसे अ�ुमुा� बंहुती देीघयकाालिलका हाोतीे हां और पाूवय केा 

सीधिमुती अ�ुभाव/तीत्कााल भानिवष्र्य पार आधारिरती �हां हाोतीे हां। अ�ुभावजान्र्य साक्ष्र्य र्यहा भाी बंतीातीे हां निका बंहुती लंबंी अवधिध मुं, लगैातीार उच्च वेती� वृद्धि� 

देर संभाव �हां हाै। उक्ती अ�ुमुा�ं और धार�ाओं पार लेखा पारीक्षकां द्वाारा भारोसा निकार्या गैर्या हाै।

निवदेेशी शाखाओं केा संबंंध मुं, कामुयचेारी लाभा र्योजा�ाओं केा संबंंध मुं, र्यदिदे आवश्र्यका हाो तीो, जाा�काारी केा अभााव मुं प्रकार्टीकार� �हां निकार्या  

जाातीा हाै।
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6. लेखाांक� मंा�क 18 – संबींमिधत पाटीी �कटीीकरण

निवावारण नि�म्�वात हेै : 

ए) संबींमिधत पार्दिटीियं का �ामं वा उ�के संबींध 

     का) एसोलिसएर््टस – क्षेत्रीर्य ग्रेामुी� बंंका ; ओनिडशा ग्रेाम्र्य बंंका 

     ख) संर्युक्ती उद्योमु : इंनिडर्या इंर्टर�ेश�ल बंंका (मुलेलिशर्या) बंरहादे लिलधिमुरे्टड 

      गै) मुुख्र्य प्रबंंध� काार्मिमुंका : 

श्रेी अजार्य कुामुार श्रेीवास्तीव, प्रबंंध नि�देेशका व मुुख्र्य काार्ययपाालका अधिधकाारी (01.01.2023 से प्रभाावी)

सुश्रेी एस. श्रेीमुतीी, काार्ययपाालका नि�देेशका (09.03.2024 तीका) 

श्रेी संजार्य निव�ार्यका मुुदेालिलर्यर, काार्ययपाालका नि�देेशका (30.01.2024 तीका)

श्रेी जार्यदेीपा देत्तीा रॉर्य, काार्ययपाालका नि�देेशका (31.01.2024 से प्रभाावी)

श्रेी ध�राजा र्टी, काार्ययपाालका नि�देेशका (10.03.2023 से प्रभाावी)

(खा) संबींमिधत पार्दिटीियं के सार्थ ले�-देे�:

2023-24 व 2022-23 केा देौरा� पाू�यकाालिलका नि�देेशकां काो वेती� और नि�ष्पाादे� प्रोत्साहा� काा निववर�:

(रालिश रु मुं)

पूण�कासिलक नि�देेशक का �ामं पारिरश्रीमिमंक * (2023-24) पारिरश्रीमिमंक * (2022-23)
श्रेी अजार्य कुामुार श्रेीवास्तीव (एमुडी व सीईओ)
01.04.2023 से  30.09.2023 1927968.00 1964990.00
01.10.2023 से  31.03.2024 2152164.00 2448576.00
कुल 4080132.00 4413566.00

सुश्रेी एस. श्रेीमुतीी (काा. नि�.)
01.04.2023 से  30.09.2023 2011500.00 1591533.00
01.10.2023 से  09.03.2024 1845530.33 2313187.09
कुल 3857030.33 3904720.09

श्रेी संजार्य निव�ार्यका मुुदेालिलर्यर (काा. नि�.)
01.04.2023 से  31.03.2023 1960866.67 लागैू �हां
01.10.2023 से  30.01.2024 1220843.22 1058964.00
कुल 3181709.89 1058964.00

श्रेी जार्यदेीपा देत्तीा रॉर्य (काा. नि�.)
31.01.2024 से  31.03.2024 747253.16
कुल 747253.16 लागुू �हें

श्रेी ध�राजा र्टी (काा. नि�.)
10.03.2024 से  31.03.2024 253295.23
कुल 253295.23 लागुू �हें 

*पाारिरश्रेधिमुका मुं वेती� और भात्तीे, वेती� बंकाार्या, काार्यय-नि�ष्पाादे� प्रोत्साहा�, अवकााश �कादेीकार� और ग्रेेच्र्युर्टी बंकाार्या शाधिमुल हाै।
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7. लेखाांक� मंा�क 20-�नित शेयर आय

निवावारण 2023-24 2022-23

ईस्थिक्वर्टी शेर्यरधारकां केा लिलए कार केा बंादे उपाल� लाभा (रु. कारोड़ीं मुं ) 2655.62 2098.78 

भाारिरती औसती ईस्थिक्वर्टी शेर्यरं काी संख्र्या 18902412256 18902412256

मुूल तीथा कामु निकाए हुए प्रनिती शेर्यर आर्य 1.40 0.34

प्रनिती शेर्यर सामुान्र्य मुूल्र्य                    10.00  10.00

8 लेखाांक� मंा�क - 21 समंेनिकत निवात्ताीय निवावारण (सीएफोएस) और लेखाांक� मंा�क 23 – समंेनिकत निवात्ताीय निवावारणं मंं एसोसिसएट्ीस 
मंं नि�वाेश के सिलए लेखाांक�

1. इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका (बंंका) और उसकेा नि�म्�लिलखिखती सहाार्यका एसोलिसएर््टस और संर्युक्ती उद्योमुं काा समुेनिकाती निवत्तीीर्य निववर� मुं 
शाधिमुल हां

क्रमं सं कंप�ी का �ामं नि�वाेश का �कार नि�गुमं�  
का देेश

हेोल्डिं�िगु  
का %

1 ओनिड़ीशा ग्रेाम्र्य बंंका एसोलिसएर््टस भाारती 35.00%
2 इंनिडर्या इंर्टर�ेश�ल बंंका (मुलेलिशर्या) बंरहाादे संर्युक्ती उद्योमु मुलेलिशर्या 35.00%

2. र्यूनि�वसयल सेम्पूो जा�रल इंश्र्योरंस कंापा�ी लिलधिमुरे्टड मुं बंंका काी धारिरतीा 18.06% हाै। चेूंनिका र्यूनि�वसयल सेम्पूो जा�रल इंश्र्योरंस कंापा�ी 
लिलधिमुरे्टड मुं शेर्यरधारिरतीा 25% से कामु हाै, इसे आरबंीआइ केा मुौजाूदेा दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार संर्युक्ती उद्योमु केा रूपा मुं �हां मुा�ा गैर्या हाै 
और इस प्रकाार समुेनिकाती निवत्तीीर्य निववर� तीैर्यार कार�े केा लिलए निवचेार �हां निकार्या गैर्या हाै।

3. समुेनिकाती निवत्तीीर्य निववर�ं मुं जाेवी मुं ब्र्याजा शाधिमुल हाै द्धिजासे एएस 27 (जाेवी मुं ब्र्याजा काी निवत्तीीर्य रिरपाोर्टिंर्टंगै) केा अ�ुसार आ�ुपाानितीका समुेका� 
निवधिध मुं देजाय निकार्या गैर्या हाै। तीदे�ुसार, एफसीर्टीआर काा प्रनितीनि�धिधत्व कार�े वाले जाेवी मुं 15.86 कारोड़ी रुपार्ये केा नि�वेश काी वहा� लागैती पार 
नि�वल संपाणित्ती काी अधिधकातीा काा निहास्सा रिरजावय और अधिधशेष केा तीहाती रिरपाोर्टय निकार्या गैर्या हाै, र्यहा ट्रीांसलेश� अंतीर काा प्रनितीनि�धिधत्व कारतीा हाै।

4. एसोलिसएर्ट मुं नि�वेश केा संबंंध मुं, द्धिजासे एएस 23 (एसोलिसएर््टस मुं नि�वेश केा लिलए लेखांका�) केा अ�ुसार इस्थिक्वर्टी पा�निती केा तीहाती 
निहासाबं निकार्या गैर्या हाै, 606.90 कारोड़ी रुपार्ये केा इस्थिक्वर्टी शेर्यरं मुं नि�वेश काी रालिश काो आईओबंी काी नि�वल संपाणित्ती केा निहास्से केा मुुकााबंले 
समुार्योद्धिजाती निकार्या गैर्या हाै। मुूल्र्य मुं निगैरावर्ट काो लिचेखिन्हाती कार�े केा लिलए 214.83 कारोड़ी रुपार्ये और 392.07 कारोड़ी रुपार्ये काी शेष रालिश काो 
आरणिक्षती और अधिधशेष मुं शेष केा प्रनिती समुार्योद्धिजाती निकार्या गैर्या हाै।

9. लेखाांक� मंा�क 22: आय पर करं के सिलए लेखाांक�

(रु. कारोड़ी मुं) 

निवावारण 31.03.2024 31.03.2023

डीटीीए डीटीीएल डीटीीए डीटीीएल

कामुयचेारी लाभां केा लिलए प्रावधा� 1021.64 202.90

धोखाधनिड़ीर्यं केा लिलए प्रावधा� 68.98 190.97

अन्र्य सम्पूणित्तीर्यं केा लिलए प्रावधा� 126.41 28.79

पाु�: संरलिचेती अनिग्रेमुं केा लिलए प्रावधा� 11.01 13.59

सेवानिवचे्छीदे वेती� केा लिलए आरणिक्षतीी 1.10 0.93

ए�पाीए केा लिलए प्रावधा� 1861.70 3675.34

निवदेेशी मुुद्रीा अंतीर� केा लिलए प्रावधा� 348.27 337.42

अन्र्य 1860.83 1583.89

कुल 5299.94 6033.83

नि�वल डीर्टीएल/ डीर्टीए 5299.94 6033.83
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10.  लेखाांक� मंा�क  24 - परिरचंाल� बींदे कर�ा

 र्यहा मुा�का संचेाल� बंंदे कार�े केा बंारे मुं जाा�काारी देे�े केा लिलए लिस�ांती �ानिपाती कारतीा हाै। उसी बंंका काी अन्र्य शाखाओं मुं पारिरसंपाणित्तीर्यं/देेर्यतीाओं 
काो �ा�ांतीरिरती कारकेा बंंकां काी शाखाओं केा निवलर्य/बंंदे हाो�े काो संचेाल� बंंदे कार�े केा रूपा मुं �हां मुा�ा जाा सकातीा हाै और इसलिलए र्यहा लेखा 
मुा�का बंंका काी शाखाओं केा निवलर्य/बंंदे कार�े पार लागैू �हां हाोगैा। मुा�का केा तीहाती प्रकार्टीकार� काी आवश्र्यकातीा केावल तीबं हाोगैी जाबं: (i) 
संचेाल� बंंदे कार�े केा पारिर�ामुस्वरूपा बंंका द्वाारा देे�देारिरर्यं और संपाणित्तीर्यं काी वापासी मुं कामुी आई हाै र्या उपारोक्ती प्रभााव वाले संचेाल� काो बंंदे 
कार�े काा नि��यर्य बंंका द्वाारा अंनितीमु रूपा दिदेर्या गैर्या हाै और (ii) बंंदे निकार्या गैर्या संचेाल� पाूरी तीरहा से पार्यायप्ती हाै।

11.  लेखाांक� मंा�क 26 – अमंूत� आब्धिस्तयाँ 

 काोर बंंकिंकांगै लिसस्र्टमु केा लिलए अधिधग्रेनिहाती सॉफ्र्टवेर्यर काो अमुूतीय संपाणित्ती केा रूपा मुं मुा�ा जाातीा हाै और 3 साल काी अवधिध तीका पारिरशोधिधती निकार्या 
जाातीा हाै।

12. लेखाांक� मंा�क  27–संयु�त उद्यामंं मंं निहेतं की निवात्ताीय रिरपोर्टिंटीिगु : 

 बंंका �े संर्युक्ती उद्योमु, जाेवी, इंनिडर्या इंर्टर�ेश�ल बंंका (मुलेलिशर्या) बंरहाादे (आइआइबंीएमुबंी) मुं 35% काा नि�वेश निकार्या हाै, द्धिजासमुं 
बंंका केा पाास एमुवाईआर 10 प्रनिती शेर्यर काी देर से 15,50,000 शेर्यर हां द्धिजा�काा मुूल्र्य वषय 31.03.2024 काो समुाप्ती निवत्तीवषय 
मुं 199,57,52,186  रुपार्ये हाै। आइआइबंीएमुबंी केा शेर्यरधारकां द्वाारा सवयसम्मुनिती से मुलेलिशर्या मुं पारिरचेाल� काो स्वैस्थिच्छीका रूपा 
से बंंदे कार�े काा नि��यर्य ले�े पार, आइआइबंीएमुबंी केा बंोडय �े स्वैस्थिच्छीका समुापा� केा लिलए बंंका �ेगैारा मुलेलिशर्या (बंीए�एमु) से अ�ुमुोदे�  
मुांगैा था। 

 बंीए�एमु �े अपा�े पात्र दिदे�ांनिकाती 09.02.2024 केा मुाध्र्यमु से पारिरसमुापा� काारयवाई पार अ�ापाणित्ती जाानिहार कार व्यावसार्य लाइसंस काो सरंडर कार�े 
काी अ�ुमुनिती देी हाै जाो निका निवस्तीृती नि�काास र्योजा�ा काी प्रस्तीुनिती केा अधी� हाै। बंीए�एमु केा उक्ती आदेेश केा संदेभाय मुं, आईआईबंीएमुबंी काा समुापा� 
प्रनिक्रेर्याधी� हाै। नि�वेश पार पाड़ी�े वाले प्रभााव, र्यदिदे काोई हाो, पार अंनितीमु समुापा� केा समुर्य निवचेार निकार्या जााएगैा। 

 13. लेखाांक� मंा�क 28 – आब्धिस्तयं की क्षनित 

 काोर बंंकिंकांगै लिसस्र्टमु और सूचे�ा प्रौद्योोनिगैकाी निवभाागैं से संबंंधिधती अन्र्य सेवाओं केा लिलए बंंका द्वाारा अधिधग्रेनिहाती सॉफ्र्टवेर्यर काो अमुूतीय संपाणित्ती केा तीहाती 
पाूंजाीकृाती निकार्या जाा रहाा हाै और 3 वषं मुं पारिरशोध� निकार्या जाा रहाा हाै।
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14. लेखाांक� मंा�क 29 –आकब्धिस्मंक देेयताओं और आकब्धिस्मंक आब्धिस्तयं के सिलए �ावाधा�:

 इस संबंंध मुं इंस्र्टीट्यूूर्ट ऑफ चेारे्टड अकााउंरं्टर्ट ऑफ इंनिडर्या द्वाारा जाारी दिदेशा-नि�देेशं काो उलिचेती �ा�ं पार शाधिमुल निकार्या गैर्या हाै।

क्रमंांक निवावारण संश्विक्षप्त निवावारण

1 बंंका केा प्रनिती देावं 
काो ऋ� केा रूपा मुं 
स्वीकाार �हां निकार्या 
गैर्या

व्यावसार्य केा सामुान्र्य अ�ुक्रेमु मुं निवणिभान्नै काार्ययवानिहार्यं केा लिलए बंंका एका पाक्षकाार हाै। बंंका काो उम्मुीदे �हां 
हाै निका इ� काार्ययवानिहार्यं केा पारिर�ामु से बंंका काी निवत्तीीर्य स्थि�निती, संचेाल� केा पारिर�ामु र्या �कादेी प्रवाहा पार 
काोई मुहात्वपाू�य प्रभााव पाडे़ीगैा। बंंका उ� निवणिभान्नै काराधा� मुामुलं मुं भाी एका पाक्षकाार हाै द्धिजा�केा संबंंध मुं 
अपाीलं लंनिबंती हां।

2 आंलिशका प्रदेत्ती नि�वेशं/ 
वंचेर फंड्स पार देेर्यतीाएं

र्यहा मुदे आंलिशका रूपा से भाुगैतीा� निकाए गैए नि�वेशं केा लिलए देेर्यतीा केा प्रनिती भाुगैतीा� � काी गैई शेष रालिश काा 
प्रनितीनि�धिधत्व कारतीा हाै। इसमुं वंचेर कैानिपार्टल फंड्स केा लिलए अ�ाहारिरती प्रनितीबं�तीाए ंभाी शाधिमुल हां।

3 फॉवयडय एक्सचेंजा 
काॉन्टै्रीक्र्ट काी वजाहा से 
देेर्यतीा

बंंका भानिवष्र्य काी तीारीख मुं एका पाूवय नि�धायरिरती मुूल्र्य पार मुुद्रीाओं काा आदेा�-प्रदेा� कार�े केा लिलए व्याापाार केा 
अपा�े सामुान्र्य पााठ्यक्रेमु मुं निवदेेशी एक्सचेंजां मुं प्रवेश कारतीा हाै। फॉरवडय एक्सचेंजा काॉन्टै्रीक्र्ट अ�ुबंंधिधती 
देर पार भानिवष्र्य काी तीारीख मुं निवदेेशी मुुद्रीा खरीदे�े र्या बंेचे�े काी प्रनितीबं�तीा हाै। कााल्पानि�का रालिशर्यं काो 
आकाब्धिस्मुका देे�देारिरर्यं केा रूपा मुं देजाय निकार्या जाातीा हाै। अपा�े ग्रेाहाकां केा साथ निकाए गैए ले�-देे� केा संबंंध 
मुं, बंंका आमु तीौर पार इंर्टरबंंका बंाजाार मुं ले�-देे� बंंदे कार देेतीा हाै। इसकेा पारिर�ामुस्वरूपा अधिधका संख्र्या 
मुं बंकाार्या ले�-देे� उत्पान्नै हाोतीे हां, और इसलिलए पाोर्टयफोलिलर्यो केा सकाल कााल्पानि�का मुूलध� काा एका बंड़ीा 
मुूल्र्य हाोतीा हाै, जाबंनिका शु� बंाजाार जाोखिखमु कामु हाोतीा हाै।

4 घर्टकां, स्वीकृानिती, 
समुथय� और अन्र्य 
देाधिर्यत्वं काी ओर से देी 
गैई गैारंर्टी 

अपा�ी वाणि�स्थिज्र्यका बंंकिंकांगै गैनितीनिवधिधर्यं केा एका भाागै केा रूपा मुं, बंंका अपा�े ग्रेाहाका काी ओर से देस्तीावेजाी 
के्रेनिडर्ट और गैारंर्टी जाारी कारतीा हाै। देस्तीावेजाी ऋ� बंंका केा ग्रेाहाकां काी साख काो बंढ़ेातीे हां। गैारंदिर्टर्यां आमु 
तीौर पार अपारिरवतीय�ीर्य आश्वास� काा प्रनितीनि�धिधत्व कारतीी हां निका ग्रेाहाका अपा�े निवत्तीीर्य र्या प्रदेशय� देाधिर्यत्वं काो 
पाूरा कार�े मुं निवफल हाो�े काी स्थि�निती मुं बंंका भाुगैतीा� कारेगैा।

5 अन्र्य मुदे द्धिजा�केा लिलए 
बंंका आकाब्धिस्मुका रूपा 
से उत्तीरदेार्यी हाै

बंंका अपा�े स्वर्यं केा खातीे मुं और ग्रेाहाकां केा लिलए अंतीर बंंका प्रनितीभाानिगैर्यं केा साथ मुुद्रीा निवकाल्पा, अग्रेेष� 
देर समुझाौतीे, मुुद्रीा स्वैपा और ब्र्याजा देर स्वैपा मुं व्याव�ा कारतीे हां। कारंसी स्वैपा नि�धायरिरती देरं केा आधार पार 
एका मुुद्रीा मुं दूसरी मुुद्रीा केा मुुकााबंले ब्र्याजा/मुूलध� केा मुाध्र्यमु से �कादेी प्रवाहा काा आदेा�-प्रदेा� कार�े काी 
प्रनितीबं�तीा हाै। ब्र्याजा देर स्वैपा निफक्स्ड और फ्लोटिंर्टंगै ब्र्याजा देर कैाश फ्लो केा आदेा�-प्रदेा� काी प्रनितीबं�तीा 
हाै। आकाब्धिस्मुका देे�देारिरर्यं केा रूपा मुं देजाय काी जाा�े वाली कास्थिल्पाती रालिशर्या�, आमुतीौर पार अ�ुबंंधं केा ब्र्याजा 
घर्टका काी गै��ा केा लिलए एका बंंचेमुाकाय  केा रूपा मुं उपार्योगै काी जाा�े वाली रालिशर्या� हां। इसकेा अलावा, इ�मुं 
उ� अ�ुबंंधं काी अ�ुमुानि�ती रालिश द्धिजान्हां पाूंजाी खातीे पार नि�ष्पाादिदेती निकार्या जाा�ा बंाकाी हाै और इसकेा लिलए 
प्रावधा� �हां निकार्या गैर्या हाै, सहार्योनिगैर्यं और सहाार्यका कंापानि�र्यं काी ओर से बंंका द्वाारा जाारी निकाए गैए लेर्टर 
ऑफ कंाफर्टय, जामुाकातीायओं काी लिशक्षा और जाागैरूकातीा नि�धिध केा तीहाती बंंका देेर्यतीा और अन्र्य निवनिवध देल 
देे�देारिरर्यं भाी शाधिमुल हां।
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स्वाायत्ता
लेखाा परीक्षकं की रिरपोटी�

स्टींडअलो�
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स्वाायत्ता लेखाा परीक्षकं की रिरपोटी� - स्टींडअलो�

सदेस्र्यगै� 

इण्डि�डय� ओवारसीज़ बींक

स्टींडअलो� निवात्ताीय निवावारणं की लेखाापरीक्षा पर रिरपोटी�

अश्विभामंत

1. हामु�े इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका (बंंका) केा पाृथका निवत्तीीर्य निववर�ं काी लेखा पारीक्षा काी हाै, द्धिजासमुं 31 मुाचेय 2024 तीका केा तीुल� पात्र केा अलावा 

तीत्संबंंधी नितीलिथ काो समुाप्ती वषय केा लिलए लाभा व हाानि� काा निववर� व �कादे प्रवाहां काा निववर� शाधिमुल हाै। इसकेा अलावा इसमुं संबंंधिधती नितीलिथ 

हाेतीु कंाद्रीीर्य काार्यायलर्य केा संबंंध मुं निवनि�र्दिदें� लेखांका� �ीनितीर्यं और अन्र्य स्प�ीकार� मुूलका सूचे�ाओं केा सारांश सनिहाती निवत्तीीर्य निववर�ं केा प्रनिती 

सभाी �ोर्ट शाधिमुल हां।

 i. हामुारे द्वाारा कंाद्रीीर्य काार्यायलर्य और 20 शाखाओं काा लेखापारीक्षा निकार्या गैर्या,

 ii. सांनिवधिधका शाखा लेखा पारिरक्षकां द्वाारा 2 क्षेत्रीर्य काार्यायलर्यं सनिहाती 856 शाखाओं काा लेखा पारीक्ष� निकार्या गैर्या। 

 iii. �ा�ीर्य लेखा पारीक्षकां द्वाारा 4 निवदेेशी शाखाओं काा लेखापारीक्षा निकार्या गैर्या।

 हामुारे द्वाारा तीथा अन्र्य लेखा-पारीक्षकां द्वाारा लेखा-पारीणिक्षती शाखाओं काा चेर्य� बंंका द्वाारा भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका (आरबंीआई) द्वाारा ज़ारी 

दिदेशानि�देेशं केा अ�ुरूपा हाी निकार्या गैर्या हाै। 

 इस तीुल�-पात्र मुं 2369 शाखाओं और 47 क्षेत्रीर्य काार्यायलर्यं से प्राप्ती लाभा व हाानि� खातीे काा निववर� और �कादे प्रवाहा निववर�ी शाधिमुल जाो 

लेखा पारीक्षा केा अधी� �हां हाै। र्ये लेखापारीणिक्षती शाखाए ंअनिग्रेमु केा क्षेत्र मुं 27.75%, जामुाओं मुं 54.43%, ब्र्याजा आर्य मुं 28.59% और ब्र्याजा 

संबंंधी खचें मुं 22.02% काा अंशदेा� कारतीी हाै।

 हामुारे अणिभामुती और हामुारे संज्ञा� केा अ�ुसार तीथा हामुं प्रदेत्ती निकाए गैए स्प�ीकार�ं केा अ�ुक्रेमु मुं उक्ती पाृथका निवत्तीीर्य निववर� बंंकिंकांगै निवनि�र्यमु� 

अधिधनि�र्यमु, 1949 (अधिधनि�र्यमु) द्वाारा वांलिछती सूचे�ा प्रदेा� कारतीे हां, जाो बंंका केा लिलए आवश्र्यका हाै और इस रूपा मुं भाारती मुं सामुान्र्यती: स्वीकृाती 

लेखांका� लिस�ांतीं केा अ�ुरूपा हाै:

 i. तीुल� पात्र काो उसमुं देी गैई पाूरी दिर्टप्पाणि�र्यं मुं पाू�य और उलिचेती तीुल� पात्र केा सभाी आवश् र्यका ब्र्योरे नि�निहाती हां, भाारती मुं स्वीकृाती  

सामुान्र्य लेखाकार� लिस�ांतीं केा अ�ुरूपा 31 मुाचेय 2024 काो बंंका काी वतीयमुा� स्थि�निती काा ठाीका रूपा से सहाी और उलिचेती आकाल� निकार्या 

गैर्या हाै;

 ii. लाभा और हाानि� खातीा, उस पार �ोर््टस केा साथ पादिठाती वास्तीनिवका लाभा काो देशायतीा हाै; और

 iii. �कादेी प्रवाहा निववर� उस नितीलिथ काो समुाप्ती वषय केा लिलए �कादेी प्रवाहा काी सहाी एवं उलिचेती स्थि�निती देशायतीा हाै।

अश्विभामंत का आधार

2. हामु�े अपा�ी लेखापारीक्षा भाारतीीर्य स�देी लेखाकाार सं�ा� (आईसीएआई) द्वाारा जाारी लेखा-पारीक्षा निवषर्यका मुा�कातीाओं केा अ�ुसार काी हाै। 

इ� मुा�कातीाओं केा अधी� हामुारी द्धिजाम्मुेदेारिरर्यं काो हामुारी रिरपाोर्टय केा अंतीगैयती निवत्तीीर्य निववर�ं केा भाागै काी लेखा पारीक्षा केा लिलए लेखा पारीक्षका 

काी द्धिजाम्मुेदेारिरर्यं केा तीहाती निवस्तीृती रूपा से देशायर्या गैर्या हाै। हामु�े आईसीएआई द्वाारा जाारी �ीनितीगैती संनिहातीा केा अ�ुसार बंंका संबंंध रखे निबं�ा तीथा 

अधिधनि�र्यमु केा प्रावधा�ं केा तीहाती निवत्तीीर्य निववर�ं काी हामुारी लेखा पारीक्षा से जाुडी �ीनितीगैती अपाेक्षाओं सनिहाती लेखापारीक्षा काी हाै और हामु�े 

इ� अपाेक्षाओं काी �ीनितीगैती संनिहातीा केा अ�ुसार अपा�ी अन्र्य �ीनितीगैती बंाध्र्यतीाओं काो पाूरा निकार्या हाै द्धिजान्हां लेखांका� मुा�का और बंंकिंकांगै निवनि�र्यमु 

अधिधनि�र्यमु, 1949 काी धारा 29 केा प्रावधा� और समुर्य-समुर्य पार भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका द्वाारा जाारी निकाए गैए पारिरपात्र और दिदेशानि�देेश केा अ�ुसर� 

मुं तीैर्यार निकार्या गैर्या हाै और हामु�े अपा�ी �ैनितीका द्धिजाम्मुेदेारिरर्यं काो इ� अपाेक्षाओं और आचेार संनिहातीा केा अ�ुसार पाूरा निकार्या गैर्या हाै। हामुं निवश्वास 

हाै निका हामु�े जाो लेखा पारीक्षा साक्ष्र्य प्राप्ती निकाए हां, वहा पार्यायप्ती और अपा�े निवचेार काो लिलए आधार प्रदेा� कार�े केा लिलए सम्पूर्युक्ती हाै।
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मंामंलं पर बील

3. हामु स्र्टंडअलो� निवत्तीीर्य निववर�ी काी अ�ुसूचेी 18 केा नि�म्�लिलखिखती �ोर््टस काी ओर ध्र्या� आकृा� कारतीे हां:

 i. �ोर्ट संख्र्या 5, अंतीर शाखा और आंतीरिरका/ काार्यायलर्य खातीं मुं प्रनिवधि�र्यं केा समुाधा� और उन्मुूल� से संबंंधिधती हाै जाो निवणिभान्नै चेर�ं मुं हां।

 ii. �ोर्ट संख्र्या 7.3, उसमुं उ�तृी काार�ं केा लिलए निवणिभान्नै निववादिदेती आर्यकार और अप्रत्र्यक्ष कार देे�देारिरर्यं काा प्रावधा� � कार�े से संबंंधिधती हाै 

और �ोर्ट संख्र्या 7.2 अनिग्रेमु भाुगैतीा� निकाए गैए कार केा लंनिबंती समुाधा� से संबंंधिधती हाै। 

 iii. �ोर्ट संख्र्या 7.5, आ�निगैती कार पारिरसंपाणित्ती से संबंंधिधती ₹ 5,299.94 कारोड़ी केा आगैामुी शेष, अ�ुमुानि�ती आधार पार वषय केा देौरा� ₹ 

734.24 कारोड़ी काा उत्क्रेमु� और 31 मुाचेय 2024 काो आ�निगैती कार पारिरसंपाणित्ती केा आगैामुी शेष काी वास्तीनिवकातीा केा प्रबंंध� मुूल्र्यांका� 

से संबंंधिधती हाै। 

 उपार्युयक्ती मुामुले केा संबंंध मुं हामुारे निवचेार मुं काोई पारिरवतीय� �हां आर्या हाै।

�मंुखा लेखाापरीक्षा मंामंले:-

4. हामुारे व्यावसाधिर्यका अणिभामुती मुं प्रमुुख लेखा पारीक्षा मुामुले वे मुामुले हाै जाो चेालू अवधिध केा निवत्तीीर्य निववर�ं काी हामुारी लेखा पारीक्षा मुं अत्र्यंती 

मुहात्वपाू�य रहाे हां। इ� मुामुलं पार हामुारे अणिभामुती निवत्तीीर्य निववर�ं केा समुावेश रूपा मुं हामुारी लेखा पारीक्षा केा संदेभाय मुं हां और उ� पार हामु अलगै 

से काोई अणिभामुती प्रदेा� �हां कार�ा चेाहातीे। नि�म्�ांनिकाती मुामुलं काो हामु�े प्रमुुख लेखा पारीक्षा मुामुलं केा रूपा मुं नि�धायरिरती निकार्या हाै जाो निका बंंका 

काो हामुारी रिरपाोर्टय केा साथ संप्रेनिषती निकाए गैए हाै। 

I. अनिग्रमंं का वागुीकरण, आय की पहेचंा�, गुैर-नि�ष्पादिदेत अनिग्रमंं की पहेचंा� और �ावाधा� (अ�ुसूचंी 17 के 2.1 का संदेभा� ले. निवात्ताीय 

निवावारण की अ�ुसूचंी 18 के �ोटी 2 के सार्थ पदिठत)

 बंंका काी नि�वल अनिग्रेमु रालिश कुाल संपाणित्ती काा 50.09 प्रनितीशती हाै, जाो निवत्तीीर्य निववर�ं काा मुहात्वपाू�य भाागै हाै। वे, अन्र्य बंातीं केा आनितीरिरक्ती, आर्य 

पाहाचेा�, पारिरसंपाणित्ती वगैीकार� और प्रावधा� (आईआरएसीपाी) मुा�दंेडं और आरबंीआई द्वाारा समुर्य-समुर्य पार जाारी निकाए गैए अनिग्रेमुं काो 

नि�ष्पाादिदेती और गैैर-नि�ष्पाादिदेती (ए�पाीए) मुं वगैीकृाती कार�े से संबंंधिधती दिदेशानि�देेश संबंस्क्रिन्धती पारिरपात्रं और नि�देेशं द्वाारा शालिसती हाोतीे हां, जाो निवदेेशी 

काार्यायलर्यं केा मुामुलं केा अनितीरिरक्ती द्धिजासमुं अनिग्रेमुं काा वगैीकार� और उसकाा प्रावधा� �ा�ीर्य नि�र्यमुं र्या आरबंीआई केा दिदेशानि�देेशं, जाो भाी 

अधिधका सख्ती हाो उसकेा अ�ुसार निकार्या जाातीा हाै। बंंका इ� अनिग्रेमुं काो अपा�ी लेखांका� �ीनिती केा अ�ुसार आईआरएसीपाी मुा�दंेडं केा आधार पार 

वगैीकृाती कारतीा हाै।

 नि�ष्पाादिदेती और गैैर-नि�ष्पाादिदेती अनिग्रेमुं काी पाहाचेा� केा लिलए उलिचेती तींत्र �ानिपाती हाै। बंंका अपा�े सूचे�ा प्रौद्योोनिगैकाी प्र�ाली (आईर्टी लिसस्र्टमु) अथायती 

काोर बंंकिंकांगै सॉल्र्यूश� (सीबंीएस) मुं अनिग्रेमुं से संबंंधिधती सभाी ले�-देे� काा निहासाबं रखतीा हाै, जाो र्यहा भाी लिचेखिन्हाती कारतीा हाै निका अनिग्रेमु नि�ष्पाादे� 

र्योग्र्य हां र्या गैैर-नि�ष्पाादिदेती।

 भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका ("भाारिरबंं") द्वाारा जाारी अनिग्रेमुं से संबंंधिधती आर्य पाहाचेा�, संपाणित्ती वगैीकार� और प्रावधा� पार निववेकापाू�य मुा�दंेडं काा पााल� 

कार�े केा अनितीरिरक्ती, बंंका केा पाास गैैर-नि�ष्पाादिदेती पारिरसंपाणित्तीर्यं पार प्रावधा� केा लिलए कुाछ �ीनितीर्या� भाी हां। 

 र्यदिदे, व्यास्थिक्तीगैती रूपा से र्या समुग्रे रूपा से, आईआरएसीपाी मुा�दंेडं काा ठाीका से पााल� �हां निकार्या जाातीा हाै, तीो इ� अनिग्रेमुं (प्रावधा�ं काा नि�वल) 

काा आगैामुी मुूल्र्य वास्तीव मुं गैलती हाो सकातीा हाै।

 ले�-देे� काी प्रकृानिती, नि�र्यामुका आवश्र्यकातीाओं, वतीयमुा� काारोबंारी मुाहाौल, प्रनितीभाूनितीर्यं केा मुूल्र्यांका� और प्रावधा�ं काी गै��ा मुं शाधिमुल 

अ�ुमुा�/नि��यर्य काो ध्र्या� मुं रखतीे हुए, र्यहा स्र्टंडअलो� निवत्तीीर्य निववर�ं केा इस्थिच्छीती उपार्योगैकातीायओं केा लिलए मुहात्वपाू�य निवषर्य हाै।

 इसकेा अनितीरिरक्ती, आहार� शस्थिक्ती काी गै��ा केा लिलए उधारकातीायओं और अग्रे�ी बंंका द्वाारा प्रस्तीुती डेर्टा पार नि�भायरतीा, प्रनितीभाूनिती मुूल्र्यांका� केा लिलए 

तीीसरे पाक्ष, भाारिरबंं द्वाारा जाारी निवणिभान्नै दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार प्रावधा�ं काी गै��ा, पाु�गैयदिठाती अनिग्रेमुं केा लिलए मुूल्र्य मुं कामुी काी गै��ा और 

ब्र्याजा आर्य काी पाहाचेा� पार नि�भायरतीा केा काार� गैैर-नि�ष्पाादिदेती अनिग्रेमुं सनिहाती, हामु�े उपारोक्ती क्षेत्र काो एका प्रमुुख लेखापारीक्षा निवषर्य केा रूपा मुं 

नि�धायरिरती निकार्या हाै।
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लेखाा-परीक्षक के अश्विभामंत 

मंुख्य लेखाापरीक्षा �निक्रयाएँ

हामु�े गैैर-नि�ष्पाादिदेती पारिरसंपाणित्तीर्यं काी पाहाचेा� कार�े और उ�केा प्रावधा� कार�े केा लिलए बंंका काी प्र�ाली काा आंकाल� निकार्या। हामुारी लेखापारीक्षा 

दृधि�काो� मुं आंतीरिरका नि�र्यंत्र�ं केा निडजााइ� और पारिरचेाल� प्रभाावशीलतीा काा पारीक्ष� और नि�म्�लिलखिखती सनिहाती वास्तीनिवका पारीक्ष� शाधिमुल थे: 

का) हामु�े लिसस्र्टमु मुं नि�र्मिमुंती नि�र्यंत्र�ं, भाारिरबंं केा दिदेशानि�देेशं केा पााल� केा संबंंध मुं शाधिमुल जाा�चे और संतीुल� व गैैर-नि�ष्पाादिदेती संपाणित्तीर्यं काी पाहाचेा� 

केा लिलए संबंंधिधती बंंका काी �ीनितीर्यं, प्रकृानिती, समुर्य और ठाोस प्रनिक्रेर्याओं केा सीमुा नि�धायरिरती कार�े केा प्रावधा� केा बंारे मुं बंंका से जाा�काारी प्राप्ती 

काी और तीदे�ुसार हामुारी लेखापारीक्षा प्रनिक्रेर्याओं काी र्योजा�ा बं�ाई।

ख) हामुं शीषय 20 शाखाओं केा संबंंध मुं आईआरएसीपाी मुा�दंेडं केा अ�ुसार आर्य पाहाचेा�, नि�ष्पाादिदेती और गैैर-नि�ष्पाादिदेती अनिग्रेमुं मुं वगैीकार� और 

प्रावधा� केा लिलए लिसस्र्टमु मुं डेर्टा इ�पाुर्ट काी सर्टीकातीा जाा�चे केा लिलए आबंंदिर्टती काी गैई थी। हामुा�े आबंंदिर्टती शाखाओं मुं ठाोस प्रनिक्रेर्याओं काो पाूरा 

कार�े मुं, हामु�े बंडे़ी अनिग्रेमुं/ ती�ावग्रेस्ती अनिग्रेमुं काी जाांचे काी हाै, जाबंनिका अन्र्य अनिग्रेमुं काी �मुू�ा आधार पार जाांचे काी गैई हाै, द्धिजासमुं बंंका केा 

प्रबंंध� द्वाारा प्रदेा� काी गैई स्वतींत्र मुूल्र्यांका�कातीायओं काी मुूल्र्यांका� रिरपाोर्टय काी समुीक्षा भाी शाधिमुल हाै।

गै) आंतीरिरका लेखापारीक्षा, लिसस्र्टमु लेखापारीक्षा, के्रेनिडर्ट लेखापारीक्षा और समुवतीी लेखापारीक्षा जाैसे नि�गैरा�ी तींत्र काी मुौजाूदेगैी और प्रभाावशीलतीा, 

बंंका काी �ीनितीर्यं और प्रनिक्रेर्याओं केा अ�ुसार हाै। 

घ) शाखाओं से प्राप्ती रिरर्ट�य काो स्वीकाार निकार्या गैर्या, जाो ऑनिडर्ट केा अधी� �हां हां और उस संबंंध मुं हामु�े उपाल� काराए गैए �मुू�ा डेर्टा काी शु�तीा 

काो पाुधि� कार�े केा लिलए बंंका केा आंतीरिरका नि�गैरा�ी तींत्र/ प्र�ालिलर्यं काी समुीक्षा काी और सुनि�णि�ती निकार्या गैर्या निका हामुारी लेखापारीक्षा प्रनिक्रेर्याओं 

केा देौरा� पााए गैए अपावादे/ निवचेल�/ त्रुदिर्टर्यं पार बंंका द्वाारा निवचेार निकार्या गैर्या।

ङ) समुर्य-समुर्य पार जाारी भाारिरबंं केा दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार, गैैर-नि�ष्पाादिदेती पारिरसंपाणित्तीर्यं काी पाहाचेा� व प्रावधा� और आर्य केा संगैती उलर्टाव काी 

जाांचे काी गैई।

चे) ए�पाीए काी पाहाचेा� और भाारिरबंं केा निववेकापाू�य मुा�दंेडं केा अ�ुसार आवश्र्यका प्रावधा� काी पार्यायप्तीतीा केा उदे्देश्र्य से प्रबंंध� अ�ुमुा�ं और नि��यर्यं 

काा मुूल्र्यांका� और पारीक्ष� निकार्या गैर्या।

छ) भाारिरबंं केा नि�देेशं केा अ�ुसार बंंका द्वाारा काार्यायस्टिन्वती पारिरसंपाणित्ती वगैीकार� काी स्वचेालिलती आईर्टी आधारिरती प्र�ाली काी प्रभाावशीलतीा काा मुूल्र्यांका� 

निकार्या गैर्या।

जा) हामु�े बंंका द्वाारा चेर्यनि�ती अन्र्य अंतीरदेेशीर्य और निवदेेशी शाखाओं केा लिलए शाखा लेखा पारीक्षकां द्वाारा निकाए गैए काामु काो स्वीकाार निकार्या हाै। 

झा) �मुू�ा आधार पार चेर्यनि�ती उधारकातीायओं काी फाइलं और ऐसे खातीं केा संचेाल� काी समुीक्षा काी गैई।

ञी) प्रासंनिगैका निवश्लेेष�ात्मुका प्रनिक्रेर्याए ंनि�ष्पाादिदेती कार�ा।

र्ट) ब्र्याजा आवेदे� काी पारीक्ष� जाांचे, अन्र्य शुल्का लगैा�ा, कामुीश� आदिदे।

ठा) सुनि�णि�ती निकार्या गैर्या निका हामुारी ऑनिडर्ट प्रनिक्रेर्याओं केा देौरा� पााए गैए अपावादें काो निवधिधवती ठाीका निकार्या गैर्या हाै।

II. सूचं�ा �ौद्याोनिगुकी (आईटीी) और निवात्ताीय रिरपोर्टिंटीिगु को �भाानिवात कर�े वााले नि�यंत्रण

 बंंका काी निवत्तीीर्य लेखांका� और रिरपाोर्टिंर्टंगै प्र�ाली, काोर बंंकिंकांगै सॉल्र्यूश� (सीबंीएस) और सीबंीएस से जाुड़ीी र्या स्वतींत्र रूपा से काामु कार�े वाली 

अन्र्य आईर्टी प्र�ालिलर्यं केा प्रभाावी काामुकााजा पार अत्र्यधिधका नि�भायर हाै। 

 हामुारा निवशेष ध्र्या� लिसस्र्टमु मुं दिदेए गैए तीकाय , डेर्टा काी शु�तीा और निवश्वस�ीर्यतीा, पाहुंचे प्रबंंध� और कातीयव्यां काा पाृथक्कार� से संबंंधिधती हाै। र्ये 

अंतीर्षि�ंनिहाती लिस�ांती मुहात्वपाू�य हां क्र्यंनिका वे सुनि�णि�ती कारतीे हां निका अ�ुप्रर्योगैं और डेर्टा मुं पारिरवतीय� उलिचेती, अधिधकृाती, शु� और मुॉनि�र्टर निकाए 

गैए हां, द्धिजाससे लिसस्र्टमु सर्टीका व निवश्वस�ीर्य रिरपाोर्टय/ रिरर्ट�य और अन्र्य निवत्तीीर्य व गैैर-निवत्तीीर्य जाा�काारी उत्पान्नै कार सकेा, द्धिजासकाा उपार्योगै निवत्तीीर्य 

निववर�ं काी तीैर्यारी और प्रस्तीुनिती केा लिलए निकार्या जाातीा हाै।



इण्डि�ियन ओवरसीीज़ बैंंकवार्षि�िक रिरपोोर्टट 2023-24

213

 निवत्तीीर्य रिरपाोर्टिंर्टंगै प्रनिक्रेर्या मुं प्रौद्योोनिगैकाी (आईर्टी) प्र�ालिलर्यं काा उपार्योगै निकार्या जाातीा हाै। बंंका काी पारिरचेाल� और निवत्तीीर्य प्रनिक्रेर्याए ंदैेनि�का आधार 

पार व्याापाका मुात्रा मुं हाोतीी हाै और निवनिवध व जादिर्टल ले�-देे� काी प्रनिक्रेर्या हाोतीी हाै जाो आईर्टी प्र�ालिलर्यं पार अत्र्यधिधका नि�भायर हां। र्यहाा� एका जाोखिखमु 

रहातीा हाै निका स्वचेालिलती लेखांका� प्रनिक्रेर्याए ंऔर संबंंधिधती आंतीरिरका नि�र्यंत्र� सर्टीका रूपा से निडज़ाइ� व प्रभाावी ढंांगै से संचेालिलती �हां हाो सकातीे हां, 

द्धिजासकेा काार� इसे एका मुहात्वपाू�य लेखापारीक्षा काा निवषर्य मुा�ा जाातीा हाै।

लेखाा-परीक्षक के अश्विभामंत

मंुख्य लेखाापरीक्षा �निक्रयाएँ

हामुारी लेखापारीक्षा प्रनिक्रेर्याओं मुं प्रमुुख आईर्टी अ�ुप्रर्योगैं काा मुूल्र्यांका� और पाहाचेा� शाधिमुल हाै, और पारीक्ष� पार प्र�ाली जानि�ती रिरपाोर्टय/ रिरर्ट�य और 

अन्र्य निवत्तीीर्य व गैैर-निवत्तीीर्य जाा�काारी केा पारीक्ष� जाांचे केा आधार पार आईर्टी लिसस्र्टमु केा निडजााइ� और संचेाल� प्रभाावशीलतीा काा सत्र्यापा�, पारीक्ष� 

और समुीक्षा कार�ा शाधिमुल हाै।

हामुारी लेखापारीक्षा प्रनिक्रेर्याओं शाधिमुल हां:

का) बंंका केा आईर्टी नि�र्यंत्र� वातीावर� और लेखापारीक्षा अवधिध केा देौरा� मुहात्वपाू�य पारिरवतीय�ं काी जाा�काारी प्राप्ती काी जाो लेखापारीक्षा केा लिलए 

प्रासंनिगैका हाो सकातीे हां।

ख) पारीक्ष� जाांचे केा आधार पार निवत्तीीर्य रिरपाोर्टिंर्टंगै केा लिलए मुहात्वपाू�य अ�ुप्रर्योगै, पाहुंचे नि�र्यंत्र� सनिहाती बंंका केा आईर्टी नि�र्यंत्र�ं केा निडजााइ�, 

काार्यायन्वर्य� और पारिरचेाल� प्रभाावशीलतीा काी समुीक्षा काी गैई।

गै) जाहाां हामु�े अनितीरिरक्ती प्रनिक्रेर्याओं काो नि�ष्पाादिदेती कार�े काी आवश्र्यकातीा काी पाहाचेा� काी, हामु�े मुैन्र्युअल क्षनितीपाूर्षितीं नि�र्यंत्र�ं पार नि�भायरतीा रखी; जाैसे 

लिसस्र्टमु और अन्र्य सूचे�ा स्रोोतीं केा बंीचे सामुंजास्र्य र्या अनितीरिरक्ती पारीक्ष� कार�ा; पार्यायप्ती और उलिचेती ऑनिडर्ट साक्ष्र्य प्राप्ती कार�े केा लिलए हामु�े 

अधिधका �मुू�ा जाांचे काी।

घ) सांनिवधिधका शाखा लेखा पारीक्षकां द्वाारा निकाए गैए काार्यय और शाखा लेखा पारीक्षा केा आधार पार पाारिरती सुधार प्रनिवधि�र्यं (एमुओसी) पार नि�भायरतीा 

रहातीी हाै।

ङ) जाहाां भाी उपाल� कारार्या गैर्या हाो, बंाह्य निवके्रेतीा नि�रीक्ष� रिरपाोर्टय पार नि�भायरतीा रहातीी हाै।

चे) आईएस ऑनिडर्ट रिरपाोर्टय काी समुीक्षा काी और प्रमुुख आईर्टी नि�र्यंत्र�ं केा अ�ुपााल� पार आईर्टी निवभाागै केा साथ चेचेाय काी।

III. नि�वाेशं का वागुीकरण और मंूल्यांक�, गुैर-नि�ष्पादिदेत नि�वाेशं की पहेचंा� और �ावाधा� (निवात्ताीय निवावारणं की अ�ुसूचंी 18 के �ोटी 1 

के सार्थ पढ़ाी जा�े वााली अ�ुसूचंी 17 के 4 देेखां)

 नि�वेश मुं बंंका द्वाारा निवणिभान्नै सरकाारी प्रनितीभाूनितीर्यं, बंॉण्ड, निडबंंचेर, शेर्यर, सुरक्षा रसीदंे और अन्र्य अ�ुमुोदिदेती प्रनितीभाूनितीर्यं मुं निकार्या गैर्या नि�वेश 

शाधिमुल हाै।

 बंंका काी कुाल संपाणित्ती मुं नि�वेश 26.49 प्रनितीशती हाै। र्ये भाारिरबंं केा पारिरपात्रं और नि�देेशं द्वाारा शालिसती हाोतीे हां।

 भाारिरबंं केा नि�देेश, अन्र्य बंातीं केा साथ नि�वेश काा मुूल्र्यांका�, नि�वेश काा वगैीकार�, गैैर-नि�ष्पाादिदेती नि�वेश काी पाहाचेा�, आर्य काी गैैर-मुान्र्यतीा और 
उसकेा प्रनिती प्रावधा� केा लिलए लागैू हाोतीे हां। 

 बंाजाार काी अस्थि�रतीा, निवश्वस�ीर्य काीमुतीं काी अ�ुपाल�तीा और व्याापाका आर्थिथंका अनि�णि�तीतीा केा काार� गैैर-उ�तृी नि�वेश और कामु काारोबंार 
वाले नि�वेश काा मुूल्र्यांका� अंतीर्षि�ंनिहाती जाोखिखमु काा क्षेत्र हाै।

 उपारोक्ती प्रनितीभाूनितीर्यं काी प्रत्र्येका श्रेे�ी (प्रकाार) काा मुूल्र्यांका� भाारिरबंं द्वाारा जाारी पारिरपात्रं और नि�देेशं मुं नि�धायरिरती निवधिध केा अ�ुसार निकार्या जाा�ा 
हाै, द्धिजासमुं एफआईबंीआईएल देरं, बंीएसई / ए�एसई पार उ�तृी देरं, असूचेीबं� कंापानि�र्यं केा निवत्तीीर्य निववर� आदिदे जाैसे निवणिभान्नै स्रोोतीं से डेर्टा 
/ जाा�काारी काा संग्रेहा शाधिमुल हां। मुूल्र्यांका� मुं शाधिमुल जादिर्टलतीाओं और नि��यर्य काी सीमुा, ले�-देे� काी मुात्रा, उपाल� नि�वेश और नि�र्यामुका काी 
मुात्रा काो ध्र्या� मुं रखतीे हुए, हामु�े उपारोक्ती क्षेत्र काो एका प्रमुुख लेखापारीक्षा मुामुले केा रूपा मुं नि�धायरिरती निकार्या।
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लेखाा-परीक्षक के अश्विभामंत 

मंुख्य लेखाापरीक्षा �निक्रयाए ँ

भाारिरबंं केा पारिरपात्रं/ नि�देेशं केा संदेभाय मुं नि�वेश केा प्रनिती हामुारी लेखापारीक्षा दृधि�काो� मुूल्र्यांका�, वगैीकार�, गैैर-नि�ष्पाादिदेती नि�वेशं (ए�पाीआई) काी 

पाहाचेा�, नि�वेश से संबंंधिधती प्रावधा�/ मुूल्र्यह्राास केा संबंंध मुं आंतीरिरका नि�र्यंत्र� और वास्तीनिवका लेखापारीक्षा प्रनिक्रेर्याओं काी ओर केाद्धिन्द्रीती थी। राजाकाोष 

केा लेखापारीक्षा केा संबंंध मुं हामुारी लेखापारीक्षा प्रनिक्रेर्याए ंनि�म्�लिलखिखती पार कंादिद्रीती हां –

का) हामु�े मुूल्र्यांका�, वगैीकार�, ए�पाीआई काी पाहाचेा�, नि�वेश से संबंंधिधती प्रावधा�/ मुूल्र्यह्राास केा संबंंध मुं प्रासंनिगैका भाारिरबंं केा दिदेशानि�देेशं काा 

अ�ुपााल� कार�े केा लिलए बंंका काी आंतीरिरका नि�र्यंत्र� प्र�ाली काा मुूल्र्यांका� निकार्या व उसे समुझाा। 

ख) उपाल� नि�वेश केा चेर्यनि�ती �मुू�े केा लिलए, हामु�े सुरक्षा काी प्रत्र्येका श्रेे�ी केा लिलए निफर से मुूल्र्यांका� कारकेा भाारिरबंं केा मुास्र्टर पारिरपात्रं और नि�देेशं 

केा साथ सर्टीकातीा और अ�ुपााल� काा पारीक्ष� निकार्या। नि�वेश काी सभाी श्रेेणि�र्यां (प्रनितीभाूनितीर्यं काी प्रकृानिती केा आधार पार) �मुू�े मुं शाधिमुल हां, 

सुनि�णि�ती कार�े केा बंादे �मुू�ं काा चेर्य� निकार्या गैर्या।

गै) �वी�तीमु उपाल� निवत्तीीर्य निववर�ं केा आधार पार र्या भाारिरबंं केा दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार अन्र्य नि�धायरिरती प्रनिक्रेर्याओं केा आधार पार, गैैर-उ�तृी 

नि�वेशं केा स्वतींत्र रूपा से पारीक्ष�-जाा�चे काी गैई। 

घ) हामु�े ए�पाीआई काी पाहाचेा� और आर्य केा अ�ुरूपा पारिरवतीय� और प्रावधा� केा नि�मुाय� काी प्रनिक्रेर्या काा आंकाल� और मुूल्र्यांका� निकार्या। 

ङ) हामु�े भाारिरबंं केा पारिरपात्रं और नि�देेशं केा अ�ुसार बं�ाए रखे जाा�े वाले प्रावधा� और प्रदेा� निकाए जाा�े वाले मुूल्र्यह्राास काी स्वतींत्र रूपा से पाु�: 

गै��ा कार�े केा लिलए पार्यायप्ती लेखापारीक्षा प्रनिक्रेर्याए ंअपा�ाईं। तीदे�ुसार, हामु�े प्रत्र्येका श्रेे�ी केा नि�वेश से �मुू�े काा चेर्य� निकार्या और भाारिरबंं केा 

दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार ए�पाीआई केा लिलए पारीक्ष� निकार्या और ए�पाीआई केा उ� चेर्यनि�ती �मुू�ं केा लिलए भाारिरबंं केा पारिरपात्र केा अ�ुसार बं�ाए 

रख�े केा प्रावधा� काी पाु�गैय��ा काी।

IV. कुछ मंुकदेमंं के संबींध मंं �ावाधा�ं और आकब्धिस्मंक देे�देारिरयं का आंकल�, अन्य पक्षं द्वाारा देायर निकए गुए निवाश्विभान्न देावाे द्धिजन्हें 

ऋण के रूप मंं स्वाीकार �हें निकया गुया हेै (निवात्ताीय निवावारणं की अ�ुसूचंी 18 के �ोटी 14 (एएस -29) के सार्थ पदिठत अ�ुसूचंी 17 

के 13 का संदेभा� ले): 

 बंंका �े इसकेा प्रनिती निववादिदेती देावे निकाए हां, द्धिजा�मुं कार और गैैर-कार मुामुलं मुं निवणिभान्नै स्तीरं पार लंनिबंती मुामुले भाी शाधिमुल हां, जाो निवणिभान्नै अदेालतीं/ 

मुंचें मुं लंनिबंती हां और न्र्याधिर्यका प्रनिक्रेर्या केा निवणिभान्नै चेर�ं मुं हां। प्रबंंध� �े ऐसे मुामुलं मुं संभाानिवती बंनिहाप्रयवाहा काा आंकाल� कार�े मुं मुहात्वपाू�य 

नि��यर्य लिलर्या हाै।

 प्रावधा� केा स्तीर काा अ�ुमुा� लगैा�े केा लिलए उच्च स्तीर केा नि��यर्य काी आवश्र्यकातीा हाोतीी हाै। बंंका काा मुूल्र्यांका� मुामुले केा तीथ्र्यं,  

उ�केा स्वर्यं केा नि��यर्य, निपाछले अ�ुभाव और जाहाां भाी आवश्र्यका समुझाा जााए, काा�ू�ी और स्वतींत्र कार सलाहाकाारं काी सलाहा से समुर्थिथंती हाै। 

तीदे�ुसार, अप्रत्र्यालिशती प्रनितीकूाल पारिर�ामु बंंका केा रिरपाोर्टय निकाए गैए लाभा और तीुल�-पात्र मुं प्रस्तीुती मुामुलं काी स्थि�निती पार मुहात्वपाू�य प्रभााव डाल 

सकातीे हां।

 हामु�े इ� मुामुलं केा पारिर�ामु से संबंंधिधती अनि�णि�तीतीा काो देेखतीे हुए उपारोक्ती क्षेत्र काो एका प्रमुुख लेखापारीक्षा मुामुले केा रूपा मुं नि�धायरिरती निकार्या 

हाै, द्धिजासकेा लिलए काा�ू� काी व्यााख्र्या मुं नि��यर्य केा आवेदे� काी आवश्र्यकातीा हाोतीी हाै। तीदे�ुसार, हामुारा लेखापारीक्षा निवचेाराधी� निवषर्य वस्तीु केा 

तीथ्र्यं और इसमुं शाधिमुल काा�ू� केा नि��यर्य/ व्यााख्र्या काा निवश्लेेष� कार�े पार कंादिद्रीती था।

लेखाा-परीक्षक के अश्विभामंत

मंुख्य लेखाापरीक्षा �निक्रयाएँ

का) हामु�े र्योजा�ा काी उपार्युक्तीतीा काा मुूल्र्यांका� निकार्या और कार मुुकाद्देमुेबंाजाी मुामुलं पार प्रबंंध� केा नि�र्यंत्र� काी पारिरचेाल� प्रभाावशीलतीा काा पारीक्ष� 

निकार्या हाै।



इण्डि�ियन ओवरसीीज़ बैंंकवार्षि�िक रिरपोोर्टट 2023-24

215

ख) हामु�े संभाानिवती बंनिहाप्रयवाहा और निववादें केा संभाानिवती पारिर�ामु काा अ�ुमुा� लगैा�े मुं प्रबंंध� काी अंतीर्षि�ंनिहाती धार�ाओं काी समुीक्षा काी। इ� 

अनि�णि�ती कार/ गैैर कार स्थि�नितीर्यं पार प्रबंंध� काी स्थि�निती काा मुूल्र्यांका� कारतीे समुर्य काा�ू�ी प्राथधिमुकातीा और अन्र्य फैसलं पार निवचेार निकार्या गैर्या।

गै) इसकेा अनितीरिरक्ती, हामु�े ऐसी निववादिदेती कार स्थि�नितीर्यं केा संबंंध मुं प्रबंंध� नि��यर्यं, उद्योोगै स्तीर केा निवचेार-निवमुशय और संभाानिवती बंनिहावायहा केा अ�ुमुा� 

व बंंका केा आंतीरिरका निवशेषज्ञं काी अणिभामुती पार निवश्वास निकार्या।

घ) प्रमुुख निववादिदेती गैैर-कार मुामुलं केा लिलए प्रबंंध� द्वाारा चेुकिं�ंदेा प्रमुुख पात्राचेार, आंतीरिरका/ बंाह्य काा�ू�ी रार्य/ पारामुशय काो पाढ़ेा और उ�काा 

निवश्लेेष� निकार्या।

ङ) बंंका/अन्र्य काॉपाोरेर्ट केा मुामुले मुं एका-समुा� मुामुलं मुं जाहाां भाी उपाल� हाो, वहाां अन्र्य काा�ू�ी घोष�ाओं काी समुीक्षा और सत्र्यापा� निकार्या गैर्या।

चे) उपार्युक्ती वरिरष्ठ प्रबंंध� केा साथ चेचेाय काी गैई और प्रावधा�ं काा अ�ुमुा� लगैा�े मुं प्रबंंध� काी अंतीर्षि�ंनिहाती प्रमुुख धार�ाओं काा मुूल्र्यांका� निकार्या 

गैर्या।

छ) निववादिदेती गैैर-कार मुामुलं केा संभाानिवती पारिर�ामु केा बंारे मुं प्रबंंध� केा अ�ुमुा� काा आंकाल� निकार्या और ऐसे मुामुलं मुं प्रबंंध� केा नि��यर्यं पार 

निवश्वास निकार्या।

जा) सांनिवधिधका शाखा लेखा पारीक्षकां द्वाारा निकाए गैए काार्यय और कंाद्रीीर्य काार्यायलर्य मुं उपाल� सीमुा तीका शाखा लेखा पारीक्षा/ अनितीरिरक्ती जाा�काारी केा 

आधार पार पाारिरती सुधार प्रनिवधि�र्यं पार नि�भायरतीा रहाी।

5. अन्य मंामंले

का) हामु�े बंंका केा स्र्टंडअलो� निवत्तीीर्य निववर�ं मुं शाधिमुल 856 शाखाओं, 2 क्षेत्रीर्य काार्यायलर्य एवं 4 निवदेेशी शाखाओं केा निवत्तीीर्य निववर�ं / सूचे�ाओं 

काी लेखापारीक्षा �हां काी हाै, द्धिजा�काी निवत्तीीर्य निववर�ी / निवत्तीीर्य जाा�काारी 31 मुाचेय 2024 तीका रु. 175898.05 कारोड़ी काी कुाल संपाणित्ती काो 

देशायतीी हाै और उस वषय केा लिलए कुाल राजास्व रु.12711.84 कारोड़ी हाै, जाैसा निका स्र्टंडअलो� निवत्तीीर्य निववर�ं मुं उस्थिल्लखिखती हाै। 31 मुाचेय 2024 

तीका इ� शाखाओं और प्रसंस्कार� कंाद्रीं द्वाारा अनिग्रेमु काा 40.68%, जामुा काा 40.93% और गैैर-नि�ष्पाादिदेती आब्धिस्तीर्यं काा 21.92% और 31 

मुाचेय 2024 काो समुाप्ती वषय केा लिलए राजास्व काा 36.39% कावर निकार्या जाा रहाा हाै। इ� शाखाओं केा निवत्तीीर्य निववर�ं / सूचे�ाओं काा लेखा-जाोखा 

शाखा लेखा पारीक्षकां द्वाारा निकार्या गैर्या हाै और अबं तीका हामुारी रार्य मुं र्यहा शाखाओं केा संबंंध मुं शाधिमुल रालिशर्यं और प्रकार्टीकार� से संबंंधिधती हाै 

जाो पाूरी तीरहा से इस तीरहा केा शाखा लेखा पारीक्षकां काी रिरपाोर्टय पार आधारिरती हां।

ख) 31 मुाचेय 2023 काो समुाप्ती हुए निपाछले वषय केा लिलए बंंका केा स्र्टंडअलो� निवत्तीीर्य निववर�ं काा लेखापारीक्षा संर्युक्ती लेखा पारीक्षकां द्वाारा निकार्या 

गैर्या था, द्धिजा�मुं से तीी� पाूवयवतीी ऑनिडर्ट फमुय हां और उन्हां�े 12 मुई 2023 काी अपा�ी रिरपाोर्टय केा मुाध्र्यमु से ऐसे निवत्तीीर्य निववर�ं पार असंशोधिधती 

अणिभामुती व्याक्ती काी हाै।

इस संबंंध मुं हामुारे अणिभामुती मुं संशोध� �हां निकार्या गैर्या हाै।

स्टींडअलो� निवात्ताीय निवावारण और उस पर लेखाा परीक्षकं की रिरपोटी� के अनितरिर�त अन्य जा�कारी

6. बंंका काा नि�देेशका मुंडल अन्र्य जाा�काारी तीैर्यार कार�े केा लिलए द्धिजाम्मुेदेार हाै। अन्र्य जाा�काारी मुं काॉपाोरेर्ट गैव�ंस रिरपाोर्टय शाधिमुल हाै (लेनिका� इसमुं 

स्र्टंडअलो� निवत्तीीर्य निववर� और उस पार हामुारे लेखा पारीक्षकां काी रिरपाोर्टय शाधिमुल �हां हाै) जाो हामुं इस लेखा पारीक्षकां काी रिरपाोर्टय और नि�देेशकां 

काी रिरपाोर्टय, प्रमुुख निवत्तीीर्य संकेातीका और शेर्यरधारका काी जाा�काारी जाारी कार�े केा समुर्य प्राप्ती हुई थी, द्धिजासकाो उस तीारीख केा बंादे हामुं उपाल� 

कारवा दिदेर्या जाा�ा अपाेणिक्षती हाै। 

 निवत्तीीर्य निववर�ं पार हामुारी रार्य बंेसल III प्रकार्टीकार� केा तीहाती अन्र्य जाा�काारी और स्तींभा 3 प्रकार्टीकार� काो सस्क्रिम्मुलिलती �हां कारतीी हाै और हामु 

उस पार निकासी भाी प्रकाार काा आश्वास� नि�ष्काषय व्याक्ती �हां कारतीे हां और � हाी कारंगैे।

 स्र्टंडअलो� निवत्तीीर्य निववर�ं केा हामुारे लेखापारीक्षा केा संबंंध मुं, हामुारी द्धिज़म्मुेदेारी उक्ती वर्णि�ंती अन्र्य जाा�काारी काो पाढ़े�ा हाै और ऐसा कारतीे समुर्य, 

इस बंाती पार निवचेार कार�ा हाै निका क्र्या अन्र्य जाा�काारी स्र्टंडअलो� निवत्तीीर्य निववर�ं र्या लेखापारीक्षा मुं प्राप्ती हामुारे ज्ञा� केा साथ भाौनितीका रूपा से 

असंगैती हाै, र्या अन्र्यथा ऐसा प्रतीीती हाोतीा हाै निका इसे भाौनितीका रूपा से ग़लती वर्णि�ंती गैर्या हाै।
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 र्यदिदे, लेखा-पारीक्षका काी रिरपाोर्टय काी नितीलिथ से पाहाले प्राप्ती काी गैई अन्र्य जाा�काारी पार हामुारे द्वाारा निकाए गैए काामु केा आधार पार, हामु र्यहा नि�ष्काषय 

पार आतीे हां निका अन्र्य जाा�काारी मुं मुहात्वपाू�य धिमुथ्र्य काथ� हाै, हामुं उस तीथ्र्य काो रिरपाोर्टय कार�ा आवश्र्यका हाै। इस संबंंध मुं हामुारे पाास रिरपाोर्टय कार�े 

केा लिलए कुाछ भाी �हां हाै।

 जाबं हामु नि�देेशकां काी रिरपाोर्टय, प्रमुुख निवत्तीीर्य संकेातीका और शेर्यरधारका काी जाा�काारी काो पाढ़ेतीे हां और इसकाा र्यहा नि�ष्काषय नि�काालतीा हाै निका इसमुं 

काई मुहात्वपाू�य धिमुथ्र्य काथ� हाै तीो हामुारे द्वाारा गैव�ंस सनिहाती उ� प्रभाारं काो इस मुामुले केा निवषर्य मुं सूलिचेती कार�ा आवश्र्यका हाोगैा।

 स्टींडअलो� निवात्ताीय निवावारणं के सिलए �बींध� की द्धिज़म्मंेदेारी तर्था उ�पर गुवा�ंस का �भाार हेै

7. बंंका काा नि�देेशका मुंडल स्र्टंडअलो� निवत्तीीर्य निववर�ं काो तीैर्यार कार�े केा लिलए द्धिजाम्मुेदेार हाै, जाो भाारती मुं आमु तीौर पार स्वीकृाती लेखांका� 

लिस�ांतीं,द्धिजासमुं लेखा मुा�का और बंंकिंकांगै निवनि�र्यमु� अधिधनि�र्यमु, 1949 काी धारा 29 केा प्रावधा� और भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका (‘आरबंीआई’) 

द्वाारा समुर्य-समुर्य पार जाारी पारिरपात्र और दिदेशानि�देेश शाधिमुल हां, केा अ�ुसार बंंका काी निवत्तीीर्य स्थि�निती, निवत्तीीर्य प्रदेशय� और �कादेी प्रवाहा काा सहाी 

और उलिचेती दृधि�काो� प्रदेा� कारतीे हां। इस द्धिजाम्मुेदेारी मुं बंंका काी संपाणित्ती काी सुरक्षा केा लिलए और धोखाधड़ीी और अन्र्य अनि�र्यधिमुतीतीाओं काो रोका�े 

और पातीा लगैा�े केा लिलए अधिधनि�र्यमु केा प्रावधा�ं केा अ�ुसार पार्यायप्ती लेखांका� रिरकाॉडय काा अ�ुरक्ष�; उलिचेती लेखांका� �ीनितीर्यं काा चेर्य� और 

आवेदे�; नि��यर्य और अ�ुमुा� लगैा�ा जाो उलिचेती और निववेकापाू�य हां; और पार्यायप्ती आंतीरिरका निवत्तीीर्य नि�र्यंत्र�ं काो तीैर्यार कार�ा, काार्यायन्वर्य� और 

अ�ुरक्ष�, जाोनिका लेखांका� केा रिरकाॉडय काी सर्टीकातीा और पाू�यतीा सुनि�णि�ती कार�े केा लिलए प्रभाावी ढंांगै से काामु कार रहाे थे, निवत्तीीर्य निववर�ं काी 

तीैर्यारी और प्रस्तीुनिती केा लिलए प्रासंनिगैका जाो एका सहाी और नि�ष्पाक्ष दृधि�काो� देेतीे हां और सामुग्रेी केा दुरुपार्योगै से मुुक्ती हां, चेाहाे वहा धोखाधड़ीी र्या 

त्रुदिर्ट केा काार� भाी हुई हाो, शाधिमुल हाै।

 निवत्तीीर्य निववर� तीैर्यार कार�े मुं, एका चेालू सं�ा केा रूपा मुं जाारी रख�े काी बंंका काी क्षमुतीा काा आंकाल� कार�े केा लिलए प्रबंंध� द्धिजाम्मुेदेार हाोतीा हाै, 

जाबं तीका निका प्रबंंध� र्या तीो बंंका काो बंंदे कार�े र्या पारिरचेाल� काो बंंदे कार�े काा इरादेा �हां रखतीा हाै, तीबं तीका पारिरचेा�गैती सं�ा से संबंंधिधती मुामुलं 

काा प्रकार्टीकार� कारतीा हाै और लेखांका� केा आधार पार पारिरचेाल�गैती सं�ा काा उपार्योगै कारतीा हाै। नि�देेशका मुंडल बंंका काी निवत्तीीर्य रिरपाोर्टिंर्टंगै 

प्रनिक्रेर्या काी देेख-रेख केा लिलए भाी द्धिजाम्मुेदेार हाै।

स्टींडअलो� निवात्ताीय निवावारणं की लेखाा परीक्षा के सिलए लेखाा परीक्षक की द्धिज़म्मंेदेारिरयां

8. हामुारा उदे्देश्र्य इस बंारे मुं उलिचेती आश्वास� प्राप्ती कार�ा हाै निका क्र्या समुग्रे रूपा से निवत्तीीर्य निववर� भाौनितीका गैलती निववर� से मुुक्ती हां, चेाहाे वहा 

धोखाधड़ीी र्या त्रुदिर्ट केा काार� भाी हुई हाो, और एका लेखा पारीक्षका काी रिरपाोर्टय जाारी कार�ा द्धिजासमुं हामुारी रार्य शाधिमुल हाै। उलिचेती आश्वास� 

उच्च स्तीर काा आश्वास� हाोतीा हाै, लेनिका� र्यहा गैारंर्टी �हां हाै निका एसएओं केा अ�ुसार काी गैई लेखा पारीक्षा सदैेव हाी निकासी सामुग्रेी काी गैलतीी 

केा मुौजाूदे हाो�े काा पातीा लगैाएगैी। गैलती निववर� धोखाधड़ीी र्या त्रुदिर्ट से उत्पान्नै हाो सकातीे हां और उन्हां सामुग्रेी, व्यास्थिक्तीगैती र्या समुग्रे रूपा 

से, मुा�ा जाातीा हाै। इ� स्र्टंडअलो� निवत्तीीर्य निववर�ं केा आधार पार उपार्योगैकातीायओं केा आर्थिथंका नि��यर्य प्रभाानिवती हाो�े काी उम्मुीदे काी जाा  

सकातीी हाै।

 एसए केा अ�ुसार लेखा पारीक्षा केा भाागै केा रूपा मुं हामु पाेशेवर नि��यर्य लेतीे हां तीथा पाूरी लेखा पारीक्षा केा देौरा� पाेशेवर संशर्यवादे बं�ाए  

रखतीे हां। साथ हाी हामु:

 • निवत्तीीर्य निववर�ं केा मुहात्वपाू�य गैलती निववर� केा जाोखिखमुं काो पाहाचेा� कार, उ�काा आंकाल� कारतीे हां, चेाहाे वहा धोखाधड़ीी र्या त्रुदिर्ट केा काार� 

हुए हाो, उ� जाोखिखमुं केा लिलए लेखा पारीक्षा प्रनिक्रेर्याओं काो निडजााइ� और नि�ष्पाादे� कारतीे हां व लेखा पारीक्षा साक्ष्र्य प्राप्ती कारतीे हां जाो हामुारी 

रार्य केा लिलए आधार प्रदेा� कार�े केा लिलए पार्यायप्ती और उपार्युक्ती हाो। धोखाधड़ीी केा पारिर�ामुस्वरूपा हाो�ेवाली सामुग्रेी से गैलती निववर� काा 

पातीा �हां लगै�े केा काार� जाोखिखमु त्रुदिर्ट एका से अधिधका रूपा मुं पारिर�ाधिमुती हाो सकातीी हाै क्र्यंनिका धोखाधड़ीी मुं धिमुलीभागैती, जाालसाजाी, 

जाा�बंूझाकार चेूका, गैलती बंर्या�ी, र्या आंतीरिरका नि�र्यंत्र� काो नि�रस्ती कार�ा शाधिमुल हाो सकातीी हाै।

 • प्रबंंध� केा द्वाारा उर्यपार्योगै काी गैई लेखांका� �ीनितीर्यं काी उपार्युक्तीतीा तीथा लेखांका� अ�ुमुा�ं और संबंंधिधती प्रकार्टीकार� काी तीकाय शीलतीा काा 

मुूल्र्यांका� कारतीे हाै।

 • लेखांका� केा केा आधार पार चेालू प्रनितीष्ठा� केा प्रबंंध� केा उपार्योगै काी उपार्युक्तीतीा और प्राप्ती लेखा पारीक्षा साक्ष्र्य केा आधार पार नि�ष्काषय 

नि�कााल�ा निका क्र्या ऐसी घर्ट�ाओं र्या स्थि�नितीर्यं से संबंंधिधती काोई भाौनितीका अनि�णि�तीतीा मुौजाूदे हाै जाो बंंका काो चेालू प्रनितीष्ठा� केा रूपा मुं जाारी 
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रख�े काी क्षमुतीा पार मुहात्वपाू�य संदेेहा पाैदेा कार सकातीी हाै। र्यदिदे हामु र्यहा नि�ष्काषय नि�काालतीे हां निका एका भाौनितीका अनि�णि�तीतीा मुौजाूदे हाै, तीो 

हामुं अपा�े लेखा पारीक्षका रिरपाोर्टय मुं निवत्तीीर्य निववर�ं मुं संबंंधिधती प्रकार्टीकार� पार ध्र्या� आकार्षिषंती कार�ा हाोगैा र्या, र्यदिदे ऐसे प्रकार्टीकार� 

अपार्यायप्ती हां, तीो अपा�ी रार्य काो संशोधिधती कार�े हाोगैा। हामुारे नि�ष्काषय लेखा पारीक्षका काी रिरपाोर्टय काी तीारीख तीका प्राप्ती लेखा पारीक्ष� साक्ष्र्य 

पार आधारिरती हां। हाालांनिका, भानिवष्र्य काी घर्ट�ाए ंर्या शतीय बंंका काो चेालू प्रनितीष्ठा� केा रूपा मुं जाारी रहा�े से वंलिचेती कार सकातीी हां।

 • समुग्रे प्रस्तीुनिती, प्रकार्टीकार� सनिहाती निवत्तीीर्य निववर�ं काी निवषर्य वस्तीु और संरचे�ा केा मुूल्र्यांका� सनिहाती इस बंाती काा मुूल्र्याका� कारतीे हां निका 

क्र्या निवत्तीीर्य निववर� अंतीर्षि�ंनिहाती ले�-देे� और घर्ट�ाओं काा इस तीरहा से देशायतीे हां द्धिजाससे नि�ष्पाक्ष प्रस्तीुनिती प्राप्ती हाोतीी हाै।

 भाौनितीकातीा स्र्टंडअलो� निवत्तीीर्य निववर�ं मुं गैलती बंर्या�ं काा पारिर�ामु हाै, जाो व्यास्थिक्तीगैती र्या समुग्रे रूपा से, द्धिजासकेा काार� स्र्टंडअलो� निवत्तीीर्य 

निववर�ं केा जाा�काार उपार्योगैकातीाय केा आर्थिथंका नि��यर्य प्रभाानिवती हाो सकातीे हां। हामु (i) अपा�े ऑनिडर्ट काार्यय केा देार्यरे काी र्योजा�ा बं�ा�े और अपा�े 

काामु केा पारिर�ामुं काा मुूल्र्यांका� कार�े और (ii) स्र्टंडअलो� निवत्तीीर्य निववर�ं मुं निकासी भाी लिचेखिन्हाती गैलती निववर� केा प्रभााव काा मुूल्र्यांका� कार�े 

केा लिलए मुं मुात्रात्मुका भाौनितीकातीा और गैु�ात्मुका काारकां पार निवचेार कारतीे हां।

 हामु अन्र्य मुामुलं केा अलावा, लेखा पारीक्षा केा नि�र्योद्धिजाती देार्यरे और समुर्य और मुहात्वपाू�य लेखा पारीक्षा नि�ष्काषं केा संबंंध मुं गैव�ंस केा साथ चेचेाय 

कारतीे हां, द्धिजासमुं आंतीरिरका नि�र्यंत्र� मुं लेखा पारीक्षा केा देौरा� लिचेखिन्हाती मुहात्वपाू�य काधिमुर्यां शाधिमुल हां।

 हामु उ� लोगैं काो द्धिजा� पार गैव�ंस काा प्रभाार हाै, उन्हां भाी र्यहा निववर�ी प्रदेा� कारतीे हां निका हामु�े स्वतींत्रतीा केा संबंंध मुं प्रासंनिगैका �ैनितीका 

आवश्र्यकातीाओं काा अ�ुपााल� निकार्या हाै, और उ�केा साथ सभाी संबंंधं और अन्र्य मुामुलं जाो निका हामुारी स्वतींत्रतीा और जाहाां लागैू हाो, संबंंधिधती 

सुरक्षा उपाार्यं केा बंारे मुं संवादे कार�े केा लिलए निवचेार निकार्या जाा सकातीा हाै।

 उ� प्रभाारं केा संबंंध मुं गैव�ंस काो संप्रेनिषती मुामुलं से, हामु उ� मुामुलं काा नि�धायर� कारतीे हां जाो वतीयमुा� अवधिध केा निवत्तीीर्य निववर�ं काी 

लेखापारीक्षा मुं सबंसे मुहात्वपाू�य थे और इसलिलए प्रमुुख लेखापारीक्षा मुामुले हां। जाबंतीका निका काा�ू� र्या निवनि�र्यमु� इस मुामुले केा बंारे मुं सावयजानि�का 

प्रकार्टीकार� �हां कारतीा हाै, हामु अपा�े लेखा पारीक्षका काी रिरपाोर्टय मुं इ� मुामुलं काा व�य� कारतीे हां, र्या जाबं, अत्र्यंती दुलयभा पारिरस्थि�नितीर्यं मुं, हामु र्यहा 

नि�धायरिरती कारतीे हां निका हामुारी रिरपाोर्टय मुं निकासी मुामुले काो संप्रेनिषती �हां निकार्या जाा�ा चेानिहाए क्र्यंनिका ऐसा कार�े से दुष्पारिर�ामु स्वरूपा संचेार जा�निहाती 

लाभा कामु हाो जााएगंैे।

अन्य निवामिधक तर्था नि�यामंक आवाश्यकताओं पर रिरपोटी�

9. तीुल� पात्र और लाभा और हाानि� खातीा बंंकिंकांगै निवनि�र्यमु� अधिधनि�र्यमु, 1949 काी धारा 29 केा अ�ुसार तीैर्यार निकार्या गैर्या हाै।

 उपारोक्ती पाैराग्रेाफ 5,7 से 8 मुं इंनिगैती लेखापारीक्षा काी सीमुाओं केा अधी� और बंंकिंकांगै कंापानि�र्यं (उपाक्रेमुं काा अधिधग्रेहा� और अंतीर�) 

अधिधनि�र्यमु, 1970/1980 केा अ�ुसार इसमुं आवश्र्यका प्रकार्टीकार� काी सीमुाओं केा अधी� रहातीे हुए हामु रिरपाोर्टय कारतीे हां निका:

 का) हामु�े उ� सभाी सूचे�ाओं और स्प�ीकार�ं काो प्राप्ती निकार्या हाै जाो लेखा पारीक्षा केा उदे्देश्र्यं केा लिलए हामुारे ज्ञा� और निवश्वास केा लिलए 

आवश्र्यका थे एवं हामु�े उन्हां संतीोषजा�का पाार्या हाै;

 ख) बंंका केा वे सभाी ले�-देे� जाोनिका हामुारे संज्ञा� मुं थे बंंका काी क्षमुतीा केा अधी� हां; तीथा

 गै) बंंका काी शाखाओं तीथा काार्यायलर्यं से प्राप्ती निववरणि�र्यां हामुारे लेखा पारीक्षा केा उदे्देश्र्य केा लिलए पार्यायप्ती पााई गैर्यी थं।

10. जाैसा निका पात्र संख्र्या डीओएस.एआरजाी.6270/08.91.001/2019-20 दिदे�ांनिका 17 मुाचेय 2020 काी आवश्र्यकातीाओं केा अ�ुसार “सावयजानि�का 

क्षेत्र केा बंंकां मुं सांनिवधिधका केान्द्रीीर्य लेखा पारीक्षकां (एससीए) काी नि�र्युस्थिक्ती - निवत्तीीर्य वषय 2019-20 से एससीए काी रिरपाोर्टिंर्टंगै उत्तीरदेाधिर्यत्व” पार 

भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका द्वाारा जाारी उत्तीरवतीी संसूचे�ा दिदे�ांनिकाती 19 मुई, 2020 केा साथ पादिठाती, हामु उपारोक्ती पात्र केा पाैरा 2 मुं नि�र्दिदें� मुामुलं पार 

आगैे काी रिरपाोर्टय नि�म्�ा�ुसार प्रस्तीुती कारतीे हां:

 का) हामुारी रार्य मुं, उपारोक्ती स्र्टंडअलो� निवत्तीीर्य निववर� आईसीएआई द्वाारा जाारी लेखांका� मुा�कां काा अ�ुपााल� कारतीे हां, र्यहाा� तीका निका वे 

आरबंीआई द्वाारा नि�धायरिरती लेखांका� �ीनितीर्यं केा साथ असंगैती �हां हां। 

 ख) निवत्तीीर्य ले�-देे� र्या मुामुलं पार काोई दिर्टप्पा�ी और अवलोका� �हां हाै, द्धिजासकाा बंंका केा काामुकााजा पार काोई प्रनितीकूाल प्रभााव पाड़ीतीा हाै। 

 गै) चेूंनिका बंंका कंापा�ी अधिधनि�र्यमु, 2013 केा तीहाती पांजाीकृाती �हां हाै, इसलिलए कंापा�ी अधिधनि�र्यमु, 2013 काी धारा 164 काी उपाधारा (2) केा 

तीहाती बंंका केा नि�देेशका हाो�े काी अर्योग्र्यतीाए ंबंंका पार लागैू �हां हाोतीी हाै।
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 घ) खातीो और अन्र्य मुामुलं से जाुडे़ी मुामुलं केा अ�ुरक्ष� से संबंंधिधती काोई र्योग्र्यतीा, आरक्ष� र्या प्रनितीकूाल दिर्टप्पा�ी �हां हाै।

 ङ) निवत्तीीर्य रिरपाोर्टिंर्टंगै पार बंंकां केा आंतीरिरका निवत्तीीर्य नि�र्यंत्र� काी पार्यायप्तीतीा और पारिरचेाल� प्रभाावशीलतीा पार हामुारी लेखापारीक्षा रिरपाोर्टय इस 

रिरपाोर्टय केा अ�ुबंंध-ए मुं देी गैई हाै। हामुारी रिरपाोर्टय 31 मुाचेय, 2024 काो निवत्तीीर्य रिरपाोर्टिंर्टंगै पार बंंका केा आंतीरिरका निवत्तीीर्य नि�र्यंत्र� पार एका 

अपारिरवर्षितींती अणिभामुती व्याक्ती कारतीी हाै।

11. हामु आगैे र्यहा रिरपाोर्टय कारतीे हां निका:

 का) हामुारे द्वाारा देौरा �हां काी गैई शाखाओं से हामुारी लेखापारीक्षा केा प्रर्योजा�ं केा लिलए बंंका द्वाारा प्रस्तीुती पार्यायप्ती खातीा बंहाी निववरणि�र्यं से प्राप्ती 

काी गैर्यी हां और उ� शाखाओं से द्धिजा�काा हामु�े देौरा �हां निकार्या हाै वहाा� से हामुं लेखापारीक्ष� केा प्रर्योजा�ं केा लिलए पार्यायप्ती उलिचेती निववरणि�र्या� 

प्राप्ती हुई हां।

 ख) इस रिरपाोर्टय मुं दिदेए गैए तीुल� पात्र, लाभा और हाानि� खातीा और �कादेी केा प्रवाहा काा निववर� और उ� शाखाओं से प्राप्ती निववरणि�र्या� जाहाां हामु 

�हां गैए, खातीं काी पाुस्तीका केा साथ हां।

 गै) बंंकिंकांगै निवनि�र्यमु� अधिधनि�र्यमु, 1949 काी धारा 29 केा तीहाती बंंका केा शाखा लेखापारीक्षकां द्वाारा लेखापारीणिक्षती शाखा काार्यायलर्यं केा खातीं 

काी रिरपाोर्टय हामुं भाेजाी गैई हाै और इस रिरपाोर्टय काो तीैर्यार कार�े मुं हामुारे द्वाारा समुुलिचेती सावधा�ी बंरतीी गैई हाै।

 घ) हामुारी रार्य मुं, तीुल� पात्र, लाभा और हाानि� खातीा और �कादेी प्रवाहा काा निववर� लागैू लेखांका� मुा�कां काा अ�ुपााल� कारतीे हां और वे 

आरबंीआई द्वाारा नि�धायरिरती लेखांका� �ीनितीर्यं केा साथ असंगैती �हां हां।

कृते एस.ए� कपूर एवां एसोसिसएट्ीस 

स�देी लेखाकाार

एफोआरए�: 001545सी

कृते आर. देेवांद्रा कुमंार एवां एसोसिसएट्ीस 

स�देी लेखाकाार

एफोआरए�: 114207डब्ल्यू

(अनिवाचंल एसए�. कपूर) 

साझाेदेार 

एमं �ं.: 400460 

यूडीआईए�: 24400460बंीकेासीबंीर्यूसी3582

(�ीरज गुोलस) 

साझाेदेार 

एमं �ं.: 074392 

यूडीआईए�: 24074392बंीकेाईएजाेज़ेड9941

कृते तेज राज एवां पाल 

स�देी लेखाकाार

एफोआरए�: 304124ई

कृते लक्ष्मंी तृप्तिप्त एवां एसोसिसएट्ीस 

स�देी लेखाकाार

एफोआरए�: 009189सी

(बीी. गुंगुाराजू) 

साझाेदेार

एमं �ं.: 007605 

यूडीआईए�: 24007605बंीकेाडीजाीएफपाी7731

(अभाय पालीवााल) 

साझाेदेार

एमं �ं.: 435511 

यूडीआईए�: 24435511बंीकेाएएचेवीडब्ल्र्यू1147

स् र्था�    : चेेन् �ै

दिदे�ांक  :  09.05.2024
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स्वाायत्ता लेखाा परीक्षकं से संबींमिधत अ�ुबींध "ए"
(‘अन्य का�ू�ी और नि�यामंक आवाश्यकताओं पर रिरपोटी�’ खांड के तहेत पैराग्राफो 10 (ई) का संदेभा� लं)

भाारतीय रिरज़वा� बींक ("आरबीीआई") पत्र डॉस.एआरजी.सं.6270/08.91.001/2019-20 दिदे�ांक 17 मंाचं�, 2020 (संशोमिधत) 

("आरबीीआई संचंार") द्वाारा अपेश्विक्षत निवात्ताीय रिरपोर्टिंटीिगु पर आंतरिरक निवात्ताीय नि�यंत्रण पर रिरपोटी� की समं तारीखा की रिरपोटी�।

हामु�े 31 मुाचेय, 2024 तीका इण्डि�डय� ओवारसीज़ बींक ("बींक") काी निवत्तीीर्य रिरपाोर्टिंर्टंगै पार आंतीरिरका निवत्तीीर्य नि�र्यंत्र�ं काा लेखा पारीक्ष� निकार्या हाै, उस 

तीारीख काो समुाप्ती वषय केा लिलए बंंका केा स्र्टंडअलो� निवत्तीीर्य निववर�ं केा हामुारे लेखा पारीक्ष� केा साथ, द्धिजासमुं बंंका काी शाखाओं काी निवत्तीीर्य रिरपाोर्टिंर्टंगै 

पार नि�र्यंत्र� आंतीरिरका निवत्तीीर्य शाधिमुल हाै।

आंतरिरक निवात्ताीय नि�यंत्रण के सिलए �बींध� की द्धिजम्मंेदेारी

बंंका काी प्रबंंध� सं�ा� और भाारतीीर्य स�देी लेखाकाार सं�ा� द्वाारा जाारी निवत्तीीर्य रिरपाोर्टिंर्टंगै पार आंतीरिरका निवत्तीीर्य नि�र्यंत्र�ं काी लेखापारीक्षा पार 

मुागैयदेशय� �ोर्ट मुं बंतीाए गैए आंतीरिरका नि�र्यंत्र� केा आवश्र्यका घर्टकां पार निवचेार कारतीे हुए बंंका द्वाारा �ानिपाती निवत्तीीर्य रिरपाोर्टिंर्टंगै मुा�दंेडं पार आंतीरिरका 

नि�र्यंत्र� केा आधार पार आंतीरिरका निवत्तीीर्य नि�र्यंत्र� �ानिपाती कार�े काो बं�ाए रख�े केा लिलए द्धिजाम्मुेदेार हाै। इ� द्धिजाम्मुेदेारिरर्यं मुं पार्यायप्ती आंतीरिरका निवत्तीीर्य 

नि�र्यंत्र�ं काा निडजााइ�, काार्यायन्वर्य� और अ�ुरक्ष� शाधिमुल हाै जाो बंंका काी �ीनितीर्यं काा पााल�, इसकाी पारिरसंपाणित्तीर्यं काी सुरक्षा, धोखाधड़ीी और त्रुदिर्टर्यं 

काी रोकाथामु और पातीा लगैा�े सनिहाती अपा�े व्यावसार्य केा व्यावस्थि�ती और कुाशल संचेाल� काो सुनि�णि�ती कार�े केा लिलए प्रभाावी ढंांगै से काामु कार रहाे थे। 

लेखांका� रिरकाॉडय काी सर्टीकातीा और पाू�यतीा, और निवश्वस�ीर्य निवत्तीीर्य जाा�काारी काी समुर्य पार तीैर्यारी, जाैसा निका बंंकिंकांगै निवनि�र्यमु� अधिधनि�र्यमु, 1949 

और भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका द्वाारा जाारी पारिरपात्रं और दिदेशानि�देेशं केा तीहाती आवश्र्यका हाै।

लेखाा परीक्षकं की द्धिजम्मंेदेारी

हामुारे लेखा पारीक्ष� केा आधार पार निवत्तीीर्य रिरपाोर्टिंर्टंगै पार बंंका केा आंतीरिरका निवत्तीीर्य नि�र्यंत्र� पार एका रार्य व्याक्ती कार�ा हामुारी द्धिजाम्मुेदेारी हाै। हामु�े भाारती 

केा चेार्टयडय एकााउंरं्टर््टस सं�ा� ("आईसीएआई") द्वाारा जाारी निवत्तीीर्य रिरपाोर्टिंर्टंगै ("मुागैयदेशय� �ोर्ट") पार आंतीरिरका निवत्तीीर्य नि�र्यंत्र�ं काी लेखापारीक्षा 

पार मुागैयदेशय� �ोर्ट और जाारी निकाए गैए लेखा पारीक्ष� (एसएएस) पार मुा�कां केा अ�ुसार अपा�ा लेखा पारीक्ष� निकार्या, आईसीएआई द्वाारा, आंतीरिरका 

निवत्तीीर्य नि�र्यंत्र�ं काी लेखापारीक्षा केा लिलए लागैू सीमुा तीका निकार्या हाै। उ� मुा�कां और मुागैयदेशय� �ोर्ट केा लिलए आवश्र्यका हाै निका हामु �ैनितीका आवश्र्यकातीाओं 

काा अ�ुपााल� कारं और इस बंारे मुं उलिचेती आश्वास� प्राप्ती कार�े केा लिलए र्योजा�ा और लेखा पारीक्षा कारं निका क्र्या निवत्तीीर्य रिरपाोर्टिंर्टंगै पार पार्यायप्ती आंतीरिरका 

निवत्तीीर्य नि�र्यंत्र� �ानिपाती और बं�ाए रखा गैर्या था और र्यदिदे ऐसे नि�र्यंत्र� सभाी भाौनितीका मुामुलं मुं प्रभाावी ढंांगै से संचेालिलती हाोतीे हां। हामुारे लेखा पारीक्ष� 

मुं निवत्तीीर्य रिरपाोर्टिंर्टंगै पार आंतीरिरका निवत्तीीर्य नि�र्यंत्र� काी पार्यायप्तीतीा और उ�काी पारिरचेाल� प्रभाावशीलतीा केा बंारे मुं लेखा पारीक्ष� साक्ष्र्य प्राप्ती कार�े केा लिलए 

प्रदेशय� प्रनिक्रेर्याए ंशाधिमुल हां। निवत्तीीर्य रिरपाोर्टिंर्टंगै पार आंतीरिरका निवत्तीीर्य नि�र्यंत्र�ं काी हामुारी लेखापारीक्षा मुं निवत्तीीर्य रिरपाोर्टिंर्टंगै पार आंतीरिरका निवत्तीीर्य नि�र्यंत्र�ं 

काी समुझा प्राप्ती कार�ा, जाोखिखमु काा आकाल� कार�ा निका एका भाौनितीका कामुजाोरी मुौजाूदे हाै और मुूल्र्यांका� निकाए गैए जाोखिखमु केा आधार पार आंतीरिरका 

निवत्तीीर्य नि�र्यंत्र�ं केा निडजााइ� और संचेाल� प्रभाावशीलतीा काा पारीक्ष� और मुूल्र्यांका� कार�ा शाधिमुल हाै। चेु�ी गैई प्रनिक्रेर्याए ंलेखापारीक्षका केा नि��यर्य पार 

नि�भायर कारतीी हां, द्धिजासमुं निवत्तीीर्य निववर�ं केा मुहात्वपाू�य गैलती निववर� केा जाोखिखमुं काा आकाल� शाधिमुल हाै, चेाहाे वहा धोखाधड़ीी र्या त्रुदिर्ट केा काार� हाो।

हामु मुा�तीे हां निका हामु�े जाो लेखा पारीक्षा साक्ष्र्य प्राप्ती निकाए हां और शाखा लेखा पारीक्षकां द्वाारा प्राप्ती लेखा पारीक्षा साक्ष्र्य, �ीचेे दिदेए गैए अन्र्य मुामुलं केा 

प्रकार� मुं संदेर्णिभांती उ�काी रिरपाोर्टय केा अ�ुसार, निवत्तीीर्य रिरपाोर्टिंर्टंगै पार नि�र्यंत्र� केा लिलए बंंका काी आंतीरिरका निवत्तीीर्य निवषर्य पार निवत्तीीर्य निववर�ी से संबंंधिधती 

हामुारी लेखा पारीक्षा अणिभामुती केा लिलए एका आधार प्रदेा� कार�े हाेतीु पार्यायप्ती और उपार्युक्ती हाै।

निवात्ताीय रिरपोर्टिंटीिगु पर आंतरिरक निवात्ताीय नि�यंत्रण का अर्थ�

निवत्तीीर्य रिरपाोर्टिंर्टंगै पार बंंका काा आंतीरिरका निवत्तीीर्य नि�र्यंत्र� एका ऐसी प्रनिक्रेर्या हाै द्धिजासे आमु तीौर पार स्वीकृाती लेखा लिस�ांतीं केा अ�ुसार निवत्तीीर्य रिरपाोर्टिंर्टंगै 

काी निवश्वस�ीर्यतीा और बंाहारी उदे्देश्र्यं केा लिलए निवत्तीीर्य निववर� तीैर्यार कार�े केा संबंंध मुं उलिचेती आश्वास� प्रदेा� कार�े केा लिलए निडज़ाइ� निकार्या गैर्या हाै। 

निवत्तीीर्य रिरपाोर्टिंर्टंगै पार बंंका केा आंतीरिरका निवत्तीीर्य नि�र्यंत्र� मुं वे �ीनितीर्यां और प्रनिक्रेर्याए ंशाधिमुल हां जाो (1) अणिभालेखं केा रखरखाव से संबंंधिधती हां, जाो उलिचेती 

निववर� मुं, बंंका काी संपाणित्ती केा ले�देे� और स्वभााव काो सर्टीका और नि�ष्पाक्ष रूपा से देशायतीी हां; (2) उलिचेती आश्वास� प्रदेा� कारं निका ले�देे� काो आमु 

तीौर पार स्वीकृाती लेखांका� लिस�ांतीं केा अ�ुसार निवत्तीीर्य निववर� तीैर्यार कार�े काी अ�ुमुनिती देे�े केा लिलए आवश्र्यका केा रूपा मुं देजाय निकार्या गैर्या हाै और बंंका 

काी प्रास्टिप्तीर्यां और व्यार्य केावल बंंका केा प्रबंंध� और नि�देेशकां केा प्राधिधकार� केा अ�ुसार निकाए जाा रहाे हां; और (3) बंंका काी पारिरसंपाणित्तीर्यं केा अ�धिधकृाती 
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अधिधग्रेहा�, उपार्योगै, र्या नि�पार्टा� काी रोकाथामु र्या समुर्य पार पातीा लगैा�े केा संबंंध मुं उलिचेती आश्वास� प्रदेा� कार�ा, द्धिजासकाा निवत्तीीर्य निववर�ं पार 

मुहात्वपाू�य प्रभााव हाो सकातीा हाै।

निवात्ताीय रिरपोर्टिंटीिगु पर आंतरिरक निवात्ताीय नि�यंत्रण की अंतर्ति�िनिहेत सीमंाएं

निवत्तीीर्य रिरपाोर्टिंर्टंगै पार आंतीरिरका निवत्तीीर्य नि�र्यंत्र�ं काी अंतीर्षि�ंनिहाती सीमुाओं केा काार�, द्धिजासमुं धिमुलीभागैती र्या नि�र्यंत्र�ं केा अ�ुलिचेती प्रबंंध� ओवरराइड 

काी संभााव�ा शाधिमुल हाै, त्रुदिर्ट र्या धोखाधड़ीी केा काार� सामुग्रेी काा गैलती निववर� हाो सकातीा हाै और उ�काा पातीा �हां लगैार्या जाा सकातीा हाै। इसकेा 

अलावा, भानिवष्र्य काी अवधिध केा लिलए निवत्तीीर्य रिरपाोर्टिंर्टंगै पार आंतीरिरका निवत्तीीर्य नि�र्यंत्र�ं केा निकासी भाी मुूल्र्यांका� केा अ�ुमुा� जाोखिखमु केा अधी� हां निका 

निवत्तीीर्य रिरपाोर्टिंर्टंगै पार आंतीरिरका निवत्तीीर्य नि�र्यंत्र� शतीं मुं बंदेलाव केा काार� अपार्यायप्ती हाो सकातीे हां, र्या र्यहा निका �ीनितीर्यं र्या प्रनिक्रेर्याओं केा अ�ुपााल� काा 

स्तीर निबंगैाड़ी सकातीा हाै।

अश्विभामंत

हामुारी रार्य मुं, और हामुारी सवोत्तीमु जाा�काारी केा अ�ुसार और हामुं दिदेए गैए स्प�ीकार�ं केा अ�ुसार और �ीचेे दिदेए गैए अन्र्य मुामुलं केा पाैराग्रेाफ मुं 

संदेर्णिभांती शाखा लेखा पारीक्षकां काी रिरपाोर्टं पार निवचेार केा आधार पार, बंंका केा पाास सभाी भाौनितीका मुामुलं मुं पार्यायप्ती हां। निवत्तीीर्य रिरपाोर्टिंर्टंगै पार आंतीरिरका 

निवत्तीीर्य नि�र्यंत्र� और निवत्तीीर्य रिरपाोर्टिंर्टंगै पार इस तीरहा केा आंतीरिरका निवत्तीीर्य नि�र्यंत्र� 31 मुाचेय, 2024 काो प्रभाावी ढंांगै से काामु कार रहाे थे, जाो भाारतीीर्य 

स�देी लेखाकाार सं�ा� द्वाारा जाारी निवत्तीीर्य रिरपाोर्टिंर्टंगै पार आंतीरिरका निवत्तीीर्य नि�र्यंत्र�ं काी लेखापारीक्षा पार दिर्टप्पा�ी, मुागैयदेशय� मुं बंतीाए गैए आंतीरिरका 

नि�र्यंत्र� केा आवश्र्यका घर्टकां पार निवचेार कारतीे हुए बंंका द्वाारा �ानिपाती निवत्तीीर्य रिरपाोर्टिंर्टंगै पार आंतीरिरका नि�र्यंत्र� केा मुा�दंेड पार आधारिरती था।

अन्य मंामंले

हामुारी पाूवोक्ती रिरपाोर्टय जाो 858 शाखाओं काी निवत्तीीर्य रिरपाोर्टय पार आंतीरिरका निवत्तीीर्य नि�र्यंत्र� काी पारिरचेाल� प्रभाावशीलतीा से संबंंधिधती हाै जाो निका उ� 

शाखाओं केा संबंंधिधती शाखा लेखा पारीक्षकां काी संबंंधिधती रिरपाोर्टं पार आधारिरती हां।

इस संबंंध मुं हामुारे अणिभामुती मुं संशोध� �हां निकार्या गैर्या हाै।

कृते एस.ए� कपूर एवां एसोसिसएट्ीस 

स�देी लेखाकाार

एफोआरए�: 001545सी

कृते आर. देेवांद्रा कुमंार एवां एसोसिसएट्ीस 

स�देी लेखाकाार

एफोआरए�: 114207डब्ल्यू

(अनिवाचंल एसए�. कपूर) 

साझाेदेार 

एमं �ं.: 400460 

यूडीआईए�: 24400460बंीकेासीबंीर्यूसी3582

(�ीरज गुोलस) 

साझाेदेार 

एमं �ं.: 074392 

यूडीआईए�: 24074392बंीकेाईएजाेज़ेड9941

कृते तेज राज एवां पाल 

स�देी लेखाकाार

एफोआरए�: 304124ई

कृते लक्ष्मंी तृप्तिप्त एवां एसोसिसएट्ीस 

स�देी लेखाकाार

एफोआरए�: 009189सी

(बीी. गुंगुाराजू) 

साझाेदेार

एमं �ं.: 007605 

यूडीआईए�: 24007605बंीकेाडीजाीएफपाी7731

(अभाय पालीवााल) 

साझाेदेार

एमं �ं.: 435511 

यूडीआईए�: 24435511बंीकेाएएचेवीडब्ल्र्यू1147

स् र्था�    : चेेन् �ै

दिदे�ांक  :  09.05.2024

वाार्तिषिक खााता 
समंेनिकत
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वाार्तिषिक खााता 
समंेनिकत
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(₹ हाजाार मुं)

अ�ुसूसिचंयाँ 31.03.2024
तक

31.03.2023
तक

पूँजी वा देेयताए ँ

पाू�जाी 01 18902 41 23 18902 41 23

आरणिक्षनितीर्या� और अधिधशेष 02 8659 03 68 5973 62 73

जामुाए� 03 286121 48 17 260973 59 04

उधार 04 30387 16 55 20803 77 19

अन्र्य देेर्यतीाए� एवं प्रावधा� 05 7799 22 55 6784 66 43

कुल 351869 32 18 313438 06 62

परिरसंपश्वित्तायाँ

�कादे और भाारतीीर्य रिरजावय बंंका केा साथ शेष रालिश 06 16905 53 65 17149 91 94
बंंकां केा पाास शेष रालिश और मु�ी एर्ट काॉल एडं शॉर्टय �ोदिर्टस 07 1909 36 41 3670 64 98

नि�वेश 08 99193 91 53 93642 52 02

अनिग्रेमु 09 213330 13 18 178067 68 04

अचेल संपाणित्तीर्यां 10 3740 18 82 3710 73 87

अन्र्य पारिरसंपाणित्तीर्यां 11 16790 18 59 17196 55 77

कुल 351869 32 18 313438 06 62

आकाब्धिस्मुका देेर्यतीाए�  12 195742 15 63 196131 44 96

संग्रेहा� केा लिलए निबंल 19119 00 64 19547 85 75

मुूल लेखाकार� �ीनितीर्या� 17

लेखाओं पार दिर्टप्पाणि�र्या� 18

अ�ुसूलिचेर्या� तीुल� – पात्र काा अंगै हाै।

31.03.2024 की ण्डिस्थानित के अ�ुसार समंेनिकत तुल�-पत्र

नि�देेशक मंंडल की ओर से
ध�राज टीी

काार्ययपाालका नि�देेशका
जयदेीप देत्ताा रॉय
काार्ययपाालका नि�देेशका

अजय कुमंार श्रीीवाास्तवा
प्रबंंध नि�देेशका व मुुख्र्य काार्ययपाालका अधिधकाारी

श्रीीनि�वाास� श्रीीधर
अध्र्यक्ष

कार्तितिकेय मिमंश्रीा
नि�देेशका

सो�ाली से� गुुप्ता
नि�देेशका

सुरेश कुमंार रंुंगुटीा
नि�देेशका

बीी चंंद्रा रेड्डीी
नि�देेशका

देीपक शमंा�
नि�देेशका

संजया रस्तोगुी
नि�देेशका

स्थाा�  : चेेन्नैै  
दिदे�ांक: 09.05.2024
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(₹ हाजाार मुं)

अ�ुसूसिचंयाँ 31.03.2024 को 
समंाप्त वाष�

31.03.2023 को 
समंाप्त वाष�

आय 
अर्जिजांती ब्र्याजा  13 24065 66 70 19406 97 10

अन्र्य आर्य  14 5665 30 30 4116 44 74

योगु 29730 97 00 23523 41 84

व्यय 
व्यार्य निकार्या गैर्या ब्र्याजा 15 14226 50 04 11146 28 90
पारिरचेाल� व्यार्य 16 8730 53 03 6429 81 39

प्रावधा� और आकाब्धिस्मुका व्यार्य (�ेर्ट)  4108 27 92 3843 32 59

योगु 27065 30 99 21419 42 88

लाभा / हेानि� (-) 
वषय केा लिलए लाभा / हाानि� (-) 2665 66 01 2103 98 96
अग्रेणि�ती लाभा / हाानि� (-) (16454 44 77) (18010 24 02)
योगु (13788 78 76) (15906 25 06)

निवानि�योज� 

राजास्व आरणिक्षती नि�धिध मुं अंतीर� 663 90 62 524 69 65
राजास्व और अन्र्य आरणिक्षनितीर्यं मुं अंतीर� 8 92 77
पाूञीी आरणिक्षनितीर्यं मुं अंतीर� 12 31 19 23 50 06
निवशेष आरणिक्षती काो अंतीर� 0

प्रस्तीानिवती अंनितीमु लाभाांश (लाभाांश कार सनिहाती) 0 0

तीुल� – पात्र मुं अग्रेेनिषती शेष रालिश (14473 93 34) (16454 44 77)
योगु (13788 78 76) (15906 25 06)
मुूल एवं घर्टाए गैए शेर्यर अजाय� (रु.) 1.40 1.15 

प्रनिती इस्थिक्वर्टी शेर्यर काा �ामुमुात्र मुूल्र्य (रु.) 10.00 10.00

अ�ुसूलिचेर्या� लाभा व हाानि� खातीा काा अणिभान्नै अंगै हाै।

31.03.2024 को समंाप्त वाष� के सिलए समंेनिकत लाभा और हेानि� खााता

समंनितसिर्थ की हेमंारी रिरपोटी� के जरिरए

एस ए� कपूर एवां एसोसिसयेट्ीस
एफआरए�  001545सी

आर देेवांद्रा कुमंार एवां एसोसिसयेट्ीस
एफआरए�  114207डब्ल्र्यू

(अनिवाचंल एस ए� कपूर)
साझाेदेार, एमु �ं.: 400460

(�ीरज गुोलस)
साझाेदेार, एमु �ं.: 074392

तेज राज एवां पाल
एफआरए�  304124ई

लक्ष्मंी तृप्तिप्त एवां एसोसिसयेट्ीस
एफआरए�  009189सी

(बीी गुंगुाराजू)
साझाेदेार, एमु �ं.: 007605

(अभाय पालीवााल)
साझाेदेार, एमु �ं.: 435511

स्थाा�  : चेेन्नैै  
दिदे�ांक: 09.05.2024
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31.03.2024 समंाप्त वाष� के सिलए समंेनिकत �कदेी �वााहे निवावारणी 

(रु. हाजाार  मुं)

निवावारण समंाप्त वाष� 
31.03.2024

समंाप्त वाष� 
31.03.2023

परिरचंाल�गुत गुनितनिवामिधयं से �कदेी �वााहे 

नि�वल लाभा / (हाानि�) कार केा बंादे  26 65 66 01 21 03 98 96

जाोडे़ी: कार केा लिलए प्रावधा� 7 57 08 36 2 49 45 56

कर के पहेले नि�वाल लाभा/(हेानि�)। 34 22 74 37 23 53 44 52

के सिलए समंायोज� 

एचेर्टीएमु नि�वेशं केा लिलए पारिरशोध�  45 27 60  48 32 25

नि�वेशं केा पाु�मुूयल्र्यांका� से हुई हाानि� (7 49 91 77) 3 14 03 46

स्थि�र आब्धिस्तीर्यं पार मुूल्र्यह्राास 3 36 36 92 2 60 42 01

आब्धिस्तीर्यं काी निबंक्रेी पार (लाभा)/ हाानि� (2 21 43) (1 58 38)

अ�जायका आब्धिस्तीर्यं केा लिलए प्रावधा�  27 15 67 13 29 32 97 61

मुा�का आब्धिस्तीर्यं केा लिलए प्रावधा� (1 12 22 29) (4 62 36 52)

नि�वेशं पार मुूल्र्यह्राास (ए�.पाी.आई. केा लिलए प्रावधा� काा नि�वल) 6 37 00 59 3 43 49 00

अन्र्य मुदें केा लिलए प्रावधा� 1 27 24 15 8 67 85 52

दिर्टर्यर II  बंॉडस पार ब्र्याजा 2 27 69 10 2 11 61 10

32 24 90 00 45 14 76 05

नि�म्�वात के सिलए समंायोज�:

जामुाओं मुं वृद्धि�/ (कामुी) 251 47 89 13 (12 40 17 31)

उधारिरर्यं मुं वृद्धि�/ (कामुी) 98 83 39 36 175 33 13 53

अन्र्य देेर्यतीाओं व प्रावधा�ं मुं वृद्धि�/ (कामुी) 17 22 34 87 (34 75 21 94)

नि�वेशं  मुं (वृद्धि�)/कामुी (54 83 75 93) 32 92 42 04

अनिग्रेमुं  मुं (वृद्धि�)/कामुी (379 78 12 27) (367 47 09 96)

अन्र्य आब्धिस्तीर्यं  मुं (वृद्धि�)/कामुी (4 75 34 39) 4 50 05 14

(71 83 59 23) (201 86 88 50)

प्रत्र्यक्ष कार (नि�वल) (5 83 00 00) (3 36 00 00)

परिरचंाल� गुनितनिवामिधयं से सृद्धिजत/ (उपयोनिगुत) नि�वाल �कदेी �वााहे (क) (11 18 94 86) (136 54 67 93)

नि�वाेश गुनितनिवामिधयं से �कदे �वााहे 

स्थि�र आब्धिस्तीर्यं काी निबंक्रेी नि�पार्टा�  5 96 76  22 72 75

स्थि�र आब्धिस्तीर्यं काी खरीदे (3 65 25 82) (5 82 36 40)

नि�वाेश संबींधी गुनितनिवामिधयं  से सृद्धिजत / (उपयोनिगुत) नि�वाल �कदे (खा) (3 59 29 06) (5 59 63 65)

निवात्तापोषण गुनितनिवामिधयं से �कदेी �वााहे 

दिर्टर्यर I एवं दिर्टर्यर II/ अन्र्य उधारिरर्यं काा मुोचे� (3 00 00 00) (8 00 00 00)

बंेसल III दिर्टर्यर III बंॉण्ड काा नि�गैयमु 0 10 00 00 00

दिर्टर्यर II बंाण्डं पार प्रदेत्ती ब्र्याजा (2 27 69 10) (21 16 11 40)
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31.03.2024 समंाप्त वाष� के सिलए समंेनिकत �कदेी �वााहे निवावारणी 

नि�देेशक मंंडल की ओर से
ध�राज टीी

काार्ययपाालका नि�देेशका
जयदेीप देत्ताा रॉय
काार्ययपाालका नि�देेशका

अजय कुमंार श्रीीवाास्तवा
प्रबंंध नि�देेशका व मुुख्र्य काार्ययपाालका अधिधकाारी

श्रीीनि�वाास� श्रीीधर
अध्र्यक्ष

कार्तितिकेय मिमंश्रीा
नि�देेशका

सो�ाली से� गुुप्ता
नि�देेशका

सुरेश कुमंार रंुंगुटीा
नि�देेशका

बीी चंंद्रा रेड्डीी
नि�देेशका

देीपक शमंा�
नि�देेशका

संजया रस्तोगुी
नि�देेशका

समंनितसिर्थ की हेमंारी रिरपोटी� के जरिरए
एस ए� कपूर एवां एसोसिसयेट्ीस

एफआरए�  001545सी
आर देेवांद्रा कुमंार एवां एसोसिसयेट्ीस

एफआरए�  114207डब्ल्र्यू

(अनिवाचंल एस ए� कपूर)
साझाेदेार, एमु �ं.: 400460

(�ीरज गुोलस)
साझाेदेार, एमु �ं.: 074392

तेज राज एवां पाल
एफआरए�  304124ई

लक्ष्मंी तृप्तिप्त एवां एसोसिसयेट्ीस
एफआरए�  009189सी

(बीी गुंगुाराजू)
साझाेदेार, एमु �ं.: 007605

(अभाय पालीवााल)
साझाेदेार, एमु �ं.: 435511

स्थाा�  : चेेन्नैै  
दिदे�ांक: 09.05.2024

(रु. हाजाार  मुं)

निवावारण समंाप्त वाष� 
31.03.2024

समंाप्त वाष� 
31.03.2023

निवात्तापोनिषत संबींधी गुनितनिवामिधयं  से सृद्धिजत / (उपयोनिगुत) नि�वाल �कदे (गु) (5 27 69 10) (19 16 11 40)

�कदेी एवां  �कदेी समंतुल्य मंं नि�वाल वाृद्धि� (क+खा +गु) (20 05 93 00) (161 30 42 98)

वाष� के �ारम्भ मंं �कदेी एवां �कदेी समंतुल्य 

भाा. रिर. बंं. केा पाास �कादेी व शेष 171 50 18 08 227 49 65 48

बंंकां केा पाास शेष एवं मुांगै द्रीव्या 36 70 64 98 142 01 60 56

वाष� के अंत मंं �कदेी एवां �कदेी समंतुल्य

�कादेी एवं भाा. रिर. बंं. केा पाास  शेष 169 05 53 65 171 50 18 08

बंंकां केा पाास शेष एवं मुांगै द्रीव्या 19 09 36 41 36 70 64 98

�कदेी एवां �कदेी समंतुल्य मंं नि�वाल वाृद्धि� / कमंी (20 05 93 00) (161 30 42 98)

र्यहा निववर�ी अप्रत्र्यक्ष निवधिध केा अ�ुसार तीैर्यार काी गैर्यी हाै।

जाहाा� काहां भाी आवश्र्यका हाो, वतीयमुा� वषय काी प्रस्तीुनिती और नि�र्यामुका आवश्र्यकातीाओं केा अ�ुसार पाुधि� कार�े केा लिलए निपाछले वषय केा आंकाड़ीं काो निफर 
से समुूहाीकृाती निकार्या गैर्या हाै।
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अ�ुसूचंी - 1
पूंजी

31.03.2024 
तक

31.03.2023 
तक
(` हाजाार मुं)

�ामिधकृत पूंजी

प्रत्र्येका रु.10/- केा 2500,00,00,000 इस्थिक्वर्टी शेर्यर 
(निपाछले वषय -प्रत्र्येका रु.10/- केा 2500,00,00,000 इस्थिक्वर्टी शेर्यर) 25000 00 00 25000 00 00
नि�गु�मिमंत, अश्विभादेत्ता वा �देत्ता पूंजी 
“प्रत्र्येका रु.10/- केा 1890,24,12,256 इस्थिक्वर्टी शेर्यर (इसमुं भाारती सरकाार द्वाारा धारिरती प्रत्र्येका 
रु.10/- केा 1821,83,26,570 इस्थिक्वर्टी शेर्यर शाधिमुल हां)” 18902 41 23 18902 41 23

अ�ुसूचंी - 2
आरक्षनितयाँ वा अमिधशेष

31.03.2024 
तक

31.03.2023 
तक
(` हाजाार मुं)

I.  सांनिवामिधक आरश्विक्षनितयाँ

       अथ शेष 4086 72 84 3562 03 19

       जाोडं़ी: पारिरवधय� 663 90 62 524 69 65

       घर्टाए� : कार्टौनितीर्या� 0 0

     योगु – I 4750 63 46 4086 72 84

II. पूंजी आरश्विक्षनित 

अ. पाु�मुूयल्र्यांका� आरणिक्षनिती

      अथ शेष 2753 15 36 2749 56 13
      जाोडं़ी: पारिरवधय� 9 87 87 43 90 22
      घर्टाए� : कार्टौनितीर्या�/ मुूल्र्य ह्राास 40 39 74 40 30 99
योगु – अ 2722 63 49 2753 15 36
आ. आब्धिस्तीर्यं काी निबंक्रेी पार

      अथ शेष 2157 44 57 2133 94 51
      जाोडं़ी: पारिरवधय� 12 31 19 23 50 06
      घर्टाए� : कार्टौनितीर्या� 0 0
योगु- आ 2169 75 76 2157 44 57
    इ. अन्र्य

    अथ शेष 153 22 07 153 12 62
    जाोडं़ी: पारिरवधय�  2 31  9 45
घर्टाए� : कार्टौनितीर्या� 0 0
योगु - इ 153 24 38 153 22 07
योगु - II (अ, आ, इ) 5045 63 63 5063 82 00
III.   शेयर �ीमिमंयमं

      अथ शेष 8557 90 11 8557 90 11
      जाोडं़ी: पारिरवधय�   0   0
      घर्टाए� : कार्टौनितीर्या�   0   0
     योगु - III 8557 90 11 8557 90 11
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अ�ुसूचंी - 2
आरक्षनितयाँ वा अमिधशेष

31.03.2024 
तक

31.03.2023 
तक
(` हाजाार मुं)

IV. राजस्वा वा अन्य आरश्विक्षनित

अ.     अन्र्य राजास्व आरणिक्षनिती

         अथ शेष 3246 11 57 3199 35 83
          जाोडं़ी: पारिरवधय� 44 96 04 43 22 60
         घर्टाए�: कार्टौनितीर्या� 0 0
योगु – अ 3291 07 61 3242 58 43

आ   नि�वेश आरणिक्षनिती खातीे

         अथ शेष 97 95 58 97 95 58

         जाोडं़ी: पारिरवधय� 0 0

         घर्टाए�: कार्टौनितीर्या� 0 0

योगु – आ 97 95 58 97 95 58

इ   निवदेेशी मुुद्रीा पारिरवतीय� आरणिक्षतीी 

         अथ शेष 989 08 56 854 49 79

         जाोडं़ी: पारिरवधय� 112 02 90 137 47 16

         घर्टाए�: कार्टौनितीर्या� 101 34 83 2 88 41

योगु – इ 999 76 63 989 08 54

ई   नि�वेश उतीार-चेढ़ेाव रिरजावय खातीा

         अथ शेष 390 00 00 390 00 00

         जाोडं़ी: पारिरवधय� 0 0

         घर्टाए�: कार्टौनितीर्या� 0 0

योगु – ई 390 00 00 390 00 00

कुल - IV (अ, आ, इ एवां ई) 4778 79 82 4719 62 55

V. लाभा वा हेानि� खााते (14473 93 34) (16454 44 77)

योगु (I, II , III, IV एवां V) 8659 03 68 5973 62 73
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अ�ुसूचंी - 4
सिलए गुए उधार

31.03.2024 
तक

31.03.2023 
तक
(` हाजाार मुं)

   I. भाारत मंं सिलए गुए उधार

      भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका 0   0

      अन्र्य बंंका 2118 67 50   0

      अन्र्य सं�ाए� और अणिभाकार� 19121 97 00 15428 82 35

      �वोन्मुेषी �ार्यी ऋ� लिलखती (आईपाीडीआई) 0 0

       बंॉन्ड केा तीौर पार जाारी हााइनिब्रड काजाय पाूंजाी लिलखती 0 0

       अधी�� काजाय 2165 00 00 2465 00 00

योगु (I) 23405 64 50 17893 82 35

   II. भाारत के बीाहेर से सिलए गुए उधार 6981 52 05 2909 94 83

योगु (I एवां II) 30387 16 55 20803 77 19

ऊपर I एवां II मंं सम्मिम्मंसिलत �नितभाूनित उधार 21240 64 50 15428 82 35

अ�ुसूचंी - 3
जमंाएँ

31.03.2024 
तक

31.03.2023 
तक
(` हाजाार मुं)

अ. I. मंांगु जमंाएँ
    i)  बंंकां से 10 92 98 8 12 73

    ii) अन्र्यं से 22924 54 03 16675 44 49

योगु - I 22935 47 01 16683 57 22

II. बीचंत बींक जमंाएँ 102589 41 20 97442 80 12

III.  मिमंयादेी जमंाएँ

     i) बंंकां से 566 65 84 570 93 19

    ii) अन्र्यं से 160029 94 12 146276 28 51

योगु - III 160596 59 96 146847 21 70

योगु – अ (I, II एवां III) 286121 48 17 260973 59 04

अ.    I) भाारत की शाखााओं मंं जमंाएँ 278967 49 60 254324 09 53

        II) भाारत के बीाहेर की शाखााओं मंं जमंाएँ 7153 98 57 6649 49 51

योगु - आ 286121 48 17 260973 59 04
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अ�ुसूचंी - 7
बींकं मंं शेष और मंांगु पर तर्था अल्प सूचं�ा पर �ाप्य ध�

31.03.2024 
तक

31.03.2023 
तक
(` हाजाार मुं)

I. भाारत मंं

    i) बींकं मंं शेष

      अ) चेालू खातीं मुं 8 84 40 15 15 17

      आ) अन्र्य सं�ाओं केा साथ 236 89 25 1060 05 50

  

    ii) मंांगु पर तर्था अल्प सूचं�ा पर �ाप्य ध�

      अ) बंंकां केा साथ   0   0

      आ) अन्र्य सं�ाओं केा साथ   0   0

योगु - (I एवां II) 245 73 65 1075 20 67

  II. भाारत के बीाहेर

      अ) चेालू खातीं मुं 790 68 07 475 12 12

      आ) अन्र्य जामुा खातीं मुं 3 65 60 1732 53 68

      इ) मुांगै पार तीथा अल्पा सूचे�ा पार प्राप्ती ध� 869 29 09 387 78 51

योगु - II (अ, आ एवां इ) 1663 62 76 2595 44 31

योगु - (I एवां II) 1909 36 41 3670 64 98

अ�ुसूचंी - 6
मंं �कदेी वा शेष भाारतीय रिरज़वा� बींक

31.03.2024 
तक

31.03.2023 
तक
(` हाजाार मुं)

  I. हााथ मुं �कादेी (इसमुं निवदेेशी मुुद्रीा सस्क्रिम्मुलिलती हाै) 1263 92 73 1124 81 31

  II. भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका केा साथ शेष

 i) चेालू खातीे मुं शेष 9095 13 31 12222 84 82

 ii) अन्र्य खातीं मुं शेष 6546 47 61 3802 25 81

योगु (I, एवां II) 16905 53 65 17149 91 94

अ�ुसूचंी - 5
अन्य देेयताए ँवा �ावाधा�

31.03.2024 
तक

31.03.2023 
तक
(` हाजाार मुं)

   I.  देेर्य निबंल 811 73 08 818 79 34

   II. अंतीर काार्यायलर्य समुार्योजा� (नि�वल)   0   0

  III.  उपालिचेती ब्र्याजा 402 50 31 279 92 37

  IV.  अन्र्य (इसमुं प्रावधा� सस्क्रिम्मुलिलती हां) 6584 99 16 5685 94 72

योगु 7799 22 55 6784 66 43
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अ�ुसूचंी - 8
नि�वाेश

31.03.2024 
तक

31.03.2023 
तक
(` हाजाार मुं)

I. भाारत मंं नि�वाेश

i) सरकाारी प्रनितीभाूनितीर्या� 91652 13 70 86603 00 74

ii) अन्र्य अ�ुमुोदिदेती प्रनितीभाूनितीर्या�  99 45  98 95

iii) शेर्यर 210 59 69 730 75 81

iv) निडबंंचेर और बंंध पात्र 2542 94 34 2214 23 50

v) अ�ुषंगैी/ संर्युक्ती उद्योमु 606 90 22 0

vi) अन्र्य नि�वेश (म्र्यूचेुअल फंड, जामुाओं काी वंचेर पाूंजाी फंड मुं नि�वेश) 71 00 75 88 83 28

योगु - I 95084 58 15 89637 82 28

II. भाारत के बीाहेर के नि�वाेश

i) सरकाारी प्रनितीभाूनितीर्या� (�ा�ीर्य प्राधिधकाारिरर्यं समुेती) 3867 01 90 3744 15 69

ii) अन्र्य अ�ुमुोदिदेती प्रनितीभाूनितीर्या�  5 66 0

iii) शेर्यर 0 45 85 91

iv) निडबंंचेर और बंंध पात्र 127 13 90 178 57 21

v) अ�ुषंगैी/ संर्युक्ती उद्योमु 0 0

vi) अन्र्य नि�वेश 115 11 92 36 10 93

योगु – II 4109 33 38 4004 69 74

योगु (I एवां II) 99193 91 53 93642 52 02

भाारती मुं सकाल नि�वेश 96166 77 00 91605 72 90

घर्टाए�: मुूल्र्यह्राास 1275 63 04 2091 26 56

घर्टाए�: पाु�स�रलिचेती नि�वेशं पार ब्र्याजा   0   0

नि�वाल निवानि�धा� 94891 13 96 89514 46 34

भाारती केा बंाहार सकाल नि�वेश 4312 13 63 4137 76 01

घर्टाए�: मुूल्र्यह्राास 9 36 06 9 70 33
नि�वाल निवानि�धा� 4302 77 57 4128 05 68

कुल नि�वाल नि�वाेश 99193 91 53 93642 52 02
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अ�ुसूचंी - 9
अनिग्रमं

31.03.2024 
तक

31.03.2023 
तक
(` हाजाार मुं)

अ. i) क्रेर्य व निडस्कााउंर्ट निकाए गैए निबंल 8338 51 80 4569 89 01

    ii) रोकाड़ी उधार, ओवरड्रााफ्र्ट और मुांगै पार प्रनितीसंदेेर्य उधार 77156 79 24 77364 66 07

    iii) सावधिध उधार 127834 82 14 96133 12 96

योगु 213330 13 18 178067 68 04

आ. i) मुूतीय आब्धिस्तीर्यं द्वाारा प्रनितीभाूनिती (बंहाीगैती ऋ�ं केा प्रनिती अनिग्रेमुं सनिहाती) 145455 52 89 135665 37 83

     ii) बंंका/ सरकाारी जामुा�तीं द्वाारा संरणिक्षती 34358 84 19 11604 08 55

    iii) अप्रनितीभाूती 33515 76 10 30798 21 66

योगु 213330 13 18 178067 68 04

इ.  I) भाारत मंं अनिग्रमं

        i)  प्राथधिमुकातीा क्षेत्र 107640 07 65 91803 94 00

       ii)  सावयजानि�का क्षेत्र 24336 39 57 24710 67 89

      iii)  बंंका 0 0

       iv)  अन्र्य 64104 10 60 47319 44 90

योगु 196080 57 82 163834 06 79

      II) भाारत के बीाहेर अनिग्रमं

        i)  बंंकां से बंकाार्या 0 0

        ii)  अन्र्यं से बंकाार्या

            a)  क्रेर्य व निडस्कााउंर्ट निकाए गैए निबंल 7339 42 88 6626 40 44

            b)  संघबं� उधार 2743 70 69 2530 49 57

            c)  अन्र्य 7166 41 79 5076 71 24

योगु 17249 55 36 14233 61 25

योगु (इ - I एवां इ - II) 213330 13 18 178067 68 04
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अ�ुसूचंी - 10
ण्डिस्थार आब्धिस्तयाँ

31.03.2024 
तक

31.03.2023 
तक
(` हाजाार मुं)

I.  परिरसर

वषय केा आरंभा मुं / पाु�मुूयल्र्यांनिकाती लागैती पार 4571 95 99 4491 30 77

वषय केा देौरा� पारिरवधय�* 4 20 09 80 65 22

उप-योगु 4576 16 08 4571 95 99

वषय केा देौरा� कार्टौनितीर्या�* 0   0

4576 16 08 4571 95 99

अद्योती� मुूल्र्यह्राास 1378 83 55 1325 92 48

कुल  -I 3197 32 53 3246 03 51

II. पूँजीगुत चंालू काय� 14 47 85  8 79

कुल  -II 14 47 85  8 79

III. अन्य ण्डिस्थार आब्धिस्तयाँ (इसमंं फोर्ति�िचंर और जुड़�ार शामिमंल हें )

     वषय केा आरंभा मुं लागैती 2717 09 80 2216 22 53

     वषय केा देौरा� पारिरवधय� 346 88 22 542 43 62

उप-योगु 3063 98 02 2758 66 15

वषय केा देौरा� कार्टौनितीर्या� 94 26 16 41 56 35

2969 71 86 2717 09 80

अद्योती� मुूल्र्यह्राास 2441 33 42 2252 48 23

कुल  - III 528 38 44 464 61 57

योगु  (I, II वा  III) 3740 18 82 3710 73 87

*31.03.2024 काो निवनि�मुर्य देर पार निवदेेशी शाखाओं से संबंंधिधती बंदेलाव पार समुार्योजा� शाधिमुल हां। 
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अ�ुसूचंी - 11
अन्य आब्धिस्तयाँ

31.03.2024 
तक

31.03.2023 
तक
(` हाजाार मुं)

 i)  अंतीर काार्यायलर्य समुार्योजा� (नि�वल) 30 51 35 735 12 57

ii)  उपालिचेती ब्र्याजा 4153 89 68 3620 47 19

iii) अनिग्रेमु रूपा से प्रदेत्ती कार (प्रावधा�ं काा नि�वल) 5450 93 06 4523 00 18

iv) लेख� – सामुग्रेी व स्रै्टम्पू 2 51 92 3 94 07

v)  देावं काी संतीुधि� मुं प्राप्ती काी गैई गैैर बंंकाकाारी आब्धिस्तीर्या� 224 27 48 210 01 51

vi) अन्र्य (�ाबंाडय केा पाास रखे जामुाओं काो शाधिमुल कारं) 6928 05 10 8104 00 25

कुल 16790 18 59 17196 55 77

अ�ुसूचंी - 12
आकब्धिस्मंक देामियत्वा

31.03.2024 
तक

31.03.2023 
तक
(` हाजाार मुं)

i)   बंंका केा प्रनिती देावे द्धिजान्हां ऋ� केा रूपा मुं स्वीकाार �हां निकार्या गैर्या हाै 4 87 95 4 79 19

ii)  अंशतीः संदेत्ती नि�वेशं केा लिलए देेर्यतीा  11 60  11 60

iii)  बंकाार्या वार्यदेा निवनि�मुर्य संनिवदेाओं केा बंाबंती देेर्यतीा 165998 91 81 165634 95 19

iv)  ग्रेाहाकां काी ओर से देी गैई गैारंदिर्टर्या�

 का) भाारती मुं 13137 86 75 11746 40 32

 ख) भाारती केा बंाहार 157 78 69 371 76 19

v)   स्वीकृानितीर्या�, पाृष्ठांका� और अन्र्य बंाध्र्यतीाए� 4557 27 58 5530 28 60

vi)  अन्र्य मुदंे द्धिजा�केा लिलए बंंका आकाब्धिस्मुका रूपा से उत्तीरदेार्यी हाै

 a) पाू�जाीगैती खातीं पार नि�ष्पाादिदेती शेष अ�ुबंंधं काी अ�ुमुानि�ती रालिश 100 99 50 52 46 12

 b) कारंसी स्वैपा केा तीहाती बंंका देेर्यतीाए� 0 0

 c) ब्र्याजा देर स्वैपा (र्यूएसडी) 0 0

 d) ब्र्याजा देर स्वैपा (आइए�आर) 0 0

 e) कारंसी ऑप्श� केा तीहाती बंंका देेर्यतीा 0 0

 f) के्रेनिडर्ट निडफाल्र्ट स्वैपा / एफआरए / प्राप्र्य प्रभाार 0 0

 g) आरबंीआइ केा साथ डीईएएफ मुं रालिश 2003 50 50 1822 20 80

 h) आइर्टी मुांगै निववादे 9780 74 96 10968 40 66

 i) अन्र्य  6 29  6 29

कुल 195742 15 63 196131 44 96
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अ�ुसूचंी - 15
खाचं� निकया गुया ब्याज

31.03.2024 
तक

31.03.2023 
तक
(` हाजाार मुं)

i)  जामुाओं पार ब्र्याजा 12614 68 60 10536 45 21

ii) भाारतीीर्य रिरजावय बंंका/ अंतीर बंंका उधारं पार ब्र्याजा 1611 87 55 609 80 40

iii) अन्र्य (6 11)  3 29

योगु 14226 50 04 11146 28 90

अ�ुसूचंी - 14
अन्य आय

31.03.2024 
तक

31.03.2023 
तक
(` हाजाार मुं)

i) कामुीश�, निवनि�मुर्य और देलाली 1330 75 12 1221 00 41

ii) नि�वेशं केा निवक्रेर्य  पार लाभा (नि�वल) 272 94 33 249 57 50

iii) नि�वेशं केा पाु�मुूयल्र्यांका� पार नि�वल हाानि� 749 91 77 (314 03 46)

iv) भाूधिमु और भाव�ं केा निवक्रेर्य पार लाभा व अन्र्य आब्धिस्तीर्या� 2 21 43 1 58 38

v) निवनि�मुर्य संव्यावहाारं पार लाभा (नि�वल) 193 05 32 564 70 36

vi) निवनिवध आर्य 3116 42 33 2393 61 55

कुल 5665 30 30 4116 44 74

अ�ुसूचंी - 13
अर्जिजित ब्याज

31.03.2024 
तक

31.03.2023 
तक
(` हाजाार मुं)

i) ब्र्याजा/ अनिग्रेमु बंट्टेा/ निबंल 17576 70 83 13151 35 40

ii) नि�वेशं पार आर्य 5951 69 85 5850 30 90

iii) भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका केा र्यहाा� शेष और अन्र्य अंतीर बंंका नि�धिधर्यं 
पार ब्र्याजा

237 64 69 405 30 80

iv) अन्र्य 299 61 33   0
कुल 24065 66 70 19406 97 10
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अ�ुसूचंी - 16
परिरचंाल� व्यय

31.03.2024 
तक

31.03.2023 
तक
(` हाजाार मुं)

i) कामुयचेारिरर्यं काो भाुगैतीा� और उ�केा लिलए प्रावधा� 6143 27 79 4102 36 60

ii) भााड़ीा, कार और निबंजाली 528 71 82 493 23 94

iii) मुुद्री� और लेख� सामुग्रेी 32 87 88 24 68 66

iv) निवज्ञापा� और प्रचेार 5 10 10 1 42 49

v) बंंकां काी संपाणित्ती पार मुूल्र्यह्राास 336 36 92 260 42 01

vi) नि�देेशकां काी फीस, भात्तीे और खचेय 1 15 40  90 73

vii) लेखा पारीक्षकां काी फीस व खचेय (शाखा लेखा पारीक्षकां केा शुल्का व व्यार्य सनिहाती) 30 39 11 31 48 38

viii) निवधिध प्रभाार 31 29 67 24 71 14

ix) डाका, तीार, रे्टलीफो�, आदिदे 61 32 40 67 53 72

x) मुरम्मुती व अ�ुरक्षा 42 83 04 27 20 20

xi) बंीमुा 350 23 03 340 97 46

xii) अन्र्य व्यार्य 1166 95 87 1054 86 06

योगु 8730 53 03 6429 81 39
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अ�ुसूचंी -17
बींक की �मंुखा लेखाांक� �ीनितयाँ – समंेनिकत

1. तैयारी का आधार

1.1 बंंका काा निवत्तीीर्य निववर� ऐनितीहाालिसका लागैती पारंपारा केा अंतीगैयती उपालिचेती अवधार�ा एवं काार्ययशील सं�ा केा आधार पार तीैर्यार निकार्या गैर्या हाै, जाबं 

तीका निका अन्र्यथा � काहाा गैर्या हाो। र्यहा भाारती मुं सामुान्र्यती: स्वीकृाती लेखांका� लिस�ांतीं (जाीएएपाी) केा अ�ुरूपा हाै, द्धिजासमुं सांनिवधिधका प्रावधा�, 

निवनि�र्यामुका / भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका (आरबंीआइ) केा दिदेशा-नि�देेश, भाारतीीर्य स�देी लेखाकाार सं�ा� (आईसीएआई) द्वाारा जाारी लेखांका� मुा�का 

/ मुागैयदेशय� �ोर््टस और भाारती केा बंंकिंकांगै उद्योोगै मुं प्रचेलिलती प्रथाए ंशाधिमुल हां। निवदेेशी काार्यायलर्यं केा संबंंध मुं, संबंंधिधती निवदेेशी देेशं मुं प्रचेलिलती 

वैधानि�का प्रावधा�ं और प्रथाओं काा अ�ुपााल� निकार्या जाातीा हाै।

1.2 समुेनिकाती निवत्तीीर्य निववर�ं मुं 31 मुाचेय 2024 काो समुाप्ती वषय केा लिलए बंंका और उसकेा संर्युक्ती उद्योमुं व सहार्योनिगैर्यं केा निवत्तीीर्य निववर� शाधिमुल 

हां। समुेनिकाती निवत्तीीर्य निववर� नि�म्�लिलखिखती केा आधार पार तीैर्यार निकाए गैए हां :

 का) इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका (मुूल) काा लेखा पारीणिक्षती निवत्तीीर्य निववर�।

 ख) संर्युक्ती उद्योमु काा समुेका� - आईसीएआई द्वाारा जाारी एएस 27 "संर्युक्ती उद्योमुं मुं निहातीं काी निवत्तीीर्य रिरपाोर्टिंर्टंगै" केा अ�ुसार ‘आ�ुपाानितीका 

समुेका�’।

 गै) आईसीएआई द्वाारा जाारी एएस 23 "समुेनिकाती निवत्तीीर्य निववर�ं मुं एसोलिसएर््टस मुं नि�वेश केा लिलए लेखांका�" केा अ�ुसार ‘इस्थिक्वर्टी पा�निती’ 

केा तीहाती ‘एसोलिसएर््टस’ मुं नि�वेश केा लिलए लेखांका�।

आंकल� का �योगु:

1.3 निवत्तीीर्य निववर�ं काी तीैर्यारी मुं प्रबंंध� काो ऐसे आंकाल� व अ�ुमुा� लगैा�े हाोतीे हां, द्धिजान्हां निवत्तीीर्य निववर�ं काी तीारीख काो आब्धिस्तीर्यं व देेर्यतीाओं 

(आकाब्धिस्मुका देेर्यतीाओं सनिहाती) काी प्रनितीवेदिदेती रकामु तीथा रिरपाोर्टिंर्टंगै अवधिध केा लिलर्ये आर्य व खचेय काी प्रनितीवेदिदेती रकामु मुं निवचेाराथय शाधिमुल निकार्या 

जाा सकेा। प्रबंंध� काा निवश्वास हाै निका निवत्तीीर्य निववर�ं काी तीैर्यारी मुं प्रर्युक्ती र्ये आकाल� निववेका सम्मुती व तीकाय संगैती हां। भानिवष्र्य केा पारिर�ामु इ� 

आकाल�ं से णिभान्नै हाो सकातीे हां।

2. राजस्वा सिचंखिन्हेत और व्यय लेखाांक�

2.1 भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका द्वाारा नि�धायरिरती निववेकापाू�य मुा�देण्डं केा अ�ुसार आब्धिस्तीर्यं पार उपालिचेती आधार पार और अ�जायका आब्धिस्तीर्यं केा सम्बंन्ध मुं  

वसूली केा आधार पार आर्य काा नि�धायर� निकार्या जाातीा हाै। वादे देार्यर खातीं एवं एकाबंारगैी नि�पार्टा� खातीं काो छोड़ीकार जाहाा� मुूल रकामु केा संबंंध मुं 

समुंजा� निकार्या जाातीा हाै, बंाकाी मुामुलं मुं अ�जायका  आब्धिस्तीर्यं मुं वसूली काा समुंजा� पाहाले ब्र्याजा और शेष, अगैर हाो तीो, केा लिलए निकार्या जाातीा हाै। 

एसेर्ट रीकंास्ट्रीक्श� कंापानि�र्यं (एआरसी) काो बंेचेी गैई पारिरसंपाणित्तीर्यं केा मुामुले मुं आर्य काा नि�धायर� निबंक्रेी मुूल्र्य से प्राप्ती �कादेी घर्टका काी सीमुा 

तीका तीबं निकार्या जाातीा हाै जाबं निबंक्रेी रकामु नि�वल बंहाी मुूल्र्य से अधिधका (अथायती प्रावधा� घर्टाकार बंहाी बंकाार्या) हाोतीी हाै।

 ए�सीएलर्टी द्वाारा स्वीकृाती खातीं काो मुुकादेमुा देार्यर खातीं केा रूपा मुं मुा�ा जााएगैा और इ� ए�सीएलर्टी खातीं मुं वसूली काा निवनि�र्योजा� चेाहाे 

वहा काॉरपाोरेर्ट देे�देार र्या गैारंर्टरं केा निवरु� शुरू काी गैई प्रनिक्रेर्या से हाी हाो उन्हां मुुकादेमुा देार्यर खातीं केा समुा� हाी मुा�ा जााएगैा।

 निडबंंचेर/ इस्थिक्वर्टी/ अन्र्य ऋ� र्या अथय इस्थिक्वर्टी उपाकार�ं आदिदे केा रूपा मुं हुई वसूली, जाो ए�सीएलर्टी द्वाारा अ�ुमुोदिदेती समुाधा� र्योजा�ा मुं �कादे 

वसूली केा रूपा मुं हाोतीी हाै और जाैसा निका मुुकादेमुा देार्यर खातीं मुं निकार्या जाातीा हाै अथायती मुूलध� और उसकेा बंादे ब्र्याजा केा लिलए।

2.2  खरीदेे गैए निबंलं/बंंधका-समुर्थिथंती प्रनितीभाूनितीर्यं पार ब्र्याजा, कामुीश�(साख पात्र / गैारंर्टीपात्र/सरकाारी काारोबंार/ बंीमुा काो छोडकार), निवनि�मुर्य, 

लॉकार निकारार्या और लाभाांश काो उगैाहाी केा आधार पार निहासाबं मुं लिलर्या जाातीा हाै।

2.3  बंहुमुूल्र्य धातीुओं काी पारेष� निबंक्रेी से प्राप्ती आर्य काो निबंक्रेी पाूरी हाो�े केा बंादे अन्र्य आर्य केा रूपा मुं गै��ा मुं लिलर्या जाातीा हाै।

2.4  खचें काो उपालिचेती आधार पार निहासाबं मुं लिलर्या जाातीा हाै,जाबं तीका निका अन्र्यथा � काहाा गैर्या हाो।
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2.5  नि�स्क्रिष्क्रेर्य बंचेती बंंका खातीे,अदेावी बंचेती बंंका खातीे एवं अदेावी धिमुर्यादेी जामुाओं केा मुामुलं मुं ब्र्याजा, भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका केा दिदेशानि�देेशं केा आधार 

पार लिलर्या जाातीा हाै।

2.6  वादे देार्यर खातीं केा संबंंध मुं काा�ू�ी खचें काो लाभा-हाानि� खातीे मुं प्रभाारिरती निकार्या जाातीा हाै। ऐसे खातीं मुं वसूली हाो जाा�े पार उसे आर्य मुं लिलर्या 

जाातीा हाै।

2.7  निवदेेशी शाखाओं केा मुामुलं मुं, आर्य और व्यार्य काा अणिभाज्ञा� / निहासाबं देेश मुं लागैू �ा�ीर्य काा�ू� केा अ�ुसार निकार्या जाातीा हाै।

3. निवादेेशी मंुद्राा ले�-देे�

3.1 निवदेेशी मुुद्रीा से जाुडे़ी ले�-देे� काा लेखांका�, लेखा मुा�का (एएस)11 केा साथ भाारतीीर्य स�देी लेखाकाार सं�ा� द्वाारा जाारी “निवदेेशी मुुद्रीा देरं मुं 

पारिरवतीय� केा प्रभााव” केा अ�ुसर� मुं निकार्या जाातीा हाै ।

3.2 टे्रीज़री केा संबंंध मुं ले�-देे� (निवदेेशी):

 का) निवदेेशी मुुद्रीा जामुाओं और ऋ�ं काो छोड़ीकार निवदेेशी मुुद्रीा ले�-देे�ं काो ले�-देे� केा दिदे� रिरपाोर्टिंर्टंगै मुुद्रीा और निवदेेशी मुुद्रीा केा बंीचे काी निवनि�मुर्य 

देर निवदेेशी मुुद्रीा रालिश पार लागैू कार केा रिरपाोर्टिंर्टंगै मुुद्रीा मुं प्रारंणिभाका मुान्र्यतीा काो रिरकााडय निकार्या जाातीा हाै। निवदेेशी मुुद्रीा जामुाए� और ऋ�ं काा 

आरंणिभाका लेखांका� तीत्समुर्य पार लागैू एफईडीएआई काी साप्तीानिहाका औसती देर केा अ�ुसार निकार्या जाातीा हाै।

 ख) �ॉस्ट्रीो व एसीर्यू डॉलर खातीं मुं इनिती शेष काो समुापा� देरं पार दिदेखार्या जाातीा हाै। सभाी निवदेेशी मुुद्रीा जामुाओं एवं आकाब्धिस्मुका देेर्यतीाओं 

सनिहाती उधारं काो प्रत्र्येका नितीमुाहाी केा अंनितीमु सप्तीाहा केा लिलए लागैू एफईडीएआई काी साप्तीानिहाका औसती देर केा अ�ुसार वर्णि�ंती निकार्या जाातीा 

हाै। अन्र्य आब्धिस्तीर्यं, देेर्यतीाओं और निवदेेशी मुुद्रीा मुं मुूल्र्य वगैीकृाती बंकाार्या वार्यदेा संनिवदेाओं काो ले�-देे� काी तीारीख काी देरं पार दिदेखार्या  

जाातीा हाै।

 गै) एफईडीएआई द्वाारा सूलिचेती वषा�ती निवनि�मुर्य देरं पार आकाब्धिस्मुका देेर्यतीाओं सनिहाती बंकाार्या वार्यदेा निवनि�मुर्य संनिवदेाओं व सभाी आब्धिस्तीर्यं, 

देेर्यतीाओं केा पाु�मुूयल्र्यांका� केा काार� पारिर�ती लाभा व हाानि� काो ‘’अन्र्य देेर्यतीाए� व प्रावधा�’‘/ ‘’अन्र्य आब्धिस्ती खातीा’’ मुं तीत्सम्बंन्धी नि�वल 

समुार्योजा�ाओं सनिहाती राजास्व केा अंतीगैयती रखा जाातीा हाै, केावल �ॉस्ट्रीो व एसीर्यू डॉलर खातीं केा मुामुलं काो छोड़ीकार जाहाा� खातीं काा 

समुार्योजा� अंनितीमु देरं पार निकार्या जाातीा हाै।

 घ) आर्य और व्यार्य संबंंधी मुदें काो, लेखा बंनिहार्यं मुं उ�केा ले�-देे� काी नि�र्दिदें� तीारीख पार लागैू निवनि�मुर्य देर पार पारिरवर्षितींती निकार्या जाातीा हाै।

3.3. निवदेेशी शाखाओं केा संबंंध मुं पारिरवतीय�:

 का. जाैसा निका लेखा मुा�का 11 मुं नि�धायरिरती हाै, सभाी निवदेेशी शाखाओं काो गैैर अणिभान्नै पारिरचेाल� मुा�ा जाातीा हाै।

 ख. पारिरसंपाणित्तीर्यं और देेर्यतीाओं (आकाब्धिस्मुका देे�देारिरर्यं सनिहाती) काो  हार नितीमुाहाी केा अंती मुं केा भाारतीीर्य निवदेेशी मुुद्रीा व्याापाारी संघ द्वाारा 

अधिधसूलिचेती अंनितीमु स्पॉर्ट देरं पार पारिरवर्षितींती निकार्या जाातीा हाै।

 गै. प्रत्र्येका नितीमुाहाी केा अंती मुं आर्य और व्यार्य काो एफईडीएआई द्वाारा सूलिचेती त्रैमुालिसका औसती देर पार पारिरवर्षितींती निकार्या जाातीा हाै।

 घ. पारिर�ामुी निवनि�मुर्य केा अंतीर काो अवधिध केा लिलए आर्य र्या व्यार्य केा रूपा मुं �हां लिलर्या जाातीा हाै लेनिका� इसे नि�वल नि�वेश केा नि�पार्टा� तीका 

‘’निवदेेशी मुुद्रीा पारिरवतीय� आरणिक्षतीी’’ �ामुका अलगै खातीे मुं जामुा निकार्या जाातीा हाै।

4. नि�वाेश

4.1 भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका द्वाारा जाारी दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार भाारती मुं निकार्ये गैए नि�वेश काो टे्रीकिंडंगै केा लिलए धारिरती, निबंक्रेी केा लिलए उपाल� और 

पारिरपाक्वतीा केा लिलए धारिरती प्रवगैं मुं वगैीकृाती निकार्या जाातीा हाै। इ� नि�वेशं केा प्रकार्टीकार� काो नि�म्�लिलखिखती 6 वगैं मुं दिदेखार्या जाातीा हाै:

 का) सरकाारी प्रनितीभाूनितीर्या�

 ख) �ा�ीर्य नि�काार्यं द्वाारा जाारी काी गैर्यी प्रनितीभाूनितीर्यं सनिहाती अन्र्य अ�ुमुोदिदेती प्रनितीभाूनितीर्या�

 गै) शेर्यर,

 घ) बंॉण्ड्स एवं निडबंंचेर,
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 ड.) अ�ुषंनिगैर्यां/संर्युक्ती उद्योमु 

 चे) म्र्युचेुअल फंड र्यूनि�र्ट व अन्र्य

4.2. म्र्युचेुअल फण्ड केा र्यूनि�र्टं से आर्य और जाहाा� ब्र्याजा/मुूलध� 90 से भाी अधिधका दिदे�ं से बंकाार्या हाै, वहाा� नि�वेशं पार ब्र्याजा काी पाहाचेा� निववेकापाू�य 

मुा�देण्डं केा अ�ुसार उगैाहाी आधार पार काी जाातीी हाै।

4.3 भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका द्वाारा जाारी दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार नि�वेश काा मुूल्र्यांका� नि�म्�ा�ुसार निकार्या जाातीा हाै:

4.3.1 ‘’व्याापाार केा लिलए धारिरती’’ और ‘’निबंक्रेी केा लिलए उपाल�’’ प्रवगैं केा तीहाती व्यास्थिक्तीगैती शेर्यरं काो नितीमुाहाी अंतीराल पार निवपा�� केा लिलए लिचेधिह्नती 

निकार्या जाातीा हाै। कंाद्री सरकाार काी प्रनितीभाूनितीर्यं और राज्र्य सरकाार काी प्रनितीभाूनितीर्यं काा मुूल्र्यांका� एफबंीआईएल (फाइ�ंलिशर्यल बंंचेमुाक्सय इंनिडर्या 

प्राइवेर्ट लिलधिमुरे्टड) द्वाारा घोनिषती बंाजाार देरं पार निकार्या जाातीा हाै। राज्र्य सरकाार  काी प्रनितीभाूनितीर्यं, अन्र्य अ�ुमुोदिदेती प्रनितीभाूनितीर्यं और बंाण्ड एवं 

निडबंंचेरं काा मुूल्र्यांका� एफआइएमुएमुडीए (भाारतीीर्य नि�र्यती आर्य मुुद्रीा बंाज़ार और व्याुत्पान्नैी संघ) द्वाारा सुझााई गैई अन्र्य पा�नितीर्यं और रेटिंर्टंगै/

उधार स्प्रेेड र्यी� कावय केा अ�ुसार निकार्या जाातीा हाै। उ�तृी भााव वाले ईस्थिक्वर्टी शेर्यरं काा मुूल्र्यांका� बंाजाार देरं पार निकार्या जाातीा हाै तीथा गैैर उ�तृी 

भााव वाले ईस्थिक्वर्टी शेर्यरं और वंचेर कैानिपार्टल फंड काी इकााइर्यं काा मुूल्र्यांका� तीुल� पात्र से प्राप्ती बंहाी मुूल्र्य/ ए�एवी केा आधार पार निकार्या जाातीा 

हाै अन्र्यथा इसकाा मुूल्र्यांका� रु.1/-प्रनिती कंापा�ी/ नि�धिध केा निहासाबं से निकार्या जाातीा हाै।

 टे्रीज़री निबंलं और वाणि�स्थिज्र्यका पात्र और जामुा प्रमुा� पात्र काो रखाव लागैती पार मुूल्र्यांनिकाती निकार्या जाातीा हाै। म्र्युचेुअल फण्ड र्योजा�ा मुं धारिरती र्यूनि�र्टं 

काो बंाज़ार मुूल्र्य र्या पाु�खयरीदे मुूल्र्य र्या �ेर्ट एसेर्ट वैल्र्यू केा क्रेमु मुं उपाल�तीा केा आधार पार मुूल्र्यांनिकाती निकार्या जाातीा हाै ।

 पाीडीएआइ (भाारतीीर्य प्राथधिमुका व्याापाारी संघ)/ एफबंीआईएल द्वाारा केान्द्री सरकाार काी प्रनितीभाूनितीर्यं केा लिलए वाइर्टीएमु (पारिरपाक्वतीा प्रनितीफल)  

देर पार उपार्युक्ती मुूल्र्य वृद्धि� केा साथ अधिधमुा�ी शेर्यरं काा मुूल्र्यांका� वाइर्टीएमु (पारिरपाक्वतीा प्रनितीफल) केा आधार पार आवधिधका रूपा से निकार्या 

जाातीा हाै।

 छ: वगैीकार�ं मुं से प्रत्र्येका केा तीहाती उपार्युयक्ती मुूल्र्यांका�ं केा आधार पार नि�वल मुूल्र्यह्राास र्यदिदे काोई हाै, तीो उसकेा लिलए प्रावधा� निकार्या जाातीा हाै 

और नि�वल वृद्धि�, र्यदिदे काोई हाै तीो इसे �जारअंदेाजा निकार्या जाातीा हाै, लिसफय  ऐसे मुूल्र्यह्राास काो छोड़ीकार द्धिजान्हां बंॉस्केार्ट मुं उपाल� मुूल्र्य वृद्धि� केा प्रनिती 

समुार्योद्धिजाती �हां निकार्या जाातीा हाै। हााला�निका व्यास्थिक्तीगैती प्रनितीभाूनितीर्यं केा बंहाी मुूल्र्य मुं मुूल्र्यांका� केा काार� काोई पारिरवतीय� �हां हाोगैा, तीुल� पात्र मुं 

नि�वेशं काो मुूल्र्य ह्राास केा नि�वल केा रूपा मुं देशायर्या जाातीा हाै।

4.3.2 ‘’पारिरपाक्वतीा केा लिलए धारिरती’’: ऐसे नि�वेशं काो अधिधग्रेहा� लागैती /पारिरशोध� लागैती पार आगैे ले जाार्या जाातीा हाै। प्रत्र्येका प्रनितीभाूनिती केा अंनिकाती 

मुूल्र्य केा ऊपार अधिधग्रेहा� लागैती मुं र्यदिदे अधिधकातीा हाो तीो उसे पारिरपाक्वतीा काी शेष अवधिध पार पारिरशोधिधती निकार्या जाातीा हाै। अ�ुषंगैी, सहार्योगैी और 

प्रार्योद्धिजाती सं�ाओं और जाोखिखमु पाू�जाी नि�धिध केा र्यूनि�र्टं मुं नि�वेशं काो रखाव लागैती पार मुूल्र्यांनिकाती निकार्या जाातीा हाै।

4.4 नि�वेश, ए�.पाी.ए वगैीकार� केा लिलए भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका द्वाारा बं�ाए गैए निववेकापाू�य मुा�देण्डं केा अ�ुसार आर्य केा उलिचेती प्रावधा�/आर्य काी 

अ�णिभाज्ञा� केा अधी� हाै। अनिग्रेमुं केा रूपा मुं निडबंंचेरं/बंॉण्डं पार भाी सामुान्र्य निववेकापाू�य मुा�देण्ड प्रर्योज्र्य हाोतीे हां और तीदे�ुसार, जाहाा� काहां भाी 

लागैू हाो, प्रावधा� निकार्या जाातीा हाै।

4.5 निकासी भाी वगैय मुं (जाैसे टे्रीकिंडंगै केा लिलए धारिरती, निबंक्रेी केा लिलए उपाल� व पारिरपाक्वतीा तीका धारिरती) नि�वेशं केा निवक्रेर्य से हाो�े वाले लाभा / हाानि� काो 

लाभा / हाानि� खातीे मुं लिलखा जाातीा हाै। ‘’पारिरपाक्वतीा केा लिलए धारिरती” वगैय मुं नि�वेशं केा निवक्रेर्य काी आर्य केा मुामुले मुं, कार चेुकातीा� केा बंादे नि�वल 

लाभा और सांनिवधिधका आरणिक्षतीी मुं अंतीरिरती काी जाा�े वाली रालिश काो “पाू�जाी आरणिक्षती खातीे” मुं निवनि�र्योद्धिजाती निकार्या जाातीा हाै।

4.6 प्रनितीभाूनितीर्यं केा अधिधग्रेहा� से प्राप्ती खंनिडती अवधिध केा ब्र्याजा, प्रोत्साहा�/प्रारब्धिम्भका शुल्का (फ्रेंण्र्ट-एण्ड-फीस) आदिदे काो लाभा-हाानि� खातीे मुं लिलर्या 

जाातीा हाै। टे्रीज़री निबंलं केा मुामुले मुं खंनिडती अवधिध ब्र्याजा �हां हाोतीा हाै। आर्य काा लेखांका� हाोल्डिं�ंगै लागैती और फेस वैल्र्यू र्यानि� निडस्कााउंर्ट आर्य 

केा अंतीर केा आधार पार निकार्या जाातीा हाै। 

4.7 रेपाो/रिरवसय रिरपाो ले�-देे� काा भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका केा दिदेशा-नि�देेशं केा अ�ुसार लेखा – जाोखा निकार्या जाातीा हाै।

4.8 निवदेेशी शाखाओं द्वाारा धारिरती नि�वेशं काा वगैीकार� एवं मुूल्र्यांका� संबंंधिधती निवदेेशी निवनि�र्यामुका प्राधिधकाारिरर्यं द्वाारा जाारी दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार 

निकार्या जाातीा हाै।
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4.9 सभाी नि�वेशं काो वेरे्टड ऐवरेजा प्राइलिंसंगै निवधिध काो अपा�ाकार धारिरती निकार्या गैर्या हाै।

4.10 सभाी नि�वेश सेर्टलमुंर्ट नितीलिथ केा आधार पार बंहाी मुं धारिरती निकार्या जाातीा हाै।

4.11 नि�वेश पार निडनिवडंड आर्य काा निहासाबं �कादेी आधार पार निकार्या जाातीा हाै।

4.12 तीुल�-पात्र मुं नि�वेशं काो अ�जायका नि�वेशं केा संबंंध मुं धारिरती �ेर्ट ऑफ प्रावधा� केा आधार पार देशायर्या जाातीा हाै।

4.13 भाुगैतीा� हाेतीु पारिरपाक्व नि�वेशं काो “अन्र्य आब्धिस्तीर्यं” केा तीहाती देशायर्या जाातीा हाै तीथा अ�जायका नि�वेशं केा लिलए धारिरती प्रावधा� भाी कालिथती नि�वेशं 

से समुार्योद्धिजाती निकार्या गैर्या हाै।

4.14 निकासी नि�वेश काो उसकाी खरीदे केा समुर्य एचेर्टीएमु, एचेएफर्टी र्या एएफएस केा रूपा मुं वगैीकृाती निकार्या जाातीा हाै और बंादे मुं उसकेा वगैं मुं अंतीर�, 

लिसफय  एचेएफर्टी से एएफएस श्रेे�ी मुं अदेला-बंदेली/ अंतीर� काो छोड़ीकार, अधिधग्रेहा� लागैती/बंुकावैल्र्यू/बंाजाार मुूल्र्य केा आधार पार अन्र्य वगैं मुं 

वषय मुं एका बंार, नि�देेशका मुंडल केा अ�ुमुोदे� से निकार्या जाातीा हाै। ऐसे अंतीर� पार मुूल्र्यह्राास, र्यदिदे काोई हाो, केा लिलए प्रावधा� निकार्या गैर्या हाै और 

प्रनितीभाूनिती काा बंहाी मुूल्र्य तीदे�ुसार समुार्योद्धिजाती निकार्या जाातीा हाै। एका श्रेे�ी से दूसरी श्रेे�ी मुं प्रनितीभाूनितीर्यं काा ऐसा अंतीर� भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका 

(आरबंीआइ) काी अ�ुमुनिती र्या दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार निकार्या जाातीा हाै।

4.15 भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका केा पारिरपात्र संख्र्या आरबंीआई/2017-18/147 डीबंीआर �ंबंर बंीपाी बंीसी. 102/21.04.0489/2017-18 दिदे�ांनिकाती  

2 अप्रैल 2018 केा अ�ुसार वषय 2018-19 से एका इ�वेस्र्टमुंर्ट फ्लक्चेुएश� रिरज़वय (आईएफआर) बं�ार्या जाा�ा हाै तीानिका भानिवष्र्य मुं प्रनितीफल मुं 

वृद्धि� केा प्रनिती बंंका काी सुरक्षा केा लिलए पार्यायप्ती रिरज़वय तीैर्यार निकार्या जाा सकेा।

 नि�वेश फ्लक्चेुएश� रिरज़वय  (आईएफआर) मुं �ा�ांतीर� नि�म्�रूपा मुं  हाो�ा चेानिहाए:

 ए) वषय केा देौरा� नि�वेश काी निबंक्रेी पार नि�वल लाभा र्या

 बंी) वषय केा लिलए नि�वल लाभा द्धिजासमुं से अनि�वार्यय निवनि�र्योगै काो घर्टार्या जाा�ा हाै ,

 जाबं तीका आईएफआर काी रालिश नि�रंतीर आधार पार एचेएफर्टी और एएफएस पाोर्टयफोलिलर्यो काा 2% � हाो जााए।  

5. अनिग्रमं

5.1 भाारती मुं अनिग्रेमुं काो मुा�का, अव-मुा�का, संदिदेग्ध और हाानि� आब्धिस्तीर्यं केा रूपा मुं वगैीकृाती निकार्या गैर्या हाै और भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका द्वाारा जाारी 

निववेकापाू�य मुा�देण्डं केा अ�ुसार समुर्य-समुर्य पार ऐसे अनिग्रेमुं पार हाानि�र्यं केा लिलए प्रावधा� निकार्या जाातीा हाै। निवदेेशी शाखाओं केा संबंंध मुं, 

संबंंधिधती देेशं केा निवनि�र्यमुं केा आधार पार वगैीकार� और प्रावधा� बं�ार्या जाातीा हाै र्या निफर भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका केा मुा�दंेड पार, जाो भाी उच्चतीर 

हाो।

5.2 मुा�का अनिग्रेमुं केा लिलए निकाए गैए सामुान्र्य प्रावधा�ं काो छोड़ीकार अनिग्रेमुं काो प्रावधा�ं केा नि�वल केा रूपा मुं दिदेखार्या गैर्या हाै।

5.3 भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका द्वाारा जाारी दिदेशा-नि�देेशं केा अ�ुसार पाु�रयलिचेती/पाु�र्षि�ंधायरिरती आब्धिस्तीर्यं केा लिलए प्रावधा� निकाए जाातीे हां, द्धिजासकेा अ�ुसार 

संबंंधिधती ऋ�ं/ अनिग्रेमुं खातीं प्रावधा�ीकार� केा अनितीरिरक्ती ऋ� / अनिग्रेमु काी पाु�स�रचे�ा केा पाूवय व बंादे केा उलिचेती मुूल्र्य काो घर्टार्या जाातीा हाै। 

उलिचेती मुूल्र्य मुं कामुी और उपारोक्ती से उत्पान्नै ब्र्याजा मुं कामुी , र्यदिदे काोई हाो, केा प्रावधा� काो अनिग्रेमुं से घर्टा दिदेर्या जाातीा हाै।

 ए�पाीए केा रूपा मुं वगैीकृाती ऋ� खातीं केा मुामुले मुं, एका खातीे काो नि�ष्पाादे� पारिरसंपाणित्ती केा रूपा मुं पाु�वयगैीकृाती निकार्या जाा सकातीा हाै र्यदिदे र्यहा 

निवनि�र्यामुकां द्वाारा नि�धायरिरती दिदेशानि�देेशं केा अ�ुरूपा हाो।

6. डेरिरवाेदिटीव्स

6.1 ब्र्याजा सनिहाती आब्धिस्तीर्यं/ देेर्यतीाओं काी प्रनितीरक्षा और व्याापाार उदे्देश्र्यं लिलए बंंका �े डेरिरवेदिर्टव अ�ुबंंध निकार्या हाै।

6.2 प्रनितीरक्षा उदे्देश्र्यं से निकार्ये गैर्ये व्याुत्पान्नै संनिवदेा केा संबंंध मुं प्रास्टिप्तीर्यं / देेर्य नि�वल रकामु काी पाहाचेा� उपाचेर्य आधार पार काी जाातीी हाै। ऐसी संनिवदेा 

केा समुापा� पार हुए लाभा र्या हाानि� काो आ�निगैती काी गैर्यी हाै और संनिवदेा काी शेष अवधिध पार अथवा आब्धिस्ती/देेर्यतीा जाो भाी पाहाले हाो,पार इसकाी 
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पाहाचेा� काी गैर्यी हाै। ऐसी व्याुत्पान्नै संनिवदेा बंाजाार काो लिचेखिन्हाती निकार्या गैर्या हाै और पारिर�ामुी लाभा र्या हाानि� काी पाहाचेा� �हां काी गैर्यी हाै लिसवार्य 

तीबं जाबं निका व्याुत्पान्नै संनिवदेा काो आब्धिस्ती/देेर्यतीा केा साथ �ाधिमुती निकार्या जाातीा हाै द्धिजासे भाी बंाजाार काो लिचेखिन्हाती निकार्या जाातीा हाै और द्धिजास मुामुले मुं 

पारिर�ामुी लाभा र्या हाानि� पाडे़ी हुए आब्धिस्ती/देेर्यतीा केा बंाजाार मुूल्र्य केा समुार्योजा� केा रूपा मुं देजाय निकार्या जाातीा हाै।

6.3 उद्योोगै मुं प्रचेलिलती सामुान्र्य पा�निती केा अ�ुसार काारोबंार केा उदे्देश्र्य से निकार्ये गैर्ये व्याुत्पान्नै संनिवदेा और बंाजाार मुूल्र्य मुं हुए पारिरवतीय�ं काो लाभा-हाानि� 

खातीे मुं पाहाचेा�ा/मुान्र्य निकार्या जाातीा हाै। इ� संनिवदेाओं से संबंंधिधती आर्य व व्यार्य काो नि�पार्टा� काी तीारीख पार मुान्र्यतीा देी जाातीी हाै। काारोबंार व्याुत्पान्नै 

संनिवदेा केा समुापा� पार लाभा र्या हाानि� काो आर्य र्या व्यार्य केा रूपा मुं देजाय निकार्या जाातीा हाै।

7. अचंल आब्धिस्तयाँ (संपश्वित्ता, संयंत्र वा उपकरण)

7.1 पाु�मुूयल्र्यांनिकाती पारिरसरं काो छोड़ीकार �ाई आब्धिस्तीर्यं काो ऐनितीहाालिसका लागैती पार वर्णि�ंती निकार्या गैर्या हाै।

7.2 प्रबंंध� द्वाारा उपार्युक्ती समुझाी गैर्यी देरं पार सीधी रेखा पा�निती पार मुूल्र्यह्राास प्रदेा� निकार्या गैर्या हाै।

पारिरसर 2.50%

फ़ॉ�ीचेर 10%

निवद्योुती सं�ापा�ा, वाहा� व काार्यायलर्यी� उपाकार� 20%

काम्प्र्यूर्टर 33 1/3%

अखिग्�शामुका र्यंत्र 100%

काम्प्र्यूर्टर सॉफ्र्टवेर्यर 33 1/3%

 �ाई आब्धिस्तीर्यं केा पाु�मुूयल्र्यांका� निहास्से पार मुूल्र्यह्राास लाभा और हाानि� खातीे से लिलर्या गैर्या हाै और समुकाक्ष रालिश काो पाु�मुूयल्र्यांका� रिरज़वय से राजास्व 

भांडार मुं �ा�ांतीरिरती कार दिदेर्या गैर्या हाै।

7.3 अधिधग्रेहा�/पाु�मुूयल्र्यांका� काी तीारीख पार ध्र्या� दिदेए बंगैैर मुूल्र्य ह्राास काा प्रावधा� पाूरे साल केा लिलए निकार्या गैर्या हाै।

7.4 जाहाा� अलगै-अलगै लागैतीं काा अ�ुमुा� �हां लगैार्या जाा सकातीा हाै, वहाा� भाूधिमु और भाव� पार मुूल्र्यह्राास काा प्रावधा� समुग्रे रूपा मुं निकार्या गैर्या हाै।

7.5 पाटे्टे वाली संपाणित्तीर्यं केा मुामुले मुं पाटे्टे काी अवधिध केा देौरा� प्रीधिमुर्यमु काा चेुकातीा� निकार्या गैर्या हाै।

7.6 निवदेेशी शाखाओं काी �ार्यी आब्धिस्तीर्यं पार मुूल्र्यह्राास केा लिलए संबंंधिधती देेश मुं लागैू काा�ू� पा�निती केा अ�ुसार प्रावधा� निकार्या गैर्या हाै।

8. स्टीाफ़-सुनिवाधाएँ

8.1 भानिवष्र्य नि�धिध और राष्ट्रीीर्य पांश� पा�निती केा अंशदेा� केा लिलए लाभा व हाानि� खातीे काो प्रभाारिरती निकार्या जाातीा हाै।

8.2 उपादेा� व पांश� देेर्यतीाओं केा लिलए प्रावधा� वास्तीनिवका आधार पार निकार्या जाातीा हाै और उसे अ�ुमुोदिदेती उपादेा� एवं पांश� नि�धिध मुं अंशदेानि�ती 

निकार्या जाातीा हाै। सेवानि�वृणित्ती व्याव�ा केा मुामुलं मुं संलिचेती अवकााश केा �कादेीकार� काा भाुगैतीा� वषा�ती पार सीमुांकाका मुूल्र्यांका� केा आधार पार 

निकार्या जाातीा हाै।

8.3 निवदेेशी शाखाओं केा मुामुले मुं ग्रेेच्र्युर्टी काी गै��ा संबंंधिधती देेशं मुं लागैू काा�ू� केा अ�ुसार निकार्या गैर्या हाै।

9. आय पर कर:

 बंंका द्वाारा आर्यकार व्यार्य मुौजाूदेा कार व आ�निगैती कार व्यार्य काी कुाल रालिश अदेा काी गैई हाै। मुौजाूदेा कार व्यार्य और आ�निगैती कार व्यार्य काा 

नि�धायर�, निवदेेशी काार्यायलर्यं मुं भाुगैतीा� निकाए गैए कार, जाो निका संबंंधिधती न्र्यार्याधिधकाार क्षेत्र केा कार नि�र्यमुं पार आधारिरती हाोतीा हाै, काो ध्र्या� मुं 

रखतीे हुए आर्यकार अधिधनि�र्यमु 1961 व “ आर्य पार कारं केा लेखांका�” से संबंंधिधती लेखांका� मुा�का 22 केा तीहाती निकार्या जाातीा हाै। आ�निगैती 

कार समुार्योजा� मुं आ�निगैती कार आब्धिस्ती र्या देेर्यतीा मुं वषय केा देौरा� हाो�े वाले बंदेलाव शाधिमुल हां। आ�निगैती कार संपाणित्तीर्यं और देे�देारिरर्यं काी 

गै��ा वतीयमुा� वषय मुं कार र्योग्र्य आर्य एवं लेखांका� आर्य केा बंीचे समुर्यांतीर केा प्रभााव और अगैले लाभा से घार्टा-पाूर्षितीं काो निवचेार मुं लेकार काी 

जाातीी हाै। आ�निगैती कार संपाणित्तीर्यं और देे�देारिरर्यं काो कार देरं और कार काा�ू�ं काा उपार्योगै कारकेा नि�धायरिरती निकार्या जाातीा हाै द्धिजान्हां तीुल�-पात्र काी 
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तीारीख मुं अधिधनि�र्यधिमुती र्या मुूल रूपा से अधिधनि�र्यधिमुती निकार्या गैर्या हाै। आ�निगैती कार संपाणित्तीर्यं और देे�देारिरर्यं मुं पारिरवतीय� केा प्रभााव काो लाभा 

और हाानि� खातीे मुं लिलर्या जाातीा हाै। आ�निगैती कार संपाणित्तीर्यं काी पाहाचेा� काी जाातीी हाै और प्रत्र्येका रिरपाोर्टिंर्टंगै नितीलिथ पार उ�काा पाु�मुूयल्र्यांका�, प्रबंंध� 

केा नि��यर्य केा आधार पार निका उ�काी वसूली र्यथोलिचेती रूपा से नि�णि�ती मुा�ी जााए र्या �हां। आ�निगैती कार संपाणित्तीर्यं काो भानिवष्र्य मुं हाो�े वाले लाभा 

से कार घार्टा-पाूर्षितीं केा रूपा मुं तीभाी मुान्र्यतीा देी जाातीी हाै जाबं आभाासी नि�णि�तीतीा केा साथ इस बंाती काा पाुख्तीा सबंूती हाो निका इस तीरहा काी आ�निगैती 

कार संपाणित्तीर्यं काो भानिवष्र्य केा मुु�ाफे केा प्रनिती वसूल निकार्या जाा सकातीा हाै।

10. �नित शेयर अज��

 स�देी लेखाकंा� सं�ा� द्वाारा जाारी लेखांका� मुा�का 20 ‘’(प्रनिती शेर्यर अजाय�)’’ केा अ�ुसार बंंका प्रनिती इस्थिक्वर्टी शेर्यर केा आधार पार मुूल और 

डाइल्र्यूरे्टड प्रनिती शेर्यर अजाय� काी रिरपाोर्टय कारतीा हाै। मुूल प्रनिती ईस्थिक्वर्टी शेर्यर अजाय� काा पारिरकाल� वषय केा लिलए नि�वल लाभा काो कुाछ अवधिध केा देौरा� 

बंकाार्या शेर्यरं काी धारिरती औसती से संभााद्धिजाती निकार्या गैर्या हाै। डाइल्र्यूरे्टड अजाय� प्रनिती इस्थिक्वर्टी शेर्यर संभााव्या घर्टाव काो देशायतीा हाै जाो वषय केा देौरा� 

ईस्थिक्वर्टी शेर्यर ज़ारी कार�े केा लिलए प्रनितीभाूनितीर्यं र्या अन्र्य संनिवदेाओं केा उपार्योगै र्या पारिरवतीय� केा काार� हाो सकातीा हाै। प्रनिती ईस्थिक्वर्टी शेर्यर डाइल्र्यूरे्टड 

आर्य काा पारिरकाल� भाारिरती औसती ईस्थिक्वर्टी शेर्यरं काी संख्र्या और अवधिध केा देौरा� बंकाार्या डाइल्र्यूदिर्टव पाोरं्टलिशर्यल ईस्थिक्वर्टी शेर्यरं केा घर्टाव केा 

आधार पार निकार्या गैर्या हाै, लिसवार्य उसकेा जाहाा� पारिर�ामु घर्टाव निवरोधी रहातीे हां।

11. आब्धिस्तयं की क्षनित

 बंंका प्रत्र्येका तीुल� पात्र दिदे�ांका काो र्यहा नि�धायरिरती कारतीा हाै निका क्र्या निकासी आब्धिस्ती मुं घार्टा हाो�े काा संकेाती हाै। र्यदिदे काोई घार्टा हाो तीो, उसे लाभा एवं 

हाानि� खातीे मुं अ�ुमुानि�ती वसूली र्योग्र्य रालिश से अधिधका आब्धिस्ती रालिश तीका देशायर्या गैर्या हाै।

12. सेगुमंंटी रिरपोर्टिंटीिगु

 आरबंीआइ केा दिदेशानि�देेशं और भाारतीीर्य स�देी लेखाकाार सं�ा� द्वाारा जाारी लेखा मुा�का 17 केा अ�ुपााल� मुं बंंका व्याापाार खंड काो प्राथधिमुका 

रिरपाोर्टिंर्टंगै खंड और भाौगैोलिलका खंड काो निद्वातीीर्य रिरपाोर्टिंर्टंगै खंड केा रूपा मुं लिचेखिन्हाती कारतीा हाै।

13. �ावाधा�ं, आकब्धिस्मंक देेयताओं और आकब्धिस्मंक आब्धिस्तयं के सिलए लेखाांक�

 भाारतीीर्य स�देी लेखाकाार सं�ा� केा लेखांका� मुा�का 29 केा अ�ुसार जाारी “प्रावधा�ं, आकाब्धिस्मुका देेर्यतीाओं और आकाब्धिस्मुका आब्धिस्तीर्यं” केा 

अ�ुसर� मुं बंंका, प्रावधा�ं काो मुान्र्यतीा देेतीा हाै जाबं अतीीती काी घर्ट�ाओं केा काार� बंंका काो वतीयमुा� मुं बंाध्र्यतीा हाो, र्ये भाी संभाव�ा हाै निका जाबं 

बंाध्र्यतीाओं काी रालिश केा लिलए निवश्वस�ीर्य अ�ुमुा� लगैार्या जाा सकेा तीबं बंाध्र्यतीाओं काो नि�पार्टा�े केा लिलए आर्थिथंका लाभा वाले संसाध�ं काा बंनिहावायहा 

हाो सकातीा हाै।

 प्रावधा�ं काा नि�धायर� तीुल� पात्र काी तीारीख काो बंाध्र्यतीाओं केा नि�पार्टा� केा  लिलए प्रबंंध� द्वाारा निकार्या गैर्या हाै और नि�पार्टा� केा लिलए प्रबंंध�  

केा अ�ुमुा� और उसी प्रकाार केा ले�-देे�ं द्वाारा अ�ुपाूरका केा आधार पार नि��यर्य निकार्या गैर्या हाै। इ�काी समुीक्षा प्रत्र्येका तीुल� पात्र काी तीारीख पार 

काी जाातीी हाै और वतीयमुा� प्रबंंध� अ�ुमुा�ं काो देशाय�े हाेतीु समुार्योद्धिजाती काी जाातीी हाै। ऐसे मुामुलं मुं जाहाा� उपाल� जाा�काारी र्यहा संकेाती देेतीी हाै 

निका प्रासंनिगैकातीा काा �ुकासा� संभाव हाै लेनिका� �ुकासा� काी रकामु काा अ�ुमुा� लगैा�ा संभाव �हां हाै इसकाा प्रकार्टीकार� निवत्तीीर्य निववर� मुं निकार्या 

गैर्या हाै।

 निवत्तीीर्य निववर� मुं आकाब्धिस्मुका आब्धिस्ती, र्यदिदे काोई हाो तीो उसे लिचेखिन्हाती �हां निकार्या जाातीा हाै र्या उसकाा प्रकार्टीकार� �हां निकार्या जाातीा हाै।
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अ�ुसूचंी - 18

वाष� 2023-24 हेेतु समंेनिकत निवात्ताीय निवावारणं के खाातं पर दिटीप्पश्विणयाँ

1. समंेनिकत निवात्ताीय निवावारणं मंं इण्डि�डय� ओवारसीज़ बींक (बींक) और बींक के नि�म्�सिलखिखात अ�ुषंगुी और संयु�त उद्यामं के निवात्ताीय निवावारण  

शामिमंल हें:

क्र. सं. कंप�ी का �ामं नि�वाेश का �कार नि�गुमं� का देेश हेोल्डिं�िगु का%

1 ओनिडशा ग्रेाम्र्य बंंका एसोलिसएर््टस भाारती 35%

2 इंनिडर्या इंर्टर�ेश�ल बंंका (मुलेलिशर्या) बंरहादे संर्युक्ती उद्योमु मुलेलिशर्या 35%

1.1 र्यूनि�वसयल सोम्पूो जा�रल इंश्र्योरंस कंापा�ी लिलधिमुरे्टड मुं बंंका काी 18.06% निहास्सेदेारी हाै। चेूंनिका र्यूनि�वसयल सोम्पूो जा�रल इंश्र्योरंस कंापा�ी लिलधिमुरे्टड 

मुं शेर्यरधारिरतीा 25% से कामु हाै, इस पार आरबंीआइ केा मुौजाूदेा दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार समुेनिकाती निवत्तीीर्य निववर� तीैर्यार कार�े केा लिलए संर्युक्ती 

उद्योमु केा रूपा मुं निवचेार �हां निकार्या गैर्या हाै।

1.2 समुेनिकाती निवतीीर्य निववर�ी मुं संर्युक्ती उपाक्रेमु केा निहाती काो एएस 27 (संर्युक्ती उपाक्रेमु मुं निहाती काी निवत्तीीर्य रिरपाोर्टिंर्टंगै) काी अ�ुपाानितीका समुेनिकाती पा�निती 

केा अ�ुसार लेखे मुं शाधिमुल निकार्या गैर्या हाै। तीदे�ुसार, एफसीर्टीआर काा देशाय�े वाले संर्युक्ती उपाक्रेमु मुं रु 15.86 कारोड़ी केा नि�वेश काी रखाव लागैती 

से ऊपार, नि�वल आब्धिस्तीर्यं मुं अधिधकातीा केा निहास्से काो आरणिक्षतीी एवं अधिधशेष केा अंतीगैयती रिरपाोर्टय निकार्या जाातीा हाै, र्यहा ट्रीांसलेश� अंतीर काो देशायतीा 

हाै।

1.3 एसोलिसएर्ट मुं नि�वेश केा संबंंध मुं, द्धिजासे एएस 23 (एसोलिसएर््टस मुं नि�वेश केा लिलए लेखांका�) केा अ�ुसार इस्थिक्वर्टी पा�निती केा तीहाती लेखे मुं शाधिमुल 

निकार्या गैर्या हाै, 60,6.90 कारोड़ी रुपार्ये केा इस्थिक्वर्टी शेर्यरं मुं नि�वेश काी रालिश काो आईओबंी काी नि�वल संपाणित्ती केा निहास्से केा मुुकााबंले समुार्योद्धिजाती 

निकार्या गैर्या हाै। मुूल्र्य मुं निगैरावर्ट काो पाहाचेा��े केा लिलए 214.05 लाख रुपार्ये और 392.07 कारोड़ी रुपार्ये काी शेष रालिश काो आरणिक्षती और अधिधशेष 

मुं शेष केा प्रनिती समुार्योद्धिजाती निकार्या गैर्या हाै।

2. एसोसिसएट्ीस / संयु�त उद्यामं का निवात्ताीय निवावारण:

 अ) सहार्योगैी केा लेखा पारीणिक्षती निवत्तीीर्य निववर� बंंका काी रिरपाोर्टिंर्टंगै नितीलिथ अथायती 31.03.2024 तीका और संर्युक्ती उद्योमु अथायती इंनिडर्या 

इंर्टर�ेश�ल बंंका (मुलेलिशर्या) बंरहादे (आइआइबंीएमुबंी) केा मुामुले मुं 31.12.2023 तीका हां। जाैसा निका प्रबंंध� द्वाारा प्रमुाणि�ती निकार्या गैर्या 

हाै, 01.01.2024 से 31.03.2024 काी अवधिध केा देौरा� काोई मुहात्वपाू�य ले�-देे� र्या अन्र्य घर्ट�ाए� �हां हुई हां द्धिजा�मुं समुार्योजा� काी 

आवश्र्यकातीा हाै।

  प्रबंंध� केा पाास उपाल� निववर� केा आधार पार संर्युक्ती उद्योमु केा संबंंध मुं प्रकार्टीकार� दिदेर्या जाातीा हाै। इस तीरहा केा निववर� काी अ�ुपाल�तीा 

केा मुामुले मुं, प्रबंंध� काा निवचेार हाै निका ऐसे निववर� समुेनिकाती निवत्तीीर्य निववर�ं केा तीहाती प्रकार्टीकार� काो अधिधका प्रभाानिवती �हां कारंगैे।

 आ) सहार्योगैी मुं नि�वेश, द्धिजासे ईस्थिक्वर्टी पा�निती केा अंतीगैयती एएस 23 (सहार्योगैी मुं नि�वेश केा लिलए लेखांका�) केा अ�ुसार लेखांनिकाती निकार्या हाै, 

रु 606.90 कारोड़ी केा ईस्थिक्वर्टी शेर्यर मुं नि�वेश काी रखाव रालिश काो रु 209.06 कारोड़ी काी नि�वल आब्धिस्ती मुं आइओबंी केा निहास्से केा साथ 

समुार्योद्धिजाती निकार्या गैर्या हाै और शेष रु 392.07 कारोड़ी काो आरणिक्षतीी एवं अधिधशेष केा शेष केा साथ समुार्योद्धिजाती निकार्या गैर्या हाै तीानिका मुूल्ह्राास 

काो देशायर्या जाा सकेा।

 इ) समुेनिकाती निवतीीर्य निववर�ी मुं संर्युक्ती उपाक्रेमु केा निहाती काो एएस 27 (संर्युक्ती उपाक्रेमु मुं निहाती काी निवत्तीीर्य रिरपाोर्टिंर्टंगै) काी अ�ुपाानितीका समुेनिकाती 

पा�निती केा अ�ुसार लेखे मुं शाधिमुल निकार्या गैर्या हाै। तीदे�ुसार, एफसीर्टीआर काा देशाय�े वाले संर्युक्ती उपाक्रेमु मुं रु 23.37 कारोड़ी केा नि�वेश काी 

रखाव लागैती से ऊपार, नि�वल आब्धिस्तीर्यं मुं अधिधकातीा केा निहास्से काो आरणिक्षतीी एवं अधिधशेष केा अंतीगैयती रिरपाोर्टय निकार्या जाातीा हाै, र्यहा ट्रीांसलेश� 

अंतीर काो देशायतीा हाै।

 ई) सहार्योगैी/ संर्युक्ती उपाक्रेमु काी आकाब्धिस्मुका देेर्यतीा मुं आइओबंी केा निहास्से काी रालिश काो हार्टा दिदेर्या गैर्या हाै क्र्यंनिका वो आइओबंी काी देेर्यतीा �हां हाै।
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3. अंतर शाखाा समंाधा� / आंतरिरक काया�लय लेखाे

 अतंीर शाखा ल�े-देे� और आतंीरिरका/काार्यायलर्य खातीं काा समुाधा� शाखाओं और/र्या कंाद्रीीर्य काार्यायलर्य निवभाागैं मु ंनिवणिभान्नै चेर�ं मु ंप्रगैनिती पार हा।ै 

बंकाार्या प्रनिवधि�र्यं काो र्यथाशीघ्र समुाप्ती कार� ेकेा लिलए कादेमु उठााए जाा रहा ेहंा। ऐसी प्रनिक्रेर्या केा पारूा हाो� ेपार आवश्र्यका लखेाकंा� समुार्योजा�, र्यदिदे 

काोई आवश्र्यका हाो, निकार्या जााएगैा। प्रबंधं� बंकाार्या प्रनिवधि�र्यं केा समुाधा�/उन्मुलू� पार निकासी मुहात्वपा�ूय पारिर�ामुी प्रभााव काी आशा �हां कारतीा हा।ै

4. पूंजी और आरश्विक्षनितयाँ

 निवत्तीीर्य वषय 2023-24 केा देौरा� बंंका �े बंेसल III दिर्टर्यर II बंॉन्ड जाारी �हां निकाए हां। निवत्तीीर्य वषय 2022-23 केा देौरा� बंंका �े क्र्यूआइबंी द्वाारा 

सब्सक्रेाइबं निकाए गैए नि�जाी प्लेसमुंर्ट केा मुाध्र्यमु से कुाल 1,000 कारोड़ी रुपार्ये (निपाछले वषय रु 665 कारोड़ी) केा बंेसल III र्टीर्यर II बंॉन्ड जाारी  

निकाए हां।

 वतीयमुा� निवत्तीीर्य वषय 2023-24 केा देौरा�, बंंका �े काोई ईस्थिक्वर्टी पाूंजाी �हां जाुर्टाई हाै। 31 मुाचेय 2024 काो बंंका काी प्रदेत्ती पाूंजाी रु 18902.41 

कारोड़ी हाै। 31 मुाचेय 2024 काो भाारती सरकाार काी शेर्यरधारिरतीा 96.38% हाै।

निवानि�यामंक पूंजी की संरचं�ा

(रालिश कारोड़ी रु मुं)

क्रमंांक निवावारण 2023-24 2022-23

i)
काॉमु� ईस्थिक्वर्टी र्टीर्यर 1 पाूंजाी (सीईर्टी 1) / प्रदेत्ती शेर्यर पाूंजाी एवं अरणिक्षनितीर्यां @ 

(कार्टौतीी पा�ाती, र्यदिदे काोई हाो)
20839.72 16736.13

ii) अनितीरिरक्ती र्टीर्यर 1 पाूंजाी*/ अन्र्य र्टीर्यर 1 पाूंजाी@ 0.00 0.00

iii) र्टीर्यर 1 पाूंजाी (i + ii) 20839.72 16736.13

iv) र्टीर्यर 2 पाूंजाी 4034.78 4188.83

v) कुाल पाूंजाी (र्टीर्यर 1+र्टीर्यर 2) 24874.50 20924.96

vi) कुाल जाोखिखमु भाारिरती आब्धिस्तीर्यां (आरडब्ल्र्यूए) 143979.05 129980.80

vii)
सीईर्टी 1 अ�ुपााती (आरडब्ल्र्यू केा प्रनितीशती केा तीौर पार सीईर्टी 1) / आरडब्ल्र्यू@ केा 

प्रनितीशती केा तीौर पार प्रदेत्ती शेर्यर पाूंजाी 
14.47% 12.88%

viii) र्टीर्यर 1 अ�ुपााती (आरडब्ल्र्यू केा प्रनितीशती केा तीौर पार र्टीर्यर 1 पाूंजाी) 14.47% 12.88%

ix) र्टीर्यर 2 अ�ुपााती (आरडब्ल्र्यू केा प्रनितीशती केा तीौर पार र्टीर्यर 2 पाूंजाी) 2.80% 3.22%

x)
जाोखिखमु भाारिरती आब्धिस्तीर्यं केा अ�ुपााती मुं पाूंजाी (सीआरएआर) (आरडब्ल्र्यू केा प्रनितीशती 

केा तीौर पार कुाल पाूंजाी)
17.28% 16.10%

xi) लीवरेजा अ�ुपााती 5.66% 5.14%

xii)

शेर्यरधारिरतीा काा प्रनितीशती

     का) भाारती सरकाार 96.38% 96.38%

     ख) राज्र्य सरकाार (�ामु बंतीाए)ं $ लागैू �हां लागैू �हां 

     गै) प्रार्योजाका बंंका$ लागैू �हां लागैू �हां 

xiii) वषय केा देौरा� जाुर्टाई गैई प्रदेत्ती ईस्थिक्वर्टी पाूंजाी काी रालिश शून्र्य शून्र्य 

xiv) वषय केा देौरा� जाुर्टाई गैई गैैर-ईस्थिक्वर्टी र्टीर्यर 1 पाूंजाी काी रालिश शून्र्य शून्र्य 

xv) वषय केा देौरा� जाुर्टाई गैई र्टीर्यर 2 पाूंजाी मुं से बंेसल III र्टीर्यर II बंॉन््डस शून्र्य 1000.00

$ राज्र्य सरकाार और प्रार्योजाका बंंका काी शेर्यरधारिरतीा काा प्रनितीशती लिसफय  आरआरबंी केा लिलए लागैू हाै।
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�ावाधा� एवां आकब्धिस्मंकताएं

निवावारण 2023-24 2022-23

नि�वेश मुं ह्राास / अवलेख� पार प्रावधा� (0.49) 1.35

ए�पाीए केा लिलए प्रावधा� 2706.49 2857.74

मुा�का आब्धिस्तीर्यं केा लिलए प्रावधा� (112.22) (462.45)

पाु�स�रलिचेती खातीं केा लिलए प्रावधा� (7.37) (12.85)

आर्यकार केा लिलए प्रावधा� (आ�निगैती कार समुेती) 756.92 249.46

अन्र्य प्रावधा� एवं आकाब्धिस्मुकातीाएं 764.71 1210.12

कुल 4108.14 3843.38

5. नि�वाेश फ्ल�चंुएश� रिरज़वा�

 भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका केा पारिरपात्र संख्र्या आरबंीआइ/2017-18/147 डीबंीआर संख्र्या बंीपाी बंीसी. 102/21.04.048/2017-18 दिदे�ांनिकाती 2 

अप्रैल 2018 केा अ�ुसार वषय 2018-19 से एका नि�वेश फ्लक्चेुएश� रिरजावय (आइएफआर) बं�ार्या जाा�ा हाै तीानिका भानिवष्र्य मुं आर्य मुं वृद्धि� केा 

प्रनिती बंंका काी सुरक्षा केा लिलए पार्यायप्ती आरणिक्षनितीर्या� तीैर्यार काी जाा सकंा ।

 आइएफआर मुं �ा�ांतीर� नि�म्�रूपा मुं  हाो�ा चेानिहाए: 

 ए) वषय केा देौरा� नि�वेश काी निबंक्रेी पार शु� लाभा र्या

 बंी) वषय केा लिलए शु� लाभा द्धिजासमुं से अनि�वार्यय निवनि�र्योगै काो घर्टार्या जाा�ा हाै, जाबं तीका आइएफआर रालिश नि�रंतीर आधार पार एचेएफर्टी और 

एएफएस पाोर्टयफोलिलर्यो काा 2% � हाो जााए।

 31 मुाचेय 2024 काो समुाप्ती वषय केा देौरा� ₹ शून्र्य (निपाछले वषय ₹390.00 कारोड़ी) काी रालिश आईएफआर मुं अंतीरिरती कार देी गैई हाै।

6. कर

6.1 प्रबंंध� काी रार्य मुं आर्यकार अधिधनि�र्यमु, 1961 काी धारा 115 जाेबंी (न्र्यू�तीमु वैकास्थिल्पाका कार) केा तीहाती प्रावधा� बंंका पार लागैू �हां हाोतीे हां। अती:, 

बंंका �े आर्यकार केा प्रावधा� केा लिलए काोई रालिश प्रदेा� �हां काी हाै।

6.2 अनिग्रेमु भाुगैतीा� निकार्या गैर्या कार (प्रावधा�ं काा शु�) समुाधा� केा अधी� हाै। र्यहा लंनिबंती मुूल्र्यांका�/अपाील केा तीहाती/निववादे केा तीहाती भाुगैतीा� निकाए 

गैए कार केा काार� हाै। [अ�ुसूचेी 11(iii) देेखं]।

6.3 अपाीलकातीाय प्राधिधकाारिरर्यं केा नि��यर्यं, न्र्याधिर्यका संघोष�ाओं और कार निवशेषज्ञं काी रार्य पार निवचेार कार�े केा पा�ाती निववादिदेती रकामु और अन्र्य मुा�गैं 

केा संबंंध मुं आर्य कार से संबंंधिधती रु. 8450.79 कारोड़ी (निपाछले वषय रु. 9081.37 कारोड़ी) एवं सेवा कार से संबंंधिधती रु. 238.42 कारोड़ी (निपाछले 

वषय 220.52 कारोड़ी) एवं कुाल वस्तीु एवं सेवा कार रु 1071.78 कारोड़ी (निपाछले वषय रु 1648.68 कारोड़ी) हाेतीु निकासी भाी प्रकाार काा प्रावधा� कार�ा 

आवश्र्यका �हां समुझाा गैर्या ।

6.4 वषय केा लिलए कार व्यार्य रु. 756.91 कारोड़ी हाै द्धिजासमुं रु. 22.67 कारोड़ी काा मुौजाूदेा कार व्यार्य और रु.734.24 कारोड़ी काा आ�निगैती कार शाधिमुल 

हाै – �ोर्ट सं. 18.8 काा संदेभाय लं।

 6.5 मुाचेय 31,2024 तीका बंंका केा पाास कुाल धिमुलाकार ₹ 5299.94 कारोड़ी काी नि�वल आ�निगैती कार संपाणित्ती काा शेष हाै, द्धिजासे पाूवय मुं लिचेखिन्हाती काी गैई 

थी और अ�ुमुानि�ती आधार पार बंंका �े नितीमुाहाी (31.03.2024) केा लिलए ₹ 384.24 कारोड़ी काी आ�निगैती कार संपाणित्ती और 31.03.2024 काो 

समुाप्ती वषय केा लिलए ₹ 734.24 कारोड़ी काो रिरवसय कार दिदेर्या हाै।
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6.6 वषय केा देौरा� आर्यकार केा लिलए निकाए गैए प्रावधा� काी रालिश:                           (रुंपये करोड़ मंं)

निवावारण 2023-24 2022-23

आर्यकार केा लिलए प्रावधा� 22.67 20.60

आ�निगैती कार केा लिलए प्रावधा� 734.24 228.85

नि�वल  प्रावधा� 756.91 249.45

7. चंुकौती आ�ास� पत्र (एलओसी) पर ण्डिस्थानित

 बंंकां काो वषय केा देौरा� उ�केा द्वाारा जाारी निकाए गैए सभाी चेुकाौतीी आश्वास� पात्रं (एलओसी) केा पाू�य निववर� काा खुलासा कार�ा चेानिहाए, द्धिजासमुं 

उ�केा मुूल्र्यांका� निकाए गैए निवत्तीीर्य प्रभााव केा साथ उ�केा द्वाारा पाूवय मुं जाारी निकाए गैए एलओसी केा तीहाती उ�केा संचेर्यी निवत्तीीर्य देाधिर्यत्वं काा मुूल्र्यांका� 

भाी शाधिमुल हाै द्धिजासे प्रकाालिशती निवत्तीीर्य निववर� केा “�ोर््टस रू्ट अकााउंर््टस" केा निहास्से केा रूपा मुं देशायर्या जाा�ा चेानिहाए।

निवावारण निवात्ता वाष� 2023-24

वषय केा देौरा� जाारी निकाए गैए चेुकाौतीी आश्वास� पात्र शून्र्य

31.3.2024 काो बंकाार्या चेुकाौतीी आश्वास� पात्र 3

आकालिलती निवत्तीीर्य प्रभााव शून्र्य

संचेर्यी आंकालिलती निवत्तीीर्य देाधिर्यत्व शून्र्य

31 मंाचं�, 2024 तक एलओसी के बीकाया की संचंयी ण्डिस्थानित:

1. वषय 2009-10 केा देौरा�, बंंका �े बंंकाॉका शाखा केा संबंंध मुं 12% केा न्र्यू�तीमु सीआरएआर बं�ाए रख�े और प्रनितीधारिरती आर्य केा प्रनिती 

पाूंजाीगैती नि�धिधर्यं मुं पारिरवर्षितींती कार�े और/र्या अनितीरिरक्ती पाूंजाी डाल�े काी व्याव�ा कार�े केा लिलए एका चेुकाौतीी आश्वास� पात्र (एलओसी) 

जाारी निकार्या हाै जाोनिका आरबंीआई से अ�ुमुोदे� केा अधी� हाै। 31.03.2024 काो बंंकाॉका शाखा काी नि�र्यती पाूंजाी र्टीएचेबंी 2199 धिमुओ  

(25.97) हाै।

 सबंसे खराबं स्थि�निती मुं र्यदिदे शाखा काा संपाू�य रे्टक्सर्टाइल एक्सपाोजार केा ए�पाीए हाो�े पार हामुं मुा�का रे्टक्सर्टाइल अनिग्रेमु केा असुरणिक्षती निहास्से हाेतीु 

र्टीबंीएचे 92.854 धिमुओ काी सीमुा तीका काा अनितीरिरक्ती प्रावधा� कार�ा पाड़ी सकातीा हाै। र्यदिदे र्यहा आकाब्धिस्मुकातीा उत्पान्नै हाोतीी हाै, तीो काोई अनितीरिरक्ती 

पाूंजाी लगैा�े काी आवश्र्यकातीा �हां हाोगैी क्र्यंनिका मुौजाूदेा आरणिक्षनितीर्या� अ�ारणिक्षती रालिश काो कावर कार�े केा लिलए पार्यायप्ती हां।

 वषय 2010-11 केा देौरा� बंंका �े �ेगैारा मुलेलिशर्या काो लेर्टर ऑफ कंाफर्टय जाारी निकार्या था। बंंका अन्र्य संर्युक्ती उद्योमु साझाेदेारं केा साथ धिमुलकार 

इंनिडर्या इंर्टर�ेश�ल बंंका (मुलेलिशर्या) बंरहाादे (आइआइबंीएमुबंी) काी फंकिंडंगै, काारोबंार और अन्र्य मुामुलं मुं, जाबं भाी उ�काी आवश्र्यकातीा हाोतीी हाै 

सहाार्यतीा कारेगैा और सुनि�णि�ती कारेगैा निका वो अपा�े काारोबंार पारिरचेाल� एवं प्रबंन्ध� मुं मुलेलिशर्याई काा�ू�, निवनि�मुर्य�ं एवं �ीनितीर्यं काी अपाेक्षाओं 

काा अ�ुपााल� कारतीा हाै। �ेगैारा मुलेलिशर्या काो जाारी लेर्टर ऑफ कंाफर्टय काा निवत्तीीर्य प्रभााव एमुवाईआर 330 धिमुर्यो र्यानि� निवणिभान्नै नितीलिथर्यं पार 

एमुवाईआर 115.50 धिमुर्यो केा प्रदेत्ती पाूंजाी केा 35% केा हामुारे निहास्से तीका हाै।

 मुेजाबंा� देेश केा नि�र्यामुका दिदेशानि�देेशं केा आधार पार, बंंका �े आइओबंी-श्रेीलंकाा शाखा द्वाारा निकाए गैए व्यावसार्य से उत्पान्नै सभाी देाधिर्यत्वं और 

देे�देारिरर्यं काो पाूरा कार�े केा लिलए दिदे�ांका 12.09.2019 काो आर्योद्धिजाती बंैठाका मुं सीबंीएसएल केा पाक्ष मुं लेर्टर ऑफ काम्फर्टय जाारी निकार्या हाै।

8. भाारतीय स�देी लेखााकार संस्थाा� (आइसीएआइ) द्वाारा जारी लेखाा मंा�कं (एएस) के संदेभा� मंं �कटीीकरण

8.1 लेखाांक� मंा�क  5 – अवामिध के सिलए नि�वाल लाभा या हेानि�, पूवा� अवामिध की मंदंे और लेखाांक� �ीनितयं मंं परिरवात��

 निवत्तीीर्य निववर�ी काो उन्हां लेखांका� �ीनितीर्यं व पाॉलिललिसर्यं केा आधार पार तीैर्यार निकार्या गैर्या हाै द्धिजा�काा पााल� 31 मुाचेय 2023 काो समुाप्ती  वषय केा 

लिलए निकार्या गैर्या था।
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8.2 लेखाांक� मंा�क 9 – राजस्वा सिचंखिन्हेत

 मंहेत्वापूण� लेखाांक� पॉसिलसी – अ�ुसूचंी 17 मंं मंदे सं. 2 मंं वार्णिणिता�ुसार राजस्वा को सिचंखिन्हेत निकया गुया हेै।

8.3 लेखाांक� मंा�क 15 – कमं�चंारी लाभा (मंूल बींक)

 बंंका �े भाारतीीर्य स�देी लेखाकाार सं�ा� द्वाारा जाारी ‘’कामुयचेारिरर्यं केा लाभा’’ संबंंधी लेखांका� मुा�का 15 (पारिरशोधिधती) काो अपा�ार्या हाै।

 1. अल्पाावधिध कामुयचेारी लाभा

  अल्पाकाालिलका कामुयचेारी लाभां काी निबं�ा छूर्ट वाली रालिश, जाैसे निका लिचेनिकात्सा लाभा, जाो कामुयचेारिरर्यं द्वाारा प्रदेा� काी गैई सेवाओं केा बंदेले मुं 

भाुगैतीा� निकाए जाा�े काी अपाेक्षा काी जाातीी हाै, उस अवधिध हाेतीु हाी मुान्र्य हाोतीी हाै जाबं कामुयचेारी सेवारती हाोतीा हाै।

 2. देीघायवधिध कामुयचेारी लाभा

  लेखांका� मुा�का-15 (पारिरशोधिधती) केा अ�ुसार अपाेणिक्षती लाभा व हाानि� खातीे और तीुल� पात्र मुं पाहाचेा�े गैए नि�र्योजा�-उत्तीर लाभां और 

देीघयकााली� कामुयचेारी लाभां काी स्थि�निती काा सारांश नि�म्�वती हाै;

 1.  पारिरभाानिषती लाभा र्योजा�ाए�

 (क) बीाध्यताओं के वात�मंा� मंूल्यं मंं परिरवात��                                                                                                     (रु. कारोड़ी मुं)

निवावारण
पंश� (नि�मिधक) ग्रैच्युटीी (नि�मिधक)

2024 2023 2024 2023

वषय केा आरंभा मुं बंाध्र्यतीाओं काा वतीयमुा� मुूल्र्य 11314.24 10363.22 1302.17 1200.55

जाोडं़ी: अधिधग्रेहा� समुार्योजा� - - - -

जाोडं़ी: ब्र्याजा लागैती 776.97 735.23 94.94 85.31

जाोडं़ी: निपाछली सेवा लागैती - - - -

जाोडं़ी: वतीयमुा� सेवा लागैती 332.67 279.52 88.82 78.70

घर्टाए ं; लाभा काा भाुगैतीा� निकार्या गैर्या (1135.44) (1067.96) (92.59) (120.21)

जाोडं़ी: देाधिर्यत्वं पार बंीमुांनिकाका हाानि�/(लाभा) 2177.19 1004.24 101.03 57.83

वषय केा अंती मुं देाधिर्यत्व काा वतीयमुा� मुूल्र्य 13465.63 11314.25 1494.38 1302.17

 (खा) योज�ा आब्धिस्त के उसिचंत मंूल्य मंं परिरवात��                                                                                                  (रु. कारोड़ी मुं)

निवावारण
पंश� (नि�मिधक) ग्रैच्युटीी (नि�मिधक)

2024 2023 2024 2023

वषय केा आरंभा मुं र्योजा�ा आब्धिस्ती काा उलिचेती मुूल्र्य 11314.25 10363.23 1326.82 1225.20

जाोडं़ी: अधिधग्रेहा� समुार्योजा� - - - -

जाोडं़ी: र्योजा�ा पारिरसंपाणित्तीर्यं पार अपाेणिक्षती रिरर्ट�य 896.50 782.28 101.62 91.81

जाोडं़ी: नि�र्योक्तीा काा र्योगैदेा� 2348.23 1202.74 127.30 124.65

घर्टाए ं: भाुगैतीा� निकार्या गैर्या लाभा (1135.44) (1067.96) (92.59) (120.21)

जाोडं़ी: देाधिर्यत्वं पार बंीमुांनिकाका लाभा/(हाानि�)। 42.09 33.96 31.23 5.37

वषय केा अंती मुं र्योजा�ा पारिरसंपाणित्ती काा उलिचेती मुूल्र्य 13465.63 11314.25 1494.38 1326.82

गैैर नि�धिधपाोनिषती पारिरवतीय�ीर्य देेर्यतीा -- -- -- --



इण्डि�ियन ओवरसीीज़ बैंंकवार्षि�िक रिरपोोर्टट 2023-24

247

 (गु) तुल� पत्र मंं पहेचंा�ी गुयी रकमं                                                                 (रु. कारोड़ी मुं)

निवावारण
पंश� (नि�मिधक) ग्रैच्युटीी (नि�मिधक)

2024 2023 2024 2023

i) वषय केा अंती मुं देाधिर्यत्वं काा वतीयमुा� मुूल्र्य 13465.63 11569.76 1494.38 1302.17

ii) वषय केा अंती मुं र्योजा�ा पारिरसंपाणित्तीर्यं काा उलिचेती मुूल्र्य 13465.63 11314.25 1494.38 1326.82

iii) अंतीर 0.00 255.51 0.00 (24.65)

iii) तीुल� पात्र मुं लिचेखिन्हाती प्राप्ती गैैर नि�धिध पाोनिषती नि�वल 

देेर्यतीाए� 
*(0.00) *(255.51) 0.00 0.00

iv) तीुल� पात्र मुं लिचेखिन्हाती नि�धिध पाोनिषती नि�वल आब्धिस्तीर्या� 0.00 0.00 0.00 24.65

* आरबंीआइ केा पारिरपात्र आरबंीआइ/2021-22/105/डीओआर.एसीसी.आरईसी.57/21.04.018/2021-22 दिदे�ांका 04.10.2021 केा 

अ�ुपााल�े मुं बंंका आइबंीए संर्युक्ती �ोर्ट दिदे�ांनिकाती 11 �वंबंर, 2020 केा अ�ुसार काो निवत्तीीर्य वषय 2021-22 से शुरू हाोकार 5 (पाांचे) वषय से अधिधका 

काी अवधिध केा लिलए कामुयचेारिरर्यं हाेतीु पाारिरवारिरका पांश� मुं संशोध� केा काार� अनितीरिरक्ती देेर्यतीा काा पारिरशोध� कार�े काा निवकाल्पा चेु�ा था जाो निका  प्रत्र्येका 

वषय खचेय काी जाा�े वाली कुाल रालिश काा कामु से कामु 1/5वां निहास्सा हाै एवं 31 मुाचेय 2023 तीका ₹255,51,49,935.00 काी रालिश काा पारिरशोधिधती भाागै 

शाधिमुल हाै। वषय केा देौरा�, बंंका �े लाभा और हाानि� खातीे मुं पाूरी अग्रेेनिषती रालिश चेाजाय कार देी हाै और अबं अग्रेेनिषती रालिश शून्र्य हाै। 

 (घ) लाभा वा हेानि� मंं सिचंखिन्हेत गुए व्यय                                                                                                               (रु. कारोड़ी मुं)

निवावारण
पंश� (नि�मिधक) ग्रैच्युटीी (नि�मिधक)

2024 2023 2024 2023

i. वतीयमुा� सेवा लागैती 332.67 279.52 88.82 78.70

ii. निपाछली सेवा लागैती - - - -

iii. ब्र्याजा लागैती 776.97 735.23 94.94 85.31

iv. र्योजा�ा आब्धिस्ती पार अ�ुमुानि�ती लाभा (896.50) (782.28) (101.62) (91.81)

v. वषय मुं पाहाचेा�ा गैर्या नि�वल बंीमुांनिकाका (लाभा) / हाानि� 2135.09 970.28 69.80 52.46

vi. वषय केा देौरा� लिचेखिन्हाती संक्रेमु�कााली� देेर्यतीा 0.00 0.00 0.00 0.00

लाभा – हाानि� मुं लिचेखिन्हाती खचेय (i+ii+iii+iv+v+vi) 2348.24 1202.74 151.95 124.65

 (ड़) पंश� वा ग्रैच्युटीी न्यास द्वाारा अ�ुरश्विक्षत नि�वाेश �नितशतता:                                                                           (% मुं आंकाडे़ी)

निवावारण
पंश� न्यास ग्रैच्युटीी न्यास

2024 2023 2024 2023

का) ऋ� लिलखतीं /कंाद्री सरकाार प्रनितीभाूनितीर्या� 4.09 3.41 9.13 8.67

ख) राज्र्य सरकाार प्रनितीभाूनितीर्या� 3.89 2.58 11.97 17.32

गै) पाीएसर्यू/ पाीएफआइ/काापाोरेर्ट बंा�ड्स मुं नि�वेश 6.91 4.50 13.57 12.75

घ) ईस्थिक्वर्टी लिलखतीं 0.77 0.68 1.29 2.31

ड़ी) अन्र्य नि�वेश 84.34 88.83 64.04 58.95

कुाल 100.00 100.00 100.00 100.00
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 चं) तुल�-पत्र  की तारीखा तक मंूल वाास्तनिवाक अ�ुमंा� (भाारिरत औसत के रूप मंं अश्विभाव्य�त)

निवावारण
पंश� (नि�मिधक) ग्रैच्युटीी (नि�मिधक)

2024 2023 2024 2023

बंट्टेा देर 7.23% 7.48% 7.23% 7.56%

वेती� वृद्धि� काी प्रत्र्यालिशती देर 5.00% 5.00% 5.00% 5.00%

पालार्य� देर 1.00% 1.00% 3.00% 3.00%

पांश� वृद्धि� 4.00% 4.00% - -

र्योजा�ा आब्धिस्तीर्यं पार प्रत्र्यालिशती लाभा 7.50% 7.50% 7.56% 7.48%

मुोरै्टलिलर्टी
2012-14 

संशोधिधती अंनितीमु

2012-14 

संशोधिधती अंनितीमु
2012-14 अंनितीमु 2012-14 अंनितीमु

अपा�ार्यी गैर्यी प्रनिक्रेर्या अ�ुमुानि�ती र्यूनि�र्ट के्रेनिडर्ट अ�ुमुानि�ती र्यूनि�र्ट के्रेनिडर्ट

 छ) पंश� हेेतु 5 वाषं का �कटीीकरण

 i) योज�ा मंं अमिधशेष/घाटीा                                                                                                                          (रु. कारोड़ी मुं)

तुल� पत्र मंं सिचंखिन्हेत रासिश 
31.03.2020 

तक 

31.03.2021 

तक 

31.03.2022 

तक

31.03.2023 

तक

31.03.2024 

तक

i.
वषय केा अंती मुं देाधिर्यत्वं काा वतीयमुा� 

मुूल्र्य
9108.28 9856.98 10703.91 11569.76 13465.63

ii.
वषय केा अंती मुं र्योजा�ा आब्धिस्तीर्यं 

काा उलिचेती मुूल्र्य
9108.28 9856.98 10363.23 11314.25 13465.63

iii. अंतीर (ii-i) 0.00 0.000  (340.68) (255.51) 0.00

iv. गैैर लिचेखिन्हाती  निपाछली सेवा लागैती 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

v. गैैर लिचेखिन्हाती  संक्रेमु� देाधिर्यत्व - - - - -

vi.
तीुल� पात्र मुं लिचेखिन्हाती रालिश 

(iii-iv-v)
0.00 0.000  (340.68) (255.51) 0.00
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 (ज) ग्रेच्युटीी हेेतु पांचं वाष� का �कटीीकरण

 ii) योज�ा मंं अमिधशेष/घाटीा                                                                                                                          (रु. कारोड़ी मुं)

तुल� पत्र मंं सिचंखिन्हेत रासिश 
31.03.2020 

तक 

31.03.2021 

तक 

31.03.2022 

तक

31.03.2023 

तक

31.03.2024 

तक

i.
वषय केा अंती मुं देाधिर्यत्वं काा वतीयमुा� 

मुूल्र्य
1018.68 913.11 1200.55 1302.17 1494.38

ii.
वषय केा अंती मुं र्योजा�ा आब्धिस्तीर्यं 

काा उलिचेती मुूल्र्य
1400.86 1295.29 1225.20 1326.82 1494.38

iii. अंतीर (ii-i) 382.18 382.18 24.65 24.65 0.00

iv. गैैर लिचेखिन्हाती  निपाछली सेवा लागैती 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

v. गैैर लिचेखिन्हाती  संक्रेमु� देाधिर्यत्व - - - - -

vi.
तीुल� पात्र मुं लिचेखिन्हाती रालिश 

(iii-iv-v)
382.18 382.18 24.65 24.65 0.00

 I) परिरकल�ं के सिलए निकए गुए निवात्ताीय अ�ुमंा� नि�म्�वात हेै:

  बंट्टेा देर: बंट्टेा देर काो सरकाारी बंा�डं पार बंाजाार लाभा केा संदेभाय मुूल्र्यांका� काी तीारीख (तीुल� - पात्र दिदे�ांनिकाती 31.03.2024) केा अ�ुसार 

तीर्य निकार्या गैर्या हाै।

  प्रत्र्यालिशती वापासी देर: आब्धिस्तीर्यं पार कुाल धिमुलाकार प्रत्र्यालिशती लाभा देर उस नितीलिथ पार प्रचेलिलती बंाजाार मुूल्र्य पार तीर्य काी जाातीी हाै, द्धिजास अवधिध 

मुं लागैू नितीलिथ पार देाधिर्यत्वं काा नि�पार्टारा निकार्या जाा�ा हाै। अगैले निवत्तीीर्य वषय मुं अपाेणिक्षती अदेार्यगैी वाली ग्रेैच्र्युर्टी केा लिलए बंंका काा सवोत्तीमु 

आकाल� रु.93.40 कारोड़ी हाै।

 II) परिरभाानिषत योगुदेा� योज�ा:

  बंंका केा पाास एका पारिरभाानिषती अंशदेा� पांश� र्योजा�ा (डीसीपाीएस) हाै जाो 1 अप्रैल 2010 काो र्या उसकेा बंादे बंंका मुं शाधिमुल हाो�े 

वाले सभाी श्रेेणि�र्यं केा अधिधकाारिरर्यं और कामुयचेारिरर्यं पार लागैू हाोतीी हाै। इस र्योजा�ा काा प्रबंंध� पांश� फंड नि�र्यामुका और निवकाास 

प्राधिधकार� केा तीत्वावधा� मुं ए�पाीएस ट्रीस्र्ट द्वाारा निकार्या जाातीा हाै। �ेश�ल लिसक्र्योरिरर्टीजा निडपाॉद्धिजार्टरी लिलधिमुरे्टड काो ए�पाीएस केा लिलए 

कंाद्रीीर्य रिरकाॉडय काीकिंपांगै एजांसी केा रूपा मुं नि�र्युक्ती निकार्या गैर्या हाै। निवत्ती वषय 2023-24 केा देौरा�, बंंका �े 165.26 कारोड़ी रुपार्ये (निपाछले वषय  

145.51 कारोड़ी रुपार्ये) काा र्योगैदेा� दिदेर्या हाै।

 III) देीघ�कासिलक कमं�चंारी लाभा (निबी�ा निवात्तापोनिषत देामियत्वा के):

 सेवाानि�वाृत्ता अवाकाश �कदेीकरण लाभा

 क) देेयताओं  के �ारंश्विभाक और अंनितमं शेष का समंाधा�                                                                                   (रु. कारोड़ीं मुं)

निवावारण 
छुट्टेी �कदेीकरण (गुैर नि�मिधपोनिषत)

2024 2023

वषय काी शुरुआती मुं देाधिर्यत्वं काा वतीयमुा� मुूल्र्य 576.27 516.13

जाोडं़ी: ब्र्याजा लागैती 41.78 36.33

जाोडं़ी: निपाछली सेवा लागैती - -

जाोडं़ी: वतीयमुा� सेवा लागैती 74.24 56.88
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घर्टाए ं: भाुगैतीा� निकाए गैए लाभा (47.11)  (60.75)

जाोडं़ी: देाधिर्यत्वं पार बंीमुांनिकाका हाानि�/(लाभा) 106.97 27.68

पारिरभाानिषती लाभा देाधिर्यत्व काो समुाप्ती कार�ा 752.15 576.27

 (खा) लाभा वा हेानि� खााते मंं सिचंखिन्हेत रासिश                                                                                                     (रु. कारोड़ीं मुं)

निवावारण 
छुट्टेी �कदेीकरण (गुैर नि�मिधपोनिषत) 

2024 2023

i) वतीयमुा� सेवा लागैती 74.24 56.88

ii) निपाछली सेवा लागैती - -

iii) ब्र्याजा लागैती 41.78 36.33

iv) र्योजा�ा पारिरसंपाणित्ती पार अपाेणिक्षती रिरर्ट�य 0.00 0.00

v) वषय मुं लिचेखिन्हाती प्राप्ती नि�वल बंीमुांनिकाका (लाभा)/हाानि� 106.97 27.68

लाभा व हाानि� मुं लिचेखिन्हाती खचेय 223.00 120.89

 (गु) तुल� पत्र मंं सिचंखिन्हेत �ारंश्विभाक और समंाप� देेयता/(आब्धिस्तयं) का समंाधा�                                           (रु. कारोड़ीं मुं)

निवावारण 
छुट्टेी �कदेीकरण (गुैर नि�मिधपोनिषत) 

2024 2023

i) प्रारंणिभाका पारिरभाानिषती लाभा देाधिर्यत्व 576.26 516.13

ii) नि�वल अधिधग्रेहा� लागैती - -

iii) लाभा व हाानि� मुं लिचेखिन्हाती खचेय 223.00 120.89

iv) भाुगैतीा� निकाए गैए लाभा (47.11) (60.75)

v) तीुल� पात्र मुं लिचेखिन्हाती नि�वल देेर्यतीा 752.15 576.27

जाोडं़ी: देाधिर्यत्वं पार बंीमुांनिकाका हाानि�/(लाभा) 106.97 27.68

अंनितीमु पारिरभाानिषती लाभा देाधिर्यत्व 752.15 576.26

 (घ) �मंुखा बीीमंांनिकक अ�ुमंा� [भाारिरत औसत के रूप मंं व्य�त]

निवावारण
छुट्टेी �कदेीकरण (गुैर नि�मिधपोनिषत) 

2024 2023

बंट्टेा देर 7.23% 7.56%

वेती� वृद्धि� काा अपाेणिक्षती देर 5.00% 5.00%

पालार्य� देर 3.00% 3.00%

मुॉर्टयलिलर्टी 2012-14 अंनितीमु 2012-14 अंनितीमु

अपा�ार्यी गैई प्रनिक्रेर्या अ�ुमुानि�ती र्यूनि�र्ट के्रेनिडर्ट

बंीमुांनिकाका मुूल्र्यांका� मुं निवचेार कार�े हाेतीु भानिवष्र्य केा वेती� वृद्धि� केा अ�ुमुा�, र्योजा�ा पारिरसंपाणित्तीर्यं पार वास्तीनिवका रिरर्ट�य, मुुद्रीास्फीीनिती, वरिरष्ठतीा, पादेोन्नैनिती 

और कामुयचेारी बंाजाार मुं आपाूर्षितीं और मुांगै जाैसे अन्र्य प्रासंनिगैका काारकां काो ध्र्या� मुं रखा जाातीा हां। ऐसे अ�ुमुा� बंहुती देीघयकाालिलका हाोतीे हां और पाूवय केा 

सीधिमुती अ�ुभाव/तीत्कााल भानिवष्र्य पार आधारिरती �हां हाोतीे हां। अ�ुभावजान्र्य साक्ष्र्य र्यहा भाी बंतीातीे हां निका बंहुती लंबंी अवधिध मुं, लगैातीार उच्च वेती� वृद्धि� 

देर संभाव �हां हाै। उक्ती अ�ुमुा�ं और धार�ाओं पार लेखा पारीक्षकां द्वाारा भारोसा निकार्या गैर्या हाै।

 निवदेेशी शाखाओं केा संबंंध मुं, कामुयचेारी लाभा र्योजा�ाओं केा संबंंध मुं , र्यदिदे आवश्र्यका हाो तीो,  जाा�काारी केा अभााव मुं प्रकार्टीकार� �हां निकार्या 

जाातीा हाै।



इण्डि�ियन ओवरसीीज़ बैंंकवार्षि�िक रिरपोोर्टट 2023-24

251

8.4 लेखाांक� मंा�क 17 – समंेनिकत निवात्ताीय निवावारणं पर सेगुमंंटी रिरपोर्टिंटीिगु

 सेगैमुंर्ट रिरपाोर्टिंर्टंगै केा लिलए बंंका �े भाारतीीर्य रिरज़वय   बंंका द्वाारा अप्रैल 2007 मुं जाारी संशोध� दिदेशानि�देेशं काो अपा�ार्या हाै, द्धिजासकेा अ�ुसार रिरपाोर्टय 

निकाए जाा�े वाले खण्डं काो राजाकाोष, काॉरपाोरेर्ट/ थोका बंंकिंकांगै, खुदेरा बंंकिंकांगै व अन्र्य बंंकिंकांगै पारिरचेाल�ं मुे वगैीकृाती निकार्या हाै।

 भाागु ए: कारोबीार सेगुमंंटी                                                                                                                               (रु. कारोड़ी मुं)

कारोबीार 
सेगुमंंटी

राजकोष कापोरेटी / र्थोक बींकिंकिगु खाुदेरा बींकिंकिगु अन्य बींकिंकिगु परिरचंाल� कुल

निवावारण 2023-24 2022-23 2023-24 2022-23 2023-24 2022-23 2023-24 2023-24 2023-24 2022-23

राजास्व 7275.89 6678.73 9631.31 6646.45 11838.91 9619.76 682.60 576.90 29428.71 23521.84

पारिर�ामु 546.89 891.90 1365.05 742.46 4 124.77 3 909.84 426.46 401.60 6463.17 5945.80

अ�ाबंंदिर्टती आर्य 301.82 1.58

अ�ाबंंदिर्टती व्यार्य 301.35 1.51

पारिरचेाल�गैती 
लाभा/हाानि�

6773.90 5947.31

आर्य कार 757.08 249.34

प्रावधा� व 
आकाब्धिस्मुकातीाए�

3351.19 3593.99

असाधार� 
लाभा / हाानि�

0.00 0.00

नि�वल लाभा 2655.63 2103.98

खण्डवार 
आब्धिस्तीर्या�

107330.71 102915.78 114382.96 98471.30 119316.38 101371.87 85.46 131.15 341115.51 302890.10

अ�ाबंंदिर्टती 
आब्धिस्तीर्या�

10753.81 10 559.80

कुाल आब्धिस्तीर्या� 351869.32 313449.90

खण्डवार 
देेर्यतीाए�

97939.96 102210.89 110441.19 91562.64 115594.36 94 590.37 272.64 151.16 324248.15 288515.06

अ�ाबंंदिर्टती 
देेर्यतीाएं

59.72 58.81

कुल देेयताएं 324307.87 288573.87

�ोर्ट �ंबंर 1 - जाेवी-आइआइबंीएमुबंी काी खंड रिरपाोर्टय मुं खंड आब्धिस्तीर्यं व देेर्यतीाओं काा निववर� �हां हाै। इसलिलए, समुेनिकाती खंड पारिर�ामु मुं स्र्टंडअलो� 

केा टे्रीजारी संचेाल� (संपाणित्ती) केा संबंंध मुं 107330.71 कारोड़ी रुपार्ये काा आंकाड़ीा बंरकारार रखा गैर्या हाै।

�ोर्ट �ंबंर 2 - जाेवी-आइआइबंीएमुबंी काी खंड रिरपाोर्टय मुं खंड आब्धिस्तीर्यं व देेर्यतीाओं काा निववर� �हां हाै। इसलिलए, समुेनिकाती खंड पारिर�ामु मुं स्र्टंडअलो� 

केा टे्रीजारी संचेाल� (देेर्यतीाओं) केा संबंंध मुं 97939.96 कारोड़ी रुपार्ये काा आंकाड़ीा बंरकारार रखा गैर्या हाै।

*निवात्ता वाष� 2023-24 के आंकडे़ स्टींडअलो� निवात्ताीय आंकड़ं पर आधारिरत हें।
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8.5 लेखाांक� मंा�क 18 – संबींमिधत पाटीी �कटीीकरण

 निववर� नि�म्�वती हाै:

 ए) संबंंधिधती पाार्दिर्टंर्यं काा �ामु व उ�केा संबंंध

  का) एसोलिसएर््टस – क्षेत्रीर्य ग्रेामुी� बंंका; ओनिडशा ग्रेाम्र्य बंंका

  ख) संर्युक्ती उद्योमु : इंनिडर्या इंर्टर�ेश�ल बंंका (मुलेलिशर्या) बंरहादे लिलधिमुरे्टड

  गै) मुुख्र्य प्रबंंध� काार्मिमुंका :

   (i) श्रेी अजार्य कुामुार श्रेीवास्तीव, प्रबंंध नि�देेशका व मुुख्र्य काार्ययपाालका अधिधकाारी

   (ii) सुश्रेी एस. श्रेीमुतीी, काार्ययपाालका नि�देेशका (09.03.2024 तीका)

   (iii) श्रेी संजार्य निव�ार्यका मुुदेालिलर्यर, काार्ययपाालका नि�देेशका (30 .01.2024 तीका)

   (iv) जार्यदेीपा देत्तीा रॉर्य, काार्ययपाालका नि�देेशका (31.01.2024 से प्रभाावी) 

   (v) ध�राजा र्टी, काार्ययपाालका नि�देेशका (10.03.2024 से प्रभाावी) 

 (खा) संबींमिधत पार्दिटीियं के सार्थ ले�-देे�:

 2023-24 वा 2022-23 के देौरा� पूण�कासिलक नि�देेशकं को वाेत� और नि�ष्पादे� �ोत्साहे� का निवावारण:                      (रालिश रु मुं)

पूण�कासिलक नि�देेशक का �ामं पारिरश्रीमिमंक * (2023-24) पारिरश्रीमिमंक * (2022-23)

श्रीी अजय कुमंार श्रीीवाास्तवा (एमंडी वा सीईओ)

01.04.2023 से  30.09.2023 19,27,968.00 19,64,990.00

01.10.2023 से  31.03.2024 21,52,164.00 24,48,576.00

कुल 40,80,132.00 44,13,566.00

सुश्रीी एस. श्रीीमंती (का. नि�.)

01.04.2023 से  30.09.2023 20,11,500.00 15,91,533.00

01.10.2023 से  09.03.2024 18,45,530.33 23,13,187.09

कुल 38,57,030.33 39,04,720.09

श्रीी संजय निवा�ायक मंुदेासिलयर (का. नि�.)

01.04.2023 से  31.03.2023 19,60,866.67 लागैू �हां

01.10.2023 से  30.01.2024 12,20,843.22 10,58,964.00

कुल 31,81,709.89 10,58,964.00

श्रीी जयदेीप देत्ताा रॉय (का. नि�.)

लागुू �हें 31.01.2024 से  31.03.2024 7,47,253.16

कुल 7,47,253.16

श्रीी ध�राज टीी (का. नि�.)

10.03.2024 से  31.03.2024 2,53,295.23

कुल 2,53,295.23 लागुू �हें 
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(रालिश रु. कारोड़ी मुं) 

मंदंे/ संबींमिधत पाटीी

ज�क 
(स्वाामिमंत्वा 

या नि�यंत्रण 
के अ�ुसार)

सहेायक 
कंपनि�यं

एसोसिसएट्ीस/संयु�त उद्यामं मंुख्य �बींध� कार्मिमंिक@ मंुख्य �बींध� कार्मिमंिक के 
रिरश्तेदेार कुल

वाष� के अंत 
मंं बीकाया

वाष� के 
देौरा� 

अमिधकतमं

वाष� के अंत 
मंं बीकाया

वाष� के 
देौरा� 

अमिधकतमं

वाष� के अंत 
मंं बीकाया

वाष� के 
देौरा� 

अमिधकतमं

वाष� के अंत 
मंं बीकाया

वाष� के 
देौरा� 

अमिधकतमं

उधारिरर्या� लागैू �हां लागैू �हां 0.00 187.38 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 187.38

जामुाए� लागैू �हां लागैू �हां 772.24 772.24 2.25 2.38 0.74 0.75 775.23 775.37

जामुा रालिशर्यं काा �ा�� लागैू �हां लागैू �हां 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

अनिग्रेमु लागैू �हां लागैू �हां 0.00 0.00 0.61 0.63 0.00 0.21 0.61 0.84

नि�वेश लागैू �हां लागैू �हां 193.44 193.44 0.00 0.00 0.00 0.00 193.44 193.44

गैैर-निवत्ती पाोनिषती 
प्रनितीबं�तीाएं लागैू �हां लागैू �हां 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

पाटे्टेदेारी/एचेपाी व्याव�ा 
काा लाभा उठाार्या लागैू �हां लागैू �हां 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

पाटे्टेदेारी/एचेपाी व्याव�ा 
प्रदेा� काी गैई लागैू �हां लागैू �हां 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

अचेल संपाणित्तीर्यं काी खरीदे लागैू �हां लागैू �हां 0.00 0.00 0.00 0.00

अचेल संपाणित्तीर्यं काी निबंक्रेी लागैू �हां लागैू �हां 0.00 0.00 0.00 0.00

ब्र्याजा काा भाुगैतीा� निकार्या लागैू �हां लागैू �हां 2.82 0.03 0.00 2.85

प्राप्ती ब्र्याजा लागैू �हां लागैू �हां 48.53 0.05 0.01 48.59

सेवाओं काा प्रनितीपाादे�* लागैू �हां लागैू �हां 0.00 0.00 0.00 0.00

सेवाओं काी प्रास्टिप्ती* लागैू �हां लागैू �हां 0.00 0.00 0.00 0.00

प्रबंंध� अ�ुबंंध* लागैू �हां लागैू �हां 0.00 0.00 0.00 0.00

ए� ए - लागैू �हां

वषय केा देौरा� अधिधकातीमु एवं वषय केा अंती पार शेष काो प्रदेर्थिशंती निकार्या जााएगैा।

* अ�ुबंंध सेवाए ंइत्र्यादिदे व निवप्रेष� सुनिवधाए ं, लॉकार सुनिवधाए� इत्र्यादिदे जाैसी सुनिवधाए ं�हां।

8.6 लेखाांक� मंा�क 20-�नित शेयर आय

निवावारण 2023-24 2022-23

ईस्थिक्वर्टी शेर्यरधारकां केा लिलए कार केा बंादे उपाल� लाभा (रु. कारोड़ीं मुं) 2655.61 2098.78 

भाारिरती औसती ईस्थिक्वर्टी शेर्यरं काी संख्र्या 18902412256 18902412256

मुूल तीथा कामु निकाए हुए प्रनिती शेर्यर आर्य 1.40 0.34

प्रनिती शेर्यर सामुान्र्य मुूल्र्य  10.00  10.00
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8.7 लेखाांक� मंा�क 22: आय पर करं के सिलए लेखाांक�                                                                                    (रु. कारोड़ी मुं)

निवावारण
31.03.2024 31.03.2023

डीटीीए डीटीीएल डीटीीए डीटीीएल

कामुयचेारी लाभां केा लिलए प्रावधा� 1021.64 202.90

धोखाधनिड़ीर्यं केा लिलए प्रावधा� 68.98 190.97

अन्र्य सम्पूणित्तीर्यं केा लिलए प्रावधा� 126.41 28.79

पाु�: संरलिचेती अनिग्रेमुं केा लिलए प्रावधा� 11.01 13.59

सेवानिवचे्छीदे वेती� केा लिलए आरणिक्षतीी 1.10 0.93

ए�पाीए केा लिलए प्रावधा� 1861.70 3 675.34

निवदेेशी मुुद्रीा अंतीर� केा लिलए प्रावधा� 348.27 337.42

अन्र्य 1860.83 1583.89

कुल 5299.94 6033.83

नि�वाल डीटीीएल/ डीटीीए 5299.94 6033.83

8.8 एएस 24 - परिरचंाल� बींदे कर�ा

 र्यहा मुा�का पारिरचेाल� बंंदे कार�े केा बंारे मुं जाा�काारी देे�े केा लिलए लिस�ांती �ानिपाती कारतीा हाै। उसी बंंका काी अन्र्य शाखाओं मुं पारिरसंपाणित्तीर्यं/

देेर्यतीाओं काो �ा�ांतीरिरती कारकेा बंंकां काी शाखाओं केा निवलर्य/बंंदे हाो�े काो संचेाल� बंंदे कार�े केा रूपा मुं �हां मुा�ा जाा सकातीा हाै और इसलिलए 

र्यहा लेखा मुा�का बंंका काी शाखाओं केा निवलर्य/बंंदे कार�े पार लागैू �हां हाोगैा। मुा�का केा तीहाती प्रकार्टीकार� काी आवश्र्यकातीा केावल तीबं हाोगैी जाबं: 

(i) पारिरचेाल� बंंदे कार�े केा पारिर�ामुस्वरूपा बंंका द्वाारा देे�देारिरर्यं और संपाणित्तीर्यं काी वापासी मुं कामुी आई हाै र्या उपारोक्ती प्रभााव वाले पारिरचेाल� 

काो बंंदे कार�े काा नि��यर्य बंंका द्वाारा अंनितीमु रूपा दिदेर्या गैर्या हाै और (ii) बंंदे निकार्या गैर्या पारिरचेाल� पाूरी तीरहा से पार्यायप्ती हाै।

8.9 लेखाांक� मंा�क 26 – अमंूत� आब्धिस्तयाँ

 काोर बंंकिंकांगै लिसस्र्टमु केा लिलए अधिधग्रेनिहाती सॉफ्र्टवेर्यर काो अमुूतीय संपाणित्ती केा रूपा मुं मुा�ा जाातीा हाै और 3 साल काी अवधिध तीका पारिरशोधिधती निकार्या 

जाातीा हाै।

8.10 लेखाांक� मंा�क 28 – आब्धिस्तयं का अ�ज�क हेो�ा

 बंंका द्वाारा धारिरती अचेल आब्धिस्तीर्यं काो ‘काॉरपाोरेर्ट आब्धिस्तीर्या�’ मुा�ा गैर्या हाै और आइसीएआइ द्वाारा जाारी एएस -28 मुं देी गैई पारिरभााषा केा अ�ुसार 

र्यहा ‘�कादेी सृजा� कार�े वाली इकााई’ �हां हाै। प्रबंन्ध� केा मुतीा�ुसार बंंका काी निकासी भाी अचेल आब्धिस्ती काो क्षनिती �हां हुई हाै।
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8.11 लेखाांक� मंा�क 29 –आकब्धिस्मंक देेयताओं और आकब्धिस्मंक आब्धिस्तयं के सिलए �ावाधा�:

क्रमंांक निवावारण संश्विक्षप्त निवावारण

1
बंंका केा प्रनिती देावं काो ऋ� केा रूपा मुं 

स्वीकाार �हां निकार्या गैर्या

व्यावसार्य केा सामुान्र्य अ�ुक्रेमु मुं निवणिभान्नै काार्ययवानिहार्यं केा लिलए बंंका एका पाक्षकाार हाै। बंंका 

काो उम्मुीदे �हां हाै निका इ� काार्ययवानिहार्यं केा पारिर�ामु से बंंका काी निवत्तीीर्य स्थि�निती, संचेाल� 

केा पारिर�ामु र्या �कादेी प्रवाहा पार काोई मुहात्वपाू�य प्रभााव पाडे़ीगैा। बंंका उ� निवणिभान्नै काराधा� 

मुामुलं मुं भाी एका पाक्षकाार हाै द्धिजा�केा संबंंध मुं अपाीलं लंनिबंती हां।

2
आंलिशका प्रदेत्ती नि�वेशं/ वंचेर फंड्स पार 

देेर्यतीाएं

र्यहा मुदे आंलिशका रूपा से भाुगैतीा� निकाए गैए नि�वेशं केा लिलए देेर्यतीा केा प्रनिती भाुगैतीा� � काी 

गैई शेष रालिश काा प्रनितीनि�धिधत्व कारतीा हाै। इसमुं वंचेर कैानिपार्टल फंड्स केा लिलए अ�ाहारिरती 

प्रनितीबं�तीाए ंभाी शाधिमुल हां।

3
फॉवयडय एक्सचेंजा काॉन्टै्रीक्र्ट काी वजाहा से 

देेर्यतीा

बंंका भानिवष्र्य काी तीारीख मुं एका पाूवय नि�धायरिरती मुूल्र्य पार मुुद्रीाओं काा आदेा�-प्रदेा� कार�े केा 

लिलए व्याापाार केा अपा�े सामुान्र्य पााठ्यक्रेमु मुं निवदेेशी एक्सचेंजां मुं प्रवेश कारतीा हाै। फॉरवडय 

एक्सचेंजा काॉन्टै्रीक्र्ट अ�ुबंंधिधती देर पार भानिवष्र्य काी तीारीख मुं निवदेेशी मुुद्रीा खरीदे�े र्या बंेचे�े 

काी प्रनितीबं�तीा हाै। कााल्पानि�का रालिशर्यं काो आकाब्धिस्मुका देे�देारिरर्यं केा रूपा मुं देजाय निकार्या जाातीा 

हाै। अपा�े ग्रेाहाकां केा साथ निकाए गैए ले�-देे� केा संबंंध मुं, बंंका आमु तीौर पार इंर्टरबंंका बंाजाार 

मुं ले�-देे� बंंदे कार देेतीा हाै। इसकेा पारिर�ामुस्वरूपा अधिधका संख्र्या मुं बंकाार्या ले�-देे� उत्पान्नै 

हाोतीे हां, और इसलिलए पाोर्टयफोलिलर्यो केा सकाल कााल्पानि�का मुूलध� काा एका बंड़ीा मुूल्र्य हाोतीा हाै, 

जाबंनिका शु� बंाजाार जाोखिखमु कामु हाोतीा हाै।

4
घर्टकां, स्वीकृानिती, समुथय� और अन्र्य 

देाधिर्यत्वं काी ओर से देी गैई गैारंर्टी

अपा�ी वाणि�स्थिज्र्यका बंंकिंकांगै गैनितीनिवधिधर्यं केा एका भाागै केा रूपा मुं, बंंका अपा�े ग्रेाहाका काी ओर 

से देस्तीावेजाी के्रेनिडर्ट और गैारंर्टी जाारी कारतीा हाै। देस्तीावेजाी ऋ� बंंका केा ग्रेाहाकां काी साख 

काो बंढ़ेातीे हां। गैारंदिर्टर्यां आमु तीौर पार अपारिरवतीय�ीर्य आश्वास� काा प्रनितीनि�धिधत्व कारतीी हां निका 

ग्रेाहाका अपा�े निवत्तीीर्य र्या प्रदेशय� देाधिर्यत्वं काो पाूरा कार�े मुं निवफल हाो�े काी स्थि�निती मुं बंंका 

भाुगैतीा� कारेगैा।

5
अन्र्य मुदे द्धिजा�केा लिलए बंंका आकाब्धिस्मुका 

रूपा से उत्तीरदेार्यी हाै

बंंका अपा�े स्वर्यं केा खातीे मुं और ग्रेाहाकां केा लिलए अंतीर बंंका प्रनितीभाानिगैर्यं केा साथ मुुद्रीा 

निवकाल्पा, अग्रेेष� देर समुझाौतीे, मुुद्रीा स्वैपा और ब्र्याजा देर स्वैपा मुं व्याव�ा कारतीे हां। कारंसी 

स्वैपा नि�धायरिरती देरं केा आधार पार एका मुुद्रीा मुं दूसरी मुुद्रीा केा मुुकााबंले ब्र्याजा/मुूलध� केा 

मुाध्र्यमु से �कादेी प्रवाहा काा आदेा�-प्रदेा� कार�े काी प्रनितीबं�तीा हाै। ब्र्याजा देर स्वैपा निफक्स्ड 

और फ्लोटिंर्टंगै ब्र्याजा देर कैाश फ्लो केा आदेा�-प्रदेा� काी प्रनितीबं�तीा हाै। आकाब्धिस्मुका देे�देारिरर्यं 

केा रूपा मुं देजाय काी जाा�े वाली कास्थिल्पाती रालिशर्या�, आमुतीौर पार अ�ुबंंधं केा ब्र्याजा घर्टका काी 

गै��ा केा लिलए एका बंंचेमुाकाय  केा रूपा मुं उपार्योगै काी जाा�े वाली रालिशर्या� हां। इसकेा अलावा, 

इ�मुं उ� अ�ुबंंधं काी अ�ुमुानि�ती रालिश द्धिजान्हां पाूंजाी खातीे पार नि�ष्पाादिदेती निकार्या जाा�ा बंाकाी हाै 

और इसकेा लिलए प्रावधा� �हां निकार्या गैर्या हाै, सहार्योनिगैर्यं और सहाार्यका कंापानि�र्यं काी ओर से 

बंंका द्वाारा जाारी निकाए गैए लेर्टर ऑफ कंाफर्टय, जामुाकातीायओं काी लिशक्षा और जाागैरूकातीा नि�धिध 

केा तीहाती बंंका देेर्यतीा और अन्र्य निवनिवध देल देे�देारिरर्यं भाी शाधिमुल हा।

9. सूक्ष्मं, लघु और मंध्यमं उद्यामंं को मंूल रासिश या उस पर देेय ब्याज के निवालंनिबीत भाुगुता� का कोई मंामंला सामं�े �हें आया हेै।

10. तुल�ात्मंक आंकडे़

 निपाछले वषय केा आंकाड़ीं काो जाहाां आवश्र्यका हाो, पाु�सयमुूनिहाती/पाु�व्यायवस्थि�ती/पाु�वयगैीकृाती निकार्या गैर्या हाै।
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स्वाायत्ता
लेखाा परीक्षकं की रिरपोटी�

समंेनिकत
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स्वाायत्ता लेखाा परीक्षकं की रिरपोटी� - समंेनिकत

सदेस्र्यगै� 
इण्डि�डय� ओवारसीज़ बींक

समंेनिकत निवात्ताीय निवावारणं की लेखाापरीक्षा पर रिरपोटी�

अश्विभामंत

1. हामु�े इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका केा संलग्� समुेनिकाती निवत्तीीर्य निववर�ं काा लेखा पारीक्ष� निकार्या हाै (बंादे मुं ‘बंंका’ केा रूपा मुं संदेर्णिभांती) और इसकेा 

संर्युक्ती उद्योमु और सहार्योगैी द्धिजा�मुं 31 मुाचेय, 2024 तीका समुेनिकाती तीुल� पात्र शाधिमुल हाै, समुेनिकाती लाभा व हाानि� खातीा और उसकेा बंादे समुाप्ती 

वषय केा लिलए समुेनिकाती �कादे प्रवाहां काा निववर� शाधिमुल हाै, और समुेनिकाती निवत्तीीर्य निववर�ं केा �ोर््टस, मुहात्वपाू�य लेखांका� �ीनितीर्यं और अन्र्य 

व्यााख्र्यात्मुका जाा�काारी काा सारांश शाधिमुल हाै (इसकेा बंादे ‘समुेनिकाती निवत्तीीर्य निववर�’ केा रूपा मुं संदेर्णिभांती) द्धिजासमुं सस्क्रिम्मुलिलती हां:

 अ) बंंका केा लेखापारीणिक्षती स्र्टंडअलो� निवत्तीीर्य निववर�;

 आ) एका निवदेेशी संर्युक्ती उद्योमु (इंनिडर्या इंर्टर�ेश�ल बंंका (मुलेलिशर्या) बंरहाादे केा लेखा पारीणिक्षती निवत्तीीर्य निववर�

 इ) एका सहार्योगैी (ओनिडशा ग्रेाम्र्य बंंका) केा लेखापारीणिक्षती निवत्तीीर्य निववर�

 हामुारे अणिभामुती मुं और हामुारी सवोत्तीमु जाा�काारी और हामुं दिदेए गैए स्प�ीकार�ं केा अ�ुसार और इस तीरहा केा संर्युक्ती उद्योमु और सहार्योगैी केा 

अलगै-अलगै निवत्तीीर्य निववर�ं पार अन्र्य लेखापारीक्षकां काी रिरपाोर्टय केा आधार पार, जाैसा निका अन्र्य लेखापारीक्षकां द्वाारा लेखापारीणिक्षती निकार्या गैर्या 

था, उपारोक्ती समुेनिकाती निवत्तीीर्य निववर� बंंकिंकांगै निवनि�र्यमु� अधिधनि�र्यमु, 1949; भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका ("आरबंीआइ") द्वाारा समुर्य-समुर्य पार जाारी 

निकाए गैए पारिरपात्र, दिदेशानि�देेश और नि�देेश ("आरबंीआइ दिदेशानि�देेश") और लागैू लेखांका� मुा�का द्वाारा इस प्रकाार से जाा�काारी देेतीे हां जाो समुूहा 

व उसकेा सहार्योगैी और संर्युक्ती उद्योमु केा लिलए भाारती मुं आमु तीौर पार स्वीकृाती लेखांका� लिस�ांतीं केा अ�ुरूपा हां:

 का) समुेनिकाती तीुल�-पात्र केा मुामुले मुं 31 मुाचेय, 2024 तीका समुूहा व उसकेा सहार्योगैी और संर्युक्ती उद्योमु केा मुामुलं काी स्थि�निती काा सहाी और 

नि�ष्पाक्ष अवलोका� देेतीे हां;

 ख) समुाप्ती वषय काी नितीलिथ केा लिलए समुेनिकाती लाभा व हाानि� खातीे केा संदेभाय मुं समुूहा और उसकेा सहार्योगैी और संर्युक्ती उद्योमु केा वास्तीनिवका लाभा; 

और

 गै) समुाप्ती वषय काी नितीलिथ केा लिलए समुेनिकाती �कादेी प्रवाहा केा संदेभाय मुं समुूहा व उसकेा सहार्योगैी और संर्युक्ती उद्योमु केा मुामुलं काी स्थि�निती काा सहाी 

और नि�ष्पाक्ष अवलोका� देेतीे हां।

अश्विभामंत का आधार: 

2. हामु�े अपा�ी लेखापारीक्षा भाारतीीर्य स�देी लेखाकाार सं�ा� (आइसीएआइ) द्वाारा जाारी लेखा-पारीक्षा निवषर्यका मुा�कातीाओं (एसए) केा अ�ुसार 

काी हाै। हामुारी द्धिजाम्मुेदेारिरर्यां इ� मुा�कातीाओं केा अधी� हामुारी रिरपाोर्टय केा अंतीगैयती निवत्तीीर्य निववर�ं केा भाागै काी लेखा पारीक्षा केा लिलए लेखा पारीक्षका 

काी द्धिजाम्मुेदेारिरर्यं केा तीहाती निवस्तीृती रूपा से देशायर्या गैर्या हाै। आइसीएआइ द्वाारा जाारी ‘आचेार संनिहातीा’ केा अ�ुसार हामु, समुूहा व उसकेा सहार्योगैी और 

संर्युक्ती उद्योमु से स्वतींत्र हां, साथ हाी �ैनितीका अपाेक्षाए� जाो समुेनिकाती निवत्तीीर्य निववर�ं काी हामुारी लेखा पारीक्षा केा लिलए प्रासंनिगैका हाै द्धिजान्हां लेखांका� 

मुा�का और बंंकिंकांगै निवनि�र्यमु अधिधनि�र्यमु, 1949 काी धारा 29 केा प्रावधा� और समुर्य-समुर्य पार भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका द्वाारा जाारी निकाए गैए पारिरपात्र 

और दिदेशानि�देेश केा अ�ुसर� मुं तीैर्यार निकार्या गैर्या हाै और हामु�े अपा�ी �ैनितीका द्धिजाम्मुेदेारिरर्यं काो इ� अपाेक्षाओं और आचेार संनिहातीा केा अ�ुसार 

पाूरा निकार्या हाै। हामु निवश्वास कारतीे हां निका हामु�े जाो लेखापारीक्षा साक्ष्र्य प्राप्ती निकाए हां, वहा पार्यायप्ती हाै और अपा�े निवचेार केा लिलए आधार प्रदेा� कार�े 

हाेतीु समुुपार्युक्ती हाै।
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मंामंलो पर बील

3. हामु स्र्टंडअलो� निवत्तीीर्य निववर�ी काी अ�ुसूचेी 18 केा नि�म्�लिलखिखती �ोर््टस काी ओर ध्र्या� आकृा� कारतीे हां:

 i. �ोर्ट संख्र्या 3, अंतीर शाखा और आंतीरिरका/ काार्यायलर्य खातीो मुं प्रनिवधि�र्यं केा समुाधा� और उन्मुूल� से संबंंधिधती हाै जाो निवणिभान्नै चेर�ं मुं हां।

 ii. �ोर्ट संख्र्या 6.3, उसमुं उ�तृी काार�ं केा लिलए निवणिभान्नै निववादिदेती आर्यकार और अप्रत्र्यक्ष कार देे�देारिरर्यं काा प्रावधा� � कार�े से संबंंधिधती हां 

और �ोर्ट संख्र्या 6.2 अनिग्रेमु भाुगैतीा� निकाए गैए कार केा लंनिबंती समुाधा� से संबंंधिधती हाै।

 iii. �ोर्ट संख्र्या 6.5, वषय केा देौरा� आ�निगैती कार पारिरसंपाणित्ती से संबंंधिधती ₹5,299.94 कारोड़ी केा आगैामुी शेष, अ�ुमुानि�ती आधार पार 

₹734.24 कारोड़ी काा उत्क्रेमु� और 31 मुाचेय 2024 काो आ�निगैती कार पारिरसंपाणित्ती केा आगैामुी शेष काी वास्तीनिवकातीा केा प्रबंंध� मुूल्र्यांका� 

से संबंंधिधती हाै।

 उपार्युयक्ती मुामुले केा संबंंध मुं हामुारे निवचेार मुं काोई पारिरवतीय� �हां आर्या हाै।

�मंुखा लेखाापरीक्षा मंामंले:-

4. हामुारे व्यावसाधिर्यका अणिभामुती मुं प्रमुुख लेखा पारीक्षा मुामुले, वे मुामुले हां  जाो चेालू अवधिध केा निवत्तीीर्य निववर�ं काी हामुारी लेखा पारीक्षा मुं अत्र्यंती 

मुहात्वपाू�य रहाे हां । इ� मुामुलो पार हामुारे अणिभामुती निवत्तीीर्य निववर�ं केा समुावेश रूपा मुं हामुारी लेखा पारीक्षा केा संदेभाय मुं हां और उ� पार हामु अलगै 

से काोई अणिभामुती प्रदेा� �हां कार�ा चेाहातीे । प्रमुुख लेखा-पारीक्षकां द्वाारा लिचेखिन्हाती प्रमुुख लेखापारीक्षा मुामुलो सनिहाती संबंंधिधती घर्टका लेखा-पारीक्षकां 

द्वाारा रिरपाोर्टय निकाए गैए नि�म्�ांनिकाती मुामुलं काो हामु�े प्रमुुख लेखा पारीक्षा मुामुलं केा रूपा मुं नि�धायरिरती निकार्या हाै जाो निका बंंका काो हामुारी रिरपाोर्टय केा साथ 

संप्रेनिषती निकाए गैए हां।

I. अनिग्रमंं का वागुीकरण, आय की पहेचंा�, गुैर-नि�ष्पादिदेत अनिग्रमंं की पहेचंा� और �ावाधा�

 बंंका काी नि�वल अनिग्रेमु रालिश कुाल संपाणित्ती काा 50.09 प्रनितीशती हाै, जाो निवत्तीीर्य निववर�ं काा मुहात्वपाू�य भाागै हाै। वे, अन्र्य बंातीं केा आनितीरिरक्ती, आर्य 

पाहाचेा�, पारिरसंपाणित्ती वगैीकार� और प्रावधा� (आइआरएसीपाी) मुा�दंेडं और आरबंीआइ द्वाारा समुर्य-समुर्य पार जाारी निकाए गैए अनिग्रेमुं काो 

नि�ष्पाादिदेती और गैैर-नि�ष्पाादिदेती (ए�पाीए) मुं वगैीकृाती कार�े से संबंंधिधती दिदेशानि�देेश संबंस्क्रिन्धती पारिरपात्रं और नि�देेशं द्वाारा शालिसती हाोतीे हां, जाो निवदेेशी 

काार्यायलर्यं केा मुामुलं केा अनितीरिरक्ती द्धिजासमुं अनिग्रेमुं काा वगैीकार� और उसकाा प्रावधा� �ा�ीर्य नि�र्यमुं र्या आरबंीआइ केा दिदेशानि�देेशं, जाो भाी 

अधिधका सख्ती हाो उसकेा अ�ुसार निकार्या जाातीा हाै। बंंका इ� अनिग्रेमुं काो अपा�ी लेखांका� �ीनिती केा अ�ुसार आइआरएसीपाी मुा�दंेडं केा आधार पार 

वगैीकृाती कारतीा हाै। 

 नि�ष्पाादिदेती और गैैर-नि�ष्पाादिदेती अनिग्रेमुं काी पाहाचेा� केा लिलए उलिचेती तींत्र �ानिपाती हाै। बंंका अपा�े सूचे�ा प्रौद्योोनिगैकाी प्र�ाली (आइर्टी लिसस्र्टमु) अथायती 

काोर बंंकिंकांगै सॉल्र्यूश� (सीबंीएस) मुं अनिग्रेमुं से संबंंधिधती सभाी ले�-देे� काा निहासाबं रखतीा हाै, जाो र्यहा भाी लिचेखिन्हाती कारतीा हाै निका अनिग्रेमु नि�ष्पाादे� 

र्योग्र्य हाै र्या गैैर-नि�ष्पाादिदेती। 

 भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका ("भाारिरबंं") द्वाारा जाारी अनिग्रेमुं से संबंंधिधती आर्य पाहाचेा�, संपाणित्ती वगैीकार� और प्रावधा� पार निववेकापाू�य मुा�दंेडं काा पााल� 

कार�े केा अनितीरिरक्ती, बंंका केा पाास गैैर-नि�ष्पाादिदेती पारिरसंपाणित्तीर्यं पार प्रावधा� केा लिलए कुाछ �ीनितीर्या� भाी हां।

 र्यदिदे, व्यास्थिक्तीगैती रूपा से र्या समुग्रे रूपा से, आइआरएसीपाी मुा�दंेडं काा ठाीका से पााल� �हां निकार्या जाातीा हाै, तीो इ� अनिग्रेमुं (प्रावधा�ं काा नि�वल) 

काा आगैामुी मुूल्र्य वास्तीव मुं गैलती हाो सकातीा हाै। 

 ले�-देे� काी प्रकृानिती, नि�र्यामुका आवश्र्यकातीाओं, वतीयमुा� काारोबंारी मुाहाौल, प्रनितीभाूनितीर्यं केा मुूल्र्यांका� और प्रावधा�ं काी गै��ा मुं शाधिमुल 

अ�ुमुा�/नि��यर्य काो ध्र्या� मुं रखतीे हुए, र्यहा स्र्टंडअलो� निवत्तीीर्य निववर�ं केा इस्थिच्छीती उपार्योगैकातीायओं केा लिलए मुहात्वपाू�य निवषर्य हाै।

 इसकेा अनितीरिरक्ती, आहार� शस्थिक्ती काी गै��ा केा लिलए उधारकातीायओं और अग्रे�ी बंंका द्वाारा प्रस्तीुती डेर्टा पार नि�भायरतीा, सुरक्षा मुूल्र्यांका� केा लिलए 

तीीसरे पाक्ष, भाारिरबंं द्वाारा जाारी निवणिभान्नै दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार प्रावधा�ं काी गै��ा, पाु�गैयदिठाती अनिग्रेमुं केा लिलए मुूल्र्य मुं कामुी काी गै��ा और 

ब्र्याजा आर्य काी पाहाचेा� पार नि�भायरतीा केा काार� गैैर-नि�ष्पाादिदेती अनिग्रेमुं सनिहाती, हामु�े उपारोक्ती क्षेत्र काो एका प्रमुुख लेखापारीक्षा निवषर्य केा रूपा मुं 

नि�धायरिरती निकार्या हाै।



इण्डि�ियन ओवरसीीज़ बैंंक वार्षि�िक रिरपोोर्टट 2023-24

260

लेखाा-परीक्षक के अश्विभामंत

मंुख्य लेखाापरीक्षा �निक्रयाएँ

हामु�े गैैर-नि�ष्पाादिदेती पारिरसंपाणित्तीर्यं काी पाहाचेा� कार�े और उ�केा प्रावधा� कार�े केा लिलए बंंका काी प्र�ाली काा आंकाल� निकार्या। हामुारी लेखापारीक्षा 

दृधि�काो� मुं आंतीरिरका नि�र्यंत्र�ं केा निडजााइ� और पारिरचेाल� प्रभाावशीलतीा काा पारीक्ष� और नि�म्�लिलखिखती सनिहाती वास्तीनिवका पारीक्ष� शाधिमुल थे : 

का) हामु�े लिसस्र्टमु मुं नि�र्मिमुंती नि�र्यंत्र�ं, भाारिरबंं केा दिदेशानि�देेशं केा पााल� केा संबंंध मुं शाधिमुल जाा�चे और संतीुल� व गैैर-नि�ष्पाादिदेती संपाणित्तीर्यं काी पाहाचेा� 

केा लिलए संबंंधिधती बंंका काी �ीनितीर्यं, प्रकृानिती, समुर्य और ठाोस प्रनिक्रेर्याओं केा सीमुा नि�धायरिरती कार�े केा प्रावधा� केा बंारे मुं बंंका से जाा�काारी प्राप्ती 

काी और तीदे�ुसार हामुारी लेखापारीक्षा प्रनिक्रेर्याओं काी र्योजा�ा बं�ाई।

ख) हामुं शीषय 20 शाखाओं केा संबंंध मुं आइआरएसीपाी मुा�दंेडं केा अ�ुसार आर्य पाहाचेा�, नि�ष्पाादिदेती और गैैर-नि�ष्पाादिदेती अनिग्रेमुं मुं वगैीकार� और 

प्रावधा� केा लिलए लिसस्र्टमु मुं डेर्टा इ�पाुर्ट काी सर्टीकातीा जाा�चे केा लिलए आबंंदिर्टती काी गैई थी। हामु�े आबंंदिर्टती शाखाओं मुं ठाोस प्रनिक्रेर्याओं काो पाूरा 

कार�े मुं, हामु�े बंडे़ी अनिग्रेमुं/ ती�ावग्रेस्ती अनिग्रेमुं काी जाांचे काी हाै, जाबंनिका अन्र्य अनिग्रेमुं काी �मुू�ा आधार पार जाांचे काी गैई हाै, द्धिजासमुं बंंका केा 

प्रबंंध� द्वाारा प्रदेा� काी गैई स्वतींत्र मुूल्र्यांका�कातीायओं काी मुूल्र्यांका� रिरपाोर्टय काी समुीक्षा भाी शाधिमुल हाै।

गै) आंतीरिरका लेखापारीक्षा, लिसस्र्टमु लेखापारीक्षा, के्रेनिडर्ट लेखापारीक्षा और समुवतीी लेखापारीक्षा जाैसे नि�गैरा�ी तींत्र काी मुौजाूदेगैी और प्रभाावशीलतीा, 

बंंका काी �ीनितीर्यं और प्रनिक्रेर्याओं केा अ�ुसार हाै।

घ) शाखाओं से प्राप्ती रिरर्ट�य काो स्वीकाार निकार्या गैर्या, जाो ऑनिडर्ट केा अधी� �हां हां और उस संबंंध मुं हामु�े उपाल� काराए गैए �मुू�ा डेर्टा काी शु�तीा 

काी पाुधि� कार�े केा लिलए बंंका केा आंतीरिरका नि�गैरा�ी तींत्र/ प्र�ालिलर्यं काी समुीक्षा काी और सुनि�णि�ती निकार्या गैर्या निका हामुारी लेखापारीक्षा प्रनिक्रेर्याओं 

केा देौरा� पााए गैए अपावादे/ निवचेल�/ त्रुदिर्टर्यं पार बंंका द्वाारा निवचेार निकार्या गैर्या।

ङ) समुर्य-समुर्य पार जाारी भाारिरबंं केा दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार, गैैर-नि�ष्पाादिदेती पारिरसंपाणित्तीर्यं काी पाहाचेा� व प्रावधा� और आर्य केा संगैती उलर्टाव काी 

जाांचे काी गैई।

चे) ए�पाीए काी पाहाचेा� और भाारिरबंं केा निववेकापाू�य मुा�दंेडं केा अ�ुसार आवश्र्यका प्रावधा� काी पार्यायप्तीतीा केा उदे्देश्र्य से प्रबंंध� अ�ुमुा�ं और नि��यर्यं 

काा मुूल्र्यांका� और पारीक्ष� निकार्या गैर्या।

छ) भाारिरबंं केा नि�देेशं केा अ�ुसार बंंका द्वाारा काार्यायस्टिन्वती पारिरसंपाणित्ती वगैीकार� काी स्वचेालिलती आइर्टी आधारिरती प्र�ाली काी प्रभाावशीलतीा काा मुूल्र्यांका� 

निकार्या गैर्या।

जा) हामु�े बंंका द्वाारा चेर्यनि�ती अन्र्य अंतीरदेेशीर्य और निवदेेशी शाखाओं केा लिलए शाखा लेखा पारीक्षकां द्वाारा निकाए गैए काामु काो स्वीकाार निकार्या हाै। 

झा) �मुू�ा आधार पार चेर्यनि�ती उधारकातीायओं काी फाइलं और ऐसे खातीो केा संचेाल� काी समुीक्षा काी गैई।

ञी) प्रासंनिगैका निवश्लेेष�ात्मुका प्रनिक्रेर्याए ंनि�ष्पाादिदेती कार�ा।

र्ट) ब्र्याजा आवेदे� काी पारीक्ष� जाांचे, अन्र्य शुल्का लगैा�ा, कामुीश� आदिदे।

ठा) सुनि�णि�ती निकार्या गैर्या निका हामुारी ऑनिडर्ट प्रनिक्रेर्याओं केा देौरा� पााए गैए अपावादें काो निवधिधवती ठाीका निकार्या गैर्या हाै। 

II सूचं�ा �ौद्याोनिगुकी (आइटीी) और निवात्ताीय रिरपोर्टिंटीिगु को �भाानिवात कर�े वााले नि�यंत्रण

 बंंका काी निवत्तीीर्य लेखांका� और रिरपाोर्टिंर्टंगै प्र�ाली, काोर बंंकिंकांगै सॉल्र्यूश� (सीबंीएस) और सीबंीएस से जाुड़ीी र्या स्वतींत्र रूपा से काामु कार�े वाली 

अन्र्य आइर्टी प्र�ालिलर्यं केा प्रभाावी काामुकााजा पार अत्र्यधिधका नि�भायर हाै। 

 हामुारा निवशेष ध्र्या� लिसस्र्टमु मुं दिदेए गैए तीकाय , डेर्टा काी शु�तीा और निवश्वस�ीर्यतीा, पाहुंचे प्रबंंध� और कातीयव्यां काा पाृथक्कार� से संबंंधिधती हाै। र्ये 

अंतीर्षि�ंनिहाती लिस�ांती मुहात्वपाू�य हां, क्र्यंनिका वे सुनि�णि�ती कारतीे हां निका अ�ुप्रर्योगैं और डेर्टा मुं पारिरवतीय� उलिचेती, अधिधकृाती, शु� और मुॉनि�र्टर निकाए 

गैए हां, द्धिजाससे लिसस्र्टमु सर्टीका व निवश्वस�ीर्य रिरपाोर्टय/ रिरर्ट�य और अन्र्य निवत्तीीर्य व गैैर-निवत्तीीर्य जाा�काारी उत्पान्नै कार सकेा, द्धिजासकाा उपार्योगै निवत्तीीर्य 

निववर�ं काी तीैर्यारी और प्रस्तीुनिती केा लिलए निकार्या जाातीा हाै। 

 निवत्तीीर्य रिरपाोर्टिंर्टंगै प्रनिक्रेर्या मुं प्रौद्योोनिगैकाी (आइर्टी) प्र�ालिलर्यं काा उपार्योगै निकार्या जाातीा हाै। बंंका काी पारिरचेाल� और निवत्तीीर्य प्रनिक्रेर्याए ंदैेनि�का आधार 

पार व्याापाका मुात्रा मुं हाोतीी हाै और निवनिवध व जादिर्टल ले�-देे� काी प्रनिक्रेर्या हाोतीी हाै जाो आइर्टी प्र�ालिलर्यं पार अत्र्यधिधका नि�भायर हां। र्यहाा� एका जाोखिखमु 

रहातीा हाै निका स्वचेालिलती लेखांका� प्रनिक्रेर्याए ंऔर संबंंधिधती आंतीरिरका नि�र्यंत्र� सर्टीका रूपा से निडज़ाइ� व प्रभाावी ढंांगै से संचेालिलती �हां हाो सकातीे हां, 

द्धिजासकेा काार� इसे एका मुहात्वपाू�य लेखापारीक्षा काा निवषर्य मुा�ा जाातीा हाै।
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लेखाा-परीक्षक के अश्विभामंत

मंुख्य लेखाापरीक्षा �निक्रयाएँ

हामुारी लेखापारीक्षा प्रनिक्रेर्याओं मुं प्रमुुख आइर्टी अ�ुप्रर्योगैं काा मुूल्र्यांका� और पाहाचेा� शाधिमुल हाै, और पारीक्ष� पार लिसस्र्टमु से उत्पान्नै रिरपाोर्टय/ रिरर्ट�य और 

अन्र्य निवत्तीीर्य व गैैर-निवत्तीीर्य जाा�काारी केा पारीक्ष� जाांचे केा आधार पार आइर्टी लिसस्र्टमु केा निडजााइ� और संचेाल� प्रभाावशीलतीा काा सत्र्यापा�, पारीक्ष� 

और समुीक्षा कार�ा शाधिमुल हाै।

हामुारी लेखापारीक्षा प्रनिक्रेर्याओं मुं शाधिमुल हां :

का) बंंका केा आइर्टी नि�र्यंत्र� वातीावर� और लेखापारीक्षा अवधिध केा देौरा� मुहात्वपाू�य पारिरवतीय�ं काी जाा�काारी प्राप्ती काी जाो लेखापारीक्षा केा लिलए 

प्रासंनिगैका हाो सकातीे हां।

ख) पारीक्ष� जाांचे केा आधार पार निवत्तीीर्य रिरपाोर्टिंर्टंगै केा लिलए मुहात्वपाू�य अ�ुप्रर्योगै, पाहुंचे नि�र्यंत्र� सनिहाती बंंका केा आइर्टी नि�र्यंत्र�ं केा निडजााइ�, 

काार्यायन्वर्य� और पारिरचेाल� प्रभाावशीलतीा काी समुीक्षा काी गैई।

गै) जाहाां हामु�े अनितीरिरक्ती प्रनिक्रेर्याओं काो नि�ष्पाादिदेती कार�े काी आवश्र्यकातीा काी पाहाचेा� काी, हामु�े मुैन्र्युअल क्षनितीपाूर्षितीं नि�र्यंत्र�ं पार नि�भायरतीा रखी; जाैसे 

लिसस्र्टमु और अन्र्य सूचे�ा स्रोोतीं केा बंीचे सामुंजास्र्य र्या अनितीरिरक्ती पारीक्ष� कार�ा; पार्यायप्ती और उलिचेती ऑनिडर्ट साक्ष्र्य प्राप्ती कार�े केा लिलए हामु�े 

अधिधका �मुू�ा जाांचे काी।

घ) सांनिवधानि�का शाखा लेखा पारीक्षकां द्वाारा निकाए गैए काार्यय और शाखा लेखा पारीक्षा केा आधार पार पाारिरती सुधार प्रनिवधि�र्यं (एमुओसी) पार नि�भायरतीा 

रहातीी हाै।

ङ) जाहाां भाी उपाल� कारार्या गैर्या हाो, बंाह्य निवके्रेतीा नि�रीक्ष� रिरपाोर्टय पार नि�भायरतीा रहातीी हाै।

चे) आइएस ऑनिडर्ट रिरपाोर्टय काी समुीक्षा काी और प्रमुुख आइर्टी नि�र्यंत्र�ं केा अ�ुपााल� पार आइर्टी निवभाागै केा साथ चेचेाय काी।

III. नि�वाेशं का वागुीकरण और मंूल्यांक�, गुैर-नि�ष्पादिदेत नि�वाेशं की पहेचंा� और �ावाधा� (निवात्ताीय निवावारणं की अ�ुसूचंी 18 के  

�ोटी 1 के सार्थ पढ़ाी जा�े वााली अ�ुसूचंी 17 के 4 देेखां)

 नि�वेश मुं बंंका द्वाारा निवणिभान्नै सरकाारी प्रनितीभाूनितीर्यं, बंॉण्ड, निडबंंचेर, शेर्यर, सुरक्षा रसीदंे और अन्र्य अ�ुमुोदिदेती प्रनितीभाूनितीर्यं मुं निकार्या गैर्या नि�वेश 

शाधिमुल हाै।  

 बंंका काी कुाल संपाणित्ती मुं नि�वेश 26.49 प्रनितीशती हाै। र्ये भाारिरबंं केा पारिरपात्रं और नि�देेशं द्वाारा शालिसती हाोतीे हां।

 भाारिरबंं केा नि�देेश, अन्र्य बंातीं केा साथ नि�वेश काा मुूल्र्यांका�, नि�वेश काा वगैीकार�, गैैर-नि�ष्पाादिदेती नि�वेश काी पाहाचेा�, आर्य काी गैैर-मुान्र्यतीा और 

उसकेा प्रनिती प्रावधा� केा लिलए लागैू हाोतीे हां। 

 बंाजाार काी अस्थि�रतीा, निवश्वस�ीर्य काीमुतीं काी अ�ुपाल�तीा और व्याापाका आर्थिथंका अनि�णि�तीतीा केा काार� गैैर-उ�तृी नि�वेश और कामु काारोबंार 

वाले नि�वेश काा मुूल्र्यांका� अंतीर्षि�ंनिहाती जाोखिखमु काा क्षेत्र हाै। 

 उपारोक्ती प्रनितीभाूनितीर्यं काी प्रत्र्येका श्रेे�ी (प्रकाार) काा मुूल्र्यांका� भाारिरबंं द्वाारा जाारी पारिरपात्रं और नि�देेशं मुं नि�धायरिरती निवधिध केा अ�ुसार निकार्या जाा�ा 

हाै, द्धिजासमुं एफआइबंीआइएल देरं, बंीएसई / ए�एसई पार उ�तृी देरं, असूचेीबं� कंापानि�र्यं केा निवत्तीीर्य निववर� आदिदे जाैसे निवणिभान्नै स्रोोतीं से डेर्टा 

/ जाा�काारी काा संग्रेहा शाधिमुल हां। 

 मुूल्र्यांका� मुं शाधिमुल जादिर्टलतीाओं और नि��यर्य काी सीमुा, ले�-देे� काी मुात्रा, उपाल� नि�वेश और नि�र्यामुका काी मुात्रा काो ध्र्या� मुं रखतीे हुए, हामु�े 

उपारोक्ती क्षेत्र काो एका प्रमुुख लेखापारीक्षा मुामुले केा रूपा मुं नि�धायरिरती निकार्या।

लेखाा-परीक्षक के अश्विभामंत 

मंुख्य लेखाापरीक्षा �निक्रयाएँ

भाारिरबंं केा पारिरपात्रं/ नि�देेशं केा संदेभाय मुं नि�वेश केा प्रनिती हामुारी लेखापारीक्षा दृधि�काो� मुूल्र्यांका�, वगैीकार�, गैैर-नि�ष्पाादिदेती नि�वेशं (ए�पाीआइ) काी 
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पाहाचेा�, नि�वेश से संबंंधिधती प्रावधा�/ मुूल्र्यह्राास केा संबंंध मुं आंतीरिरका नि�र्यंत्र� और वास्तीनिवका लेखापारीक्षा प्रनिक्रेर्याओं काी ओर केाद्धिन्द्रीती थी। राजाकाोष 

केा लेखापारीक्षा केा संबंंध मुं हामुारी लेखापारीक्षा प्रनिक्रेर्याए ंनि�म्�लिलखिखती पार कंादिद्रीती हां –

का) हामु�े मुूल्र्यांका�, वगैीकार�, ए�पाीआइ काी पाहाचेा�, नि�वेश से संबंंधिधती प्रावधा�/ मुूल्र्यह्राास केा संबंंध मुं प्रासंनिगैका भाारिरबंं केा दिदेशानि�देेशं काा 

अ�ुपााल� कार�े केा लिलए बंंका काी आंतीरिरका नि�र्यंत्र� प्र�ाली काा मुूल्र्यांका� निकार्या व उसे स्वीकाार निकार्या।

ख) उपाल� नि�वेश केा चेर्यनि�ती �मुू�े केा लिलए, हामु�े सुरक्षा काी प्रत्र्येका श्रेे�ी केा लिलए निफर से मुूल्र्यांका� कारकेा भाारिरबंं केा मुास्र्टर पारिरपात्रं और नि�देेशं 

केा साथ सर्टीकातीा और अ�ुपााल� काा पारीक्ष� निकार्या। नि�वेश काी सभाी श्रेेणि�र्यां (सुरक्षा काी प्रकृानिती केा आधार पार) �मुू�े मुं शाधिमुल हां, सुनि�णि�ती 

कार�े केा बंादे �मुू�ं काा चेर्य� निकार्या गैर्या।

गै) �वी�तीमु उपाल� निवत्तीीर्य निववर�ं केा आधार पार र्या भाारिरबंं केा दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार अन्र्य नि�धायरिरती प्रनिक्रेर्याओं केा आधार पार, गैैर-उ�तृी 

नि�वेशं केा स्वतींत्र रूपा से पारीक्ष�-जाा�चे काी गैई।

घ) हामु�े ए�पाीआइ काी पाहाचेा� और आर्य केा अ�ुरूपा उलर्टाव और प्रावधा� केा नि�मुाय� काी प्रनिक्रेर्या काा आंकाल� और मुूल्र्यांका� निकार्या।

ङ) हामु�े भाारिरबंं केा पारिरपात्रं और नि�देेशं केा अ�ुसार बं�ाए रखे जाा�े वाले प्रावधा� और प्रदेा� निकाए जाा�े वाले मुूल्र्यह्राास काी स्वतींत्र रूपा से पाु�: 

गै��ा कार�े केा लिलए पार्यायप्ती लेखापारीक्षा प्रनिक्रेर्याए ंअपा�ाईं। तीदे�ुसार, हामु�े प्रत्र्येका श्रेे�ी केा नि�वेश से �मुू�े काा चेर्य� निकार्या और भाारिरबंं केा 

दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार ए�पाीआइ केा लिलए पारीक्ष� निकार्या और ए�पाीआइ केा उ� चेर्यनि�ती �मुू�ं केा लिलए भाारिरबंं केा पारिरपात्र केा अ�ुसार बं�ाए 

रख�े केा प्रावधा� काी पाु�गैय��ा काी।

IV. कुछ मंुकदेमंं के संबींध मंं �ावाधा�ं और आकब्धिस्मंक देे�देारिरयं का आंकल�, अन्य पक्षं द्वाारा देायर निकए गुए निवाश्विभान्न देावाे द्धिजन्हें 

ऋण के रूप मंं स्वाीकार �हें निकया गुया हेै

 बंंका �े इसकेा खिखलाफ निववादिदेती देावे निकाए हां, द्धिजा�मुं कार और गैैर-कार मुामुलं मुं निवणिभान्नै स्तीरं पार लंनिबंती मुामुले भाी शाधिमुल हां, जाो निवणिभान्नै 

अदेालतीं/ मुंचें मुं लंनिबंती हां और न्र्याधिर्यका प्रनिक्रेर्या केा निवणिभान्नै चेर�ं मुं हां। प्रबंंध� �े ऐसे मुामुलं मुं संभाानिवती बंनिहाप्रयवाहा काा आंकाल� कार�े मुं 

मुहात्वपाू�य नि��यर्य लिलर्या हाै।

 प्रावधा� केा स्तीर काा अ�ुमुा� लगैा�े केा लिलए उच्च स्तीर केा नि��यर्य काी आवश्र्यकातीा हाोतीी हाै। बंंका काा मुूल्र्यांका� मुामुले केा तीथ्र्यं, उ�केा 

स्वर्यं केा नि��यर्य, निपाछले अ�ुभाव और जाहाां भाी आवश्र्यका समुझाा जााए, काा�ू�ी और स्वतींत्र कार सलाहाकाारं काी सलाहा से समुर्थिथंती हाै। 

तीदे�ुसार, अप्रत्र्यालिशती प्रनितीकूाल पारिर�ामु बंंका केा रिरपाोर्टय निकाए गैए लाभा और तीुल�-पात्र मुं प्रस्तीुती मुामुलं काी स्थि�निती पार मुहात्वपाू�य प्रभााव डाल  

सकातीे हां।

 हामु�े इ� मुामुलं केा पारिर�ामु से संबंंधिधती अनि�णि�तीतीा काो देेखतीे हुए उपारोक्ती क्षेत्र काो एका प्रमुुख लेखापारीक्षा मुामुले केा रूपा मुं नि�धायरिरती निकार्या 

हाै, द्धिजासकेा लिलए काा�ू� काी व्यााख्र्या मुं नि��यर्य केा आवेदे� काी आवश्र्यकातीा हाोतीी हाै। तीदे�ुसार, हामुारा लेखापारीक्षा निवचेाराधी� निवषर्य वस्तीु केा 

तीथ्र्यं और इसमुं शाधिमुल काा�ू� केा नि��यर्य/ व्यााख्र्या काा निवश्लेेष� कार�े पार कंादिद्रीती था।

लेखाा-परीक्षक के अश्विभामंत 

मंुख्य लेखाापरीक्षा �निक्रयाएँ

का) हामु�े र्योजा�ा काी उपार्युक्तीतीा काा मुूल्र्यांका� निकार्या और कार मुुकाद्देमुेबंाजाी मुामुलं पार प्रबंंध� केा नि�र्यंत्र� काी पारिरचेाल� प्रभाावशीलतीा काा पारीक्ष� 

निकार्या हाै। 

ख) हामु�े संभाानिवती बंनिहाप्रयवाहा और निववादें केा संभाानिवती पारिर�ामु काा अ�ुमुा� लगैा�े मुं प्रबंंध� काी अंतीर्षि�ंनिहाती धार�ाओं काी समुीक्षा काी। इ� 

अनि�णि�ती कार/ गैैर कार स्थि�नितीर्यं पार प्रबंंध� काी स्थि�निती काा मुूल्र्यांका� कारतीे समुर्य काा�ू�ी प्राथधिमुकातीा और अन्र्य फैसलं पार निवचेार निकार्या गैर्या। 

गै) इसकेा अनितीरिरक्ती, हामु�े ऐसी निववादिदेती कार स्थि�नितीर्यं केा संबंंध मुं प्रबंंध� नि��यर्यं, उद्योोगै स्तीर केा निवचेार-निवमुशय और संभाानिवती बंनिहावायहा केा अ�ुमुा� 

व बंंका केा आंतीरिरका निवशेषज्ञं काी अणिभामुती पार निवश्वास निकार्या। 

घ) प्रमुुख निववादिदेती गैैर-कार मुामुलं केा लिलए प्रबंंध� द्वाारा चेुकिं�ंदेा प्रमुुख पात्राचेार, आंतीरिरका/ बंाह्य काा�ू�ी रार्य/ पारामुशय काो पाढ़ेा और उ�काा 

निवश्लेेष� निकार्या।
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ङ) बंंका/अन्र्य काॉरपाोरेर्ट केा मुामुले मुं एका-समुा� मुामुलो मुं जाहाां भाी उपाल� हाो, वहाां अन्र्य काा�ू�ी घोष�ाओं काी समुीक्षा और सत्र्यापा� निकार्या 

गैर्या। 

चे) उपार्युक्ती वरिरष्ठ प्रबंंध� केा साथ चेचेाय काी गैई और प्रावधा�ं काा अ�ुमुा� लगैा�े मुं प्रबंंध� काी अंतीर्षि�ंनिहाती प्रमुुख धार�ाओं काा मुूल्र्यांका� निकार्या 

गैर्या। 

छ) निववादिदेती गैैर-कार मुामुलं केा संभाानिवती पारिर�ामु केा बंारे मुं प्रबंंध� केा अ�ुमुा� काा आंकाल� निकार्या और ऐसे मुामुलं मुं प्रबंंध� केा नि��यर्यं पार 

निवश्वास निकार्या। 

जा) सांनिवधिधका शाखा लेखा पारीक्षकां द्वाारा निकाए गैए काार्यय और कंाद्रीीर्य काार्यायलर्य मुं उपाल� सीमुा तीका शाखा लेखा पारीक्षा/ अनितीरिरक्ती जाा�काारी केा 

आधार पार पाारिरती सुधार प्रनिवधि�र्यं पार नि�भायरतीा रहाी।

5. अन्य मंामंले

का) हामु�े बंंका केा निवत्तीीर्य निववर�ं मुं शाधिमुल एका एसोलिसएर्ट और एका निवदेेशी संर्युक्ती उद्योमु केा निवत्तीीर्य निववर�ं / सूचे�ाओं काी लेखापारीक्षा �हां 

काी हाै, द्धिजा�काी निवत्तीीर्य निववर�ी / निवत्तीीर्य जाा�काारी 31 मुाचेय 2024 तीका रु. 164.30 कारोड़ी काी कुाल संपाणित्ती, कुाल राजास्व रु.24.97 कारोड़ी 

और कार केा बंादे कुाल नि�वल लाभा काो देशायतीी हाै, जाैसा निका समुेनिकाती निवत्तीीर्य निववर�ं मुं उस्थिल्लखिखती हाै। समुेनिकाती निवत्तीीर्य निववर�ं मुं 31 मुाचेय, 

2024 काो समुाप्ती वषय केा लिलए समुूहा केा ₹8.93 कारोड़ी केा नि�वल लाभा काा निहास्सा भाी शाधिमुल हाै, जाैसा निका एका एसोलिसएर्ट केा संबंंध मुं समुेनिकाती 

निवत्तीीर्य निववर�ं मुं मुा�ा गैर्या हाै, द्धिजा�काी निवत्तीीर्य निववर�/ जाा�काारी काा हामुारे द्वाारा लेखापारीक्षा �हां निकार्या गैर्या हाै। इ� निवत्तीीर्य निववर�ं/ 

निवत्तीीर्य सूचे�ाओं काी लेखापारीक्षा अन्र्य लेखा-पारीक्षकां द्वाारा काी गैई हाै द्धिजा�काी रिरपाोर्टय प्रबंंध� द्वाारा हामुं संपाी गैई और समुेनिकाती निवत्तीीर्य निववर�ं 

पार हामुारा अणिभामुती केावल संर्युक्ती उद्योमु और सहार्योगैी केा संबंंध मुं नि�निहाती रालिश और प्रकार्टीकार� से पाू�यतीः ऐसे लेखा पारीक्षकां काी रिरपाोर्टय पार 

आधारिरती हाै।

ख) 01 निवदेेशी संर्युक्ती उद्योमु केा मुामुले मुं, निवत्तीीर्य निववर� और अन्र्य जाा�काारी उ�केा संबंंधिधती देेशं मुं सामुान्र्यतीः स्वीकृाती लेखांका� लिस�ांतीं केा 

अ�ुसार तीैर्यार काी जाातीी हाै द्धिजासे अन्र्य लेखा-पारीक्षकां द्वाारा उ�केा संबंंधिधती देेशं मुं लागैू स्वीकृाती लेखापारीक्षका मुा�कां केा तीहाती लेखापारीक्षा 

निकार्या गैर्या हाै। ऐसे निवदेेशी संर्युक्ती उद्योमु केा प्रबंंध� �े निवत्तीीर्य जाा�काारी काो उ�केा संबंंधिधती देेशं मुं स्वीकृाती लेखांका� लिस�ांतीं से भाारती मुं स्वीकृाती 

लेखांका� लिस�ांतीं मुं पारिरवर्षितींती निकार्या हाै और इ� रूपाांतीर� समुार्योजा�ं काा अन्र्य लेखा-पारीक्षकां द्वाारा लेखापारीक्ष� निकार्या गैर्या हाै। भाारती केा 

बंाहार स्थि�ती सहाार्यका कंापानि�र्यं और संर्युक्ती रूपा से नि�र्यंनित्रती सं�ाओं केा शेष से संबंंध मुं हामुारा अणिभामुती, अन्र्य लेखा-पारीक्षकां काी रिरपाोर्टय और 

कंापा�ी केा प्रबंंध� द्वाारा तीैर्यार निकाए गैए व अन्र्य लेखा-पारीक्षकां द्वाारा लेखा पारीणिक्षती रूपाांतीर� समुार्योजा� पार आधारिरती हाै।

 समुेनिकाती निवत्तीीर्य निववर�ं पार हामुारा अणिभामुती और नि�म्�लिलखिखती काा�ू�ी और नि�र्यामुका आवश्र्यकातीाओं पार हामुारी रिरपाोर्टय, निकाए गैए काार्यं और 

अन्र्य लेखा-पारीक्षकां काी रिरपाोर्टं पार हामुारी नि�भायरतीा केा संबंंध मुं उपारोक्ती मुामुलो केा संबंंध मुं संशोधिधती �हां हाै।

गै) 31 मुाचेय 2023 काो समुाप्ती हुए निपाछले वषय केा लिलए बंंका केा समुेनिकाती निवत्तीीर्य निववर�ं काा लेखापारीक्षा संर्युक्ती लेखा पारीक्षकां द्वाारा निकार्या गैर्या 

था, द्धिजा�मुं से तीी� पाूवयवतीी ऑनिडर्ट फमुय हां और उन्हां�े 12 मुई 2023 काी अपा�ी रिरपाोर्टय केा मुाध्र्यमु से ऐसे निवत्तीीर्य निववर�ं पार असंशोधिधती 

अणिभामुती व्याक्ती काी हाै।

 इस संबंंध मुं हामुारे अणिभामुती मुं संशोध� �हां निकार्या गैर्या हाै।

स्टींडअलो� निवात्ताीय निवावारण और उस पर लेखाा परीक्षकं की रिरपोटी� के अनितरिर�त अन्य जा�कारी

6. बंंका काा नि�देेशका मुंडल अन्र्य जाा�काारी तीैर्यार कार�े केा लिलए द्धिजाम्मुेदेार हाै। अन्र्य जाा�काारी मुं काॉरपाोरेर्ट गैव�ंस रिरपाोर्टय शाधिमुल हाै (लेनिका� इसमुं 

समुेनिकाती निवत्तीीर्य निववर� और उस पार हामुारे लेखा पारीक्षकां काी रिरपाोर्टय शाधिमुल �हां हाै) जाो हामुं इस लेखा पारीक्षकां काी रिरपाोर्टय और नि�देेशकां 

काी रिरपाोर्टय, प्रमुुख निवत्तीीर्य संकेातीका और शेर्यरधारका काी जाा�काारी जाारी कार�े केा समुर्य प्राप्ती हुई थी, द्धिजासकाो उस तीारीख केा बंादे हामुं उपाल� 

कारवा दिदेर्या जाा�ा अपाेणिक्षती हाै। 

 समुेनिकाती निवत्तीीर्य निववर�ं पार हामुारी रार्य बंेसल III प्रकार्टीकार� केा तीहाती अन्र्य जाा�काारी और स्तींभा 3 प्रकार्टीकार� काो सस्क्रिम्मुलिलती �हां कारतीी हाै 

और हामु उस पार निकासी भाी प्रकाार काा आश्वास� अथवा नि�ष्काषय व्याक्ती �हां कारतीे हां और � हाी कारंगैे।

 समुेनिकाती निवत्तीीर्य निववर�ं केा हामुारे लेखापारीक्षा केा संबंंध मुं, हामुारी द्धिज़म्मुेदेारी उक्ती वर्णि�ंती अन्र्य जाा�काारी काो पाढ़े�ा हाै और ऐसा कारतीे समुर्य, 

इस बंाती पार निवचेार कार�ा हाै निका क्र्या अन्र्य जाा�काारी समुेनिकाती निवत्तीीर्य निववर�ं र्या लेखापारीक्षा मुं प्राप्ती हामुारे ज्ञा� केा साथ भाौनितीका रूपा से 

असंगैती हाै, र्या अन्र्यथा ऐसा प्रतीीती हाोतीा हाै निका इसे भाौनितीका रूपा से ग़लती वर्णि�ंती गैर्या हाै। 
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 र्यदिदे, लेखा-पारीक्षका काी रिरपाोर्टय से पाहाले प्राप्ती काी गैई अन्र्य जाा�काारी पार हामुारे द्वाारा निकाए गैए काामु केा आधार पार, हामु र्यहा नि�ष्काषय पार आतीे हां 

निका अन्र्य जाा�काारी मुं मुहात्वपाू�य धिमुथ्र्य काथ� हाै, हामुं उस तीथ्र्य काो रिरपाोर्टय कार�ा आवश्र्यका हाै। इस संबंंध मुं हामुारे पाास रिरपाोर्टय कार�े केा लिलए कुाछ 

भाी �हां हाै। 

 जाबं हामु नि�देेशकां काी रिरपाोर्टय, प्रमुुख निवत्तीीर्य संकेातीका और शेर्यरधारका काी जाा�काारी काो पाढ़ेतीे हां और इसकाा र्यहा नि�ष्काषय नि�कालतीा हाै निका इसमुं 

काई मुहात्वपाू�य धिमुथ्र्य काथ� हाै तीो हामुारे द्वाारा गैव�ंस सनिहाती उ� प्रभाारं काो इस मुामुले केा निवषर्य मुं सूलिचेती कार�ा आवश्र्यका हाोगैा।

समंेनिकत निवात्ताीय निवावारणं के सिलए �बींध� की द्धिज़म्मंेदेारी तर्था उ� पर गुवा�ंस का �भाार हेै

7. बंंका काा नि�देेशका मुंडल समुेनिकाती निवत्तीीर्य निववर�ं काो तीैर्यार कार�े केा लिलए द्धिजाम्मुेदेार हाै, जाो भाारती मुं आमु तीौर पार स्वीकृाती लेखांका� 

लिस�ांतीं, द्धिजासमुं लेखा मुा�का और बंंकिंकांगै निवनि�र्यमु� अधिधनि�र्यमु, 1949 काी धारा 29 केा प्रावधा� और भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका (‘आरबंीआइ’) 

द्वाारा समुर्य-समुर्य पार जाारी पारिरपात्र और दिदेशानि�देेश शाधिमुल हां,  केा अ�ुसार बंंका काी समुेनिकाती निवत्तीीर्य स्थि�निती, समुेनिकाती निवत्तीीर्य प्रदेशय� 

और समुेनिकाती �कादेी प्रवाहा काा सहाी और उलिचेती दृधि�काो� प्रदेा� कारतीे  हां। इस द्धिजाम्मुेदेारी मुं बंंका काी संपाणित्ती काी सुरक्षा केा लिलए और 

धोखाधड़ीी और अन्र्य अनि�र्यधिमुतीतीाओं काो रोका�े और पातीा लगैा�े केा लिलए अधिधनि�र्यमु केा प्रावधा�ं केा अ�ुसार पार्यायप्ती लेखांका� रिरकाॉडय काा  

अ�ुरक्ष�; उलिचेती लेखांका� �ीनितीर्यं काा चेर्य� और आवेदे�; नि��यर्य और अ�ुमुा� लगैा�ा जाो उलिचेती और निववेकापाू�य हां; और पार्यायप्ती आंतीरिरका 

निवत्तीीर्य नि�र्यंत्र�ं काो तीैर्यार कार�ा, काार्यायन्वर्य� और अ�ुरक्ष�, जाोनिका लेखांका� केा रिरकाॉडय काी सर्टीकातीा  और  पाू�यतीा सुनि�णि�ती कार�े केा लिलए 

प्रभाावी ढंांगै से काामु कार रहाे थे,निवत्तीीर्य निववर�ं काी तीैर्यारी और प्रस्तीुनिती केा लिलए प्रासंनिगैका जाो एका सहाी और नि�ष्पाक्ष दृधि�काो� देेतीे हां और सामुग्रेी 

केा दुरुपार्योगै से मुुक्ती हां, चेाहाे वहा धोखाधड़ीी र्या त्रुदिर्ट केा काार� भाी हुई हाो, शाधिमुल हाै द्धिजा�काा उपार्योगै उपारोक्तीा�ुसार बंंका केा नि�देेशकां द्वाारा 

समुेनिकाती निवत्तीीर्य निववर� तीैर्यार कार�े केा उदे्देश्र्य से निकार्या गैर्या हाै।

 समुेनिकाती निवत्तीीर्य निववर� तीैर्यार कार�े मुं, एका चेालू सं�ा केा रूपा मुं बं�े रहा�े केा लिलए समुूहा व उसकेा सहार्योगैी और संर्युक्ती उद्योमु क्षमुतीा काा 

आंकाल� कार�े केा लिलए समुूहा व उसकेा सहार्योगैी और संर्युक्ती उद्योमु सनिहाती ईकााइर्यं केा नि�देेशका मुंडल द्धिजाम्मुेदेार हाोतीा हाै और इससे संबंंधिधती 

मुामुलं काा प्रकार्टीकार� कार�ा व लेखांका� केा आधार काा उपार्योगै कार�ा, जाबं तीका निका प्रबंंध� र्या तीो समुूहा काो समुाप्ती कार�े र्या संचेाल� बंंदे 

कार�े काा इरादेा �हां रखतीा हाै, र्या ऐसा कार�े केा अलावा काोई अन्र्य निवकाल्पा �हां हाोतीा हाै।

 समुूहा व उसकेा सहार्योगैी और संर्युक्ती उद्योमु से संबंस्क्रिन्धती नि�देेशका मुंडल, समुूहा व उसकेा सहार्योगैी और संर्युक्ती उद्योमु काी निवत्तीीर्य रिरपाोर्टिंर्टंगै प्रनिक्रेर्या 

काी देेख-रेख केा लिलए द्धिजाम्मुेदेार हाै।

निवात्ताीय निवावारणं की लेखाा परीक्षा के सिलए लेखाा परीक्षक की द्धिज़म्मंेदेारी

8. हामुारा उदे्देश्र्य इस बंारे मुं उलिचेती आश्वास� प्राप्ती कार�ा हाै निका क्र्या समुग्रे रूपा से निवत्तीीर्य निववर� भाौनितीका गैलती निववर� से मुुक्ती हां, चेाहाे वहा 

धोखाधड़ीी र्या त्रुदिर्ट केा काार� भाी हुई हाो, और एका लेखा पारीक्षका काी रिरपाोर्टय जाारी कार�ा द्धिजासमुं हामुारी रार्य शाधिमुल हाै। उलिचेती आश्वास� उच्च 

स्तीर काा आश्वास� हाोतीा हाै, लेनिका� र्यहा गैारंर्टी �हां हाै निका लेखांका� मुा�कां केा अ�ुसार काी गैई लेखा पारीक्षा सदैेव हाी निकासी सामुग्रेी केा गैलतीी 

केा मुौजाूदे हाो�े काा पातीा लगैाएगैी। गैलती निववर� धोखाधड़ीी र्या त्रुदिर्ट से उत्पान्नै हाो सकातीे हां और उन्हां सामुग्रेी, व्यास्थिक्तीगैती र्या समुग्रे रूपा से, मुा�ा 

जाातीा हाै। इ� निवत्तीीर्य निववर�ं केा आधार पार उपार्योगैकातीायओं केा आर्थिथंका नि��यर्य प्रभाानिवती हाो�े काी उम्मुीदे काी जाा सकातीी हाै।

 लेखांका� मुा�कां केा अ�ुसार लेखा पारीक्षा केा भाागै केा रूपा मुं हामु पाेशेवर नि��यर्य लेतीे हां तीथा पाूरी लेखा पारीक्षा केा देौरा� पाेशेवर संशर्यवादे बं�ाए 

रखतीे हां। साथ हाी हामु:

 • निवत्तीीर्य निववर�ं केा मुहात्वपाू�य गैलती निववर� केा जाोखिखमुं काो पाहाचेा� कार उ�काा आंकाल� कारतीे हां, चेाहाे वहा धोखाधड़ीी र्या त्रुदिर्ट केा काार� 

हुए हाो, उ� जाोखिखमुं केा लिलए लेखा पारीक्षा प्रनिक्रेर्याओं काो निडजााइ� और नि�ष्पाादे� कारतीे हां व लेखा पारीक्षा साक्ष्र्य प्राप्ती कारतीे हां जाो हामुारी 

रार्य केा लिलए आधार प्रदेा� कार�े हाेतीु पार्यायप्ती और उपार्युक्ती हाो। धोखाधड़ीी केा पारिर�ामुस्वरूपा हाो�े वाली सामुग्रेी से गैलती निववर� काा 

पातीा �हां लगै�े केा काार� जाोखिखमु त्रुदिर्ट एका से अधिधका रूपा मुं पारिर�ाधिमुती हाो सकातीी हाै क्र्यंनिका धोखाधड़ीी मुं धिमुलीभागैती, जाालसाजाी, 

जाा�बंूझाकार चेूका, गैलती बंर्या�ी, र्या आंतीरिरका नि�र्यंत्र� काो नि�रस्ती कार�ा शाधिमुल हाो सकातीी हाै।

 • प्रबंंध� केा द्वाारा प्रर्योगै काी गैई लेखांका� �ीनितीर्यं काी उपार्युक्तीतीा तीथा लेखांका� अ�ुमुा�ं और संबंंधिधती खुलासं काी तीकाय शीलतीा काा 

मुूल्र्यांका� कारतीे हाै।
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 • प्रबंंध� केा द्वाारा इस्तीेमुाल काी गैई लेखांका� �ीनितीर्यं काी उपार्युक्तीतीा तीथा लेखांका� अ�ुमुा�ं और संबंंधिधती प्रकार्टीकार�ं काी तीकाय शीलतीा 

काा मुूल्र्यांका� कारतीे हाै।

 • लेखांका� केा आधार पार चेालू प्रनितीष्ठा� केा प्रबंंध� केा उपार्योगै काी उपार्युक्तीतीा और प्राप्ती लेखा पारीक्षा साक्ष्र्य केा आधार पार  

नि�ष्काषय / नि�कााल�ा निका क्र्या ऐसी घर्ट�ाओं र्या स्थि�नितीर्यं से संबंंधिधती काोई भाौनितीका अनि�णि�तीतीा मुौजाूदे हाै जाो बंंका काो चेालू प्रनितीष्ठा� केा 

रूपा मुं जाारी रख�े काई क्षमुतीा पार मुहात्वपाू�य संदेेहा पाैदेा कार सकातीी हाै। र्यदिदे हामु र्यहा नि�ष्काषय नि�काालतीे हां निका एका भाौनितीका अनि�णि�तीतीा 

मुौजाूदे हाै, तीो हामुं अपा�े लेखा पारीक्षका रिरपाोर्टय मुं निवत्तीीर्य निववर�ं मुं संबंंधिधती प्रकार्टीकार� पार ध्र्या� आकार्षिषंती कार�ा हाोगैा र्या, र्यदिदे ऐसे 

प्रकार्टीकार� अपार्यायप्ती हां, तीो अपा�ी रार्य काो संशोधिधती कार�ा हाोगैा। हामुारे नि�ष्काषय लेखा पारीक्षका काी रिरपाोर्टय काी तीारीख तीका प्राप्ती लेखा 

पारीक्ष� साक्ष्र्य पार आधारिरती हां। हाालांनिका, भानिवष्र्य काी घर्ट�ाए ंर्या शतीय बंंका काो चेालू प्रनितीष्ठा� केा रूपा मुं जाारी रहा�े से वंलिचेती कार सकातीी हां।

 • समुग्रे प्रस्तीुनिती, प्रकार्टीकार� सनिहाती निवत्तीीर्य निववर�ं काी निवषर्य वस्तीु और संरचे�ा केा मुूल्र्यांका� सनिहाती इस बंाती काा मुूल्र्याका� कारतीे हां निका 

क्र्या निवत्तीीर्य निववर� अंतीर्षि�ंनिहाती ले�-देे� और घर्ट�ाओं काा इस तीरहा से देशायतीे हां द्धिजाससे नि�ष्पाक्ष प्रस्तीुनिती प्राप्ती हाोतीी हाै।

 • समुेनिकाती निवत्तीीर्य निववर�ं पार अणिभामुती व्याक्ती कार�े केा लिलए बंंका और उसकेा सहार्योगैी और संर्युक्ती उद्योमु केा भाीतीर ऐसी सं�ाओं र्या 

व्याावसाधिर्यका गैनितीनिवधिधर्यं काी निवत्तीीर्य जाा�काारी केा संबंंध मुं पार्यायप्ती उपार्युक्ती ऑनिडर्ट साक्ष्र्य प्राप्ती कारं । हामु समुेनिकाती निवत्तीीर्य निववर�ं मुं 

शाधिमुल ऐसी सं�ाओं काी निवत्तीीर्य जाा�काारी केा नि�देेश�, पार्ययवेक्ष� और लेखापारीक्षा केा प्रदेशय� केा लिलए द्धिजाम्मुेदेार हां, द्धिजा�केा हामु स्वतींत्र 

लेखापारीक्षका हां । समुेनिकाती निवत्तीीर्य निववर�ं मुं शाधिमुल अन्र्य सं�ाओं केा लिलए, द्धिजा�काा लेखापारीक्षा अन्र्य लेखा पारीक्षका द्वाारा निकार्या गैर्या 

हाै, ऐसे अन्र्य लेखा पारीक्षका उ�केा द्वाारा निकाए गैए लेखापारीक्षा केा नि�देेश�, पार्ययवेक्ष� और प्रदेशय� केा लिलए द्धिजाम्मुेदेार रहातीे हां। हामु अपा�ी 

लेखापारीक्षा रार्य केा लिलए पाूरी तीरहा से द्धिजाम्मुेदेार हां।

 भाौनितीकातीा समुेनिकाती निवत्तीीर्य निववर�ं मुं गैलती बंर्या�ं काा पारिर�ामु हाै, जाो व्यास्थिक्तीगैती र्या समुग्रे रूपा से , द्धिजासकेा काार� समुेनिकाती निवत्तीीर्य निववर�ं 

केा जाा�काार उपार्योगैकातीाय केा आर्थिथंका नि��यर्य प्रभाानिवती हाो सकातीे हां। हामु (i) अपा�े ऑनिडर्ट काार्यय केा देार्यरे काी र्योजा�ा बं�ा�े और अपा�े काामु केा 

पारिर�ामुं काा मुूल्र्यांका� कार�े और (ii) समुेनिकाती निवत्तीीर्य निववर�ं मुं निकासी भाी लिचेखिन्हाती गैलती निववर� केा प्रभााव काा मुूल्र्यांका� कार�े केा लिलए मुं 

मुात्रात्मुका भाौनितीकातीा और गैु�ात्मुका काारकां पार निवचेार कारतीे हां। 

 हामु अन्र्य मुामुलं  केा अलावा, लेखा पारीक्षा केा नि�र्योद्धिजाती देार्यरे और समुर्य और मुहात्वपाू�य लेखा पारीक्षा नि�ष्काषं केा संबंंध मुं बंंका केा गैव�ंस और 

समुेनिकाती निवत्तीीर्य निववरणि�र्यं सनिहाती अन्र्य ईकााइर्यं केा साथ चेचेाय कारतीे हां, द्धिजासमुं आंतीरिरका नि�र्यंत्र� मुं  लेखा पारीक्षा केा देौरा� लिचेखिन्हाती मुहात्वपाू�य 

काधिमुर्यां शाधिमुल हां। 

 हामु उ� लोगैं काो द्धिजा� पार गैव�ंस काा प्रभाार हाै, उन्हां भाी र्यहा निववर�ी प्रदेा� कारतीे हां निका हामु�े स्वतींत्रतीा केा संबंंध मुं प्रासंनिगैका �ैनितीका 

आवश्र्यकातीाओं काा अ�ुपााल� निकार्या हाै, और उ�केा साथ सभाी संबंंधं और अन्र्य मुामुलो जाो निका हामुारी स्वतींत्रतीा और जाहाां लागैू हाो, संबंंधिधती 

सुरक्षा उपाार्यं केा बंारे मुं संवादे कार�े केा लिलए निवचेार निकार्या जाा सकातीा हाै।

 प्रभाारं केा संबंंध मुं गैव�ंस काो संप्रेनिषती मुामुलो, हामु उ� मुामुलो काा नि�धायर� कारतीे हां जाो वतीयमुा� अवधिध केा निवत्तीीर्य निववर�ं काी लेखापारीक्षा 

मुं सबंसे मुहात्वपाू�य थे और इसलिलए वे प्रमुुख लेखापारीक्षा मुामुले हां । जाबं तीका निका काा�ू� र्या निवनि�र्यमु� इस मुामुले केा बंारे मुं सावयजानि�का 

प्रकार्टीकार� �हां कारतीा हाै, हामु अपा�े लेखा पारीक्षका काी रिरपाोर्टय मुं इ� मुामुलं काा व�य� कारतीे हां, र्या जाबं, अत्र्यंती दुलयभा पारिरस्थि�नितीर्यं मुं, हामु 

र्यहा नि�धायरिरती कारतीे हां निका हामुारी रिरपाोर्टय मुं निकासी मुामुले काो संप्रेनिषती �हां निकार्या जाा�ा चेानिहाए क्र्यंनिका ऐसा कार�े से दुष्पारिर�ामु स्वरूपा संचेार केा 

जा�निहाती लाभा कामु हाो जााएगंैे।

अन्य निवामिधक तर्था नि�यामंक आवाश्यकताओं पर रिरपोटी�

9. समुेनिकाती तीुल� पात्र और समुेनिकाती लाभा व हाानि� खातीा, बंंकिंकांगै निवनि�र्यमु� अधिधनि�र्यमु, 1949 काी धारा 29 केा प्रावधा�ं अ�ुसार तीैर्यार निकार्या  

गैर्या हाै।
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10. उपारोक्ती पाैराग्रेाफ 5,7 से 8 मुं इंनिगैती लेखापारीक्षा काी सीमुाओं केा अधी� और बंंकिंकांगै कंापानि�र्यं (उपाक्रेमुं काा अधिधग्रेहा� और अंतीर�) 

अधिधनि�र्यमु, 1970/1980 केा अ�ुसार हामुारे लेखापारीक्षा केा आधार पार और अलगै-अलगै निवत्तीीर्य निववर�ं पार अन्र्य लेखा-पारीक्षकां काी रिरपाोर्टय 

और सहार्योगैी व संर्युक्ती उद्योमु काी अन्र्य निवत्तीीर्य जाा�काारी केा आधार पार, जाैसा निका ‘अन्र्य मुामुलं’ पाैराग्रेाफ मुं वर्णि�ंती आवश्र्यका प्रकार्टीकार� 

काी सीमुाओं केा अधी� रहातीे हुए हामु रिरपाोर्टय कारतीे हां निका:

 का) हामु�े उ� सभाी सूचे�ाओं और स्प�ीकार�ं काो प्राप्ती निकार्या हाै जाो लेखा पारीक्षा केा उदे्देश्र्यं केा लिलए हामुारे ज्ञा� और निवश्वास केा लिलए 

आवश्र्यका थे एवं हामु�े उन्हां संतीोषजा�का पाार्या हाै;

 ख) बंंका केा वे सभाी ले�-देे� जाोनिका हामुारे संज्ञा� मुं थे बंंका काी क्षमुतीा केा अधी� हां; तीथा

 गै) बंंका काी शाखाओं तीथा काार्यायलर्यं से प्राप्ती निववरणि�र्यां हामुारे लेखा पारीक्षा केा उदे्देश्र्य केा लिलए पार्यायप्ती पााई गैर्यी  थं।

11. जाैसा निका पात्र संख्र्या डीओएस.एआरजाी.6270/08.91.001/2019-20 दिदे�ांनिका 17 मुाचेय 2020 काी आवश्र्यकातीाओं केा अ�ुसार  “ सावयजानि�का 

क्षेत्र केा बंंकां मुं सांनिवधिधका केान्द्रीीर्य लेखा पारीक्षकां (एससीए) काी नि�र्युस्थिक्ती- निवत्तीीर्य वषय 2019-20 से एससीए काी रिरपाोर्टिंर्टंगै उत्तीरदेाधिर्यत्व” पार 

भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका द्वाारा जाारी उत्तीरवतीी संसूचे�ा दिदे�ांनिकाती 19 मुई, 2020 (र्यथा संशोधिधती) केा साथ पादिठाती , हामु उपारोक्ती पात्र केा पाैरा 2 मुं 

नि�र्दिदें� मुामुलं पार आगैे काी रिरपाोर्टय नि�म्�ा�ुसार प्रस्तीुती कारतीे हां :

 का) हामुारी रार्य मुं, उपारोक्ती स्र्टंडअलो� निवत्तीीर्य निववर� आइसीएआइ द्वाारा जाारी लेखांका� मुा�कां काा अ�ुपााल� कारतीे हां, र्यहाा� तीका निका वे 

आरबंीआइ द्वाारा नि�धायरिरती लेखांका� �ीनितीर्यं केा साथ असंगैती �हां हां। 

 ख) निवत्तीीर्य ले�-देे� र्या मुामुलं पार काोई दिर्टप्पा�ी और अवलोका� �हां हाै, द्धिजासकाा बंंका केा काामुकााजा पार काोई प्रनितीकूाल प्रभााव पाड़ीतीा हाै।   

 गै) चेूंनिका बंंका कंापा�ी अधिधनि�र्यमु, 2013 केा तीहाती पांजाीकृाती �हां हाै, इसलिलए कंापा�ी अधिधनि�र्यमु, 2013 काी धारा 164 काी उपाधारा (2) केा 

तीहाती बंंका केा नि�देेशका हाो�े काी अर्योग्र्यतीाए ंबंंका पार लागैू �हां हाोतीी हाै।                   

 घ) खातीो और अन्र्य मुामुलं से जाुडे़ी मुामुलं केा अ�ुरक्ष� से संबंंधिधती काोई र्योग्र्यतीा, आरक्ष� र्या प्रनितीकूाल दिर्टप्पा�ी �हां हाै।

 ङ) आइसीएआइ द्वाारा जाारी "सावयजानि�का क्षेत्र केा बंंकां केा मुामुले मुं आंतीरिरका निवत्तीीर्य नि�र्यंत्र� केा लेखापारीक्ष� पार तीका�ीकाी गैाइड" केा 

अ�ुचे्छीदे 1.14 केा अ�ुसार, आंतीरिरका निवत्तीीर्य रिरपाोर्टिंर्टंगै केा संबंंध मुं आरबंीआइ द्वाारा शुरू काी गैई रिरपाोर्टिंर्टंगै सावयजानि�का क्षेत्र केा बंंका केा 

स्र्टंडअलो� निवत्तीीर्य निववर�ं पार लागैू हाोगैी। तीदे�ुसार, समुेनिकाती निवत्तीीर्य निववर�ं केा संदेभाय मुं निवत्तीीर्य रिरपाोर्टिंर्टंगै पार समुूहा केा आंतीरिरका 

निवत्तीीर्य नि�र्यंत्र� पार रिरपाोर्टिंर्टंगै �हां काी जाातीी हाै। 

12. हामु आगैे र्यहा भाी रिरपाोर्टय कारतीे हां निका :

 का) हामुारे अणिभामुती मुं, हामुारे द्वाारा देौरा �हां काी गैई शाखाओं से हामुारी लेखापारीक्षा केा प्रर्योजा�ं केा लिलए बंंका द्वाारा प्रस्तीुती पार्यायप्ती खातीा बंहाी 

निववरणि�र्यं से प्राप्ती काी गैर्यी हां और उ� शाखाओं से द्धिजा�काा हामु�े देौरा �हां निकार्या हाै वहाा� से हामुं लेखापारीक्ष� केा प्रर्योजा�ं केा लिलए पार्यायप्ती 

उलिचेती निववरणि�र्या� व अन्र्य लेखा-पारीक्षकां काी रिरपाोर्टय प्राप्ती हुई हां।

 ख) इस रिरपाोर्टय मुं दिदेए गैए तीुल� पात्र, लाभा व हाानि� खातीा और �कादेी केा प्रवाहा काा निववर� और उ� शाखाओं से प्राप्ती निववरणि�र्या� जाहाां हामु 

�हां गैए, खातीो काी पाुस्तीका केा साथ हां।

 गै) बंंकिंकांगै निवनि�र्यमु� अधिधनि�र्यमु, 1949 काी धारा 29 केा तीहाती बंंका केा शाखा लेखापारीक्षकां द्वाारा लेखापारीणिक्षती शाखा काार्यायलर्यं केा खातीं 

काी रिरपाोर्टय हामुं भाेजाी गैई हाै और इस रिरपाोर्टय काो तीैर्यार कार�े मुं हामुारे द्वाारा समुुलिचेती सावधा�ी बंरतीी गैई हाै । 
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 घ) हामुारी रार्य मुं, तीुल� पात्र , लाभा व हाानि� खातीा और �कादेी प्रवाहा काा निववर� लागैू लेखांका� मुा�कां काा अ�ुपााल� कारतीे हां और वे 

आरबंीआइ द्वाारा नि�धायरिरती लेखांका� �ीनितीर्यं केा साथ असंगैती �हां हां।

कृते एस.ए� कपूर एवां एसोसिसएट्ीस 

स�देी लेखाकाार

एफोआरए� : 001545सी

कृते आर. देेवांद्रा कुमंार एवां एसोसिसएट्ीस 

स�देी लेखाकाार

एफोआरए� 114207डब्ल्यू

(अनिवाचंल एसए�. कपूर) 

साझाेदेार 

एमं �ं. 400460 

यूडीआइए�: 24400460बंीकेासीबंीर्यूडी4986

(�ीरज गुोलस) 

साझाेदेार 

एमं �ं. 074392 

यूडीआइए�: 24074392बंीकेाईएकेाए7127

कृते तेज राज एवां पाल 

स�देी लेखाकाार

एफोआरए�: 304124ई

कृते लक्ष्मंी तृप्तिप्त एवां एसोसिसएट्ीस 

स�देी लेखाकाार

एफोआरए�: 009189सी

(बीी. गुंगुाराजू) 

साझाेदेार

एमं �ं.: 007605 

यूडीआइए�: 24007605बंीकेाडीजाीएफक्र्यू4400

(अभाय पालीवााल) 

साझाेदेार

एमं �ं.: 435511

यूडीआइए�: 24435511बंीकेाएएचेवीएक्स4725  

 

स् र्था�  : चेेन् �ै 

दिदे�ांक : 09.05.2024
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अनितरिर�त �कटीीकरण
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अनितरिर�त �कटीीकरण

आरबंीआइ �े बंेसल III दिदेशानि�देेश जाारी निकाए, जाो 01.04.2013 से लागैू हाै एवं वतीयमुा� मुं बंेसल III दिदेशानि�देेशं केा पाू�य काार्यायन्वर्य� केा साथ, 

न्र्यू�तीमु पाूंजाी से जाोखिखमु-भाारिरती संपाणित्ती अ�ुपााती (सीआरएआर) 11.50%, न्र्यू�तीमु सामुान्र्य इस्थिक्वर्टी र्टीर्यर -1 अ�ुपााती 8.00% और न्र्यू�तीमु र्टीर्यर 

1 अ�ुपााती 9.50% हाै। 31 मुाचेय 2024 काो समुाप्ती वषय केा लिलए बंंका द्वाारा धारिरती न्र्यू�तीमु पाूंजाी 11.50% हाै और न्र्यू�तीमु सीईर्टी 1 (सीसीबंी सनिहाती) 

8.00% हाै। बंंका �े 11.50% (सीसीबंी सनिहाती) काी नि�र्यामुका आवश्र्यकातीा काी तीुल�ा मुं 31.03.2024 तीका 17.28% काा सीआरएआर बं�ाए रखा हाै।

बीेसल III ढांांचंे मंं ती� परस्पेर सुदृढ़ा स्तंभा शामिमंल हें:

(i) स्तींभा 1: न्र्यू�तीमु पाूंजाी आवश्र्यकातीा (के्रेनिडर्ट जाोखिखमु, बंाजाार जाोखिखमु और पारिरचेाल� जाोखिखमु)

(ii) स्तींभा 2: पार्ययवेक्षी समुीक्षा और मुूल्र्यांका� प्रनिक्रेर्या

(iii) स्तींभा 3: बंाज़ार अ�ुशास�

बंाजाार अ�ुशास� (स्तींभा 3) मुं बंंका काी पाूंजाी पार्यायप्तीतीा और जाोखिखमु प्रबंंध� ढांांचेे पार प्रकार्टीकार� शाधिमुल हाै। र्ये प्रकार्टीकार� नि�म्�ा�ुसार नि�धायरिरती 

निकाए गैए हां:

जोखिखामं �बींध�

जाोखिखमु ले�ा बंंकिंकांगै काारोबंार काा अणिभान्नै अंगै हाै। अपा�ी जाोखिखमु वहा� क्षमुतीा केा आधार पार निवणिभान्नै प्रकाार काी सेवाए ंप्रदेा� कार�े काी प्रनिक्रेर्या मुं 

बंंका काई प्रकाार काा जाोखिखमु लेतीे हां। बंंका द्वाारा निकाए गैए प्रत्र्येका ले� देे� से बंंका काा रिरस्का प्रोफाइल बंदेलतीा हाै। सामुान्र्य काारोबंार मुं बंंका केा लिलए काई 

जाोखिखमु हां जाैसे उधार जाोखिखमु, बंाज़ार जाोखिखमु, तीरलतीा जाोखिखमु और अन्र्य जाोखिखमु प्रबंंध� काा उदे्देश्र्य जाोखिखमु भारे काार्ययकालापां काो रोका�ा �हां हाै, 

बंब्धिल्का र्यहा सुनि�णि�ती कार�ा हाै निका पाूरी जाा�काारी, स्प� उदे्देश्र्य और समुझा केा साथ जाोखिखमु उठाार्या गैर्या हाै तीानिका इसकाा आंकाल� निकार्या जाा सकेा और 

शमु� निकार्या जाा सकेा। ऐसी जाोखिखमुं काा प्रभाावी रूपा से प्रबंंध� कार�े केा लिलए बंंका �े काई जाोखिखमु प्रबंंध� उपाार्य एवं प्र�ालिलर्यां तीैर्यार काी हां और इन्हां 

काामु मुं लार्या जाा रहाा हाै। भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका द्वाारा समुर्य-समुर्य पार जाारी निकाए गैए दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार बंंका �े अपा�ी जाोखिखमु प्रबंंध� प्र�ाली काो 

मुजाबंूती बं�ाए रखा हाै द्धिजासमुं �ीनितीर्यां, साध�, तीका�ीका, प्रबंोध� प्रनिक्रेर्याए ंऔर प्रबंंध� सूचे�ा प्र�ाली (एमुआइएस) शाधिमुल हां।

बंंका नि�र्यधिमुती आधार पार जाोखिखमु और प्रनितीलाभा केा बंीचे उपार्युक्ती टे्रीड ऑफ प्राप्ती कार�े केा जारिरए शेर्यरधारकां केा मुूल्र्यं काो अधिधकातीमु कार�े और 

बंढ़ेा�े काा लक्ष्र्य रखतीा हाै। बंंका केा जाोखिखमु प्रबंंध� केा उदे्देश्र्यं मुं जाोखिखमु काी उलिचेती पाहाचेा�, उसे मुापा�ा, प्रबंोध� / नि�र्यंत्र� और इसकाा शमु� कार�ा 

शाधिमुल हाै तीानिका बंंका काी समुग्रे जाोखिखमु निफलॉसफी काो प्रनितीपाादिदेती निकार्या जाा सकेा। बंंका द्वाारा अपा�ाई गैई जाोखिखमु प्रबंंध� �ीनिती, जाोखिखमु काी स्प� 

समुझा और जाोखिखमु काी मुांगै केा स्तीर पार आधारिरती हाै। बंंका काी जाोखिखमु क्षमुतीा जाोखिखमु प्रबंंध� से संबंंधिधती निवणिभान्नै �ीनितीर्यं मुं जाोखिखमु सीमुाओं केा 

उपाार्यं केा जारिरए प्रदेर्थिशंती हाोतीे हां। बंंका काी जाोखिखमु क्षमुतीा काो आमु तीौर पार बंंका केा जाोखिखमु क्षमुतीा निववर� और आइसीएएपाी र्या�ी आंतीरिरका पाूंजाी 

पार्यायप्तीतीा मुूल्र्यांका� प्रनिक्रेर्या मुं जाोखिखमु सीमुा और दिट्रीगैर किंबंंदुओं केा नि�धायर� केा मुाध्र्यमु से प्रदेर्थिशंती निकार्या जाातीा हाै।

बंंका �े उपार्युक्ती जाोखिखमु प्रबंंध� संगैठा� रूपारेखा बंंका मुं �ानिपाती काी हाै। नि�देेशका मुंडल काी एका (आरएमुसीबंी) उपा-सधिमुनिती, जाोखिखमु प्रबंंध� सधिमुनिती 

गैदिठाती काी गैई हाै जाो बंंका मुं ऋ� जाोखिखमु, बंाज़ार जाोखिखमु, पारिरचेाल�ात्मुका जाोखिखमु और अन्र्य जाोखिखमुं केा प्रबंंध� केा लिलए उत्तीरदेार्यी हाै। बंंका �े उधार 

जाोखिखमु प्रबंंध� केा लिलए ऋ� जाोखिखमु प्रबंंध� सधिमुनिती (सीआरएमुसी), बंाज़ार जाोखिखमु प्रबंंध� केा लिलए आब्धिस्ती देेर्यतीा प्रबंंध� सधिमुनिती (एएलसीओ) 

और बंाज़ार जाोखिखमु केा प्रबंंध� हाेतीु फंडस सधिमुनिती, पारिरचेाल� जाोखिखमु केा प्रबंंध� केा लिलए पारिरचेाल� जाोखिखमु प्रबंंध� सधिमुनिती (ओआरएमुसी), 

पारिरचेाल�ात्मुका जाोखिखमु प्रबंंध� हाेतीु उत् पाादे/ प्रोसेस जाोखिखमु शमु� सधिमुनिती (पाीआरएमुसी) तीथा सूचे�ा सुरक्षा केा प्रबंंध� हाेतीु सूचे�ा सुरक्षा सधिमुनिती 

काा भाी गैठा� निकार्या हाै।

बंंका मुं उत्कृा� जाोखिखमु प्रबंंध� प्र�ाली और व्यावहाार केा काार्यायन्वर्य� केा लिलए बंंका केा केान्द्रीीर्य काार्यायलर्य मुं एका पाू�यरूपाे� जाोखिखमु प्रबंंध� निवभाागै 

काार्ययरती हाै जाो काारोबंार निवभाागैं से अलगै हाै। मुहाा प्रबंंधका इस निवभाागै केा प्रभाारी हां जाो बंंका मुं जाोखिखमु प्रबंंध� पार समुग्रे पार्ययवेक्ष� केा लिलए उत्तीरदेार्यी 

मुुख्र्य जाोखिखमु अधिधकाारी हां और सभाी आंतीरिरका जाोखिखमु प्रबंंध� सधिमुनितीर्यं केा संर्योजाका हां। जाोखिखमु प्रबंंध� मुं धिमुड ऑनिफस तीथा उधार समुथय� 

सेवाए� निवभाागै और सामुान्र्यती: अन्र्य प्रकाार्यायत्मुका निवभाागै/ शाखा भाी जाोखिखमु प्रबंंध� काार्यय कारतीे हां तीथा �ीनिती जाोखिखमु सीमुा रूपारेखा और आन्तीरिरका 

अ�ुमुोदे�ं केा पााल� / अ�ुपााल� काा प्रबंोध� कारतीे हां। जाोखिखमु प्रबंंधकां काो क्षेत्रीर्य काार्यायलर्यं मुं तीै�ाती निकार्या गैर्या हाै। निवणिभान्नै एमु आइ एस काो 
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प्रस्तीुती कार�े केा लिलए केान्द्रीीर्य काार्यायलर्य केा जाोखिखमु प्रबंंध� निवभाागै केा साथ समुन्वर्य� कार�े केा अलावा वे क्षेत्र/ अंचेल स्तीरीर्य ऋ� अ�ुमुोदे� सधिमुनिती 

मुं सहाभाानिगैतीा कारतीे हां। 

जाोखिखमु काा प्रभाावी रूपा से प्रबंंध� कार�े केा लिलए मुूल दृधि�काो� इसकेा प्रारंणिभाका किंबंंदु केा जाोखिखमु नि�र्यंत्र� कार�े पार नि�भायर कारतीा हाै। बंंका �े 

31.3.2008 से प्रभाावी पाू�जाी पार्यायप्तीतीा रूपारेखा से (बंेसल II) काा काार्यायन्वर्य� निकार्या था और र्ये समुर्य - समुर्य पार भाा.रिर.बंं. द्वाारा जाारी दिदेशानि�देेशं 

केा क्रेमु मुं ढांांचेा रूपारेखा काा अ�ुपााल� कार रहाा हाै । केा अ�ुपााल� मुं हाै। बंेसल III दिदेशानि�देेशं काी शुरूआती 01.04.2013 से काी गैई हाै और बंंका 

दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार पाू�जाी काा अ�ुरक्ष� कार रहाे हां। बंेसल III फे्रेंमुवकाय  तीी� पाारस्परिरका सहाार्यका स्तीम्भ पार आधारिरती हां। संशोधिधती काा पाहाला 

स्तीम्भ के्रेनिडर्ट, मुाकेार्ट और पारिरचेाल�ात्मुका जाोखिखमु केा लिलए न्र्यू�तीमु पाू�जाी आवश्र्यकातीा से संबंंधिधती हाै। दूसरा स्तीम्भ पार्ययवेक्षी पाु�रीक्षा प्रनिक्रेर्या हाै जाो र्यहा 

सुनि�णि�ती कारतीा हाै निका बंंका केा पाास पार्यायप्ती पाू�जाी हाै तीानिका वहा अपा�े काारोबंार मुं सभाी प्रकाार केा जाोखिखमुं काा बंंका केा जाोखिखमु प्रोफाइल और नि�र्यंत्र� 

वातीावर� केा साथ शमु� कार सकातीा हाै। भाा.रिर.बंै. काी अपाेक्षा केा अ�ुरूपा बंंका �े आंतीरिरका पाू�जाी पार्यायप्तीतीा मुूल्र्यांका� प्रनिक्रेर्या ( आइसीएएपाी)  पार 

बंोडय द्वाारा अ�ुमुोदिदेती �ीनिती हाै तीानिका वहा दूसरे स्तीम्भ काी अपाेक्षाओं काो पाूरा कार सकेा। इस �ीनिती काा लक्ष्र्य उ� सभाी मुहात्वपाू�य जाोखिखमुं काा मुूल्र्यांका� 

प्रथमु स्तीम्भ जाोखिखमुं केा तीहाती निवनि�र्यामुका नि�धायरकां से ऊपार कार�ा हाै द्धिजासकाा सामु�ा बंंका कारतीा हाै और पार्यायप्ती पाू�जाी ढांा�चेा सुनि�णि�ती कार�ा तीानिका 

आवश्र्यकातीाओं काी पाूर्षितीं नि�रंतीर हाोतीी रहाे। 

बंंका �े भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका द्वाारा 02.12.2013 काो जाारी दिदेशानि�देेशं केा अ�ुरूपा एका “ती�ाव जाांचे �ीनिती /फे्रेंमुवकाय ” तीैर्यार निकार्या हाै द्धिजाससे 

अपावादेस्वरूपा निकान्तीु संभााव्या घर्ट�ाओं केा प्रनिती संगैठा� काी संभााव्या संवेदे�शील स्थि�निती काा पातीा लगैार्या जाा सकेा। ती�ाव पारीक्ष� और पारिरदृश्र्य 

निवश्लेेष�, निवशेषती: बंंका केा भाौनितीका जाोखिखमु एक्सपाोजार केा संबंंध मुं, आर्थिथंका मुंदेी केा समुर्य मुं निकासी पाोर्टयफोलिलर्यो मुं नि�निहाती संभाानिवती जाोखिखमु काी 

पाहाचेा� कार�े और तीदे�ुसार इसकाा सामु�ा कार�े केा लिलए उलिचेती उपाार्य कार�े मुं सहाार्यका हाोतीा हाै। �ीनितीगैती उपाार्यं केा अ�ुसार बंंका आवधिधका रूपा से 

बंंका केा तीुल�-पात्र पार निवणिभान्नै ती�ाव पारीक्ष� कारतीा हाै और आल्काो / आरएमुसीबंी / बंोडय काो रिरपाोर्टय प्रस्तीुती कारतीा हाै।

बंोडय द्वाारा अ�ुमुोदिदेती काारोबंार नि�रंतीरतीा र्योजा�ा एवं आपादेा से उबंर�े काी र्योजा�ा बं�ाई हाै। जाीरो डार्टा लॉस केा लिलए 3 वे डेर्टा काोड बं�ाए गैए  

हां, सभाी 3 डार्टा केान्द्रीं पार और केान्द्रीीर्य काार्यायलर्य पार, मुल्र्टीपाल एमु पाी एल एस - वी पाी ए� हााइ बंैण्डनिवथ का�ेक्श�, वैकास्थिल्पाका सेवा प्रदेातीा से ड्वेल 

का�ेक्र्टीनिवर्टी और शाखाओं केा लिलए वैकास्थिल्पाका मुीनिडर्या काी �ापा�ा काी गैर्यी हाै। फार्यरवॉल और इन्रू्टजा� निडरे्टक्श� प्र�ाली काो काार्यायस्टिन्वती निकार्या गैर्या 

हाै। सूचे�ा सुरक्षा घर्ट�ाओं काी नि�गैरा�ी और निवश्लेेष� कार�े केा लिलए सूचे�ा सुरक्षा प्र�ाली निवभाागै द्वाारा पारिरचेाल� कंाद्री (एसओसी) काी �ापा�ा काी 

गैर्यी हाै तीानिका सुधारात्मुका उपाार्य निकाए जाा सकेा,  जाबंनिका आइ एस लेखापारीक्षा अ�ुभाागै बंंका केा निवभाागैं और शाखाओं काी आवधिधका सूचे�ा प्र�ाली 

लेखापारीक्षा काी देेख-रेख कारतीा हाै। बंंका �े भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका केा दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार सूचे�ा सुरक्षा प्र�ाली काो बंेहातीर बं�ार्या हाै। प्रत्र्येका नितीमुाहाी 

मुं नि�र्यधिमुती रूपा से डी आर निड्राल आर्योद्धिजाती निकार्या जाातीा हाै। �ेर्टवकाय  सेक्र्योरिरर्टी काो सुनि�णि�ती कार�े केा लिलए बंाहारी निवशेषज्ञं द्वाारा खतीरा निवश्लेेष� और 

पाे�ेटे्रीश� रे्टस्टिंस्र्टंगै प्रनिक्रेर्या काा आर्योजा� निकार्या जाातीा हाै। 

बंेसल III फे्रेंमुवकाय  केा तीहाती पारिरकास्थिल्पाती उन्नैती पाहालं काो मुाइग्रेेर्ट कार�े केा लिलए बंंका अपा�े जाोखिखमु प्रबंंध� प्र�ाली व प्रनिक्रेर्या काो उन्नैती बं�ा�े काी 

प्रनिक्रेर्या मुं हाै।

बंेसल III फे्रेंमुवकाय  केा तीीसरे स्तींभा काा अणिभाप्रार्य बंाज़ार अ�ुशास� से हाै। बंाज़ार अ�ुशास� काा उदे्देश्र्य, स्तीम्भ 1 केा तीहाती उस्थिल्लखिखती न्र्यू�तीमु पाू�जाी 

आवश्र्यकातीा और स्तीम्भ II केा तीहाती उस्थिल्लखिखती पार्ययवेक्षी पाु�रीक्ष� प्रनिक्रेर्या काो पाूरा कार�ा हाै। इस संदेभाय मुं, भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका केा दिदेशानि�देेशं केा 

अ�ुसार बंंका मुं जाोखिखमु प्रबंंध� केा बंारे मुं तीालिलकाा डीएफ 1 से 18 (संलग्�)  मुं प्रकार्टीकार� (मुात्रात्मुका व गैु�ात्मुका देो�ं) काा एका सेर्ट प्रकाालिशती 

निकार्या गैर्या हाै द्धिजाससे बंाज़ार केा सहाभाागैी अ�ुप्रर्योगै काी गैुंजााइश, पाू�जाी जाोखिखमु एक्सपाोजार जाोखिखमु मुूल्र्यांका� प्रनिक्रेर्या, बंंका काी जाोखिखमु प्रोफाइल 

और पाू�जाीकार� केा स्तीर आदिदे केा बंारे मुं मुहात्वपाू�य सूचे�ा काा आंकाल� कार सकंा; (अ) प्रर्योज्र्यतीा काी संभााव�ा (डीएफ - 1), (आ) पाू�जाी पार्यायप्तीतीा 

(डीएफ - 2), (इ) उधार जाोखिखमु: सभाी बंंकां केा लिलए सामुान्र्य प्रकार्टीकार� (डीएफ - 3), (ई) उधार जाोखिखमु: पाोर्टयफोलिलर्यो केा लिलए प्रकार्टीकार� बंशतीे 

निका मुा�काीकृाती दृधि�काो� (डीएफ - 4), (उ) उधार जाोखिखमु शमु�: मुा�काीकृाती दृधि�काो� केा लिलए प्रकार्टीकार� (डीएफ - 5), (ऊ) प्रनितीभाूनितीकार� 

एक्सपाोज़र: मुा�काीकृाती दृधि�काो� केा लिलए प्रकार्टीकार� (डीएफ - 6), (ए) टे्रीकिंडंगै बंुका मुं बंाज़ार जाोखिखमु (डीएफ - 7), (ऐ) पारिरचेाल� जाोखिखमु (डीएफ 

- 8), (ओ) बंंकिंकांगै बंुका मुं ब्र्याजा देर जाोखिखमु (आइआरआरबंीबंी) (डीएफ - 9), (औ) कााउंर्टर पाार्टी उधार जाोखिखमु से संबंंधिधती एक्सपाोजार केा लिलए 

सामुान्र्य प्रकार्टीकार� (डीएफ - 10),  (अं) पाू�जाी काा संघर्ट� (डीएफ - 11), लेखांका� संपाणित्तीर्यं काी सारांश तीुल�ा बं�ामु लीवरेजा अ�ुपााती एक्सपाोजार 

उपाार्य (डीएफ - 17) और लिलवरेजा अ�ुपााती सामुान्र्य प्रकार्टीकार� रे्टम्पूलेर्ट (डी एफ - 18)। र्यहा बंाज़ार केा सहाभाानिगैर्यं काो निवणिभान्नै मुा�देण्डं मुं बंंका 

केा नि�ष्पाादे� काा मुूल्र्यांका� कार�े केा लिलए आवश्र्यका जाा�काारी भाी प्रदेा� कारेगैा।
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डीएफो - 1: �योज्यता की संभाावा�ा

"इस्थिण्डर्य� ओवरसीज़ बंंका" पार बंेसल III ढांांचेा लागैू हाोतीा हाै। बंंका केा समुेनिकाती निवत्तीीर्य निववर�, भाारती मुं आमु तीौर पार स्वीकृाती लेखा लिस�ांतीं 

(जाीएएपाी) केा अ�ुरूपा हां, द्धिजासमुं भाारतीीर्य रिरजावय बंंका (आरबंीआइ) द्वाारा नि�धायरिरती नि�र्यामुका मुा�दंेड, नि�देेश और दिदेशानि�देेश, कंापा�ी अधिधनि�र्यमु 

2013, इंस्र्टीट्यूूर्ट ऑफ चेार्टयडय अकााउंरं्टर््टस द्वाारा जाारी लेखा मुा�का एवं भाारती (आइसीएआइ) और भाारती मुं प्रचेलिलती लेखांका� प्रनिक्रेर्याए�  

शाधिमुल हां।

(i) गुुणात्मंक �कटीीकरण

(क) 31.03.2024 को समंाप्त अवामिध हेेतु समंेक� के सिलए निवाचंारणीय इकाइयं के समंूहे की सूचंी

इकाई  का �ामं
नि�गुमं� 

देेश

�या इकाई 

समंेक� के 

लेखााकरण 

संभाावा�ा के 

अंतगु�त आती 

हेै (हेाँ/ �हें)

समंेक� की 

निवामिध की 

व्याख्या

�या इकाई 

समंेक� के 

निवानि�यामंक 

संभाावा�ा के 

अंतगु�त आती 

हेै (हेाँ/ �हें)

समंेक� की 

निवामिध की 

व्याख्या

समंेक� 

की निवामिध 

मंं अंतर के 

सिलए कारणं 

की व्याख्या

समंेक� की 

संभाावा�ा के सिसफो�  

निकसी एक के 

तहेत समंेक� निकए 

जा�े के कारण की 

व्याख्या

ओनिडशा ग्रेाम्र्य 

बंंका 
भाारती हाा� 

एएस 23 केा 

अ�ुसार 
�हां लागैू �हां लागैू �हां 

सहार्योगैी समुेका� केा 

देार्यरे मुं �हां हां

इंनिडर्य� 

इंर्टर�ेश�ल बंंका, 

बंरहादे, मुलेलिशर्या 

मुलेलिशर्या हाा�
एएस 27 केा 

अ�ुसार
�हां लागैू �हां लागैू �हां 

संर्युक्ती उद्योमु समुेका� 

केा देार्यरे मुं �हां हाै

(खा) 31.03.2024 को लेखााकरण और निवानि�यामंक समंेक� की देो�ं संभाावा�ाओं के तहेत समंेक� के सिलए अनिवाचंारणीय इकाइयं के 

समंूहे की सूचंी

(रूपये करोड़ मंं)

इकाई  का �ामं
नि�गुमं� 

देेश

इकाई का 

�मंुखा 

काय�कलाप

कुल तुल� पत्र 

ईण्डि�वाटीी (निवामिधक 

इकाई के लेखााकरण 

के तुल�पत्र मंं 

उण्डिल्लखिखात)

कुल ईण्डि�वाटीी 

मंं बींक की 

धारिरता का 

�नितशत

इकाई के पूँजी 

सिलखातं मंं बींक 

के नि�वाेश के 

�नित निवानि�यमंक 

व्यवाहेार

कुल तुल� पत्र 

परिरसंपश्वित्ता(निवामिधक 

इकाई के लेखााकरण के 

तुल�पत्र मंं उण्डिल्लखिखात)

र्यूनि�वसयल सोम्पूो 

जा�रल इंश्र्योरेस
भाारती जा�रल इंश्र्योरेस 368.18 18.06 लागैू �हां लागैू �हां 
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(ii) मंात्रात्मंक �कटीीकरण

(क) 31.03.2024 को समंेक� के सिलए निवाचंारणीय इकाइयं के समंूहे की सूचंी

 (रूपये करोड़ मंं)  

इकाई  का �ामं

नि�गुमं� देेश 

(जैसा ऊपर 

(।) क मंं इंनिगुत 

निकया गुया हेै)

इकाई का 

�मंुखा 

काय�कलाप

कुल तुल� पत्र ईण्डि�वाटीी 

(निवामिधक इकाई के 

लेखााकरण के तुल�पत्र मंं 

उण्डिल्लखिखात)

कुल तुल� पत्र 

परिरसंपश्वित्ता(निवामिधक इकाई के 

लेखााकरण के तुल�पत्र मंं 

उण्डिल्लखिखात)

ओनिडशा ग्रेाम्र्य बंंका भाारती बंंकिंकांगै 1734.01* 19879.49*

इंनिडर्य� इंर्टर�ेश� बंंका, बंरहादे, मुलेलिशर्या मुलेलिशर्या बंंकिंकांगै 597.63** 1203.48**

*ओनिडशा ग्रेाम्र्य बंंका मुं इस्थिक्वर्टी काा बंंका निहास्सा 606.90 कारोड़ी रुपार्ये (1734.01*35%) हाै। 

** इंनिडर्या इंर्टर�ेश�ल बंंका, बंरहादे, मुलेलिशर्या मुं बंंकां काी निहास्सेदेारी 209.17 कारोड़ी रुपार्ये (597.63*35%) हाै।

(गु) सभाी अ�ुषंगुी इकाईयं मंं पूँजी की कमंी की कुल रकमं समंेक� मंं शामिमंल �हें हेै या�ी द्धिज�की कटीौती की गुई हेै

नि�गुमं� देेश / 

अ�ुषंगुी का �ामं

इकाई का �मंुखा 

काय�कलाप

कुल तुल� पत्र ईण्डि�वाटीी (निवामिधक इकाई के 

लेखााकरण के तुल�पत्र मंं उण्डिल्लखिखात)

कुल ईण्डि�वाटीी मंं बींक की 

धारिरता का �नितशत
पूँजी की कमंी

लागैू �हां

(घ) बीीमंा इकाई मंं बींक के कुल निहेत की औसत रकमं (उदेाहेरण - चंालू बीहेी मंूल्य) जो जोखिखामं भाारिरत हें:

 (रु. कारोड़ी मुं) 

बीीमंा इकाईयं 

के �ामं
नि�गुमं� देेश

इकाई का 

�मंुखा 

काय�कलाप

कुल तुल� पत्र ईण्डि�वाटीी 

(निवामिधक इकाई के 

लेखााकरण के तुल�पत्र 

मंं उण्डिल्लखिखात)

वाोटिंटीिगु अमिधकार 

का अ�ुपात / कुल 

ईण्डि�वाटीी मंं बींक की 

धारिरता का �नितशत

जोखिखामं भाारिरत �निक्रया बी�ामं 

पण� कटीौती निवामिध के इस्तेमंाल 

का निवानि�यामंक पूँजी पर 

मंात्रात्मंक �भाावा

र्यूनि�वसयल 

सोम्पूो जा�रल 

इंश्र्योरंस

भाारती जा�रल इंश्र्योरेस 368.18 18.06
सीआरएआर मुं 1 बंीपाीएस से 

कामु काी कार्टौतीी

(चं) बींकिंकिगु समंूहे के बीीचं नि�मिधयं या निवानि�यामंक पूँजी के अंतरण पर कोई �नितबींध या बीाधा:

 31.03.2024 काो बंंकिंकांगै समुूहा केा बंीचे नि�धिधर्यं र्या निवनि�र्यामुका पाू�जाी केा अंतीर� पार काोई प्रनितीबंंध र्या बंाधा �हां हाै।

डीएफो - 2: पूँजी पया�प्तता

गुुणात्मंक �कटीीकरण:

(क) वात�मंा� और भानिवाष्य की गुनितनिवामिधयं के समंर्थ�� हेेतु अप�ी पूंजी की पया�प्तता का आंकल� कर�े के सिलए बींक के दृमिष्टकोण की एक 

सारांश चंचंा�

 बंंका केा पाास बंंका केा जाोखिखमु प्रोफाइल केा संबंंध मुं अपा�ी समुग्रे पाूंजाी पार्यायप्तीतीा काा आंकाल� कार�े काी एका प्रनिक्रेर्या हाै और इसकेा पाूंजाी स्तीर काो 

बं�ाए रख�े काी एका र��ीनिती हाै। र्यहा प्रनिक्रेर्या र्यहा आश्वास� देेतीी हाै निका बंंका केा पाास अपा�े व्यावसार्य मुं नि�निहाती सभाी जाोखिखमुं काा समुथय� कार�े 

केा लिलए पार्यायप्ती पाूंजाी हाै। बंंका, पाूंजाी जाुर्टा�े केा उपाल� निवकाल्पां पार निवचेार कारकेा नि�र्यामुका मुा�दंेडं काो पाूरा कार�े केा लिलए सनिक्रेर्य रूपा से अपा�ी 

पाूंजाी काा प्रबंंध� कारतीा हाै।
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 बंंका �े स्तींभा 2 आवश्र्यकातीाओं केा भाागै केा रूपा मुं अवलिश� जाोखिखमु काो पाूरा कार�े केा लिलए उपाल� पाूंजाी काी पार्यायप्तीतीा केा उपाार्य केा रूपा मुं बंंका 

केा प्रासंनिगैका जाोखिखमु काारकां पार निवचेार कारतीे हुए आंतीरिरका पाूंजाी पार्यायप्तीतीा मुूल्र्यांका� प्रनिक्रेर्या (आइसीएएपाी) पार एका रूपारेखा तीैर्यार काी हाै। 

स्तींभा 1 केा तीहाती नि�धायरिरती के्रेनिडर्ट जाोखिखमु, बंाजाार जाोखिखमु और पारिरचेाल� जाोखिखमु केा अलावा, बंंका �े अपा�े पाोर्टयफोलिलर्यो काा निवश्लेेष� निकार्या 

हाै और स्तींभा 2 केा तीहाती निवणिभान्नै भाौनितीका जाोखिखमुं काा आंकाल� निकार्या हाै जाो र्या तीो आंलिशका रूपा से कावर निकाए गैए हां र्या स्तींभा 1 केा तीहाती कावर 

�हां निकाए गैए हां। आइसीएएपाी पाूंजाी नि�र्योजा� प्रनिक्रेर्या काा निववर� देेतीा हाै और नि�म्�लिलखिखती जाोखिखमुं केा मुापा, नि�गैरा�ी,   आंतीरिरका नि�र्यंत्र�, 

रिरपाोर्टिंर्टंगै, पाूंजाी आवश्र्यकातीा और ती�ाव पारीक्ष� काो कावर कारतीे हुए एका मुूल्र्यांका� कारतीा हाै:

 मुाइग्रेेश� जाोखिखमु/निडफ़ॉॉल्र्ट जाोखिखमु काी रेटिंर्टंगै  संकेान्द्री� जाोखिखमु

 तीरलतीा जाोखिखमु  ब्र्याजा देर जाोखिखमु

 प्रनितीष्ठा संबंंधी जाोखिखमु  मुॉडल जाोखिखमु

 र��ीनितीका संबंंधी जाोखिखमु  अ�ुपााल� संबंंधी जाोखिखमु

 रेसीडुअल संपाार्णिश्वंका जाोखिखमु  व्याावसाधिर्यका जाोखिखमु

 पांश� देाधिर्यत्व जाोखिखमु  प्रौद्योोनिगैकाी संबंंधी जाोखिखमु

 काा�ू�ी जाोखिखमु  आउर्टसोर्सिंसंगै संबंंधी जाोखिखमु

 देेश संबंंधी जाोखिखमु  नि�पार्टा� संबंंधी जाोखिखमु

 प्रमुुख काार्मिमुंका जाोखिखमु  आचेर� संबंंधी जाोखिखमु

आइसीएएपाी केा तीहाती अधिधकाांश भाौनितीका जाोखिखमुं काो मुात्रात्मुका रूपा से कावर निकार्या जाातीा हाै जाबंनिका कुाछ काो गैु�ात्मुका रूपा से कावर निकार्या जाातीा हाै।

बंंका �े 2 दिदेसंबंर 2013 काो आरबंीआइ द्वाारा जाारी दिदेशानि�देेशं केा अ�ुरूपा असाधार� लेनिका� संभाानिवती घर्ट�ाओं केा लिलए संगैठा� काी संभाानिवती 

भाेद्योतीा काा आंकाल� कार�े केा लिलए एका "ती�ाव पारीक्ष� ढांांचेा" तीैर्यार निकार्या हाै। इसकेा अलावा बंंका �े ईज़ दिदेशानि�देेशं केा आधार पार "ती�ाव पारीक्ष� 

ढांांचेा" भाी तीैर्यार निकार्या हाै। ती�ाव पारीक्ष� और पारिरदृश्र्य निवश्लेेष�, निवशेष रूपा से बंंका केा भाौनितीका जाोखिखमु केा संबंंध मुं, आर्थिथंका मुंदेी/मुंदेी केा समुर्य 

पाोर्टयफोलिलर्यो मुं नि�निहाती संभाानिवती जाोखिखमुं काी पाहाचेा� कार�े मुं सक्षमु बं�ातीा हाै और तीदे�ुसार इसे संबंोधिधती कार�े केा लिलए उपार्युक्ती सनिक्रेर्य कादेमु 

उठााए जाातीे हां। �ीनितीगैती �ुस्खं केा अ�ुसार, बंंका समुर्य-समुर्य पार बंंका केा बंैलंस शीर्ट और निवलिश� पाोर्टयफोलिलर्यो पार निवणिभान्नै ती�ाव पारीक्ष� कारतीा हाै 

और रिरपाोर्टय उलिचेती सधिमुनितीर्यं काो देेतीा हाै।

मंात्रात्मंक �कटीीकरण

पूंजी पया�प्तता

बंंका काी पाूंजाी आवश्र्यकातीाओं काी गै��ा के्रेनिडर्ट जाोखिखमु केा लिलए मुा�काीकृाती दृधि�काो�, बंाजाार जाोखिखमु केा लिलए मुा�काीकृाती अवधिध पा�निती और 

पारिरचेाल� जाोखिखमु केा लिलए बंुनि�र्यादेी संकेातीका दृधि�काो� काा उपार्योगै कारकेा काी गैई हाै।

31 मुाचेय, 2024 तीका, बंंका द्वाारा रखी गैई पाूंजाी सीसीबंी सनिहाती 11.50% काी नि�र्यामुका आवश्र्यकातीा केा मुुकााबंले कुाल जाोखिखमु भाारिरती पारिरसंपाणित्तीर्यं 

काा 17.28% हाै:

(रु. कारोड़ी मुं)

31.03.2024 काो

ख) ऋ� जाोखिखमु केा लिलए पाूंजाी काी आवश्र्यकातीा

  मुा�काीकृाती दृधि�काो� केा अधी� पाोर्टयफोलिलर्यो 10654.42

  प्रनितीभाूनितीकार� एक्सपाोजार 0.00

गै) बंाजाार जाोखिखमु केा लिलए पाूंजाी काी आवश्र्यकातीा

  मुा�काीकृाती अवधिध दृधि�काो�

  - ब्र्याजा देर जाोखिखमु 432.97



इण्डि�ियन ओवरसीीज़ बैंंकवार्षि�िक रिरपोोर्टट 2023-24

275

  - निवदेेशी मुुद्रीा जाोखिखमु (गैो� सनिहाती) 9.90

  - इस्थिक्वर्टी जाोखिखमु 268.47

घ) पारिरचेाल�ामुका जाोखिखमु केा लिलए पाूंजाी काी आवश्र्यकातीा

  बंुनि�र्यादेी संकेातीका दृधि�काो� 1336.39

ङ) सामुान्र्य ईस्थिक्वर्टी र्टीर्यर-।, र्टीर्यर-। व कुाल पाूंजाी अ�ुपााती

  सामुान्र्य इस्थिक्वर्टी र्टीर्यर - 1 पाूंजाी अ�ुपााती 14.47%

  कुाल र्टीर्यर 1 पाूंजाी अ�ुपााती (र्टीर्यर 1 सीआरएआर) 14.47%

  कुाल पाूंजाी अ�ुपााती (सीआरएआर) 17.28%

डीएफो - 3: उधार जोखिखामं: सामंान्य �कटीीकरण

क)  गुुणात्मंक �कटीीकरण

• निपछली देेय और क्षनितग्रस्त परिरसंपश्वित्तायं की परिरभााषाए ँ(लेखाांक� उदे्देश्यं के सिलए)

 अ�ज�क परिरसंपश्वित्तायाँ

 काोई पारिरसंपाणित्ती तीबं गैैर-नि�ष्पाादिदेती हाो जाातीी हाै जाबं वहा बंंका केा लिलए आर्य सृद्धिजाती कार�ा बंंदे कार देेतीी हाै। एका गैैर-नि�ष्पाादिदेती पारिरसंपाणित्ती (ए�पाीए) 
एका अनिग्रेमु हाै जाहाां

 (i) सावधिध ऋ� केा संबंंध मुं ब्र्याजा और/र्या मुूलध� काी निकास्ती 90 दिदे�ं से अधिधका काी अवधिध केा लिलए ‘अनितीदेेर्य’ रहातीी हाै।

 (ii) ओवरड्रााफ्र्ट/कैाश के्रेनिडर्ट (ओडी/सीसी) केा संबंंध मुं खातीा 90 दिदे�ं से अधिधका काी अवधिध केा लिलए ‘आउर्ट ऑफ ऑडयर’ रहातीा हाै।

 (iii) खरीदेे गैए और भाु�ाए गैए निबंलं केा मुामुले मुं निबंल 90 दिदे�ं से अधिधका काी अवधिध केा लिलए ‘अनितीदेेर्य’ रहातीा हाै।

 (iv) अन्र्य खातीं केा संबंंध मुं प्राप्ती हाो�े वाली काोई भाी रालिश 90 दिदे�ं से अधिधका काी अवधिध केा लिलए ‘अनितीदेेर्य’ रहातीी हाै।

 (v) छोर्टी अवधिध काी फसलं केा लिलए दिदेर्या गैर्या ऋ� ए�पाीए मुा�ा जाातीा हाै, र्यदिदे मुूलध� र्या उस पार ब्र्याजा काी निकास्ती देो फसल मुौसमुं केा 
लिलए अनितीदेेर्य रहातीी हाै और लंबंी अवधिध काी फसलं केा लिलए दिदेर्या गैर्या ऋ� ए�पाीए मुा�ा जाातीा हाै, र्यदिदे मुूलध� र्या उस पार ब्र्याजा काी 
निकास्ती शेष रहातीी हाै एका फसल सीज़� केा लिलए अनितीदेेर्य रहातीी हाै।

 (vi) निकासी खातीे काो ए�पाीए केा रूपा मुं तीभाी वगैीकृाती निकार्या जााएगैा जाबं निकासी नितीमुाहाी केा देौरा� लिलर्या गैर्या ब्र्याजा नितीमुाहाी केा अंती से 90 दिदे�ं 
केा भाीतीर पाूरी तीरहा से चेुकाार्या �हां जाातीा हाै।

 (vi) 1 फरवरी, 2006 केा प्रनितीभाूनितीकार� पार आरबंीआइ दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार निकाए गैए प्रनितीभाूनितीकार� ले�देे� केा संबंंध मुं तीरलतीा सुनिवधा 
काी रालिश 90 दिदे�ं से अधिधका समुर्य तीका बंकाार्या रहातीी हाै।

 (viii) व्याुत्पान्नै ले�देे� केा संबंंध मुं, व्याुत्पान्नै अ�ुबंंध केा बंाजाार मुूल्र्य केा लिलए सकाारात्मुका अंका काा प्रनितीनि�धिधत्व कार�े वाली अनितीदेेर्य प्राप्र्य भाुगैतीा� 
केा लिलए नि�र्दिदें� नि�र्यती तीारीख से 90 दिदे�ं काी अवधिध केा लिलए अवैतीनि�का रहातीी हाै।

 ‘आउटी ऑफ़ ऑड�र’ ण्डिस्थानित

 र्यदिदे बंकाार्या रालिश लगैातीार स्वीकृाती सीमुा/आहार� शस्थिक्ती से अधिधका बं�ी रहातीी हाै तीो निकासी खातीे काो ‘आउर्ट ऑफ ऑडयर’ मुा�ा जाातीा हाै।

 ऐसे मुामुलं मुं जाहाां मुूल पारिरचेाल� खातीे मुं बंकाार्या रालिश स्वीकृाती सीमुा/आहार� शस्थिक्ती से कामु हाै, लेनिका� बंंका काी बंैलंस शीर्ट काी तीारीख तीका 
90 दिदे�ं तीका लगैातीार काोई के्रेनिडर्ट �हां हाै, र्या जाहाां के्रेनिडर्ट डेनिबंर्ट निकाए गैए ब्र्याजा काो कावर कार�े केा लिलए पार्यायप्ती �हां हाै उसी अवधिध केा देौरा�, 
ऐसे खातीं काो ‘आउर्ट ऑफ ऑडयर’ मुा�ा जाातीा हाै।

 ‘अनितदेेय’

 निकासी भाी के्रेनिडर्ट सुनिवधा केा तीहाती बंंका काो देेर्य काोई भाी रालिश ‘अनितीदेेर्य’ हाै र्यदिदे इसकाा भाुगैतीा� बंंका द्वाारा नि�धायरिरती नि�र्यती तीारीख पार �हां निकार्या 

जाातीा हाै।
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• देबीावाग्रस्त परिरसंपश्वित्तायं का समंाधा�

 ती�ाव काी शीघ्र पाहाचेा� और रिरपाोर्टिंर्टंगै:

 नि�म्�लिलखिखती श्रेेणि�र्यं केा अ�ुसार ती�ावग्रेस्ती संपाणित्तीर्यं काो निवशेष उल्लेख खातीं (एसएमुए) केा रूपा मुं वगैीकृाती कारकेा, निडफ़ॉॉल्र्ट* पार तीुरंती ऋ� 

खातीं मुं प्रारंणिभाका ती�ाव काी पाहाचेा� कार�ा:

एसएमंए उपवागु� 
वागुीकरण का आधार - मंूलध� या ब्याज भाुगुता� या 

निकसी अन्य रासिश के बीीचं पूण� या आंसिशक रूप से अनितदेेय

एसएमुए-0  1-30 दिदे� 

एसएमुए-1 31-60 दिदे�

एसएमुए-2  61-90 दिदे� 

*निडफॉल्र्ट’ काा अथय हाै ऋ� काा भाुगैतीा� � कार�ा, जाबं ऋ� काी रालिश काा पाूरा र्या कुाछ निहास्सा र्या निकास्ती देेर्य हाो और देे�देार र्या काॉपाोरेर्ट देे�देार द्वाारा 

चेुकाार्या � जााए। �कादे ऋ� जाैसी पारिरक्रेामुी सुनिवधाओं केा लिलए, निडफ़ॉॉल्र्ट काा अथय र्यहा भाी हाोगैा, उपारोक्ती पार प्रनितीकूाल प्रभााव डाले निबं�ा, स्वीकृाती 

सीमुा र्या आहार� शस्थिक्ती, जाो भाी कामु हाो, से 30 दिदे�ं से अधिधका समुर्य तीका बंकाार्या रालिश काा लगैातीार अनितीदेेर्य बं�ा रहा�ा।

• बींक की के्रनिडटी जोखिखामं �बींध� �ीनित की चंचंा�

 ऋण जोखिखामं �बींध� के सिलए संगुठ�ात्मंक संरचं�ा

 बंंका �े बंोडय द्वाारा निवधिधवती अ�ुमुोदिदेती एका सुसंरलिचेती ऋ� �ीनिती और के्रेनिडर्ट जाोखिखमु प्रबंंध� �ीनिती लागैू काी हाै। �ीनिती देस्तीावेज़ संगैठा�ात्मुका 

संरचे�ा, भाूधिमुकाा और द्धिजाम्मुेदेारिरर्यं और प्रनिक्रेर्याओं काो पारिरभाानिषती कारतीी हाै द्धिजाससे बंंका द्वाारा निकाए गैए के्रेनिडर्ट जाोखिखमु काी पाहाचेा� काी जाा 

सकातीी हाै, मुात्रा नि�धायरिरती काी जाा सकातीी हाै और उस ढांांचेे केा भाीतीर प्रबंंधिधती निकार्या जाा सकातीा हाै, द्धिजासे बंंका अपा�े जा�ादेेश और जाोखिखमु 

सहा�शीलतीा केा अ�ुरूपा मुा�तीा हाै। बंोडय �े जाोखिखमु प्रबंंध� प्रनिक्रेर्याओं, काार्ययनिवधिध और प्र�ालिलर्यं काी नि�गैरा�ी केा लिलए सधिमुनितीर्यं काा गैठा� 

निकार्या हाै। बंोडय काी जाोखिखमु प्रबंंध� सधिमुनिती (आरएमुसीबंी), बंोडय काी उपा-सधिमुनिती काा गैठा� निकार्या जाातीा हाै जाो के्रेनिडर्ट जाोखिखमु केा प्रबंंध� केा 

लिलए द्धिजाम्मुेदेार हाै। बंंका द्वाारा के्रेनिडर्ट जाोखिखमु काी नि�गैरा�ी बंंका-व्याापाी आधार पार काी जाातीी हाै और बंोडय/आरएमुसीबंी द्वाारा अ�ुमुोदिदेती जाोखिखमु 

सीमुाओं काा अ�ुपााल� सुनि�णि�ती निकार्या जाातीा हाै।

 �ीनित एवां रण�ीनित

 बंंका �े बंंका मुं सवोत्तीमु के्रेनिडर्ट जाोखिखमु प्रबंंध� प्रनिक्रेर्याओं काो लागैू कार�े केा लिलए गैंभाीर कादेमु उठााए हां। ऋ� �ीनिती और के्रेनिडर्ट जाोखिखमु प्रबंंध� 

�ीनिती केा अलावा, बंंका �े अनिग्रेमुं, फंड और नि�वेश �ीनिती, कााउंर्टर पाार्टी जाोखिखमु प्रबंंध� �ीनिती और देेश जाोखिखमु प्रबंंध� �ीनिती आदिदे पार ब्र्याजा 

देर �ीनिती भाी बं�ाई हाै, जाो बंंका मुं के्रेनिडर्ट जाोखिखमु काी नि�गैरा�ी काा अणिभान्नै अंगै हाै। इसकेा अलावा, बंंका �े संपाार्णिश्वंका प्रबंंध� और के्रेनिडर्ट जाोखिखमु 

शमु� पार एका �ीनिती लागैू काी हाै जाो बंंका केा निहातीं काी रक्षा केा लिलए बंंका द्वाारा आमु तीौर पार स्वीकाार काी जाा�े वाली प्रनितीभाूनितीर्यं (प्रधा� और 

संपाार्णिश्वंका देो�ं) और ऐसी प्रनितीभाूनितीर्यं केा पारिरचेाल� काा निववर� देेतीी हाै।

 के्रेनिडर्ट जाोखिखमु प्रबंंध� मुं एक्सपाोज़र मुं के्रेनिडर्ट जाोखिखमु काी पाहाचेा�, मुूल्र्यांका�, मुापा, नि�गैरा�ी और नि�र्यंत्र� शाधिमुल हाै।

 के्रेनिडर्ट जाोखिखमु काी पाहाचेा� और मुूल्र्यांका� काी प्रनिक्रेर्याओं मुं, नि�म्�लिलखिखती काार्यय निकाए जाातीे हां:

 i) ऊपारी तीौर पार निवत्तीीर्य, व्याावसाधिर्यका, औद्योोनिगैका और प्रबंंध� जाोखिखमुं मुं वगैीकृाती निवणिभान्नै जाोखिखमुं काो ध्र्या� मुं रखतीे हुए, प्रनितीपाक्ष 

जाोखिखमु काा आंकाल� कार�े केा लिलए के्रेनिडर्ट जाोखिखमु मुूल्र्यांका� (सीआरए) मुॉडल/स्काोरिंरंगै मुॉडल काो निवकालिसती और पारिरष्कृाती कार�ा, 

द्धिजा�मुं से प्रत्र्येका काो अलगै से स्काोर निकार्या जाातीा हाै।

 ii) समुर्य-समुर्य पार उद्योोगैं/क्षेत्रं केा लिलए सामुान्र्य दृधि�काो� पार पारामुशय जाारी कारकेा, बंडे़ी/मुहात्वपाू�य उद्योोगैं मुं पाोर्टयफोलिलर्यो काो संभााल�े केा 

लिलए निवलिश� �ीनिती �ुस्खे देे�े और मुात्रात्मुका एक्सपाोजार पाैरामुीर्टर नि�धायरिरती कार�े केा लिलए उद्योोगै अ�ुसंधा� काा संचेाल� कार�ा।
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 iii) के्रेनिडर्ट मुंजाूरी सधिमुनिती मुं रख�े से पाहाले जाोखिखमु प्रबंंध� निवभाागै द्वाारा सभाी उच्च मुूल्र्य वाले के्रेनिडर्ट प्रस्तीावं काा जाोखिखमु निवश्लेेष� निकार्या 

जाा रहाा हाै।

 के्रेनिडर्ट जाोखिखमु काी नि�गैरा�ी और नि�र्यंत्र� मुं एकाल उधारकातीाय, समुूहा उधारकातीाय और उद्योोगैं जाैसे आर्यामुं मुं एका अच्छीी तीरहा से निवनिवध 

पाोर्टयफोलिलर्यो प्राप्ती कार�े केा लिलए जाोखिखमु सीमुाए ं�ानिपाती कार�ा शाधिमुल हाै। बंेहातीर जाोखिखमु प्रबंंध� और के्रेनिडर्ट जाोखिखमुं केा संकेान्द्री� से बंचे�े 

केा लिलए, व्यास्थिक्तीगैती कंापानि�र्यं, समुूहा कंापानि�र्यं, बंंकां, व्यास्थिक्तीगैती उधारकातीायओं, गैैर-काॉपाोरेर्ट सं�ाओं, पाूंजाी बंाजाार, रिरर्यल एस्रे्टर्ट, संवेदे�शील 

वस्तीुओं जाैसे संवेदे�शील क्षेत्रं केा संबंंध मुं निववेकापाू�य जाोखिखमु मुा�दंेडं पार आंतीरिरका दिदेशानि�देेश आदिदे नि�धायरिरती निकाए गैए हां। जाहाां आवश्र्यका 

हाो, सुधारात्मुका काारयवाई शुरू कार�े केा लिलए कामुजाोर क्षेत्रं काी पाहाचेा� कार�े केा लिलए त्रैमुालिसका अंतीराल पार के्रेनिडर्ट जाोखिखमु ती�ाव पारीक्ष� 

आर्योद्धिजाती निकाए जाातीे हां।

 उधार रेटिंटीिगु और मंूल्यांक� �निक्रया

 बंंका उधारकातीाय और पाोर्टयफोलिलर्यो स्तीर पार जाोखिखमु केा नि�रन्तीर मुापा�  व प्रबंोध� केा ज़रिरए अपा�े उधार जाोखिखमु काा प्रबंंध� कारतीा हाै। बंंका मुं 

मुजाबंूती आंतीरिरका उधार रेटिंर्टंगै फे्रेंमुवकाय  और सु�ानिपाती मुा�काीकृाती उधार मुूल्र्यांका� / अ�ुमुोदे� प्रनिक्रेर्या हाै। उधार रेटिंर्टंगै एका उत्प्रेरका प्रनिक्रेर्या हाै 

जाो बंंका काो प्रस्तीाव गैु�ं और अवगैु�ं  केा मुूल्र्यांका� मुं सहाार्यका हाै। र्यहा नि��यर्य ले�े मुं सहाार्यका साध� हाै जाो निकासी उधार प्रस्तीाव काी स्वीकाार्ययतीा 

पार निवचेार कार�े मुं बंंका काी सहाार्यतीा कारतीी हाै।

 रेटिंर्टंगै मुॉडल उद्योोगै जाोखिखमु, व्यावसार्य जाोखिखमु, प्रबंंध� जाोखिखमु, निवत्तीीर्य जाोखिखमु, पारिरर्योजा�ा जाोखिखमु (जाहाां लागैू हाो) और सुनिवधा जाोखिखमु 

आदिदे जाैसे जाोखिखमु घर्टकां से संबंंधिधती मुात्रात्मुका और गैु�ात्मुका निवशेषतीाओं काो काारका बं�ातीा हाै। उद्योोगै जाोखिखमु पार डेर्टा नि�र्यधिमुती रूपा से 

अपाडेर्ट निकार्या जाातीा हाै और  बंाजाार काी स्थि�नितीर्यं केा आधार पार निक्रेलिसल द्वाारा समुर्थिथंती हाोतीा हाै।

 मंंजूरी अमिधकार :

 बंंका ऋ� और अनिग्रेमु काी मुंजाूरी केा लिलए एका सुपारिरभाानिषती बंहुस्तीरीर्य निववेकााधी� शस्थिक्ती संरचे�ा काा पााल� कारतीा हाै। क्षेत्रीर्य काार्यायलर्य व कंाद्रीीर्य 

काार्यायलर्य स्तीर पार ऋ� स्वीकृानितीर्या� निवणिभान्नै सधिमुनितीर्यं द्वाारा काी जाा रहाी हाै। निवलिश� स्वीकृानिती शस्थिक्तीर्यां शाखा प्रबंंधकां काो प्रत्र्यार्योद्धिजाती काी गैई हां।

 जाा�चे और संतीुल� अथायती के्रेनिडर्ट जाोखिखमु प्रबंंध� काो के्रेनिडर्ट स्वीकृानितीर्यं से अलगै कार�ा, के्रेनिडर्ट जाोखिखमु रेटिंर्टंगै नि�र्दिदें� कार�े काी प्र�ाली, रेटिंर्टंगै 

काा सत्र्यापा�, ग्रेाहाका काी जाोखिखमु रेटिंर्टंगै केा आधार पार के्रेनिडर्ट सुनिवधाओं केा मुूल्र्य नि�धायर� काी व्याव�ा, के्रेनिडर्ट ऑनिडर्ट आदिदे मुौजाूदे हां। न्र्यू�तीमु 

प्रवेश स्तीर रेटिंर्टंगै बंंचेमुाकाय  नि�धायरिरती हां। अन्र्य बंंकां और देेश केा एक्सपाोज़र पार कुाल एक्सपाोज़र काी नि�गैरा�ी केा लिलए एका उपार्युक्ती तींत्र मुौजाूदे हाै।

(रूपार्ये कारोड़ी मुं)

मंात्रात्मंक �कटीीकरण 31.03.2024

का) कुाल सकाल के्रेनिडर्ट जाोखिखमु एक्सपाोजार:

 नि�धिध आधारिरती

 गैैर नि�धिध आधारिरती

 कुल

339727.93  

16254.90

355982.83

ख) भाौनितीका निवतीर� एक्सपाोजार:

 • देेशी

  नि�धिध आधारिरती

  गैैर नि�धिध आधारिरती (एलसी व एलजाी)

 • निवादेेशी

  नि�धिध आधारिरती

 •      गैैर नि�धिध आधारिरती (एलसी व एलजाी)

200697.35

16894.82

18321.15

958.10
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मंात्रात्मंक �कटीीकरण 31.03.2024

गै. एक्सपाोजार, नि�धिध आधारिरती और गैैर-नि�धिध अलगै-अलगै उद्योोगै प्रकाार संलग्� 

घ. पारिरसंपाणित्तीर्यं काी अवलिश� संनिवदेात्मुका पारिरपाक्वतीा ब्रेकाडाउ� संलग्�

ङ. ए�पाीए काा मुूल्र्य (कुाल)

 अवमुा�का 

 संदिदेग् ध

 •  डी1

 •  डी2

 •  डी3

 •  हाानि�

6794.43

1204.39

4480.06

1191.41

1579.19

1709.46

1109.98

चे. नि�वल ए�पाीए 1216.86

छ. ए�पाीए अ�ुपााती

 •  कुाल अनिग्रेमुं पार कुाल ए�पाीए

        •  नि�वल अनिग्रेमु पार नि�वल ए�पाीए

3.10%

0.57%

जा. ए�पाीए काी संचेल� (सकाल)

 • अथशेष (01.04.2023)

 • जाोड़ी�ा

 • घर्टा�ा

 •      इनितीशेष (31.03.2024)

14071.55

1648.51

8925.63

6794.43

झा. ए�पाीए केा लिलए प्रावधा�ं काा संचेल�

 • अथशेष  (01.04.2023)

 • अवधिध केा देौरा� निकाए गैर्ये प्रावधा�

 • बंटे्टे खातीे मुं डाल�ा/ अनितीरिरक्ती प्रावधा�ं काा प्रलेख� 

        •      इनितीशेष (31.03.2024)

10518.99

2706.49

7897.19

5328.29

ञी. अ�जायका नि�वेशं काी रालिश 2476.50

र्ट. अ�जायका नि�वेशं केा लिलए निकाए गैए प्रावधा�ं काी रालिश 2476.50

ठा. नि�वेशं पार मुूल्र्य हृाास केा लिलए प्रावधा� काा उतीार – चेढांाव (देेशी)

 • अथशेष  (01.04.2023)

 • अवधिध केा देौरा� निकाए गैर्ये प्रावधा�

 • बंटे्टे खातीे मुं डाल�ा/ अनितीरिरक्ती प्रावधा�ं काा प्रलेख�

        •      इनितीशेष  (31.03.2024)

2091.27

2573.56

3389.20

1275.63

आब्धिस्तयं का अवासिशष्ट संनिवादेागुत परिरप�वाता निवाभााज� (वाैश्वि�क)

(रूपार्ये कारोड़ी मुं)

निवावारण रासिश

दिदे� 1 23509.46

2 दिदे�  – 7 दिदे� 16746.81
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8 दिदे� – 14 दिदे� 7793.48

15 दिदे� – 30 दिदे� 7169.73

31 दिदे�  – 2 मुाहा 12995.71

2 मुाहा – 3 मुाहा 19137.66

3 मुाहा – 6 मुाहा 29694.90

>6 मुाहा – 12 मुाहा 46719.35

>1 वषय  – 3 वषय 98464.84

>3 वषय – 5 वषय 22611.54

> 5 वषय 84595.45

उद्याोगुवाार �कटीीकरण

(रू. कारोड़ीं मुं)

उद्याोगु का �ामं 31.03.2024 को ए�सपोज़र

ख�� व क्वेरिरयिंर्यंगै 3616.21

खाद्यो प्रसंस्कार� 4250.32

             उ�मुं से  चेी�ी 775.49

             उ�मुं से खाद्यो तीेल व व�स्पनिती 599.42

             उ�मुं से चेार्य 134.86

बंेवरेज़ व तींबंाकूा उत्पाादे  1278.73

सूतीी वस्त्र 2874.53

जाूर्ट वस्त्र 85.46

हास्तीलिशल्पा/ खादेी (गैैर प्राथधिमुका) 546.33

अन्र्य वस्त्र उद्योोगै 3974.62

चेमुड़ीा व चेमुड़ीा उत्पाादे 662.66

लकाड़ीी व लकाड़ीी उत्पाादे 665.84

काागैजा व काागैजा उत्पाादे 1493.40

पाेट्रीोलिलर्यमु (गैैर- इंफ्रेंा), काोर्यला� उत्पाादे (गैैर- खनि�जा)  एवं �ाणिभाकाीर्य इंध� 3059.30

रसार्य� व रसार्य� उत्पाादे (डाइ, पांर्टस, इत्र्यादिदे) 4114.62

           उ�मुं से उवयरका 2195.76

           उ�मुं से औषधिध और फामुायस्र्युदिर्टकाल 573.85

           उ�मुं से अन्र्य 1345.01

रबंर , प्लास्टिस्र्टका और उ�केा उत्पाादे 1600.87

ग्लास एवं ग्लासवेर्यर 64.12

सीमुंर्ट एवं सीमुंर्ट उत्पाादे 1268.27

लौहा एवं स्र्टील 5761.93

अन्र्य धातीु एवं धातीु उत्पाादे 2503.55
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सभाी इंजाीनि�र्यरिंरंगै 6696.17

      उ�मुं से इलेक्ट्रीॉनि�क्स 1136.59

वाहा� , वाहा� केा भाागै, पारिरवहा� साध� 3946.78

रत्� व आभाूष� 3282.44

नि�मुाय� 1691.56

इंफरास्ट्रीक्चेर  30792.36

        उ�मुं से रोडवेज़ 7852.57

        उ�मुं से ऊजााय  16678.16

        उ�मुं से दूरसंचेार 3034.02

अन्र्य उद्योोगै 153.43

अवलिश� अन्र्य अनिग्रेमु 228784.80

उ�मुं से उड्डीर्य� क्षेत्र केा लिलए 170.97

कुल ऋण वा अनिग्रमं – देेशीय 313168.29

डीएफो - 4: उधार जोखिखामं: मंा�कीकृत दृमिष्टकोण के अ�ुरूप पोटी�फोोसिलयो के सिलए �कटीीकरण

गुुणात्मंक �कटीीकरण:

अ) मंा�कीकृत दृमिष्टकोण के अधी� पोटी�फोोसिलयो के सिलए

 • उपयोगु की गुई के्रनिडटी रेटिंटीिगु एजंसिसयं के �ामं, सार्थ हेी निकसी भाी बीदेलावा की ण्डिस्थानित का कारण

  आरबंीआइ दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार, बंंका �े केार्यर, निक्रेलिसल, इकारा, इंनिडर्या रेटिंर्टंगै, एक्र्यूर्ट रेटिंर्टंग्स एडं रिरसचेय और इन्फोमुेरिरक्स (घरेलू के्रेनिडर्ट 

रेटिंर्टंगै एजांलिसर्यां) और निफचे मुूडीजा और एस व पाी (अंतीरायष्ट्रीीर्य रेटिंर्टंगै एजांलिसर्यां) काो अ�ुमुोदिदेती रेटिंर्टंगै एजांलिसर्यं केा रूपा मुं पाहाचेा�ा हाै। 

क्रेमुशः घरेलू और निवदेेशी एक्सपाोज़र काी रेटिंर्टंगै, द्धिजा�काी रेटिंर्टंगै काा उपार्योगै जाोखिखमु-भाारिरती पारिरसंपाणित्तीर्यं और पाूंजाीगैती शुल्का काी गै��ा 

केा उदे्देश्र्य से निकार्या जाातीा हाै।

 • ए�सपोज़र के �कार द्धिज�के सिलए �त्येक एजंसी का उपयोगु निकया जाता हेै

  (i) एका वषय से कामु र्या उसकेा बंराबंर काी संनिवदेात्मुका पारिरपाक्वतीा वाले एक्सपाोजार केा लिलए (कैाश के्रेनिडर्ट, ओवरड्रााफ्र्ट और अन्र्य 

रिरवॉस्थिल्वंगै के्रेनिडर्ट काो छोड़ीकार), अ�ुमुोदिदेती रेटिंर्टंगै एजांलिसर्यं द्वाारा देी गैई अल्पाकाालिलका रेटिंर्टंगै काा उपार्योगै निकार्या जाातीा हाै।

  (ii) कैाश के्रेनिडर्ट, ओवरड्रााफ्र्ट और अन्र्य रिरवॉस्थिल्वंगै के्रेनिडर्ट (अवधिध काी पारवाहा निकाए निबं�ा) और 1 वषय से अधिधका केा र्टमुय लो� एक्सपाोजार 

केा लिलए, देीघयकाालिलका रेटिंर्टंगै काा उपार्योगै निकार्या जाातीा हाै।

 • बींकिंकिगु बीुक मंं तुल�ीय संपश्वित्तायं पर सावा�जनि�क नि�गु�मं रेटिंटीिगु स्थाा�ांतरिरत कर�े के सिलए उपयोगु की जा�े वााली �निक्रया का 

निवावारण

  बंंका केा बंाहारी रेटिंर्टंगै एब्धिप्लकेाश� ढांांचेे केा प्रमुुख पाहालू इस प्रकाार हां:

  • के्रेनिडर्ट रेटिंर्टंगै एजांलिसर्यं द्वाारा निवशेष रूपा से बंंका केा देीघयकाालिलका और अल्पाकाालिलका एक्सपाोजार केा लिलए नि�र्दिदें� सभाी देीघयकाालिलका 

और अल्पाकाालिलका रेटिंर्टंगै काो बंंका द्वाारा निवलिश� रेटिंर्टंगै केा रूपा मुं मुा�ा जाातीा हाै।

  • निवदेेशी संप्रभाु और निवदेेशी बंंका एक्सपाोज़र उन्हां जाारीकातीाय रेटिंर्टंगै केा आधार पार जाोखिखमु-भाारिरती हाोतीे हां।

  • बंंका र्यहा सुनि�णि�ती कारतीा हाै निका सुनिवधा/उधारकातीाय काी बंाहारी रेटिंर्टंगै काी निपाछले 15 मुहाी�ं केा देौरा� ईसीएआइ द्वाारा कामु से कामु 

एका बंार समुीक्षा काी गैई हाै और र्यहा इसकेा आवेदे� काी नितीलिथ पार लागैू हाै।

  • बंंका केा �ामु पार सीआरए द्वाारा प्रकार्टीकार� केा साथ बंंका सुनिवधा रेटिंर्टंगै और उक्ती सीआरए द्वाारा रेटिंर्टंगै काार्यं पार जाारी प्रेस निवज्ञस्टिप्ती 

(पाीआर) मुं रेरे्टड संबंंधिधती के्रेनिडर्ट सुनिवधाओं काो केावल जाोखिखमु भाार उदे्देश्र्य केा लिलए मुा�ा जाातीा हाै।

  • जाहाां निवणिभान्नै के्रेनिडर्ट रेटिंर्टंगै एजांलिसर्यं द्वाारा एका इकााई काो काई जाारीकातीाय रेटिंर्टंगै संपाी जाातीी हां, जाोखिखमु भाार नि�म्�ा�ुसार नि�धायरिरती 

निकार्या जाातीा हाै:
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    र्यदिदे निकासी निवशेष देावे केा लिलए चेु�ी गैई के्रेनिडर्ट रेटिंर्टंगै एजांसी द्वाारा केावल एका हाी रेटिंर्टंगै हाै, तीो उस रेटिंर्टंगै काा उपार्योगै देावे केा 

जाोखिखमु भाार काो नि�धायरिरती कार�े केा लिलए निकार्या जाातीा हाै।

    र्यदिदे चेर्यनि�ती के्रेनिडर्ट रेटिंर्टंगै एजांलिसर्यं द्वाारा देो रेटिंर्टंगै देी गैई हां, जाो अलगै-अलगै जाोखिखमु भाार मुं मुैपा काी गैई हां, तीो उच्च 

जाोखिखमु भाार लागैू निकार्या जाातीा हाै।

    र्यदिदे चेर्यनि�ती के्रेनिडर्ट रेटिंर्टंगै एजांलिसर्यं द्वाारा अलगै-अलगै जाोखिखमु भाार केा साथ तीी� र्या अधिधका रेटिंर्टंगै देी गैई हां, तीो देो सबंसे 

कामु जाोखिखमु भाार केा अ�ुरूपा रेटिंर्टंगै काो संदेर्णिभांती निकार्या जाातीा हाै और उ� देो जाोखिखमु भाार मुं से जाो अधिधका हाै उसे लागैू निकार्या 

जाातीा हाै, र्या�ी, दूसरा सबंसे कामु जाोखिखमु भाार।

मंात्रात्मंक  �कटीीकरण:

(रू. कारोड़ीं मुं)

वागुीकरण
न्यू�ीकरण के बीादे 

ए�सपोजर (ईएएमं)

ईएएमं बीाहेरी रेटिंटीिगु के 

अंतगु�त आता हेै
अ�रेटेीड

अनिग्रमं/नि�वाेश

100% जाोखिखमु भाार से कामु 166029.00 22758.38 143270.62

100% जाोखिखमु भाार पार 76462.04 7083.69 69378.35

100% से अधिधका जाोखिखमु भाार 4252.87 3285.07 967.80

कार्टौतीी 0.00 0.00 0.00

कुल 246743.91 33127.14 213616.77

अन्य परिरसंपश्वित्तायां

100% जाोखिखमु भाार से कामु 22805.45 690.10 22115.36

100% जाोखिखमु भाार पार 7426.74 4.72 7422.03

100% से अधिधका जाोखिखमु भाार 1.82 0.00 1.82

कार्टौतीी 0.00 0.00 0.00

कुल 30234.01 694.82 29539.21

डीएफो – 5: उधार जोखिखामं कमं कर�ा: मंा�कीकृत दृमिष्टकोण के सिलए �कटीीकरण

गुुणात्मंक �कटीीकरण

(अ) �ीनितयां और �निक्रयाए,ं और इस बीात का संकेत निक बींक निकस हेदे तक ऑ�-ऑफो बीैलंस शीटी �ेटिंटीिगु का उपयोगु करता हेै

 ऑ�-बंैलंस शीर्ट �ेटिंर्टंगै ऋ�/अनिग्रेमु और जामुा तीका हाी सीधिमुती हाै, जाहाां बंंका केा पाास काा�ू�ी रूपा से लागैू कार�े र्योग्र्य �ेटिंर्टंगै व्याव�ा हाै, द्धिजासमुं 

देस्तीावेज़ीकार� केा प्रमुा� केा साथ निवलिश� ग्रेहा�ाधिधकाार शाधिमुल हाै। बंंका नि�म्�लिलखिखती शतीं केा अधी� नि�वल ऋ� जाोखिखमु केा आधार पार पाूंजाी 

आवश्र्यकातीाओं काी गै��ा कारतीा हाै:
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 जाहाां बंंका:

 (का) केा पाास र्यहा नि�ष्काषय नि�कााल�े केा लिलए एका अच्छीी तीरहा से �ानिपाती काा�ू�ी आधार हाै निका �ेटिंर्टंगै र्या ऑफसेटिंर्टंगै समुझाौतीा प्रत्र्येका प्रासंनिगैका 

क्षेत्राधिधकाार मुं लागैू कार�े र्योग्र्य हाै, भाले हाी प्रनितीपाक्ष दिदेवालिलर्या र्या ऋ�शोध�ाक्षमु  हाो।

 (ख) केा पाास निकासी भाी समुर्य उसी प्रनितीपाक्ष केा साथ ऋ�/अनिग्रेमु और जामुा काा नि�धायर� कार�े मुं सक्षमु हाै जाो �ेटिंर्टंगै समुझाौतीे केा अधी� हां; 

और

 (गै) केा पाास नि�वल आधार पार प्रासंनिगैका एक्सपाोजार काी नि�गैरा�ी और नि�र्यंत्र� कारतीा हाै, र्यहा अपा�ी पाूंजाी पार्यायप्तीतीा गै��ा केा आधार केा रूपा 

मुं ऋ�/अनिग्रेमु और जामुा केा नि�वल एक्सपाोजार काा उपार्योगै कार सकातीा हाै। ऋ�/अनिग्रेमु काो एक्सपाोज़र और जामुा काो संपाार्णिश्वंका मुा�ा 

जाातीा हाै।

 • संपार्णि�िक मंूल्यांक� और �बींध� के सिलए �ीनितयां और �निक्रयाए ं

  निवनि�र्यामुका आवश्र्यकातीाओं केा अ�ुरूपा, बंंका �े बंंका केा बंोडय द्वाारा अ�ुमुोदिदेती संपाार्णिश्वंका प्रबंंध� और के्रेनिडर्ट जाोखिखमु शमु� तीका�ीकां पार 

एका सुस्प� �ीनिती बं�ाई हाै। �ीनिती देस्तीावेज़ समुर्य-समुर्य पार जाारी निकाए गैए संपाार्णिश्वंका प्रबंंध� दिदेशानि�देेशं केा निवणिभान्नै पाहालुओं काा प्रतीीका 

हाै। र्यहा मुोरे्ट तीौर पार बंंका द्वाारा स्वीकाार काी जाा�े वाली प्रनितीभाूनितीर्यं काी प्रकृानिती और प्रकाार काो सूचेीबं� कारतीा हाै। र्यहा मुोरे्ट तीौर पार बंंका 

द्वाारा उधार देे�े और ऐसी प्रनितीभाूनितीर्यं केा प्रशास�/नि�गैरा�ी केा लिलए बंंका द्वाारा स्वीकाार काी जाा�े वाली प्रनितीभाूनितीर्यं काी प्रकृानिती और प्रकाार 

काो सूचेीबं� कारतीा हाै तीानिका बंंका केा निहातीं काी सुरक्षा/रक्षा काी जाा सकेा तीानिका इससे जाुडे़ी जाोखिखमु काो कामु निकार्या जाा सकेा।

 • बींक द्वाारा ली जा�े वााली संपार्णि�िक के मंुख्य �कारं का निवावारण

  नि�म्�लिलखिखती संपाार्णिश्वंका काो आमुतीौर पार मुा�काीकृाती दृधि�काो� केा तीहाती के्रेनिडर्ट जाोखिखमु शमु�कातीाय केा रूपा मुं मुान्र्यतीा देी जाातीी हाै:

    �कादे र्या �कादे समुतीुल्र्य (बंंका जामुा/ए�एससी/केावीपाी/एलआइसी पाॉलिलसी, आदिदे)

    स्व�य

    कंाद्री/राज्र्य सरकाारं द्वाारा जाारी प्रनितीभाूनितीर्यां

 • गुारंटीर �नितपक्ष के मंुख्य �कार और उ�की साखा योग्यता

  आरबंीआइ दिदेशानि�देेशं केा अ�ुरूपा, बंंका नि�म्�लिलखिखती सं�ाओं काो पाात्र गैारंर्टर केा रूपा मुं स्वीकाार कारतीा हाै:

  • संप्रभाु, संप्रभाु सं�ाए ं[बंंका फॉर इंर्टर�ेश�ल सेर्टलमुंर््टस (बंीआइएस), अंतीरायष्ट्रीीर्य मुुद्रीा काोष (आइएमुएफ), र्यूरोपाीर्य संट्रील बंंका और 

र्यूरोपाीर्य समुुदेार्य केा साथ-साथ बंहुपाक्षीर्य निवकाास बंंका, नि�र्यायती के्रेनिडर्ट और गैारंर्टी नि�गैमु (ईसीजाीसी) और मुाइक्रेो के्रेनिडर्ट गैारंर्टी 

फंड ट्रीस्र्ट सनिहाती और छोरे्ट उद्योमु (सीजीटीीएमंएसई)], सावयजानि�का क्षेत्र केा उद्योमु (पाीएसई), बंंका और प्राथधिमुका डीलर, प्रनितीपाक्ष 

काी तीुल�ा मुं कामु जाोखिखमु भाार वाले।

  • अन्र्य गैारंर्टर द्धिजा�काी बंाहारी रेटिंर्टंगै एए र्या इससे बंेहातीर हाै। र्यदिदे गैारंर्टर एका मुूल कंापा�ी, सहार्योगैी र्या सहाार्यका कंापा�ी हाै, तीो उन्हां बंंका 

द्वाारा मुान्र्यतीा प्राप्ती गैारंर्टी केा लिलए देाधिर्यत्वधारी से कामु जाोखिखमु भाार काा आ�ंदे ले�ा चेानिहाए। गैारंर्टर काी रेटिंर्टंगै एका इकााई रेटिंर्टंगै हाो�ी 

चेानिहाए द्धिजासमुं इकााई काी सभाी देे�देारिरर्यं और प्रनितीबं�तीाओं (गैारंर्टी सनिहाती) काो शाधिमुल निकार्या गैर्या हाो। 

 • शमं� के अंतगु�त (बीाज़ार या के्रनिडटी) जोखिखामं सांद्राता के बीारे मंं जा�कारी: 

  बंंका केा पाास पारिरसंपाणित्तीर्यं काा एका निवस्तीृती पाोर्टयफोलिलर्यो हाै जाो निवणिभान्नै प्रकाार काी संपाार्णिश्वंका द्वाारा सुरणिक्षती हाै, जाैसे:-

     ऊपार सूचेीबं� र्योग्र्य निवत्तीीर्य संपाार्णिश्वंका

    संप्रभाु और अच्छीी रेटिंर्टंगै वाले काॉरपाोरेर््टस द्वाारा गैारंर्टी,

    प्रनितीपाक्ष काी अचेल संपाणित्ती और वतीयमुा� संपाणित्ती।
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(रू. कारोड़ी मुं)

डीएफ़ - 5 ऋण जोखिखामं शमं� 31.03.2024

(आ) �त्येक के सिलए अलगु से �कदिटीत उधार जोखिखामं पोटी�फोोसिलयं, ए�सपोज़र (जहेाँ लागुू ऑ� या ऑफो 

बीैलंस शीटी �ेटिंटीिगु के बीादे) जो पात्र निवात्ताीय संपार्णि�िक द्वाारा हेेयर कटी के पश्चाात कवार निकया गुया हेै।
55833.08

देेशी संप्रभाुतीा 0.00

निवदेेशी संप्रभाुतीा 0.00

सावयजानि�का क्षेत्र काी इकााईर्या� 302.30

बंंकां – अ�ुसूचेी (आइ ए� आर) 0.00

एफ सी वाई मुं निवदेेशी बंंकां काा देावा 0.00

प्राथधिमुका डीलर (पाीडी) 0.00

काॉपाोरेर्ट 2203.18

निवनि�र्यामुका रिररे्टल पाोर्टयफोलिलर्यो 44941.52

आवासीर्य संपानिती द्वाारा प्रनितीभाूती 1.02

वाणि�स्थिज्र्यका संपाणित्ती  द्वाारा प्रनितीभाूती 3.37

उपाभाोक्तीा ऋ� 8189.44

पाू�जाी बंाज़ार एक्सपाोज़र 0.00

ए�बंी एफ सी ए� डी 157.47

जाोखिखमु पाू�जाी 0.00

अ�जायका आब्धिस्तीर्या� – आवासीर्य ऋ� 0.00

अ�जायका आब्धिस्तीर्या� – अन्र्य 32.32

स्र्टाफ ऋ� 1.95

अन्र्य आब्धिस्तीर्या� 0.00

पाु�स�रलिचेती /पाु�गैयदिठाती खातीे 0.00

वाणि�स्थिज्र्यका संपाणित्ती- आरएचे द्वाारा प्रनितीभाूती देावे – आरएचे 0.51

पाु�स�रलिचेती गैृहा ऋ� 0.00

(इ) �त्येक के सिलए अलगु से �कदिटीत उधार जोखिखामं पोटी�फोोसिलयं, ए�सपोज़र (जहेाँ लागुू ऑ� या ऑफो 
बीैलंस शीटी �ेटिंटीिगु के बीादे) जो निक गुारंटीी/ ऋण व्युत्पन्नी द्वाारा कवार निकया गुया हेै (जबी भाी आरबीीआइ 
द्वाारा निवाशेष रूप से अ�ुमंनित �देत्ता)

17855.57

सावयजानि�का क्षेत्र काी इकााईर्यां 13709.80

काॉपाोरेर्ट 2675.02

निवनि�र्यामुका रिररे्टल पाोर्टयफोलिलर्यो 1470.75

आवासीर्य संपानिती द्वाारा प्रनितीभाूती 0.00

सीआरई 0.00

सीआरई- आरएचे 0.00

डीएफो - 6: �नितभाूनितकरण : मंा�कीकृत दृमिष्टकोण के सिलए �कटीीकरण

31.03.2024 काो समुाप्ती वषय केा लिलए काोई प्रनितीभाूनितीकार� �हां निकार्या गैर्या।
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डीएफो – 7: टे्रकिंडिगु बीुक मंं बीाज़ार जोखिखामं 

क) गुुणात्मंक �कटीीकरण:

बीाज़ार जोखिखामं:

बंाज़ार जाोखिखमु वहा हाोतीा हाै द्धिजाससे बंंका काो ब्र्याजा देरं, निवदेेशी मुुद्रीा निवनि�मुर्य देरं, इस्थिक्वर्टी काीमुतीं तीथा कामुोनिडर्टी काीमुतीं जाैसे बंाज़ार व्याुत्पान्नै द्वाारा 

उत्पान्नै पारिरवतीय� / गैनिती केा काार� ऑ�-बंैलंस शीर्ट तीथा ऑफ बंैलंस शीर्ट स्थि�निती मुं हाानि� हाो�े काी संभााव�ा हाै। बंाज़ार जाोखिखमु से बंंका काा एक्सपाोजार 

टे्रीकिंडंगै बंुका  (एएफएस तीथा हाेचेएफर्टी वगैं देो�ं) मुं देेशी नि�वेशं (ब्र्याजा संबंंधिधती लिलखतीं तीथा ईस्थिक्वदिर्टर्यं), निवदेेशी निवनि�मुर्य स्थि�नितीर्यं (बंहुमुूल्र्य 

धातीुओं मुं खुली स्थि�निती काो शाधिमुल कारतीे हुए) तीथा टे्रीकिंडंगै से संबंंधिधती व्याुत्पान्नै से उत्पान्नै हाोतीा हाै। बंाज़ार जाोखिखमु प्रबंंध� काा उदे्देश्र्य अजाय� पार हाानि� 

केा प्रभााव और इस्थिक्वर्टी पाू�जाी से उत्पान्नै बंाज़ार जाोखिखमु काो कामु कार�ा हाै।

बीाज़ार जोखिखामं के �बींध� के सिलए �ीनितयाँ:

बंंका �े बंोडय द्वाारा अ�ुमुोदिदेती बंाज़ार जाोखिखमु प्रबंंध� �ीनिती और आब्धिस्ती देेर्यतीा प्रबंंध� (एएलएमु) काो लागैू निकार्या हाै तीानिका बंंका मुं बंाज़ार जाोखिखमु काा 

प्रभाावपाू�य प्रबंंध� निकार्या जाा सकेा। अन्र्य �ीनितीर्यां जाो बंाजाार जाोखिखमु प्रबंंध� से संबंंधिधती हां, वे हां कंाट्रीी रिरस्का मुै�ेजामुंर्ट पाॉलिलसी, कााउंर्टरपाार्टी रिरस्का 

मुै�ेजामुंर्ट पाॉलिलसी, टे्रीजारी ऑपारेशंस केा लिलए रिरस्का मुै�ेजामुंर्ट पाॉलिलसी और स्टे्रीस रे्टस्टिंस्र्टंगै पाॉलिलसी। बंाजाार जाोखिखमु प्रबंंध� �ीनिती बंाजाार जाोखिखमु प्रबंंध� 

काार्यं और प्रनिक्रेर्याओं केा लिलए अच्छीी तीरहा से पारिरभाानिषती संगैठा� संरचे�ा नि�धायरिरती कारतीी हाै, द्धिजाससे बंंका द्वाारा निकाए गैए बंाजाार जाोखिखमुं काी पाहाचेा�, 

मुापा�, नि�गैरा�ी और नि�र्यंत्र� एएलएमु ढांांचेे केा भाीतीर निकार्या जाातीा हाै, जाो बंंका काी जाोखिखमु सहा�शीलतीा केा अ�ुरूपा हाै। �ीनितीर्यां बंाजाार जाोखिखमु 

केा प्रभाावी प्रबंंध� केा लिलए निवणिभान्नै जाोखिखमु सीमुाए ंनि�धायरिरती कारतीी हां और र्यहा सुनि�णि�ती कारतीी हां निका पारिरचेाल� उलिचेती पारिरसंपाणित्ती देेर्यतीा प्रबंंध� केा 

मुाध्र्यमु से बंंका काी बंाजाार जाोखिखमु मुं वापासी काी अपाेक्षा केा अ�ुरूपा हाै। �ीनितीर्यां बंाजाार जाोखिखमु काी प्रभाावी नि�गैरा�ी केा लिलए रिरपाोर्टिंर्टंगै ढांांचेे से भाी 

नि�पार्टतीी हां।

एएलएमु �ीनिती निवशेष रूपा से चेलनि�धिध जाोखिखमु प्रबंंध� और ब्र्याजा देर जाोखिखमु प्रबंंध� ढांांचेे से संबंंधिधती हाै। जाैसा निका �ीनिती मुं पारिरकाल्पा�ा काी गैई हाै, 

आरबंीआइ द्वाारा नि�धायरिरती सवोत्तीमु उपाल� सूचे�ा डेर्टा कावरेजा केा आधार पार दैेनि�का आधार पार अवलिश� पारिरपाक्वतीा/पारिरसंपाणित्तीर्यं और देे�देारिरर्यं 

केा व्यावहाार पाैर्ट�य केा आधार पार जाीएपाी निवश्लेेष� केा मुाध्र्यमु से तीरलतीा जाोखिखमु काा प्रबंंध� निकार्या जाातीा हाै। स्ट्रीक्चेरल लिलस्थिक्वनिडर्टी स्रे्टर्टमुंर्ट केा मुाध्र्यमु 

से चेलनि�धिध जाोखिखमु अबं तीका भाारतीीर्य रिरजावय बंंका काो घरेलू संचेाल� केा लिलए रिरपाोर्टय निकार्या गैर्या था, जाबंनिका इसे प्रत्र्येका निवदेेशी कंाद्री मुं अलगै से 

प्रबंंधिधती निकार्या गैर्या था और पाूवय मुं नि�र्यंत्र� उदे्देश्र्य केा लिलए एएलसीओ काो रखा गैर्या था। हाालांनिका मुाचेय 2013 से आरबंीआइ केा दिदेशानि�देेशं केा 

अ�ुसार, तीरलतीा जाोखिखमु काी गै��ा काी जाातीी हाै और भाारतीीर्य रिरज़वय  बंंका काो रुपार्ये और निवदेेशी मुुद्रीा मुं घरेलू संचेाल�, निवदेेशी कंाद्रीं और निवणिभान्नै 

आवृणित्तीर्यं पार बंंका संचेाल� केा लिलए समुेनिकाती निकार्या जाातीा हाै।

आरबंीआइ �े तीरलतीा केा निवत्तीपाोष� केा लिलए देो न्र्यू�तीमु मुा�कां जाोनिका चेलनि�धिध कावरेजा अ�ुपााती (एलसीआर) अल्पाावधिध लचेीलापा� काो बंढ़ेावा देे�े 

केा लिलए और �ेर्ट स्थि�र निवत्ती पाोष� अ�ुपााती (ए�एसएफआर) लंबंी अवधिध केा देौरा� बंंका काी लचेीलापा� काो बंढ़ेावा देे�े केा लिलए हां, पार दिदेशानि�देेश 

जाारी निकाए हां।

चेलनि�धिध कावरेजा अ�ुपााती (एलसीआर) काी गै��ा दैेनि�का आधार पार काी जाातीी हाै, एएलसीओ काो रखा जाातीा हाै, और मुालिसका आधार पार आरबंीआइ 

काो रिरपाोर्टय निकार्या जाातीा हाै। नि�वल स्थि�र नि�धिध अ�ुपााती (ए�एसएफ़ॉआर) काी गै��ा दैेनि�का आधार पार काी जाातीी हाै, मुालिसका आधार पार एएलसीओ काो 

रखा जाातीा हाै और नितीमुाहाी आधार पार आरबंीआइ काो रिरपाोर्टय निकार्या जाातीा हाै।

बंंका �े आकाब्धिस्मुका नि�धिधर्य� र्योजा�ा काी व्याव�ा काी हाै। कुाशल पारिरसंपाणित्ती देेर्यतीा प्रबंंध� केा लिलए निववेकापाू�य (सनिहाष्�ुतीा) सीमुाए ंपाहाले चेार काोष्ठका केा 

लिलए आरबंीआइ द्वाारा और निवणिभान्नै अवलिश� पारिरपाक्वतीा समुर्य काोष्ठका केा लिलए बंंका केा बंोडय द्वाारा नि�धायरिरती काी जाातीी हां। निवणिभान्नै तीरलतीा अ�ुपाातीं केा 

मुाध्र्यमु से बंंका काी तीरलतीा प्रोफ़ॉाइल काा मुूल्र्यांका� निकार्या जाातीा हाै। तीरलतीा काी स्थि�निती पार निकासी भाी प्रकाार केा ती�ाव से नि�पार्ट�े केा लिलए बंंका �े निवणिभान्नै 

आकाब्धिस्मुका उपाार्य भाी निकाए हां। बंंका व्यावस्थि�ती और स्थि�र नि�धिध र्योजा�ा केा मुाध्र्यमु से घरेलू टे्रीजारी द्वाारा पार्यायप्ती तीरलतीा प्रबंंध� सुनि�णि�ती कारतीा हाै।

ब्र्याजा देर जाोखिखमु काो संवेदे�शील आब्धिस्तीर्यं और देेर्यतीाओं काो जाीएपाी निवशलेष� केा प्रर्योगै से प्रबंंधिधती और नि�धायरिरती निववेकापाू�य (छूर्ट) सीमुाओं केा 

जारिरए प्रबंोधिधती निकार्या जाातीा हाै। ब्र्याजा देर जाोखिखमु केा प्रबंंध� केा लिलए बंंका �े अवधिध अंतीराल निवश्लेेष� फे्रेंमुवकाय  भाी बं�ार्या हाै। शेर्यरधारकां केा मुूल्र्य 

काो अधिधकातीमु बं�ा�े काी दृधि� से नि�वल ब्र्याजा मुार्जिजां� और इस्थिक्वर्टी केा आर्थिथंका मुूल्र्य पार प्रभााव काो नि�धायरिरती कार�े केा लिलए ब्र्याजा देर मुं प्रनितीकूाल गैनिती 

केा प्रनिती बंंका जाोखिखमु पार अजाय� तीथा अवधिध अंतीराल आशोध� काो नि�धायरिरती कारतीा हाै।
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आब्धिस्ती-देेर्यतीा प्रबंंध� सधिमुनिती (अल्काो ) / बंोडय, बंंका द्वाारा नि�र्यती निववेकापाू�य सीमुाओं केा अ�ुपााल� काो प्रबंोधिधती कारतीी हाै और एएलएमु �ीनिती मुं स्प� 

निकाए अ�ुसार बंाज़ार स्थि�निती (वतीयमुा� तीथा प्रत्र्यालिशती) केा अ�ुरूपा र��ीनिती नि�धायरिरती कारतीा हाै। काार्ययरती धिमुड ऑनिफस निववेकापाू�य सीमुाओं केा अ�ुपााल� 

काो नि�रंतीर आधार पार प्रबंोधिधती कारतीा हाै।

चेूंनिका ब्र्याजा देर काी गैनिती अस्थि�र हाोतीी हाै, खासकार रु. 2 कारोड़ी व इससे अधिधका पार, इसलिलए अलकाो द्वाारा अ�ुमुोदिदेती थोका जामुा केा लिलए ब्र्याजा देरं 

कैापा केा रूपा मुं काार्यय कारंगैी और मुप्र (टे्रीजारी) काो जामुा पार ब्र्याजा देरं काो उ�तृी कार�े केा लिलए �ीनिती मुं उस्थिल्लखिखती दिदेशानि�देेशं काा पााल� कारतीे हुए 

बंेहातीर ब्र्याजा देरं काो उ�तृी कार�े और वतीयमुा� और अ�ुमुानि�ती तीरलतीा केा आधार पार कैापा केा भाीतीर संचेालिलती कार�े काा अधिधकाार हाोगैा। रिरर्ट�य काो 

अधिधकातीमु कार�े केा लिलए बंंका काी स्थि�निती, ध� केा तीत्कााल भाुगैतीा� काी आवश्र्यकातीा, उपाल� तीै�ातीी केा अवसरं केा संबंंध मुं बंाजाार काा रुझाा�, अ�-

हाेज्ड फॉरेक्स एक्सपाोजार पार प्रभााव आदिदे। अलकाो निपाछले मुहाी�े केा देौरा� उ�तृी थोका घरेलू जामुा (2 कारोड़ी रुपार्ये और उससे अधिधका काी जामुा) पार 

ब्र्याजा देर काी समुीक्षा कारेगैा।

(खा) मंात्रात्मंक �कटीीकरण:

 भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका केा दिदेशानि�देेशं केा अ�ुरूपा पाू�जाी केा अ�ुरक्ष� केा लिलए बंेसल ।। फे्रेंमुवकाय  केा मुा�काीकृाती अवधिध दृधि�काो� (एसडीए) केा 

अ�ुसार बंाज़ार जाोखिखमु केा लिलए बंंका �े पाू�जाी पारिरकालिलती काी हाै। 31.03.2024 तीका बंंका केा टे्रीकिंडंगै बंुका मुं बंाज़ार जाोखिखमु केा लिलए पाू�जाी अपाेक्षाए� 

इस प्रकाार हां :

(रु. कारोड़ी मुं)

बीाज़ार जोखिखामं का �कार जोखिखामं भाारिरत आब्धिस्त (कण्डिल्पत) पूँजी आवाश्यकता

ब्र्याजा देर जाोखिखमु 5412.11 432.97

ईस्थिक्वर्टी स्थि�निती जाोखिखमु 3355.86 268.47

निवदेेशी निवनि�मुर्य जाोखिखमु 123.75 9.90

कुल 8891.72 711.34

डीएफो – 8: परिरचंाल�ात्मंक जोखिखामं

गुुणात्मंक �कटीीकरण:

पारिरचेाल�ात्मुका जाोखिखमु अपार्यायप्ती र्या निवफल आंतीरिरका प्रनिक्रेर्याओं, लोगैं और प्र�ालिलर्यं र्या बंाहारी घर्ट�ाओं से हाो�े वाली हाानि� संबंंधी जाोखिखमु हाै। 
पारिरचेाल�ात्मुका जाोखिखमु मुं काा�ू�ी जाोखिखमु शाधिमुल हाै लेनिका� र��ीनितीका और प्रनितीष्ठा जाोखिखमु शाधिमुल �हां हाै।

बंंका �े पारिरचेाल�ात्मुका जाोखिखमु प्रबंंध� �ीनिती काा गैठा� निकार्या हाै जाो बंंका केा बंोडय द्वाारा निवधिधवती् अ�ुमुोदिदेती हाै। बंोडय द्वाारा अपा�ाई गैई अन्र्य �ीनितीर्या� 
जाो पारिरचेाल�ात्मुका जाोखिखमु काो संभाालतीी हां इस प्रकाार हां : (का) सूचे�ा प्र�ाली सुरक्षा �ीनिती (ख) साइबंर सुरक्षा �ीनिती (गै) फोरेक्स जाोखिखमु प्रबंंध� 
�ीनिती (घ) अपा�े ग्रेाहाका काो जाा�ं (केा वाइ सी)  पार �ीनितीगैती देस्तीावेजा और ध� शोध� नि�वारका (एएमुएल)  काार्ययनिवधिधर्यं (ड.) अनिवरामु काारोबंार तीथा 
निवपादेा पाु�:प्रास्टिप्ती र्योजा�ा (बंीसी) डीआरपाी अ�ुपााल� �ीनिती और (चे) निवत्तीीर्य सेवाओं केा बंाह्य स्त्रोती पार �ीनिती।

बंंका �े अपा�ी अ�ुदेेश पाुस्तीका मुं निवणिभान्नै पारिरचेाल�ं केा लिलए सुस्प� पा�नितीर्यां व प्रनिक्रेर्याए ंबं�ा रखी हां। नि�धायरिरती पा�नितीर्यं और प्रनिक्रेर्याओं काा 
अ�ुसर� सुनि�णि�ती कार�े केा लिलए निवणिभान्नै आन्तीरिरका और बंाह्य लेखा पारीक्षा प्र�ालिलर्यां हां और काधिमुर्यं काो सुधार�े केा लिलए समुर्य पार काारयवाई काी 
जाातीी हाै।

भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका द्वाारा जाारी निकाए गैए अंनितीमु दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार, हामुारा बंंका पारिरचेाल�ात्मुका जाोखिखमु केा लिलए पाूंजाी संगै��ा हाेतीु आधारभाूती 
सूचेका दृधि�काो� अपा�ा रहाा हाै। दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार, बंंका काो पारिरचेाल�ात्मुका जाोखिखमु केा लिलए भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका द्वाारा बंतीाई गैई सकाारात्मुका 
वार्षिषंका सकाल आर्य केा 15% केा निपाछले तीी� वषं केा औसती केा बंराबंर पाूंजाी धारिरती कार�ी चेानिहाए।
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31.03.2024 को

 रु. कारोड़ी मुं 

मंा�दंेड पूँजी रासिश कण्डिल्पत जोखिखामं भाारिरत आब्धिस्त 

भाारतीीर्य रिरज़वय बंंका द्वाारा प्रदेत्ती पारिरभााषा केा अ�ुसार निपाछले तीी� वषं मुं 

सकाारात्मुका वार्षिषंका सकाल आर्य काा 15% 
1336.39 16704.88

डीएफो - 9: बींकिंकिगु बीहेी मंं ब्याज देर जोखिखामं (आइआरआरबीीबीी)

गुुणात्मंक �कटीीकरण:

ब्र्याजा देर जाोखिखमु वहा जाोखिखमु हाोतीा हाै जाहाां बंाज़ार ब्र्याजा देर मुं पारिरवतीय� बंंका काी निवत्तीीर्य स्थि�निती काो प्रभाानिवती कार सकातीा हाै। ब्र्याजा देर मुं पारिरवतीय� 
चेालू अजाय� (पारिरप्रेक्ष्र्य अजाय�) तीथा बंंका केा �ेर्टवथय (पारिरप्रेक्ष्र्य आर्थिथंका मुूल्र्य) देो�ं काो प्रभाानिवती कारतीा हाै। पारिरप्रेक्ष्र्य अजाय� केा जाोखिखमु काो नि�वल ब्र्याजा 
आर्य (ए�आइआइ) र्या नि�वल ब्र्याजा मुार्जिजां� (ए�ाऐएमु) पार पाड़ी�े वाले प्रभााव केा अ�ुसार मुापाा जाा सकातीा हाै। इसी प्रकाार, पारिरप्रेक्ष्र्य आर्थिथंका मुूल्र्य 
केा जाोखिखमु काो इस्थिक्वर्टी केा आर्थिथंका मुूल्र्य मुं हाो�े वाले घर्टाव से मुापाा जाा सकातीा हाै।

जाोखिखमु नि�गैरा�ी एका सतीती प्रनिक्रेर्या हाै और जाोखिखमु स्थि�नितीर्यं काा निवश्लेेष� निकार्या जाातीा हाै और बंंका केा शीषय प्रबंंध�, बंाजाार जाोखिखमु प्रबंंध� सधिमुनिती 
और बंोडय काी जाोखिखमु प्रबंंध� सधिमुनिती काो रिरपाोर्टय निकार्या जाातीा हाै।

बंोडय द्वाारा अ�ुमुोदिदेती निवदेेशी मुुद्रीा ओपा� स्थि�निती सीमुा (दिदे� केा समुर्य/राती), स्र्टॉपा लॉस सीमुा, समुग्रे अंतीर सीमुा काी नि�गैरा�ी काी जाातीी हाै और 
अपावादे, र्यदिदे काोई हाो, तीो बंोडय काी जाोखिखमु प्रबंंध� सधिमुनिती और बंंका केा शीषय प्रबंंध� काो सूलिचेती निकार्या जाातीा हाै।

जाोखिखमु पार मुूल्र्य (वीएआर) काी गै��ा दैेनि�का आधार पार काी जाातीी हाै। बंाजाार जाोखिखमु ती�ाव पारीक्ष� जाोखिखमु मुूल्र्य केा पाूरका केा रूपा मुं पााणिक्षका 
अंतीराल पार निकार्या जाातीा हाै। पारिर�ामु बंोडय काी जाोखिखमु प्रबंंध� सधिमुनिती और बंंका केा शीषय प्रबंंध� काो सूलिचेती निकाए जाातीे हां।

बंंका �े वैणिश्वका पारिरचेाल�ं पार इस्थिक्वर्टी केा आर्थिथंका मुूल्र्य (आर्थिथंका मुूल्र्य पारिरप्रेक्ष्र्य) पार प्रभााव (% केा रूपा मुं) केा नि�धायर� केा लिलए 200 बंीपाीएस पार 
कास्थिल्पाती देर प्रघाती काो लागैू कारकेा पाारंपारिरका जाीएपाी निवशलेष� काो अंतीराल जाीएपाी निवशलेष� केा साथ धिमुलाकार अपा�ार्या हाै । इस प्रर्योजा� केा लिलए 
बंंका काी 1 वषय काी अवधिध केा देौरा� एएलएमु �ीनिती मुं तीुल� पात्र पार आशोधिधती अंतीराल जाीएपाी केा लिलए (+/-) 1.00% काी सीमुा नि�धायरिरती हाै और 
इसकाी स्थि�निती काो आवधिधका रूपा से प्रबंोधिधती निकार्या जाातीा हाै।

बंंका प्रत्र्येका मुुद्रीा मुं ब्र्याजा देर जाोखिखमु स्थि�निती काी गै��ा अवधिध अंतीराल निवश्लेेष� (डीजाीए) और पाारंपारिरका अंतीराल निवश्लेेष� (र्टीजाीए) उस मुुद्रीा मुं 
देर संवेदे�शील आर्षितीं (आर एस ए) देर संवेदे�शील देेर्यतीा (आर एल ए) पार कारतीा हाै जाहाा� र्या तीो आब्धिस्ती र्या देेर्यतीा बंंका काी आब्धिस्ती र्या वैणिश्वका देेर्यतीा 

कुाल वैणिश्वका आब्धिस्ती र्या वैणिश्वका देेर्यतीा काा 5% र्या अधिधका हाो। सभाी अन्र्य अवशेष मुुद्रीा मुं ब्र्याजा जाोखिखमु स्थि�निती काी गै��ा अलगै से समुग्रे आधार पार 

गै��ा काी जाातीी हाै।

मंात्रात्मंक �कटीीकरण

नि�वाल ब्याज आय (ए�आइआइ) और इण्डि�वाटीी के आर्थिर्थिक मंूल्य (ईवाीई) पर �भाावा के परिरवात�� को दिदे�ांक 31.03.2024 तक उपयु��त 

चंचंा� के अ�ुसार कण्डिल्पत ब्याज देर �घातं को लागुू करके �ीचंे दिदेया जा रहेा हेै:

(रू. कारोड़ी मुं)

ब्याज देर मंं परिरवात�� इएआर के सिलए एएलएमं �ीनित सीमंा
जोखिखामं पर अज�� (इएआर) 31/03/2024

1 वाष� तक 5 वाष� तक

0.25% पारिरवतीय� 247.65 
(निपाछले वषय केा ए� आइ आइ काा 3%) 15.31 47.61

0.50% पारिरवतीय� 495.30 
(निपाछले वषय केा ए� आइ आइ काा 6%) 30.63 95.22

0.75% पारिरवतीय� 742.95 
निपाछले वषय केा ए� आइ आइ काा 9%) 45.94 142.84
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1.00% पारिरवतीय� 990.60 
(निपाछले वषय केा ए� आइ आइ काा 12%) 61.25 190.45

2.00% पारिरवतीय� 1981.20 
(निपाछले वषय केा ए� आइ आइ काा 24%) 122.50 380.90

इण्डि�वाटीी का आर्थिर्थिक मंूल्य 31.03.2024

आशोधिधती अवधिध अंतीराल (पाीएजाीडी)% मुं -0.23

एएलएमु �ीनिती केा अ�ुसार सीमुा (+/-)1.00%

इस्थिक्वर्टी काी बंाज़ार मुूल्र्य (इवीमुए)  

200 बंीपाीएस देर प्रघाती केा लिलए ईस्थिक्वर्टी मुं घर्टाव मुात्रा % मुं 9.06%

डीएफो – 10: �नितपक्ष उधार जोखिखामं से संबींमिधत ए�सपोजर से संबींमिधत सामंान्य �कटीीकरण

क) गुुणात्मंक �कटीीकरण

बंंका अपा�े और अपा�े ग्रेाहाकां केा अंतीर्षि�ंनिहाती जाोखिखमु केा जाोखिखमु से बंचेाव केा लिलए एका उपार्योगैकातीाय केा रूपा मुं डेरिरवेदिर्टव बंाजाार मुं भाागै ले रहाा हाै। 

बंंका काी व्याावसाधिर्यका संरचे�ा, ग्रेाहाकां काी प्रकृानिती और धिमुश्रे�, पाूंजाी काी आवश्र्यकातीा और जाोखिखमु काी भाूख काो ध्र्या� मुं रखतीे हुए, इस क्षेत्र काी 

गैनितीनिवधिधर्या� बंंका केा बंोडय द्वाारा अ�ुमुोदिदेती डेरिरवेदिर्टव �ीनिती द्वाारा शालिसती हाोतीी हां। बंंका निवदेेशी मुुद्रीा वार्यदेा अ�ुबंंध जाैसे व्याुत्पान्नै उत्पाादे मुं काामु कार रहाा 

हाै।

निवणिभान्नै स्तीरं पार कााउंर्टर पाार्टी सीमुा, स्र्टॉपा लॉस सीमुा, डे लाइर्ट सीमुा, ओवर�ाइर्ट सीमुा, स्र्टॉपा लॉस सीमुा और एक्सपाोज़र सीमुा आदिदे जाैसी 

निवणिभान्नै सीमुाए� �ानिपाती कारकेा निवणिभान्नै जाोखिखमुं काा मुापा� और प्रबंंध� सुनि�णि�ती निकार्या जाातीा हाै। ऐसी सीमुाओं काा उपार्योगै नि�वेश प्रबंंध� �ीनिती और 

आरबंीआइ/सेबंी/एक्सचेंजां केा दिदेशानि�देेशं केा अधी� हाोगैा।

खा) मंात्रात्मंक �कटीीकरण

(रू. कारोड़ी मुं)

क्र ब्योरे काल्पनि�क मंूल्य एमंटीीएमं कुल चंालू ऋण ए�सपोजर 

1 डेरिरवेदिर्टब्स 0.00 0.00 0.00

2 ब्र्याजा देर कारार / स् वैपा एस 0.00 0.00 0.00

3 आगैे काी खरीदेदेारी /निबंक्रेी कारार 165666.20 570.12 570.12

4 ऋ� डेरिरवेदिर्टब्स 0.00 0.00 0.00

5 ऋ� निडफ़ॉोल्र्ट स् वैपा  0.00 0.00 0.00

कुल 165666.20 570.12 570.12

डीएफो - 11: पूँजी की संघटी�ा

डीएफो -11: पूँजी की संघटी�ा (रु. कारोड मुं)

बीेसल III सामंान्य �कटीीकरण टेीम्प्लेटी का उपयोगु निवानि�यामंक समंायोज� के संक्रमंण के देौरा� निकया जाएगुा 
(अर्था�त 1 अ�ैल, 2013 से 31 दिदेसंबीर, 2017 तक) बंेसल III र्योजा�ा  

केा पाूवय काी रालिश  
सामंान्य ईण्डि�वाटीी टीीयर 1 पूँजी: सिलखात एवां आरश्विक्षनितयाँ

1
प्रत्र्यक्ष रूपा से जाारी उपार्युक्ती सामुान्र्य शेर्यर पाू�जाी सनिहाती संबंंधिधती स्र्टॉका अधिधशेष 
(शेर्यर प्रीधिमुर्यमु)

27460.31 27460.31

2 प्रनितीधारिरती आर्य 10756.78 10756.78
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3 संचेधिर्यती अन्र्य व्याापाका आर्य (एवं अन्र्य आरणिक्षनितीर्या�) 1963.11 1963.11

4
सीईर्टी1 से नि�कााले जाा�े केा अधी� प्रत्र्यक्ष रूपा से जाारी पाू�जाी (केावल गैैर- संर्युक्ती 
स्र्टॉका कंापानि�र्यं पार लागैू)

0.00 0.00

5
अ�ुषंनिगैर्यं द्वाारा जाारी तीथा अन्र्य पाक्ष द्वाारा धारिरती सामुान्र्य शेर्यर पाू�जाी (समुूहा सीईर्टी1 
मुं अ�ुमुती रालिश)

0.00 0.00

6 निवानि�यामंक समंायोज� से पूवा� सामंान्य ईण्डि�वाटीी टीीयर 1 पूँजी 40180.21 40180.21

सामंान्य ईण्डि�वाटीी टीीयर 1 पूँजी: निवानि�यामंक समंायोज�   

7 निववेकापाू�य मुूल्र्यांका� समुार्योजा� 1967.86 1967.86

8 साख (संबंंधिधती कार देेर्यतीा काा नि�वल)

9 अमुूतीय (संबंंधिधती कार देेर्यतीा काा नि�वल) 14469.29 14469.29

10 आ�निगैती कार आब्धिस्तीर्या� 0.00 0.00

11 �कादे प्रवाहा बंचेाव आरणिक्षती   

12 अपाेणिक्षती हाानि�र्यं पार प्रावधा�ं काी कामुी   

13 निबंक्रेी पार प्रनितीभाूनितीकार� अणिभालाभा   

14 उलिचेती मुूल्र्य देेर्यतीाओं पार अपा�े ऋ� जाोखिखमु मुं पारिरवतीय� केा काार� लाभा व हाानि�   

15 पारिरभाानिषती- लाभा पांश� नि�धिध नि�वल आब्धिस्तीर्या�, 0.00 0.00

16
खुदे केा शेर्यरं मुं नि�वेश (र्यदिदे रिरपाोर्टय निकाए गैए तीुल� पात्र पार प्रदेत्ती पाू�जाी काा पाहाले हाी 
नि�वलीकार� �हां निकार्या गैर्या हाै)

  

17 सामुान्र्य ईस्थिक्वर्टी मुं पाारस्परिरका क्रेॉस- धार� 3.80 0.00

18
बंंकिंकांगै, निवत्तीीर्य तीथा बंीमुा इकााइर्यं, जाो निवनि�र्यामुका समुेका�, पाात्र आंलिशका स्थि�नितीर्यं 
केा नि�वल केा देार्यरे से बंाहार हां, जाहाा� बंंका जाारी शेर्यर पाू�जाी केा 10%   से अधिधका �हां 
रखतीा हाै (10 % प्रारंणिभाका सीमुा से अधिधका रालिश), काी पाू�जाी मुं नि�वेश

  

19
बंंकिंकांगै, निवत्तीीर्य तीथा बंीमुा इकााइर्यं, जाो निवनि�र्यामुका समुेका�, पाात्र आंलिशका स्थि�नितीर्यं 
केा नि�वल केा देार्यरे से बंाहार हां, र्योग्र्य अल्पा स्थि�नितीर्यं काा नि�वल  (10%  प्रारंणिभाका 
सीमुा से अधिधका रालिश) 

0.00 0.00

20 बंंधका सेवा अधिधकाार (10% प्रारंणिभाका सीमुा से अधिधका रालिश) 0.00 0.00

21
अ�ार्यी अंतीरं से उभारतीी आ�निगैती कार आब्धिस्तीर्या� (10% प्रारंणिभाका सीमुा से 
अधिधका रालिश), संबंंधिधती कार देेर्यतीा काा नि�वल

2729.20 2729.20

22 15 %  प्रारंणिभाका सीमुा से अधिधका रालिश 0.00 0.00

23 द्धिजासमुं से: निवत्तीीर्य इकााइर्यं केा सामुान्र्य स्र्टॉका मुं मुहात्वपाू�य नि�वेश 0.00 0.00

24 द्धिजासमुं से: बंंधका सेवा अधिधकाार 0.00 0.00

25 द्धिजासमुं से: अ�ार्यी अंतीरं से उभारतीी आ�निगैती कार आब्धिस्तीर्या� 0.00 0.00

26 राष्ट्रीीर्य निवशेषीकृाती निवनि�र्यामुका समुार्योजा� (26ए+26बंी+26सी+26डी) 170.34 0.00

26ए द्धिजासमुं से: असमुेनिकाती बंीमुा अ�ुषंनिगैर्यं काी ईस्थिक्वर्टी पाू�जाी मुं नि�वेश 0.00 0.00

26बंी द्धिजासमुं से: समुेनिकाती गैैरनिवत्तीीर्य अ�ुषंनिगैर्यं 8 काी ईस्थिक्वर्टी पाू�जाी मुं नि�वेश 0.00 0.00

26सी
द्धिजासमुं से: बंहुमुती प्राप्ती निवत्तीीर्य इकााइर्यं, द्धिजा�काा समुेका� बंंका द्वाारा �हां हुआ हाै, 
काी ईस्थिक्वर्टी पाू�जाी मुं कामुी

0.00 0.00

26डी द्धिजासमुं से: अपारिरशोधिधती पांश� नि�धिध व्यार्य 170.34 0.00

 
बंेसल III प्रनितीपाादे� पाूवय केा अधी� रालिशर्यं केासंबंंध मुं सामुान्र्य ईस्थिक्वर्टी र्टीर्यर I पार 
लागैू निवनि�र्यामुका समुार्योजा� 

  

27
कार्टौतीी काो कावर कार�े केालिलए अपार्यायप्ती अनितीरिरक्ती र्टीर्यर 1 तीथा र्टीर्यर 2 केा काार� 
सामुान्र्य ईस्थिक्वर्टी र्टीर्यर 1 पार लागैू निवनि�र्यामुका समुार्योजा�। 

0.00 0.00
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28 सामंान्य ईण्डि�वाटीी टीीयर 1 पर कुल निवानि�यामंक समंायोज� 19340.50 19166.36

29 सामंान्य ईण्डि�वाटीी टीीयर 1 पूँजी (सीईटीी 1) 20839.72 21013.85

अनितरिर�त टीीयर 1 पूंजी: सिलखात  

30
प्रत्र्यक्ष रूपा से जाारी उपार्युक्ती अनितीरिरक्ती र्टीर्यर 1 लिलखती सनिहाती संबंंधिधती स्र्टॉका 
अधिधशेष (शेर्यर प्रीधिमुर्यमु) (31+32)

0.00 0.00

31
द्धिजासमुं से: प्रार्योज्र्य लेखांका� मुा�कां केा तीहाती ईस्थिक्वर्टी केा रूपा मुं वगैीकृाती (�ार्यी 
गैैर-संचेर्यी अधिधमुा�ी शेर्यर)

0.00 0.00

32
द्धिजासमुं से: प्रार्योज्र्य लेखांका� मुा�कां केा तीहाती देेर्यतीा केा रूपा मुं वगैीकृाती (�ार्यी 
ऋ� लिलखती)

0.00 0.00

33 अनितीरिरक्ती र्टीर्यर 1 से नि�कााले जाा�े केा अधी� प्रत्र्यक्ष रूपा से जाारी पाू�जाी लिलखती 0.00 0.00

34
अ�ुषंनिगैर्यं द्वाारा जाारी और अन्र्य पाक्ष द्वाारा धारिरती (समुूहा एर्टी 1 मुं अ�ुमुती रालिश) 
अनितीरिरक्ती र्टीर्यर 1 लिलखती (तीथा सीईर्टी 1 लिलखती जाो क्रेमु 5 मुं शाधिमुल �हां हां)

0.00 0.00

35 द्धिजासमुं से नि�कााले जाा�े केा अधी� अ�ुषकिंगैंर्यं द्वाारा जाारी लिलखती 0.00 0.00

36 निवानि�यामंक समंायोज� से पूवा� अनितरिर�त टीीयर 1 पूँजी 0.00 0.00

अनितरिर�त टीीयर 1 पूंजी: नि�यामंक समंायोज�  

37 खुदे केा अनितीरिरक्ती र्टीर्यर 1 लिलखतीं मुं नि�वेश 0.00 0.00

38 अनितीरिरक्ती र्टीर्यर 1 लिलखतीं मुं पाारस्परिरका गैैर-धारिरतीा 0.00 0.00

39

निवनि�र्यामुका समुेका� काी संभााव�ाओं से बंाहार बंंकिंकांगै, निवत्तीीर्य और बंीमुा इकााइर्यं 
काी पाू�जाी मुं नि�वेश, पाात्र अल्पा स्थि�नितीर्यं काा नि�वल, जाहाा� बंंका काी स्वाधिमुत्व इकााई 
(10%  काी सीमुा से ऊपार काीरालिश) काी जाारी साझाा शेर्यर पाू�जाी केा 10%  से अधिधका 
काी रालिश � हाो

0.00 0.00

40
निवनि�र्यामुका समुेका� केा देार्यरे से बंाहार बंंकिंकांगै, निवत्तीीर्य और बंीमुा इकााइर्यं काी पाू�जाी 
मुं नि�वेश (पाात्र अल्पा स्थि�नितीर्यं काा नि�वल)

0.00 0.00

41 राष्ट्रीीर्य निवलिश� निवनि�र्यामुका समुार्योजा� (41ए+41बंी) 0.00 0.00

41a असमुेनिकाती बंीमुा अ�ुषंनिगैर्यं काी अनितीरिरक्ती र्टीर्यर I पाू�जाी मुं नि�वेश 0.00 0.00

41b
बंहुलांश स्वाधिमुत्व वाली निवत्तीीर्य इकााइर्यं  काी अनितीरिरक्ती र्टीर्यर I पाू�जाी मुं कामुी द्धिजान्हां 
बंंका केा साथ समुेनिकाती �हां निकार्या गैर्या हाै 

0.00 0.00

42
अपार्यायप्ती र्टीर्यर II काी वजाहा से कार्टौनितीर्यं काो कावर कार�े केालिलए अनितीरिरक्ती र्टीर्यर I 
मुं लागैू निवनि�र्यामुका समुार्योजा�

  

43 अनितीरिरक्ती र्टीर्यर I पाू�जाी मुं कुाल निवनि�र्यामुका समुार्योजा� 0.00 0.00

44 अनितीरिरक्ती र्टीर्यर I पाू�जाी (एर्टी1) 0.00 0.00

45 र्टीर्यर I पाू�जाी (र्टी1 = सीईर्टी1 + स्वीकाार्यय एर्टी1) (29 + 44) 20839.72 21013.85

टीीयर 2 पूंजी: सिलखात और �ावाधा�  

46 प्रत्र्यक्ष तीौर पार जाारी पाात्र र्टीर्यर  2 लिलखती सनिहाती संबंंधिधती अधिधका स्र्टॉका 2165.00 2165.00

47 र्टीर्यर  2 से बंाहार हाो�े काी शतीय पार प्रत्र्यक्ष तीौर पार जाारी पाू�जाी लिलखती 0.00 0.00

48
अ�ुषंगैी द्वाारा जाारी और अन्र्य पाक्षं द्वाारा धारिरती (समुूहा र्टीर्यर 2 मुं  स्वीकृाती रालिश) 
र्टीर्यर 2 लिलखती (और 5 र्या 34 पांस्थिक्ती मुं �हां शाधिमुल सीईर्टी1 और एर्टी1 लिलखती)

0 0

49 द्धिजा�मुं से: बंाहार हाो�े काी शतीय पार अ�ुषंनिगैर्यं द्वाारा जाारी लिलखती 0 0

50 प्रावधा� 1869.78 1869.78

51 निवानि�यामंक समंायोज� से पहेले टीीयर 2 पूँजी 4034.78 4034.78
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टीीयर 2 पूंजी: नि�यामंक समंायोज�  

52 नि�जाी र्टीर्यर 2 लिलखतीं मुं नि�वेश 0.00 0.00

53 र्टीर्यर 2 लिलखतीं मुं पारस्पर प्रनिती-धारिरतीा 0.00 0.00

54

निवनि�र्यामुका समुेका� केा देार्यरे से बंाहार बंंकिंकांगै, निवत्तीीर्य और बंीमुा इकााइर्यं काी पाू�जाी 
मुं नि�वेश, पाात्र अल्पा स्थि�नितीर्यं काानि�वल, जाहाा� बंंका काा स्वाधिमुत्व इकााई (10% काी 
सीमुा से ऊपार काी रालिश) काी जाारीसाझाा शेर्यर पाू�जाी केा 10% से अधिधका काीरालिश � 
हाो

0  

55
निवनि�र्यामुका समुेका� काी संभााव�ाओं से बंाहार बंंकिंकांगै, निवत्तीीर्य और बंीमुा इकााइर्यं  
काी पाू�जाी मुं नि�वेश (पाात्र अल्पा स्थि�नितीर्यं काा नि�वल)

0  

56 राष्ट्रीीर्य निवलिश� निवनि�र्यामुका समुार्योजा� (56ए+56बंी)   

56a द्धिजा�मुं से असमुेनिकाती बंीमुा अ�ुषंनिगैर्यं काी अनितीरिरक्ती र्टीर्यर  2 पाू�जाी मुं नि�वेश 0  

56b
द्धिजा�मुं से: बंहुलांश स्वाधिमुत्व वाली निवत्तीीर्य इकााइर्यं  काी र्टीर्यर  2 पाू�जाी मुं कामुी द्धिजान्हां 
बंंका केासाथ समुेनिकाती �हां निकार्या गैर्या हाै

0  

57 टीीयर 2 पूँजी मंं कुल निवानि�यामंक समंायोज� 0.00 0.00

58 टीीयर 2 पूँजी (टीी2) 4034.78 4034.78

59 कुल पूँजी (टीीसी = टीी1 + टीी2) (45 + 58) 24874.50 25048.63

60 कुल जोखिखामं भाारिरत आब्धिस्तयां (60ए + 60बीी + 60सी) 143979.05  

60a द्धिजा�मुं से : कुाल उधार जाोखिखमु भाारिरती आब्धिस्तीर्यां 118382.45  

60b द्धिजा�मुं से : कुाल बंाज़ार जाोखिखमु भाारिरती आब्धिस्तीर्यां 8891.72  

60c द्धिजा�मुं से : कुाल पारिरचेाल�ात्मुका जाोखिखमु भाारिरती आब्धिस्तीर्यां 16704.88  

पूंजी अ�ुपात  

61 सामुान्र्य ईस्थिक्वर्टी र्टीर्यर 1 (जाोखिखमु भाारांकावाली आब्धिस्तीर्यं केा प्रनितीशती केा रूपा मुं) 14.47%  

62 र्टीर्यर 1 (जाोखिखमु भाारिरती आब्धिस्तीर्यं केा प्रनितीशती केा रूपा मुं) 14.47%  

63 कुाल पाू�जाी (जाोखिखमु भाारिरतीआब्धिस्तीर्यं केा प्रनितीशती केा रूपा मुं) 17.28%  

64
सं�ा� निवलिश� बंफर अपाेक्षा (न्र्यू�तीमु सीईर्टी 1 अपाेक्षा केा साथ पाू�जाी संरक्ष� और 
प्रनिती-चेक्रेीर्य बंफर अपाेक्षाए,ं जाोखिखमु भाारिरती आब्धिस्तीर्यं केा प्रनितीशती केा रूपा मुं व्याक्ती)

8.00%  

65 द्धिजा�मुं से: पाू�जाी संरक्ष� बंफर अपाेक्षा 2.50%  

66 द्धिजा�मुं से: बंंका निवलिश� प्रनिती-चेक्रेीर्य बंफर अपाेक्षा 0  

67 द्धिजा�मुं से : जाी-एसआइबंी बंफर अपाेक्षा 0  

68
बंफर काी पाूर्षितीं केालिलए उपाल� सामुान्र्य ईस्थिक्वर्टी र्टीर्यर (जाोखिखमु भाारिरती आब्धिस्तीर्यं केा 
प्रनितीशती केा रूपा मुं)

8.97%  

राष्ट्रीय मिमं�ीमंा (यदिदे बीेसल III से श्विभान्न हेो)  

69
राष्ट्रीीर्य सामुान्र्य इस्थिक्वर्टी र्टीर्यर 1 न्र्यू�तीमु अ�ुपााती (बंेसलIII न्र्यू�तीमु से णिभान्नै हाो�े 
पार)

5.50%  

70 राष्ट्रीीर्य र्टीर्यर  1 न्र्यू�तीमु अ�ुपााती (बंेसल III न्र्यू�तीमु से णिभान्नै हाो�े पार) 7.00%  

71 राष्ट्रीीर्य कुाल पाू�जाी न्र्यू�तीमु अ�ुपााती  (बंेसल III न्र्यू�तीमु से णिभान्नै हाो�े पार) 9.00%  

कटीौती के सिलए सीमंा से �ीचंे की रासिश (जोखिखामं भाार से पहेले)  

72 अन्र्य निवत्तीीर्य इकााइर्यं काी पाू�जाी मुं गैैर मुहात्वपाू�य नि�वेश   

73 निवत्तीीर्य इकााइर्यं केा सामुान्र्य स्र्टॉका मुं मुहात्वपाू�य नि�वेश   
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74 बंन्धका सेवा अधिधकाार (संबंंधिधती कार देेर्यतीा काा नि�वल ) 0  

75 अ�ाई अंतीर से उत्पान्नै अ�निगैती कार आब्धिस्तीर्यॉ (संबंंधिधती कार देेर्यतीा काा नि�वल ) 0  

टीीयर 2 मंं लागुू �ावाधा�ं को शामिमंल कर�े पर कैप  

76
मुा�काीकृाती अणिभागैमु केा अधी� ऋ�ं केा संबंंध मुं र्टीर्यर 2 मुं शाधिमुल कार�े केा लिलए 
पाात्र प्रावधा� (सीमुा लागैू कार�े केा पाूवय)

1869.78  

77 मुा�काीकृाती अणिभागैमु केा तीहाती र्टीर्यर 2 मुं प्रावधा�ं काो शाधिमुल कार�े केालिलए सीमुा 1869.78  

78
मुा�काीकृाती आंतीरिरका रेटिंर्टंगै आधारिरती अणिभागैमु केा अधी� ऋ�ं केा संबंंध मुं र्टीर्यर 2 
मुं शाधिमुल कार�े केा लिलए पाात्र प्रावधा� (सीमुा लागैू कार�े केा पाूवय)

NA  

79
मुा�काीकृाती आंतीरिरका रेटिंर्टंगै आधारिरती अणिभागैमु केा तीहाती र्टीर्यर 2 मुं शाधिमुल कार�े केा 
लिलए प्रावधा� काी सीमुा

NA  

चंरणबी� व्यवास्थाा के अधी� पूंजीगुत सिलखात (केवाल 31 मंाचं�, 2017 और 31 मंाचं�, 2022 के बीीचं लागुू)

80 फेज़ आउर्ट व्याव�ा केा अधी� सीइर्टी1 पार वतीयमुा� सीमुा 0

81
कैापा केा काार� देेर्य सीइर्टी 1 मुं शाधिमुल �हां रालिश (मुोचे� और पारिरपाक्वतीा केा पा�ाती 
सीमुा पार आधिधक्र्य)

0

82 फेजा आउर्ट व्याव�ा केा अधी� ए र्टी 1 लिलखती पार वतीयमुा� सीमुा 0

83
सीमुा काो देेर्य ए र्टी 1 मुं शाधिमुल �हां रालिश (मुोचे� और पारिरपाक्वतीा केा बंादे सीमुा 
से अधिधका रालिश)

0.00

84 फेजा आउर्ट व्याव�ा केा अधी� र्टी 2 लिलखती पार वतीयमुा� सीमुा 0.00

85
सीमुा काो देेर्य र्टी 2 मुं शाधिमुल �हां रालिश (मुोचे� और पारिरपाक्वतीा केा बंादे सीमुा से 
अधिधका रालिश)

0.00

टेीम्पलेटी को �ोट्ीस

टेीम्पलेटी की 
क्रमं संख्या

निवावारण

10

संचेर्यी �ुकासा� केा साथ संबं� आ�निगैती कार आब्धिस्तीर्या� 0

आ�निगैती कार आब्धिस्तीर्या� (संचेर्यी �ुकासा� केा साथ संबं� काो छोड़ीकार) आ�निगैती कार देेर्यतीा काा 
नि�वल 

5299.92

क्रेमु संख्र्या 10 मुं देर्थिशंती अ�ुसार र्योगै 0.00

19

र्यदिदे बंीमुा अ�ुषंगैी मुं नि�वेश काी कार्टौतीी  पाू�जाी मुं से पाू�यतीः �हां काार्टी गैर्यी हाै और बंब्धिल्का कार्टौतीी 
केा लिलए 10 काी सीमुा पार निवचेार निकार्या गैर्या हाै, बंंका काी पाू�जाी मुं पारिर�ामुी वृद्धि� 

0

इसमुं से : सामुान्र्य ईस्थिक्वर्टी र्टीर्यर 1 पाू�जाी मुं वृद्धि� 0

इसमुं से : अनितीरिरक्ती र्टीर्यर 1 पांूंजाी मुं बंढ़ेोतीरी 0

इसमुं से : र्टीर्यर 2 पाू�जाी मुं बंढ़ेोतीरी 0

26b

र्यदिदे गैैर निवत्तीीर्य अ�ुषंगैी काी ईस्थिक्वर्टी पाू�जाी मुं नि�वेश काी कार्टौतीी �हां काी गैर्यी और  उसकेा बंादे 
जाोखिखमु भाार

0

(i) सामुान्र्य ईस्थिक्वर्टी र्टीर्यर  1 पाू�जाी मुं वृद्धि� 0

(ii) जाोखिखमु भाारिरती आब्धिस्तीर्यं मुं बंढ़ेोतीरी 0

50

र्टीर्यर 2 पाू�जाी मुं शाधिमुल पाात्र प्रावधा� 1869.78

र्टीर्यर 2 पाू�जाी मुं शाधिमुल पाात्र पाु�मुूयल्र्यांका� आरणिक्षनितीर्या� 0.00

क्रेमु 50 काा कुाल 1869.78
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डीएफ़ - 12:  पूँजी की संरचं�ा – समंाधा� आवाश्यकता

(रु. कारोड़ी मुं ) 

क्र. सं. निवावारण 

निवात्ताीय निवावारश्विणयं के 

अ�ुसार तुल� पत्र

नि�यामंक निवाचंार के समंेक� 

के अंतगु�त तुल�पत्र 

31.03.2024 को 31.03.2024 को 

क पूंजी और देेयताएँ

I

प्रदेत्ती पाू�जाी 18902.41 18902.41

आरणिक्षनिती तीथा अधिधशेष 9039.89 8659.04

अल्पामुती ब्र्याजा 0.00 0.00

कुाल पाू�जाी 27942.30 27561.45

II

जमंाएं 285905.38 286121.48

द्धिजासमुं से : बंंकां से जामुा 577.59 577.59

द्धिजासमुं से : ग्रेाहाकां से जामुा 285327.79 285543.89

द्धिजासमुं से : अन्र्य 0.00 0.00

III

उधार 30387.16 30387.16

द्धिजासमुं से : आरबंीआइ से 7000.00 7000.00

द्धिजासमुं से : बंंका से 0.00 0.00

द्धिजासमुं से : अन्र्य सं�ाओं व एजांलिसर्यं से 14240.64 14240.64

द्धिजासमुं से : अन्र्य (भाारती से बंाहार) 6981.52 6981.52

द्धिजासमुं से : पाू�जाी लिलखती 2165.00 2165.00

IV अन्य देेयताए ँतर्था �ावाधा� 7798.77 7799.23

कुल 352033.61 351869.32

खा

I
भाारतीय रिरज़वा� बींक के पास �कदे वा शेष 16904.56 16905.54

बींक मंं शेष तर्था अल्प सूचं�ा पर मंांगु मंुद्राा 1649.85 1909.36

II

नि�वाेश 99632.08 99193.91

द्धिजासमुं से : सरकाारी प्रनितीभाूनितीर्या� 95486.63 95518.85

द्धिजासमुं से : अन्र्य अ�ुमुोदिदेती प्रनितीभाूनितीर्या� 1.00 1.00

द्धिजासमुं से : शेर्यर 730.17 453.21

द्धिजासमुं से : निडबंंचेर तीथा बंाण्ड 2542.94 2542.94

द्धिजासमुं से : अ�ुषंनिगैर्यं / संर्युक्ती उपाक्रेमु / सहार्योगैी  800.34 606.90

द्धिजासमुं से : अन्र्य (व्याावसाधिर्यका पात्र, म्र्यूच्र्यूअल नि�धिध आदिदे)                          71.01 71.01

III

ऋण तर्था अनिग्रमं 213318.81 213330.13

द्धिजासमुं से : बंंकां काो ऋ� तीथा अनिग्रेमु 0.00 0.00

द्धिजासमुं से : ग्रेाहाकां काो ऋ� तीथा अनिग्रेमु 213318.81 213330.13

IV अचंल आब्धिस्तयाँ 3739.76 3740.19

V

अन्य आब्धिस्तयाँ 16788.55 16790.19

द्धिजासमुं से : साख तीथा अमुूतीय आब्धिस्तीर्या� 0.00 0.00

द्धिजासमुं से : आ�निगैती कार आब्धिस्तीर्या� 5300.10 5300.10

VI समुेका� पार साख 0.00 0.00
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क्र. सं. निवावारण 

निवात्ताीय निवावारश्विणयं के 

अ�ुसार तुल� पत्र

नि�यामंक निवाचंार के समंेक� 

के अंतगु�त तुल�पत्र 

31.03.2024 को 31.03.2024 को 

VII लाभा व हाानि� खातीे मुं �ामुे शेष 0.00 0.00

 कुल 352033.61 351869.32

डीएफो – 13: निवानि�यामंक पूँजी सिलखातं की �मंुखा निवाशेषताए ँ

निवनि�र्यामुका पाू�जाी लिलखतीं काी प्रमुुख निवशेषतीाओं काा प्रकार्टीकार� रे्टम्पूलेर्ट

क्र. 

सं. 
निवावारण 

दिदे�ांनिकत दिदे�ांनिकत दिदे�ांनिकत

बीेसल III

टीीयर II

बीेसल III

टीीयर II

बीेसल III

दिटीयर II

शृंंखाला III शृंंखाला IV शृंंखाला V 

1 जाारीकातीाय पाीएसर्यू बंंका पाीएसर्यू बंंका पाीएसर्यू बंंका

2

निवलिश� पाहाचेा�कातीाय (जाैसे नि�जाी प्लेसमुंर्ट 

केा लिलए सीर्यूएसआइपाी, आइएसआइए� र्या 

ब्लूमुबंगैय पाहाचेा�कातीाय)

आइए�ई565ए08035 आइए�ई565ए08043 आइए�ई565ए08050

3 लिलखती केा शासकाीर्य काा�ू� चेेन्नैै चेेन्नैै चेेन्नैै

नि�र्यामुका समुाधा�

4 पारिरवतीय�ीर्य बंेसल III नि�र्यमु र्टीर्यर II र्टीर्यर II र्टीर्यर II

5 पारिरवतीय� केा बंादे बंेसल III नि�र्यमु अपाात्र अपाात्र अपाात्र

6 एकाल / समुूहा / समुूहा @ एकाल पार र्योग्र्य एकाल एकाल एकाल

7 लिलखती काा प्रकाार र्टीर्यर II ऋ� लिलखती र्टीर्यर II ऋ� लिलखती र्टीर्यर II ऋ� लिलखती

8

निवनि�र्यामुका पाूंजाी मुं मुान्र्यतीा प्राप्ती रालिश 

(हााल हाी काी रिरपाोर्टिंर्टंगै नितीलिथ केा अ�ुसार रुपाए 

कारोड़ीं मुं) 500.00 665.00 1000.00

9 लिलखती काा बंराबंर मुूल्र्य रू.10.00 लाख रू.1.00 कारोड़ी रू.01.00 कारोड़ी

10 खातीा वगैीकार� देेर्यतीा देेर्यतीा देेर्यतीा

11 नि�गैयमु काी मुूल नितीलिथ 24.09.2019 31.03.2022 24.03.2023

 12 बंेधिमुर्यादेी र्या दिदे�ांनिकाती दिदे�ांनिकाती दिदे�ांनिकाती दिदे�ांनिकाती 

13 पारिरपाक्वतीा काी मुूल नितीलिथ 24.09.2029 31.03.2032 24.03.2033

14
पार्ययवेक्षी केा अ�ुमुोदे� केा अधी� जाारीकातीाय 

काा नि��यर्य
�हां हाा� हाा�

15
वैकास्थिल्पाका पाूवय मुा�गै नितीलिथ, आकाब्धिस्मुका मुा�गै 

नितीलिथर्यां और मुोचे� रालिश (रु. कारोड़ीं मुं)
शून्र्य, शून्र्य, 500 शून्र्य, शून्र्य, 665 शून्र्य, शून्र्य, 1000

16 आगैामुी मुा�गै नितीलिथर्यां र्यदिदे लागैू हाै तीो लागैू �हां लागैू �हां लागैू �हां

कूापा� / लाभाांश स्थि�र स्थि�र स्थि�र

17 स्थि�र र्या फ्लोटिंर्टंगै लाभाांश/ कूापा� कूापा� रेर्ट कूापा� रेर्ट कूापा� रेर्ट

18 कूापा� देर और काोई भाी संबंंधिधती सूचेकाांका �हां �हां �हां

19 लाभाांश स्र्टॉपार काा अब्धिस्तीत्व अनि�वार्यय अनि�वार्यय अनि�वार्यय
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20
पाूरी तीरहा से निववेकापाू�य, आंलिशका रूपा से 

निववेकााधी� र्या अनि�वार्यय
उपाल� �हां उपाल� �हां उपाल� �हां

21
मुोचे� केा लिलए कादेमु उठाा�े र्या अन्र्य 

प्रोत्साहा� काी मुौजाूदेगैी
गैैर - संचेर्यी गैैर - संचेर्यी गैैर - संचेर्यी

22 गैैर-संचेर्यी र्या संचेर्यी गैैर-पारिरवतीय�ीर्य गैैर-पारिरवतीय�ीर्य गैैर-पारिरवतीय�ीर्य

23 पारिरवतीय�ीर्य र्या गैैर पारिरवतीय�ीर्य लागैू �हां लागैू �हां लागैू �हां

24 र्यदिदे पारिरवतीय�ीर्य, रूपाांतीर� दिट्रीगैर (ओं) स्थि�र स्थि�र स्थि�र

25
र्यदिदे पारिरवतीय�ीर्य, पाूरी तीरहा से र्या आंलिशका 

रूपा से
लागैू �हां लागैू �हां लागैू �हां

26 र्यदिदे पारिरवतीय�ीर्य, रूपाांतीर� देर लागैू �हां लागैू �हां लागैू �हां

27
र्यदिदे पारिरवतीय�ीर्य, अनि�वार्यय र्या वैकास्थिल्पाका 

रूपाांतीर�
लागैू �हां लागैू �हां लागैू �हां

28
र्यदिदे पारिरवतीय�ीर्य हाै, तीो उस लिलखती प्रकाार काो 

नि�र्दिदें� कारं द्धिजासमुं पारिरवतीय�ीर्य
लागैू �हां लागैू �हां लागैू �हां

29
र्यदिदे पारिरवतीय�ीर्य हाै, तीो लिलखती केा जाारीकातीाय 

काो नि�र्दिदें� कारं जाो इसे पारिरवर्षितींती कारतीा हाै
लागैू �हां लागैू �हां लागैू �हां

30 अवलेख� सुनिवधा हाां हाां हाां

31 र्यदिदे अवलेख�, अवलेख� दिट्रीगैर
भाा. रिर. बंै. द्वाारा घोष�ा पार 

पाीओए�वी केा तीहाती

भाा. रिर. बंै. द्वाारा घोष�ा पार 

पाीओए�वी  केा तीहाती

भाा. रिर. बंै. द्वाारा घोष�ा पार 

पाीओए�वी केा तीहाती

32 र्यदिदे अवलेख�, आंलिशका र्या पाू�य आंलिशका/पाू�य आंलिशका/पाू�य आंलिशका/पाू�य

33 र्यदिदे अवलेख�, �ाई र्या अ�ाई �ार्यी �ार्यी �ार्यी

34
र्यदिदे अ�ाई अवलेख�, आलेख निक्रेर्यानिवधिध 

काा निववर�
लागैू �हां लागैू �हां लागैू �हां

35

पारिरसमुापा� काी अधी�तीा पादेा�ुक्रेमु मुं स्थि�निती 

(लिलखती केा तीुरंती बंादे लिलखती प्रकाार नि�र्दिदें� 

कारं)

अन्र्य सभाी ले�देारं और 

जामुाकातीायओं केा देावं केा 

अधी��

अन्र्य सभाी ले�देारं और 

जामुाकातीायओं केा देावं केा 

अधी��

अन्र्य सभाी ले�देारं और 

जामुाकातीायओं केा देावं केा 

अधी��

36 गैैर अ�ुपााल� अंतीर� सुनिवधाए� �हां �हां �हां

37
र्यदिदे हाां, तीो गैैर-अ�ुपााल� निवशेषतीाए ंनि�र्दिदें� 

कारं
लागैू �हां लागैू �हां लागैू �हां
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डीएफो - 14: निवानि�यामंक पूंजी सिलखातं के सिलए नि�यमं वा शते

निवनि�र्यामुका पाू�जाी लिलखतीं काी प्रमुुख निवशेषतीाए� काा प्रकार्टीकार� रे्टम्पूलेर्ट

क्र. 

सं. 
निवावारण 

बीेमिमंयादेी/ दिदे�ांनिकत बीेमिमंयादेी/ दिदे�ांनिकत बीेमिमंयादेी/ दिदे�ांनिकत

बीेसल III 

अ�ुपाल� 

टीीयर II

बीेसल III 

अ�ुपाल� 

टीीयर II

बीेसल III 

अ�ुपाल� 

टीीयर II

शृंंखाला III शृंंखाला IV शृंंखाला V 

1

निवलिश� पाहाचेा�कातीाय (जाैसे नि�जाी प्लेसमुंर्ट 

केा लिलए सीर्यूएसआइपाी, आइएसआइए� र्या 

ब्लूमुबंगैय पाहाचेा�कातीाय)

आइए�ई565ए08035 आइए�ई565ए08043 आइए�ई565ए08050

2 लिलखती काा प्रकाार ऋ� लिलखती ऋ� लिलखती  ऋ� लिलखती

3 लिलखतीं काा समुतीुल्र्य मुूल्र्य रु. 10.00 लाख रु. 1.00 कारोड़ी रु. 01.00 कारोड़ी

4 सतीती र्या दिदे�ांनिकाती दिदे�ांनिकाती दिदे�ांनिकाती दिदे�ांनिकाती

5 वास्तीनिवका पारिरपाक्वतीा नितीलिथ 24.09.2029 31.03.2032 24.03.2033

6
पाूवय पार्ययवेक्ष� अ�ुमुोदे� काी शतीय पार 

जाारीकातीाय मुांगै
�हां हाा� हाा�

7
वैकास्थिल्पाका मुा�गै नितीलिथ, संभााव्या मुांगै नितीलिथर्या� 

एवं रिरर्यार्यती रालिश (रू. कारोड़ी मुं)
शून्र्य, शून्र्य, 500 शून्र्य, शून्र्य, 665 शून्र्य, शून्र्य, 1000

8 नि�णि�ती र्या चेल लाभाांश/कूापा� नि�णि�ती नि�णि�ती नि�णि�ती

9 लाभाांश अवरोधका काी मुौजाूदेगैी �हां �हां �हां

10
पाू�य निववेकााधिधकाार, आंलिशका निववेकााधिधकाार 

र्या अनि�वार्यय  
पाू�य निववेकााधिधकाार पाू�य निववेकााधिधकाार पाू�य निववेकााधिधकाार 

11
क्षनितीपाूर्षितीं कार�े केा लिलए   उन्नैर्य� र्या अन्र्य 

प्रोत्साहा� काी मुौजाूदेगैी 
लागैू �हां लागैू �हां लागैू �हां

12 गैैर -संचेर्यी र्या संचेर्यी गैैर – संचेर्यी गैैर – संचेर्यी गैैर – संचेर्यी

13 पारिरवतीय�ीर्य र्या गैैर-पारिरवतीय�ीर्य गैैर-पारिरवतीय�ीर्य गैैर-पारिरवतीय�ीर्य गैैर-पारिरवतीय�ीर्य

14

पारिरसमुापा� काी अधी�तीा पादेा�ुक्रेमु मुं 

स्थि�निती (लिलखती केा तीुरंती बंादे लिलखती प्रकाार 

नि�र्दिदें� कारं)

अन्र्य सभाी ले�देारं और 

जामुाकातीायओं केा देावं केा 

अधी��

अन्र्य सभाी ले�देारं और 

जामुाकातीायओं केा देावं केा 

अधी��

अन्र्य सभाी ले�देारं और 

जामुाकातीायओं केा देावं केा 

अधी��

15 गैैर अ�ुपााल� अंतीर� सुनिवधाए� �हां �हां �हां 

16
र्यदिदे हाां, तीो गैैर-अ�ुपााल� निवशेषतीाए ंनि�र्दिदें� 

कारं
लागैू �हां लागैू �हां लागैू �हां  

निवनि�र्यामुका पाू�जाी लिलखतीं काी प्रमुुख निवशेषतीाए� काा प्रकार्टीकार� रे्टम्पूलेर्ट

डीएफो - 15: पारिरतोनिषक के सिलये �कटीीकरण आवाश्यकता 

सावयजानि�का क्षेत्र केा बंंका पार प्रकार्टीकार� लागैू �हां हाै। 
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डीएफो - 16: इण्डि�वाटीी बींकिंकिगु  बीहेी ण्डिस्थानित के सिलए �कटीीकरण

मंात्रात्मंक �कटीीकरण:

1

निवनि�र्यामुका दिदेशानि�देेशं केा अ�ुसार, बंंका केा इस्थिक्वर्टी पाोर्टयफोलिलर्यो काा मुूल्र्य इस प्रकाार हाै:

निबंक्रेी केा लिलए उपाल� और टे्रीकिंडंगै श्रेे�ी केा लिलए धारिरती इस्थिक्वर्टी शेर्यरं केा लिलए

 सूचेीबं� इस्थिक्वर्टी शेर्यरं काा मुूल्र्यांका� �वी�तीमु बंाजाार देरं पार निकार्या जाातीा हाै, अथायती बंाजाार केा निहासाबं से।

 गैैर-सूचेीबं� इस्थिक्वर्टी शेर्यरं काा मुूल्र्यांका� �वी�तीमु उपाल� तीुल�-पात्र से नि�धायरिरती बंहाी मुूल्र्य पार निकार्या जाातीा हाै। र्यदिदे 

तीुल�-पात्र उपाल� �हां हाै, तीो उसकाा मुूल्र्यांका� प्रनिती कंापा�ी 1/- रुपार्ये केा निहासाबं से निकार्या जाातीा हाै।

पारिरपाक्वतीा श्रेे�ी तीका धारिरती इस्थिक्वर्टी शेर्यरं केा लिलए

पारिरपाक्वतीा तीका धारिरती श्रेे�ी मुं रखे गैए इस्थिक्वर्टी शेर्यरं काा मुूल्र्यांका� लागैती पार निकार्या जाातीा हाै।

मंात्रात्मंक �कटीीकरण:

क्रमं निवावारण रासिश

1 

नि�वेशं केा तीुल�-पात्र मुं प्रकार्ट मुूल्र्य, साथ हाी साथ उ� नि�वेशं काा उलिचेती मुूल्र्य; उ�तृी प्रनितीभाूनितीर्यं 

केा लिलए, सावयजानि�का रूपा से उ�तृी शेर्यर मुूल्र्यं काी तीुल�ा जाहाां शेर्यर काी काीमुती वास्तीनिवका मुूल्र्य से 

भाौनितीका रूपा से णिभान्नै हाोतीी हाै

629.98

2 

नि�वेश केा प्रकाार और प्रकृानिती, उस रालिश सनिहाती द्धिजासे इस प्रकाार वगैीकृाती निकार्या जाा सकातीा हाै:

 सावयजानि�का रूपा से काारोबंार; और

 नि�जाी रूपा से रखा गैर्या

1090.64

1194.27

3 
रिरपाोर्टिंर्टंगै अवधिध मुं निबंक्रेी और पारिरसमुापा� से उत्पान्नै हाो�े वाले संचेर्यी लाभा/ (हाानि�)।

(01.04.2023 से 31.03.2024) निवत्तीीर्य वषय 2023-24 15.57

4 कुाल गैैर-तीरलीकृाती प्रास्टिप्तीर्या� (हाानि�र्या�)13 (669.77)

5 कुाल अव्याक्ती पाु�मुूयल्र्यांका� लाभा (हाानि�र्या�)14 (330.83)

6 र्टीर्यर 1 और/र्या र्टीर्यर 2 पाूंजाी ** मुं शाधिमुल उपारोक्ती मुं से काोई भाी रालिश 606.90

7 

बंंका काी काार्ययप्र�ाली केा साथ-साथ कुाल रालिश और निकासी भाी पार्ययवेक्षी संक्रेमु� र्या नि�र्यामुका पाूंजाी 

आवश्र्यकातीाओं केा संबंंध मुं ग्रेंडफादेरिंरंगै प्रावधा�ं केा अधी� इस्थिक्वर्टी नि�वेश केा प्रकाार केा अ�ुरूपा 

उपार्युक्ती इस्थिक्वर्टी ग्रेुकिंपांगै द्वाारा निवभााद्धिजाती पाूंजाी आवश्र्यकातीाएं

शून्र्य

** प्रार्योजाका केा रूपा मुं ओनिडशा ग्रेाम्र्य बंंका काी शेर्यर पाूंजाी मुं इंनिडर्यार््टस बंंका काा नि�वेश।
13 ऊपार बंतीाए गैए आंकाडे़ी शेर्यरं केा काोष्ठका (बंकेार्ट) मुं एमुर्टीएमु मुूल्र्यह्राास हाै।
14 कुाल अप्राप्ती लाभा (हाानि�) घर्टाए गैए मुूल्र्यवृद्धि� काो अ�देेखा कार दिदेर्या गैर्या हाै, जाो प्रदेशय� कार�े वाले शेर्यरं/गैैर सीडीआर शेर्यरं से संबंस्क्रिन्धती हाै।
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डीएफो - 17: लेखाांक� आब्धिस्तयां तर्था सिलवारेज अ�ुपात ए�सपोज़र उपायं का तुल�ात्मंक सारांश

क्र. 

सं. 
मंदे 

रासिश 

(रुं. करोड़ मंं )

1 प्रकाालिशती निवत्तीीर्य निववर�ं केा अ�ुसार कुाल समुेनिकाती आब्धिस्तीर्यां 398891

2
बंंकिंकांगै मुं नि�वेश हाेतीु समुार्योजा�, निवत्तीीर्य, बंीमुा अथवा काारोबंारी इकााइर्यां जाो निका लेखांका� उदे ्देेश्र्य से समुेनिकाती 

काी गैई हां किंकांतीु नि�र्यामुका समुेका� केा निवस्तीार केा बंाहार हां  
207

3
पारिरचेालिलती लेखांका� फे्रेंमुवकाय  केा आधार पार किंकांतीु लिलवरेजा अ�ुपााती मुा�का से बंाहार तीुल�पात्र पार पाहाचेा�ी गैई 

प्रत्र्यर्यी आब्धिस्तीर्यं केा लिलए समुार्योजा�  
0

4 व्याुत्पान्नै निवत्तीीर्य लिलखतीं केा लिलए समुार्योजा�  4454

5 ले�देे�ं काो निवत्तीपाोनिषती कार�े वाली प्रनितीभाूनितीर्यं केा लिलए समुार्योजा� (र्यानि� रेपाो एवं समुा� प्रनितीभाूती उधार) 0

6 तीुल�पात्र से इतीर काी मुदें केा लिलए समुार्योजा� (तीुल�पात्र एक्सपाोजार से इतीर समुतीुल्र्य के्रेनिडर्ट रालिशर्यं मुं पारिरवतीय�) 13556

7 अन्र्य समुार्योजा�  47459

8 सिलवारेज अ�ुपात ए�सपोजर 369235

डीएफो - 18: सिलवारेज अ�ुपात सामंान्य �कटीीकरण टेीम्पलेटी

क्र. सं. मंदंे रुं. करोड़ मंं

1 तीुल� पात्र काी मुदंे (डेरीवेदिर्टव एवं एसएफर्टी काो छोड़ीकार किंकांतीु संपाार्णिश्वंकां सनिहाती) 398891

2 (बंेसल III र्टीर्यर 1 पाूंजाी काो नि�धायरिरती कार�े मुं कार्टौतीी काी गैई आब्धिस्ती रालिशर्यां) 48851

3 तुल�पत्र मंं कुल ए�सपोज़र (डेरीवेदिर्टव एवं एसएफर्टी काो छोड़ीकार) (पांस्थिक्ती 1 व 2 काा र्योगै) 350040

 डेरीवाेदिटीवा ए�सपोज़र  

4 सभाी डेरीवेदिर्टव ले�देे�ं केा साथ संबं�  प्रनिती�ापा�ा मुूल्र्य (जाैसे निका पाात्र �कादेी णिभान्नैतीा मुार्जिजां� काा नि�वल ) 570

5 सभाी व्याुत्पान्नै ले�देे�ं केा साथ पाीएफई संबं� हाेतीु अनितीरिरक्ती रालिशर्यां 3884

6
जाहाां पारिरचेालिलती लेखांका� फे्रेंमुवकाय  केा आधार पार तीुल� पात्र आब्धिस्तीर्यं से कार्टौनितीर्यां काी गैई हां वहाां डेरीवेदिर्टव 

संपाार्णिश्वंका केा लिलए ग्रेॉस-अपा  
---

7 (डेरीवेदिर्टव ले�देे�ं मुं प्रदेत्ती �कादेी निवचेल� मुार्जिजां� केा लिलए प्राप्र्य आब्धिस्तीर्यं काी कार्टौनितीर्यां) ---

8 (ग्रेाहाका-नि�पार्टा� काारोबंार एक्सपाोज़र से सीसीपाी लेगै काी छूर्ट) ---

9 लिलखे हुए के्रेनिडर्ट डेरीवेदिर्टव केा लिलए अ�ुमुानि�ती रालिश काा प्रभाावी समुार्योजा� ---

10 (लिलखे हुए के्रेनिडर्ट डेरीवेदिर्टव केा लिलए समुार्योद्धिजाती अ�ुमुानि�ती रालिश ऑफसेर्ट तीथा अनितीरिरक्ती कार्टौनितीर्यां) ---

11 कुल डेरीवाेदिटीवा ए�सपोज़र (4 से 10 पंण्डि�तयं का योगु) 4454

 ले�देे� ए�सपोज़र को निवात्तापोनिषत कर�े वााली �नितभाूनित  

12
निबंक्रेी खातीा ले�देे�ं केा लिलए समुार्योद्धिजाती कार�े केा बंादे सकाल एसएफर्टी आब्धिस्तीर्यां                                                                  

(�ेटिंर्टंगै काी काोई मुान्र्यतीा �हां हाै)
---

13 (सकाल एसएफर्टी आब्धिस्तीर्यो काी �कादे प्रास्टिप्तीर्यं तीथा �कादे देेर्यतीाओं काी नि�वल रालिश) ---



इण्डि�ियन ओवरसीीज़ बैंंक वार्षि�िक रिरपोोर्टट 2023-24

298

क्र. सं. मंदंे रुं. करोड़ मंं

14 एसएफर्टी आब्धिस्तीर्यं केा लिलए सीसीआर एक्सपाोज़र  0

15 एजांर्ट ले�-देे� एक्सपाोज़र  ---

16 ले�देे� ए�सपोज़स� को निवात्तापोनिषत कर�े वााली कुल �नितभाूनितयाँ (12 से 15 पंण्डि�तयं का योगु) 0

 तुल� पत्र से इतर अन्य मंदंे  

17 सकाल अ�ुमुानि�ती रालिश पार तीुल�पात्र से इतीर एक्सपाोज़र   33395

18 (के्रेनिडर्ट समुतीुल्र्य रालिशर्यं केा पारिरवतीय� केा लिलए समुार्योजा�) 19839

19 तुल�पत्र से इतर मंदंे (17 तर्था 18 पंण्डि�तयं का योगु) 13556

 पूंजी एवां कुल ए�सपोज़र  

20 टीीयर 1 पूंजी 20840

21 कुल ए�सपोजर (3,11,16 तर्था 19 पंण्डि�तयं का योगु) 368050

 सिलवारेज अ�ुपात  

22 बीेसल III सिलवारेज अ�ुपात 5.66%
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व्यावासामियक उत्तारदेामियत्वा एवां 
धारणीयता रिरपोटी�

र्यथा नितीलिथ तीका संशोधिधती सेबंी (सूचेीगैती बंाध्र्यतीाए� और प्रकार्टीकार� अपाेक्षाए�) निवनि�र्यमु, 2015 केा निवनि�र्यमु� 34 (2) (एफ) केा अ�ुसार सेबंी �े 

पारिरपात्र संख्र्या सेबंी/ एचेओ/ सीएफडी/ सीएफडी-एसईसी2-/ पाी/ सीआइआर/ 122 /2023 दिदे�ाकंा 12 जुालाई 2023, ए�एसई पारिरपात्र संदेभाय 

सखं्र्या: ए�एसई/सीएमुएल/ 11 /2024 दिदे�ांनिकाती 10.05.2024 और बंीएसई �ोदिर्टस संख्र्या 20240510-48 दिदे�ांनिकाती 10.05.2024 केा आधार 

पार वषय 2023-24 केा लिलए व्याावसाधिर्यका उत्तीरदेाधिर्यत्व और धार�ीर्यतीा रिरपाोर्टय तीैर्यार काी गैई हा ैऔर बंंका काी वबेंसाइर्ट www.iob.in पार उपाल� हाै, 
देे् जााासकाााा लंकााा �मुु्� ल खतीीी हाााै:

https://www.iob.in/UPLOAD/CEDocuments/iobBRSR_2023-24.pdf

लाभाांश निवातरण �ीनित
र्यथा नितीलिथ तीका सशंोधिधती सेबंी (सूचेीगैती बंाध्र्यतीाए� और प्रकार्टीकार� अपाेक्षाए�) निवनि�र्यमु, 2015 केा खंड 43ए केा अ�ुसार बंंका � ेएका लाभाांश निवतीर� 

�ीनिती बं�ाई हाै और र्यहा बंंका काी वेबंसाइर्ट पार नि�म्�लिलखिखती लिंलंका पार उपाल� हाै।

https://www.iob.in/upload/CEDocuments/IOB_Dividend_Distribution_Policy.pdf
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NOTICE OF THE 24th ANNUAL GENERAL MEETING THROUGH VIDEO 
CONFERENCING (VC) OR 

OTHER AUDIO-VISUAL MEANS (OAVM) 
Tuesday, the July 02, 2024, at 11.00 a.m. (IST)

NOTICE TO SHAREHOLDERS

NOTICE is hereby given pursuant to Regulation 56(i) of the Indian Overseas Bank (Shares and Meetings) 

Regulations, 2003 (amended as on 2008) that the Twenty Fourth Annual General Meeting (AGM) of the 

Shareholders of Indian Overseas Bank will be held on Tuesday, July 02, 2024, at 11.00 a.m. (IST) through 

Video Conferencing (VC) / Other Audio-Visual Means (OAVM) to transact the following business:

ORDINARY BUSINESS

AGENDA ITEM NO 1:

To discuss, approve and adopt the Audited Balance Sheet of the Bank as of March 31, 2024, the Profit and 

Loss account, Cash Flow Statement for the year ended on that date, the Report of the Board of Directors 

on the working and activities of the Bank for the period covered by the Accounts and the Auditors’ Report 

on the Balance Sheet and Accounts.

SPECIAL BUSINESS

AGENDA ITEM NO 2:

Appointment of Shri Srinivasan Sridhar as Part time Non-Official Director as well as Non-Executive 

Chairman of the Bank.

To consider and if thought fit, to pass, the following Resolution as a Special Resolution:

“RESOLVED THAT pursuant to Regulation 17 (1C) of SEBI (Listing Obligations and Disclosure Requirements) 

Regulations, 2015 as amended from time to time, the appointment of Shri Srinivasan Sridhar as Part time Non-

Official Director as well as Non-Executive Chairman of the Bank under Clause (h) of sub-section (3) of Section 9 of 

the Banking Companies (Acquisition and Transfer of Undertakings) Act, 1970, read with paragraph 5(1) and 9(2)

(b) of the Nationalized Banks (Management and Miscellaneous Provisions) Scheme, 1970, the Govt. of India, vide 

Notification F. no.6/26(ii)/2023- BO. I dated 21.02.2024 for a term of three years, from the date of notification, or 

until further orders of the Govt. of India, whichever is earlier, be and is hereby approved.”

AGENDA ITEM NO 3:

Appointment of Shri Joydeep Dutta Roy as Executive Director of the Bank.

To consider and if thought fit, to pass, the following Resolution as an Ordinary Resolution:

“RESOLVED THAT pursuant to Regulation 17 (1C) of SEBI (Listing Obligations and Disclosure Requirements) 

Regulations, 2015 as amended from time to time, the appointment of Shri Joydeep Dutta Roy as Executive Director 

of the Bank under Clause (a) of sub-section (3) of Section 9 of the Banking Companies (Acquisition and Transfer 

of Undertakings) Act, 1970, vide the Govt. of India Gazette Notification eF.No.4/1(ii)/2024-BO.I dated 30.01.2024, 

with effect from his taking over charge for the remainder of his term, i.e. upto 20.10.2024, or until further orders 

of the Govt. of India, whichever is earlier, be and is hereby approved.”
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AGENDA ITEM NO 4:

Appointment of Shri Dhanaraj T as Executive Director of the Bank.

To consider and if thought fit, to pass, the following Resolution as an Ordinary Resolution:

“RESOLVED THAT pursuant to Regulation 17 (1C) of SEBI (Listing Obligations and Disclosure Requirements) 

Regulations, 2015 as amended from time to time, the appointment of Shri Dhanaraj T as Executive Director of 

the Bank under Clause (a) of sub-section (3) of Section 9 of the Banking Companies (Acquisition and Transfer 

of Undertakings) Act, 1970, vide the Govt. of India (GOI) Gazette Notification No. eF.No.4/1(xi)/2023-BO.I dated 

09.10.2023, for a period of three years with the date of assumption of office on or after 10.03.2024, or until further 

orders of the Govt. of India, whichever is earlier, be and is hereby approved.”

AGENDA ITEM NO 5:

Appointment of Shri Kartikeya Misra as Non-Executive Director (Government Nominee Director) of the 
Bank.

To consider and if thought fit, to pass, the following Resolution as an Ordinary Resolution:

“RESOLVED THAT pursuant to Regulation 17 (1C) of SEBI (Listing Obligations and Disclosure Requirements) 
Regulations, 2015 as amended from time to time, the appointment of Shri Kartikeya Misra as Non-Executive 
Director (Government Nominee Director) of the Bank under clause (b) of sub-section (3) of section 9 of the 
Banking Companies (Acquisition and Transfer of Undertakings) Act, 1970, vide the Govt. of India (GOI) Gazette 
Notification eF.No.6/2/2022-BO.I dated October 25, 2023 with immediate effect and until further orders of the 
Govt. of India, be and is hereby approved.” 

AGENDA ITEM NO 6:

Appointment of Smt Sonali Sen Gupta as Non-Executive Director (RBI Nominee Director) of the Bank.

To consider and if thought fit, to pass, the following Resolution as an Ordinary Resolution:

“RESOLVED THAT pursuant to Regulation 17 (1C) of SEBI (Listing Obligations and Disclosure Requirements) 
Regulations, 2015 as amended from time to time, for the appointment of Smt Sonali Sen Gupta as Non-Executive 
Director (RBI Nominee Director) of the Bank under clause (c) of sub-section (3) of section 9 of the Banking 
Companies (Acquisition and Transfer of Undertakings) Act, 1970 read with sub-paragraph (1) of paragraph (3) of 
the Nationalized Banks (Management and Miscellaneous Provisions) Scheme, 1970, vide the Govt. of India (GOI) 
Gazette Notification eF.No.6/3/2011-BO.I dated July 14, 2023 with immediate effect and until further orders of the 
Govt. of India, be and is hereby approved.”

AGENDA ITEM NO 7:

To raise paid-up equity capital upto Rs.5000 crores, in one or more tranches, either by way of Follow-on 
Public Offer/ Rights Issue/ Qualified Institutional Placements / Issue of Shares to Employees under SEBI 
(Share Based Employee Benefits and Sweat Equity) Regulations, 2021 / Issue of shares on preferential basis 
to LIC, other insurance companies, Mutual Funds and QIBs or any other mode or combination thereof.

To consider and if thought fit, to pass the following Resolution(s) as a Special Resolution:

“RESOLVED THAT pursuant to the provisions of the Banking Companies (Acquisition and Transfer of Undertakings) 
Act, 1970 (“The Act”), The Nationalized Banks (Management and Miscellaneous Provisions) Scheme, 1970 (“The 
Scheme”) and the Indian Overseas Bank (Shares and Meetings) Regulations, 2003 as amended up to 2008 (“The 
Regulations”) and subject to the approvals, consents, permissions and sanctions, if any, of the Reserve Bank of 
India (“RBI”), the Government of India (“GOI”), the Securities and Exchange Board of India (“SEBI”), and / or any 
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other authority as may be required in this regard and subject to such terms, conditions and modifications thereto 
as may be prescribed by them in granting such approvals and which may be agreed to by the Board of Directors 
of the Bank and subject to the regulations viz., SEBI (Issue of Capital and Disclosure Requirements) Regulations, 
2018 (ICDR Regulations) as amended up to date/ guidelines, if any, prescribed by the RBI, SEBI, notifications/
circulars and clarifications under the Banking Regulation Act, 1949 (B R Act), SEBI (Listing Obligations and 
Disclosure Requirements) Regulations, 2015 (LODR), Securities and Exchange Board of India Act, 1992 (SEBI Act) 
and all other applicable laws and all other relevant authorities from time to time and subject to the Uniform 
Listing Agreements entered into with the Stock Exchanges where the equity shares of the Bank are listed and 
in accordance with the provisions of Regulation 4A of the Regulations, consent of the shareholders of the Bank 
be and is hereby accorded to the Board of Directors of the Bank (hereinafter called “the Board” which shall be 
deemed to include any Committee which the Board may have constituted or hereafter constitute to exercise 
its powers including the powers conferred by this Resolution) to create, offer, issue and allot (including with 
provision for reservation on firm allotment and/or competitive basis of such part of issue and for such categories 
of persons as may be permitted by the law then applicable) by way of an offer document/prospectus or such 
other document, in India or abroad, such number of equity/preference shares (cumulative / non-cumulative) / 
securities (in accordance with the guidelines framed by RBI from time to time, specifying the class of preference 
shares, the extent of issue of each class of such redeemable preference shares and the terms & conditions 
subject to which each class of preference shares may be issued) of the face value of Rs.10 each and in any case 
not exceeding paid up capital of Rs.5000 crores as on date which together with the existing Paid-up Equity share 
capital shall be within the total authorized capital of the Bank, being the ceiling in the Authorized Capital of the 
Bank as per Section 3(2A) of the Act or to the extent of enhanced Authorised Capital as per the Amendment (if 
any), that may be made to the Act in future, in such a way that the Central Government shall at all times hold not 
less than 52% of the paid-up Equity capital of the Bank, whether at a discount or premium to the market price, 
in one or more tranches, including to one or more of the members, employees of the Bank, Indian nationals, 
Non-Resident Indians (“NRIs”), Companies, private or public, Investment Institutions, Societies, Trusts, Research 
Organizations, Qualified Institutional Buyers (“QIBs”) like Foreign Institutional Investors (“FIIs”), Banks, Financial 
Institutions, Indian Mutual Funds, Venture Capital Funds, Foreign Venture Capital Investors, State Industrial 
Development Corporations, Insurance Companies, Provident Funds, Pension Funds, Development Financial 
Institutions or other entities, authorities or any other category of investors which are authorized to invest in 
equity/preference shares/securities of the Bank as per extant regulations/guidelines or any combination of the 
above as may be deemed appropriate by the Bank.”

“RESOLVED FURTHER THAT such issue, offer or allotment shall be in one or more tranches either by way of 
Follow-on Public Offer/ Rights Issue/ Qualified Institutional Placements / Issue of Shares to Employees under 
SEBI (Share Based Employee Benefits and Sweat Equity) Regulations, 2021 / Issue of shares on preferential 
basis to LIC, other insurance companies, Mutual Funds and QIBs or any other mode or combination thereof 
with or without over-allotment option and that such offer, issue, placement and allotment be made as per the 
provisions of the Banking Companies (Acquisition and Transfer of Undertakings) Act, 1970, the SEBI (Issue of 
Capital and Disclosure Requirements) Regulations, 2018 (“ICDR Regulations”) and all other guidelines issued by 
RBI, SEBI and any other authority as applicable, and at such time or times in such manner and on such terms and 
conditions as the Board may, in its absolute discretion, think fit.”

“RESOLVED FURTHER THAT the Board shall have the authority to decide, at such price or prices in such manner 
and where necessary in consultation with the lead managers and /or underwriters and /or other advisors or 
otherwise on such terms and conditions as the Board may, in its absolute discretion, decide in terms of ICDR 
Regulations, other regulations and any other applicable laws, rules, regulations and guidelines whether or 
not such investor(s) are existing shareholders of the Bank, at a price not less than the price as determined in 
accordance with relevant provisions of ICDR Regulations.”

“RESOLVED FURTHER THAT in accordance with the provisions of the Uniform Listing Agreements entered into 
with relevant stock exchanges, the provisions of Securities and Exchange Board of India (Listing Obligations and 
Disclosure Requirements) Regulations, 2015 (“LODR”) the provisions of the Act, the provisions of Indian Overseas 
Bank (Shares and Meetings) Regulations, 2003 as amended up to 2008 , the provisions of ICDR Regulations, the 
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provisions of the Foreign Exchange Management Act, 1999 and the Foreign Exchange Management (Non Debt 
instruments) Rules 2019, and subject to requisite approvals, consents, permissions and/or sanctions of SEBI, 
Stock Exchanges, RBI, Department for Promotion of Industry and Internal Trade (DIPP), Ministry of Commerce 
and all other authorities as may be required (hereinafter collectively referred to as “the Appropriate Authorities”) 
and subject to such conditions as may be prescribed by any of them while granting any such approval, consent, 
permission and/or sanction (hereinafter referred to as “the requisite approvals”) the Board may, at its absolute 
discretion, issue, offer and allot, from time to time in one or more tranches, equity shares or any securities 
other than warrants, which are convertible into or exchangeable with equity shares at a later date, in such a way 
that the Central Government at any time holds not less than 52% of the Equity Capital of the Bank, to Qualified 
Institutional Buyers (QIBs) (as defined in Regulation 2 (ss) of the ICDR Regulations) such as Public financial 
Institution, foreign portfolio investor, mutual fund, venture capital fund etc. pursuant to a Qualified Institutions 
Placement (QIP) as provided for under Chapter VI of the ICDR Regulations, and through a placement document 
and/or such other documents / writings / circulars / memoranda and in such manner and on such price, terms 
and conditions as may be determined by the Board in accordance with the ICDR Regulations or other provisions 
of the law as may be prevailing at that time; provided the price inclusive of the premium of the equity shares so 
issued shall not be less than the price arrived in accordance with the relevant provisions of ICDR Regulations.”

“RESOLVED FURTHER THAT the Board be and is hereby authorized to take necessary steps for listing of the equity 
shares issued on the stock exchanges where the shares of the Bank are listed, as per the terms and conditions 
of the uniform listing agreements entered into with the stock exchanges and other applicable guidelines, rules 
and regulations.”

“RESOLVED FURTHER THAT in case of a Qualified Institutional Placement (QIP) pursuant to Chapter VI of the 
ICDR Regulations:"

a) the allotment of securities shall only be to Qualified Institutional Buyers within the meaning of Chapter VI 
of the ICDR Regulations, such securities shall be fully paid-up, and the allotment of such securities shall be 
completed within 12 months from the date of this resolution. 

b) pursuant to proviso to Regulation 176(1) of ICDR Regulations the Bank is authorized to offer shares at a 
discount of not more than five percent on the floor price as determined in accordance with the Regulations. 

c) the relevant date for the determination of the floor price of the securities shall be in accordance with the 
ICDR Regulations.”

“RESOLVED FURTHER THAT the Board shall have the authority and power to accept any modification in the 
proposal as may be required or imposed by the GOI / RBI / SEBI / Stock Exchanges where the shares of the Bank 
are listed or such other appropriate authorities at the time of according / granting their approvals, consents, 
permissions and sanctions to issue, allotment and listing thereof and as agreed to by the Board and no further 
approvals in this regard would be required from the shareholders of the Bank.”

“RESOLVED FURTHER THAT the issue and allotment, if any, to NRIs, FIIs and/or other eligible foreign investors 
be subject to the approval of the RBI under the Foreign Exchange Management Act, 1999 as may be applicable 
but within the overall limits set forth under the Act.”

“RESOLVED FURTHER THAT the issue and allotment of new equity shares / securities, shall be subject to the 
Indian Overseas Bank (Shares and Meetings) Regulations, 2003 as amended from time to time and shall rank in 
all respects pari-passu with the existing equity shares of the Bank and shall be entitled to dividend declared, if 
any, in accordance with the statutory guidelines that are in force at the time of such declaration.“

“RESOLVED FURTHER THAT for the purpose of giving effect to any issue or allotment of equity shares / securities, 
the Board, be and is hereby authorized to determine the terms of the public offer, including the class of investors 
to whom the securities are to be allotted, the number of shares / securities to be allotted in each tranche, 
issue price, premium amount on issue as the Board in its absolute discretion deems fit and do all such acts, 
deeds, matters and things and execute such deeds, documents and agreements, as they may, in its absolute 
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discretion, deem necessary, proper or desirable, and to settle or give instructions or directions for settling any 
questions, difficulties or doubts that may arise in regard to the public offer, issue, allotment and utilization of the 
issue proceeds and to accept and to give effect to such modifications, changes, variations, alterations, deletions, 
additions as regards the terms and conditions, as it may, in its absolute discretion, deem fit and proper in the 
best interest of the Bank, without requiring any further approval of the shareholders and that all or any of the 
powers conferred on the Bank and the Board vide this resolution may be exercised by the Board.”

“RESOLVED FURTHER THAT the Board be and is hereby authorized to enter into and execute all such arrangements 
with any Merchant Banker(s), Legal Advisor(s), Book Runner(s), Lead Manager(s), Banker(s), Underwriter(s), 
Depository(ies), Registrar(s), Auditor(s) and all such agencies as may be involved or concerned in such offering of 
equity shares/securities and to remunerate all such institutions and agencies by way of commission, brokerage, 
fees or the like and also to enter into and execute all such arrangements, agreements, memoranda, documents, 
etc., with such agencies.”

“RESOLVED FURTHER THAT for the purpose of giving effect to the above, the Board, in consultation with the 
Merchant Bankers, Legal Advisors, Book Runners, Lead Managers, Underwriters, Advisors and/or other persons 
as appointed by the Bank, be and is hereby authorized to determine the form and terms of the issue(s), including 
the class of investors to whom the shares/securities are to be allotted, number of shares/securities to be allotted 
in each tranche, issue price (including premium, if any), face value, premium amount on issue/conversion of 
securities/exercise of warrants/ redemption of securities, rate of interest, redemption period, number of equity 
shares or other securities upon conversion or redemption or cancellation of the securities, the price, premium 
on issue/conversion of securities, rate of interest, period of conversion, fixing of record date or book closure and 
related or incidental matters, listings on one or more stock exchanges in India and/or abroad, as the Board in 
its absolute discretion deem fit.”

“RESOLVED FURTHER THAT such of these shares / securities that are not subscribed may be disposed off by the 
Board in its absolute discretion in such manner, as the Board may deem fit and as permissible by law.” 

“RESOLVED FURTHER THAT for the purpose of giving effect to this Resolution, the Board, be and is hereby 
authorized to do all such acts, deeds, matters and things as it may in its absolute discretion deem necessary, 
proper and desirable and to settle any question, difficulty or doubt that may arise in regard to the issue of the 
shares / securities and further to do all such acts, deeds, matters and things, finalize and execute all documents 
and writings as may be necessary, desirable or expedient as it may in its absolute discretion deem fit, proper or 
desirable without being required to seek any further consent or approval of the shareholders or authorization to 
the end and intent, that the shareholders shall be deemed to have given their approval thereto expressly by the 
authority of the Resolution.”

"RESOLVED FURTHER THAT Board be and is hereby authorized to delegate all or any of the powers herein 
conferred to the Managing Director and Chief Executive Officer or to the Executive Director/(s) or to Committee 
of Directors constituted/hereafter constituted or such other officer of the Bank to give effect to the aforesaid 
Resolution(s).”

Place : Chennai 
Date  : 06.06.2024

By Order of the Board of Directors 
For Indian Overseas Bank

 

                    Sd/- 
(Ajay Kumar Srivastava) 
Managing Director & CEO
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NOTES

a)  EXPLANATORY STATEMENT(S):

 The Explanatory Statement(s) setting out the material facts in respect of the business of the meeting is 
annexed hereto and form the part of the Notice.

b)  In view of the situations arising due to Covid-19 pandemic, MCA (Ministry of Corporate Affairs) vide circular 
No. 14/2020 dated April 08, 2020, No.17/2020 dated April 13, 2020, Circular No. 20/2020 dated May 05, 2020, 
22/2020 dated June 15, 2020, Circular No. 33/2020 dated September 28, 2020 & Circular No. 02/2021 dated 
January 13, 2021 & Circular No. 10/2022 dated December28, 2022, Circular No. 09/2023 dated September 
25, 2023 and SEBI vide circular No. SEBI/ HO/ CFD/ CMD1/ CIR/ P/ 2020/ 79 dated May 12, 2020 & circular no. 
SEBI/ HO/ CFD/ CMD21/ CIR/ P/2021/11 dated January 15, 2021, SEBI /HO/ CFD/ CMD1/ CIR/ P/2022/47 dat-
ed April 28, 2022,SEBI/HO/CFD/CMD2/CR/P/2022/62 dated May 13, 2022 and SEBI/HO/CFD/CFD-PoD-2/P/
CIR/2023/167 dated October 07, 2023 has permitted companies to hold their AGM through VC/OAVM for 
period up to September 30, 2024 without the physical presence of the shareholders. In compliance with the 
provisions of the SEBI (Listing Obligations and Disclosure Requirements) Regulations, 2015 (“SEBI Listing 
Regulations”) and MCA circulars, the Bank is holding the Annual General Meeting through Video Conferenc-
ing (VC) or Other Audio-Visual Means (OAVM). Hence, Shareholders can attend and participate in the AGM 
through VC/OAVM only. 

 The Bank has appointed Central Depository Services (India) Ltd. (CDSL) to provide facility for voting 
through remote e-voting VC/OAVM facility for the AGM and as the attendant enablers for conducting of the 
AGM.

 In line with the aforesaid SEBI and MCA Circulars, the Notice of AGM along with Annual Report 2023-24 
is being sent only through electronic mode to those shareholders whose email addresses are registered 
with the Bank / Depositories. Shareholders of the Bank may please note that the Notice and Annual Report 
2023-24 will be made available on the website of the Bank at www.iob.in The Notice can also be accessed 
from the websites of the Stock Exchanges i.e., National Stock Exchange of India Limited and BSE Limited at  
www.nseindia.com and www.bseindia.com respectively and the AGM Notice is also available on the web-
site of CDSL (agency for providing the Remote e-Voting facility) i.e. www.evotingindia.com

c)  Shareholders holding shares in physical mode may temporarily register their e-mail Ids by clicking on the 
link https://wisdom.cameoindia.com to get the soft copy of the Notice of AGM and Annual Report. The 
Central office of the Bank at no. 763, Anna Salai, Chennai – 600 002 shall be the deemed venue for the 
meeting.

d)  VOTING RIGHTS:

 In terms of sub-section (2E) of Section 3 of the Banking Companies (Acquisition & Transfer of Undertaking) 
Act 1970, No shareholder of the Bank, other than the Central Government, shall be entitled to exercise 
voting rights in respect of any shares held by him/her in excess of 10% of the total voting rights of all the 
shareholders of the Bank. 

  Subject to the above, each shareholder who has been registered as a shareholder as on Tuesday, June 25, 
2024, being the Cut-off Date will be eligible to participate in AGM for the said purpose. Shareholders of the 
Bank holding shares either in physical or in dematerialized form, as on the Cut-off Date, may cast their vote 
electronically.
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 As per Regulation 10 of the Indian Overseas Bank (Shares and Meetings) Regulations, 2003, if any share 
stands in the names of two or more persons, the person first named in the register shall, as regards voting, 
be deemed to be the sole holder thereof. Thus, if shares are in the name of joint holders, then first named 
person only is entitled to participate in the meeting and is eligible to cast vote on the agenda either through 
remote e-voting or e-voting at the AGM.

e)  REMOTE E-VOTING

 Pursuant to Regulation 44 of SEBI (LODR) Regulations, 2015 (as amended) and MCA circular No. circular 
No. 14/2020 dated April 08, 2020, No.17/2020 dated April 13, 2020, Circular No. 20/2020 dated May 05, 2020, 
22/2020 dated June 15, 2020, Circular No. 33/2020 dated September 28, 2020 & Circular No. 02/2021 dated 
January 13, 2021 & Circular No. 10/2022 dated December28, 2022, Circular No. 09/2023 dated September 
25, 2023 and SEBI vide circular No. SEBI/ HO/ CFD/ CMD1/ CIR/ P/ 2020/ 79 dated May 12, 2020 & circular 
no. SEBI/ HO/ CFD/ CMD21/ CIR/ P/2021/11 dated January 15, 2021, SEBI /HO/ CFD/ CMD1/ CIR/ P/2022/47 
dated April 28, 2022, SEBI/HO/CFD/CMD2/CR/P/2022/62 dated May 13, 2022 and SEBI/HO/CFD/CFD-PoD-
2/P/CIR/2023/167 dated October 07, 2023 and the Uniform Listing Agreements with stock exchanges, your 
Bank is pleased to provide Remote e-voting facility to enable shareholders to cast their votes electronically 
on the item mentioned in the notice for which Bank has appointed Central Depository Services (India) 
Ltd. (CDSL) as e-voting agency to provide the remote e-voting platform. Remote E-voting is optional. The 
E-voting rights of the shareholders/beneficiary owners shall be reckoned on the equity shares held by them 
as on Tuesday, June 25, 2024, being the Cut-off Date for the purpose. Shareholders of the Bank holding 
shares either in physical or in dematerialized form, as on the Cut-off Date, may cast their vote electronically. 
The Bank has appointed Mr. R. Sridharan of R Sridharan & Associates, Company Secretaries (FCS No. 4775) 
(CP. No. 3239), as the Scrutinizer for conducting the remote e-voting process as well as the e-voting process 
on the date of the AGM in a fair and transparent manner. 

1. THE INSTRUCTIONS FOR SHAREHOLDERS FOR REMOTE E-VOTING ARE AS UNDER:

 Step 1: Access through Depositories CDSL/NSDL e-Voting system in case of individual shareholders 
holding shares in demat mode. 

 Step 2: Access through CDSL e-Voting system in case of shareholders holding shares in physical mode 
and non-individual shareholders in demat mode.

(i) The remote e-voting period begins on Saturday, June 29, 2024, at 9:00 a.m. (IST) and ends on Monday, 
July 01, 2024, at 5:00 p.m. (IST). During this period shareholders of the Bank, holding shares either 
in physical form or in dematerialized form, as on the Cut-off date on June 25, 2024, may cast their 
vote electronically. The e-voting module shall be disabled by CDSL for voting thereafter.

(ii) Shareholders who have already voted prior to the meeting date would not be entitled to vote at the 
meeting.

(iii) Pursuant to SEBI Circular No. SEBI/HO/CFD/CMD/CIR/P/2020/242 dated 09.12.2020, under 
Regulation 44 of Securities and Exchange Board of India (Listing Obligations and Disclosure 
Requirements) Regulations, 2015, listed entities are required to provide remote e-voting facility 
to its shareholders, in respect of all shareholders’ resolutions. However, it has been observed that 
the participation by the public non-institutional shareholder’s/retail shareholders is at a negligible 
level. 

 Currently, there are multiple e-voting service providers (ESPs) providing e-voting facility to listed 
entities in India. This necessitates registration on various ESPs and maintenance of multiple user 
IDs and passwords by the shareholders. 
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 In order to increase the efficiency of the voting process, pursuant to a public consultation, it has been 
decided to enable e-voting to all the demat account holders, by way of a single login credential, 
through their demat accounts/ websites of Depositories/ Depository Participants. Demat 
account holders would be able to cast their vote without having to register again with the ESPs, 
thereby, not only facilitating seamless authentication but also enhancing ease and convenience of 
participating in e-voting process. 

(iv) In terms of SEBI circular no. SEBI/HO/CFD/CMD/CIR/P/2020/242 dated December 9, 2020, 
on e-Voting facility provided by Listed Companies, Individual shareholders holding securities in 
demat mode are allowed to vote through their demat account maintained with Depositories and 
Depository Participants. Shareholders are advised to update their mobile number and email Id in 
their demat accounts in order to access e-Voting facility.

 Pursuant to abovesaid SEBI Circular, Login method for e-Voting and joining virtual meetings for 
Individual shareholders holding securities in Demat mode CDSL/NSDL is given below:

Type of 
shareholders

Login Method

Individual 
Shareholders holding 
securities in Demat 
mode with CDSL 
Depository

1) Users who have opted for CDSL Easi / Easiest facility, can login 
through their existing user id and password. Option  will be made 
available to reach e-Voting page without any further authentication. 
The users to login to Easi / Easiest are requested to visit CDSL website  
www.cdslindia.com and click on login icon & New System Myeasi Tab.

2) After successful login the Easi / Easiest user will be able to see the 
e-Voting option for eligible companies where the e-voting is in progress 
as per the information provided by company. On clicking the e-voting 
option, the user will be able to see e-Voting page of the e-Voting service 
provider for casting your vote during the remote e-Voting period or 
joining virtual meeting & voting during the meeting. Additionally, 
there is also links provided to access the system of all e-Voting Service 
Providers, so that the user can visit the e-Voting service providers’ 
website directly.

3) If the user is not registered for Easi/Easiest, option to register is 
available at cdsl website www.cdslindia.com and click on login & New 
System Myeasi Tab and then click on registration option.

4) Alternatively, the user can directly access e-Voting page by providing 
Demat Account Number and PAN No. from a e-Voting link available 
on www.cdslindia.com home page. The system will authenticate the 
user by sending OTP on registered Mobile & Email as recorded in the 
Demat Account. After successful authentication, user will be able to 
see the e-Voting option where the e-voting is in progress and also able 
to directly access the system of all e-Voting Service Providers.

Individual 
Shareholders holding 
securities in demat 
mode with NSDL 
Depository

1) If you are already registered for NSDL IDeAS facility, please visit the 
e-Services website of NSDL. Open web browser by typing the following 
URL: https://eservices.nsdl.com either on a Personal Computer or 
on a mobile. Once the home page of e-Services is launched, click on 
the “Beneficial Owner” icon under “Login” which is available under 
‘IDeAS’ section. A new screen will open. You will have to enter your 
User ID and Password. After successful authentication, you will be able 
to see e-Voting services. Click on “Access to e-Voting” under e-Voting
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Type of 
shareholders

Login Method

 services and you will be able to see e-Voting page. Click on company 
name or e-Voting service provider name and you will be re-directed 
to e-Voting service provider website for casting your vote during the 
remote e-Voting period or joining virtual meeting & voting during the 
meeting.

2) If the user is not registered for IDeAS e-Services, option to register is 
available at https://eservices.nsdl.com Select “Register Online for 
IDeAS “Portal or click at https://eservices.nsdl.com/SecureWeb/
IdeasDirectReg.jsp

3) Visit the e-Voting website of NSDL. Open web browser by typing 
the following URL: https://www.evoting.nsdl.com/ either on a 
Personal Computer or on a mobile. Once the home page of e-Voting 
system is launched, click on the icon “Login” which is available under 
‘Shareholder/Member’ section. A new screen will open. You will have to 
enter your User ID (i.e., your sixteen-digit demat account number hold 
with NSDL), Password/OTP and a Verification Code as shown on the 
screen. After successful authentication, you will be redirected to NSDL 
Depository site wherein you can see e-Voting page. Click on company 
name or e-Voting service provider name and you will be redirected 
to e-Voting service provider website for casting your vote during the 
remote e-Voting period or joining virtual meeting & voting during the 
meeting.

Individual 
Shareholders 
(holding securities 
in demat mode) 
login through 
their Depository 
Participants (DP)

You can also login using the login credentials of your demat account 
through your Depository Participant registered with NSDL/CDSL for 
e-Voting facility. After Successful login, you will be able to see e-Voting 
option. Once you click on e-Voting option, you will be redirected to NSDL/
CDSL Depository site after successful authentication, wherein you can 
see e-Voting feature. Click on company name or e-Voting service provider 
name and you will be redirected to e-Voting service provider website for 
casting your vote during the remote e-Voting period or joining virtual 
meeting & voting during the meeting.

 Important Note: 

 Members who are unable to retrieve User ID/ Password are advised to use Forget User ID and 
Forget Password option available at above mentioned website.

 Helpdesk for Individual Shareholders holding securities in demat mode for any technical 
issues related to login through Depository i.e., CDSL and NSDL.

Login type Helpdesk details

Individual Shareholders holding 
securities in Demat mode with 
CDSL

Members facing any technical issue in login can contact CDSL 
helpdesk by sending a request at helpdesk.evoting@cdslin-
dia.com or contact at Toll free no. 1800 22 55 33 

Individual Shareholders holding 
securities in Demat mode with 
NSDL

Members facing any technical issue in login can contact NSDL 
helpdesk by sending a request at evoting@nsdl.co.in or call 
at toll free no.022 4886 7000 and 022 2499 7000
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(v) Login method for e-Voting and joining virtual meetings for Physical shareholders and shareholders 
other than individual holding in Demat form.

(1) The shareholders should log on to the e-voting website www.evotingindia.com

(2) Click on “Shareholders” module.

(3) Now enter your User ID

a. For CDSL: 16 digits beneficiary ID, 

b. For NSDL: 8 Character DP ID followed by 8 Digits Client ID, 

c. Shareholders holding shares in Physical Form should enter Folio Number registered with 
the Bank.

(4) Next enter the Image Verification as displayed and Click on Login.

(5) If you are holding shares in demat form and had logged on to www.evotingindia.com and 
voted on an earlier e-voting of any company, then your existing password is to be used. 

(6) If you are a first-time user, follow the steps given below:

For Physical shareholders and other than individual shareholders 
holding shares in Demat.

PAN

Enter your 10-digit alpha-numeric *PAN issued by Income Tax 
Department (Applicable for both demat shareholders as well as physical 
shareholders)

• Shareholders who have not updated their PAN with the Company/
Depository Participant are requested to use the sequence number 
sent by Company/RTA or contact Company/RTA.

Dividend Bank Details

OR

Date of Birth (DOB)

Enter the Dividend Bank Details or Date of Birth (in dd/mm/yyyy format) 
as recorded in your demat account or in the company records in order 
to login.

• If both the details are not recorded with the depository or Bank, 
please enter the member id / folio number in the Dividend Bank 
details field.

(vi) After entering these details appropriately, click on “SUBMIT” tab.

(vii) Shareholders holding shares in physical form will then directly reach the Company selection screen. 
However, shareholders holding shares in demat form will now reach ‘Password Creation’ menu 
wherein they are required to mandatorily enter their login password in the new password field. 
Kindly note that this password is to be also used by the demat holders for voting for resolutions 
of any other company on which they are eligible to vote, provided that company opts for e-voting 
through CDSL platform. It is strongly recommended not to share your password with any other 
person and take utmost care to keep your password confidential.

(viii) For shareholders holding shares in physical form, the details can be used only for e-voting on the 
resolutions contained in this Notice.

(ix) Click on EVSN: 240603001 for exercising e-voting of agenda of AGM 2024.

(x) On the voting page, you will see “RESOLUTION DESCRIPTION” and against the same the option 
“YES/NO” for voting. Select the option YES or NO as desired. The option YES implies that you assent 
to the Resolution and option NO implies that you dissent to the Resolution.
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(xi) Click on the “RESOLUTIONS FILE LINK” if you wish to view the entire Resolution details.

(xii) After selecting the resolution, you have decided to vote on, click on “SUBMIT”. A confirmation box 
will be displayed. If you wish to confirm your vote, click on “OK”, else to change your vote, click on 
“CANCEL” and accordingly modify your vote.

(xiii) Once you “CONFIRM” your vote on the resolution, you will not be allowed to modify your vote.

(xiv) You can also take a print of the votes cast by clicking on “Click here to print” option on the Voting 
page.

(xv) If a demat account holder has forgotten the login password, then Enter the User ID and the image 
verification code and click on Forgot Password & enter the details as prompted by the system.

(xvi) There is also an optional provision to upload BR/POA if any uploaded, which will be made available 
to scrutinizer for verification.

1. PROCESS FOR THOSE SHAREHOLDERS WHOSE EMAIL ADDRESSES ARE NOT REGISTERED WITH 
THE DEPOSITORIES FOR OBTAINING LOGIN CREDENTIALS FOR E-VOTING FOR THE RESOLUTION 
PROPOSED IN THIS NOTICE: 

1) For Physical shareholders - Please provide necessary details like Folio No., Name of shareholder, 
scanned copy of the share certificate (front and back), PAN (self-attested scanned copy of PAN 
card), AADHAR (self-attested scanned copy of Aadhar Card) by login in the online Investor Portal  
https://wisdom.cameoindia.com/

2) For Demat shareholders - Please update your email id & mobile no. with your respective Depository 
Participant (DP)

3) For Individual Demat shareholders – Please update your email id & mobile no. with your respective 
Depository Participant (DP) which is mandatory while e-Voting & joining virtual meetings through 
Depository.

2. INSTRUCTIONS FOR SHAREHOLDERS ATTENDING THE AGM/EGM THROUGH VC/OAVM & E-VOTING 
DURING MEETING ARE AS UNDER:

1. The procedure for attending meeting & e-Voting on the day of the AGM/ EGM is same as the 
instructions mentioned above for e-voting.

2. The link for VC/OAVM to attend meeting will be available where the EVSN of Company will be 
displayed after successful login as per the instructions mentioned above for e-voting.

3. Shareholders are encouraged to join the Meeting through Laptops / IPads for better experience.

4. Further shareholders will be required to allow Camera and use Internet with a good speed to avoid 
any disturbance during the meeting.

5. Please note that Participants Connecting from Mobile Devices or Tablets or through Laptop 
connecting via Mobile Hotspot may experience Audio/Video loss due to Fluctuation in their 
respective network. It is therefore recommended to use Stable Wi-Fi or LAN Connection to mitigate 
any kind of aforesaid glitches.

6. The Shareholders can join the AGM through the VC/OAVM mode 15 minutes before and after the 
scheduled time of the commencement of the Meeting by following the procedure mentioned in the 
Notice. The facility of participation at the AGM through VC/OAVM will be made available for 1,000 
shareholders on first come first served basis. This will not include large Shareholders (Shareholders 
holding 2% or more shareholding), Promoters, Institutional Investors, Directors, Key Managerial 
Personnel, the Chairpersons of the Audit Committee, Nomination and Remuneration Committee 
and Stakeholders Relationship Committee, Auditors etc. who are allowed to attend the AGM without 
restriction on account of first come first served basis.
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7. Shareholders who would like to express their views/ask questions during the meeting may 
register themselves as a speaker by sending their request in advance on or before Friday, June 28, 
2024 mentioning their name, demat account number/folio number, email id, mobile number at  
investor@iobnet.co.in The shareholders who do not wish to speak during the AGM but have 
queries may send their queries in advance by Friday, June 28, 2024 mentioning their name, demat 
account number/folio number, email id, mobile number at investor@iobnet.co.in These queries 
will be replied to by the Bank suitably by email. 

8. Those shareholders who have registered themselves as a speaker will only be allowed to express 
their views/ask questions during the meeting.

9. The shareholders attending the AGM through VC/OAVM will be counted for the purpose reckoning 
the quorum under Regulation 58 of Indian Overseas Bank (Shares & Meetings) Regulations, 2003 
and also as per Section 103 of the Companies Act, 2013.

10. Only those shareholders, who are present in the AGM through VC/OAVM facility and have not 
casted their vote on the Resolutions through remote e-Voting and are otherwise not barred from 
doing so, shall be eligible to vote through e-Voting system available during the AGM.

11. Once the vote on the resolution is cast by a member, the member shall not be allowed to change it 
subsequently or cast the vote again.

12. If any Votes are cast by the shareholders through the e-voting available during the AGM and if the 
same shareholders have not participated in the meeting through VC/OAVM facility, then the votes 
cast by such shareholders shall be considered invalid as the facility of e-voting during the meeting 
is available only to the shareholders attending the meeting.

13. Shareholders who have voted through Remote e-Voting will be eligible to attend the AGM. However, 
they will not be eligible to vote at the AGM.

Note for Non – Individual Shareholders and Custodians- For Remote Voting Only

• Non-Individual shareholders (i.e., other than Individuals, HUF, NRI etc.) and Custodians are 
required to log on to www.evotingindia.com and register themselves in the “Corporates” 
module.

• A scanned copy of the Registration Form bearing the stamp and sign of the entity should be 
emailed to helpdesk.evoting@cdslindia.com

• After receiving the login details a Compliance User should be created using the admin login 
and password. The Compliance User would be able to link the account(s) for which they wish to  
vote on.

• The list of accounts linked in the login will be mailed to helpdesk.evoting@cdslindia.com and 
on approval of the accounts they would be able to cast their vote. 

• A scanned copy of the Board Resolution and Power of Attorney (POA) which they have issued 
in favour of the Custodian, if any, should be uploaded in PDF format in the system for the 
scrutinizer to verify the same.

• Alternatively, Non-Individual shareholders are mandatory required to send the relevant Board 
Resolution/ Authority letter etc. together with attested specimen signature of the duly authorized 
signatory who are authorized to vote, to the Scrutinizer and to the Bank at the email address viz; at  
investor@iobnet.co.in with marking copy to and rsaevoting@gmail.com, if they have voted 
from individual tab & not uploaded same in the CDSL e-voting system for the scrutinizer to 
verify the same.
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 If you have any queries or issues regarding attending AGM & e-Voting from the e-Voting 
System, you can write an email to helpdesk.evoting@cdslindia.com  or contact at toll free no  
1800 22 55 33.

 All grievances connected with the facility for voting by electronic means may be addressed to Mr. Rakesh 

Dalvi, Senior Manager, (CDSL) Central Depository Services (India) Limited, A Wing, 25th Floor, Marathon 

Futurex, Mafatlal Mill Compounds, N M Joshi Marg, Lower Parel (East), Mumbai - 400 013 or send an email to 

helpdesk.evoting@cdslindia.com or call toll free no. 1800 22 55 33.

f)  APPOINTMENT OF PROXY:

  Pursuant to MCA circulars No. 14/2020 dated April 08, 2020, the facility to appoint proxy to attend and cast 

vote on behalf the shareholders is not available for this AGM, as it is being held through VC/OAVM. Accord-

ingly, the Proxy Form and Attendance Slip are not annexed to this Notice.

g) APPOINTMENT OF AN AUTHORIZED REPRESENTATIVE:

 Body Corporates are entitled to appoint authorized representatives to attend the AGM through VC/OAVM 

and participate thereat and cast their votes through e-voting. Institutional /Corporate Shareholders (i.e., 

other than individuals/HUF, NRI, etc) are required to send a scanned copy (PDF/JPEG Format) of its Board 

Resolution or governing body Resolution/Authorization etc., authorizing its representative to participate 

in the Annual General Meeting through VC/OAVM on its behalf and to vote through e-voting. The said Res-

olution/Authorization shall be sent to the Scrutinizer by email through their registered email address to 

rsaevoting@gmail.com with copy to investor@iobnet.co.in not less than FOUR DAYS before the date of 

Annual General Meeting i.e., on or before 4.00 p.m. (IST) on Friday, June 28, 2024. 

h) CHANGE OF ADDRESS:

 Shareholders holding shares in physical form are requested to send formal request, if any, to the Share 

Transfer Agent of the Bank at the following address:

 M/s. Cameo Corporate Services Ltd. 

(Unit-Indian Overseas Bank)  

Subramanian Building, V Floor, No.1 Club House Road, Chennai – 600 002 

Telephone: 044 - 4002 0700 

Online Investor Portal: https://wisdom.cameoindia.com 

Website: www.cameoindia.com

 Shareholders holding shares in electronic form are requested to intimate changes, if any, only to their 

respective Depository Participant(s).

i)  NORMS FOR FURNISHING OF PAN, KYC, BANK DETAILS AND NOMINATION: 

  In terms of SEBI Master Circular SEBI/HO/MIRSD/POD-1/P/CIR/2024/37 dated May 07, 2024 it is mandatory 
to furnish PAN, KYC details and Nomination by holders of physical securities and provides that any dividend/
interest to the security holders (holding securities in physical form), whose folio(s) do not have PAN or 
Choice of Nomination or Contact Details or Mobile Number or Bank Account Details or Specimen Signature 
updated, shall be eligible for any payment of dividend/interest, through electronic mode only with effect 
from April 01, 2024, upon their furnishing all the aforesaid details in entirety.
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  It shall be mandatory for all holders of physical securities in listed companies to furnish PAN, Nomination, 
Contact details, Bank A/c details and Specimen signature for their corresponding folio numbers. Accordingly, 
it is once again reiterated that it is mandatory for all holders and claimants of physical securities to furnish 
all the above mentioned details to RTA. 

  Pursuant to above SEBI circular, the shareholders are requested to furnish valid PAN, e-mail address, mobile 
number, Bank account details and nomination details immediately in the below mentioned forms to the RTA 
below mentioned address: 

Sr. No. Form Purpose

1 Form ISR - 1 To register/update PAN, KYC details

2 Form ISR - 2 To Confirm Signature of securities holder by the Bank

3 Form ISR - 3 Declaration Form for opting out of Nomination Form

4 Form ISR - 13 Nomination Form

5 Form ISR - 14 Cancellation or Variation of Nomination (if any)

 M/s. Cameo Corporate Services Ltd. 

(Unit-Indian Overseas Bank)  

Subramanian Building, V Floor, No.1 Club House Road, Chennai – 600 002 

Telephone: 044 - 4002 0700 

Online Investor Portal: https://wisdom.cameoindia.com 

Website: www.cameoindia.com

j) DEMATERIALIZATION OF PHYSICAL HOLDINGS: 

 SEBI has amended relevant provisions of SEBI (Listing Obligations and Disclosure Requirements) 

Regulations, 2015 to disallow listed companies from accepting request for transfer of securities which are 

held in physical form, with effect from 1st April 2019. Further, it has been mandated vide amendment of 2022 

that transmission or transposition of securities held in physical or dematerialized form shall be effected 

only in dematerialized form. The shareholders who continue to hold shares in physical form even after 

this date, will not be able to lodge the shares with Bank / its RTA for further transfer. They are required to 

convert physical shares to demat form compulsorily if they wish to effect, any transfer. Only the requests for 

transmission and transposition of securities in physical form will be accepted by the RTA.

 In view of the aforesaid amendment, the shareholders of the Bank, who are holding physical shares of Indian 

Overseas Bank, are once again advised to get their shares dematerialized. Shareholders can open a demat 

account in either of the two Depositories, viz. National Securities Depository Ltd., or Central Depository 

Services India Ltd through any of the depository participant.

k) BENEFITS OF DEMATERIALIZATION OF SHARES: 

 No threat of loss and wear and tear of share certificate, Easy and convenient way to hold securities, Immediate 

transfer of securities, Reduced paperwork for transfer of securities and Reduced Transaction cost etc.

l)  RESULTS OF REMOTE E-VOTING AND E-VOTING DURING AGM: 

  The Scrutinizer shall, immediately after the conclusion of e-voting at the Annual General Meeting, first count 

the votes cast during the AGM, thereafter, unblock the votes cast through remote e-voting and make, not 

later than 48 hours of conclusion of the AGM, a consolidated Scrutinizer’s Report of the total votes cast in 
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Place : Chennai 
Date  : 06.06.2024

By Order of the Board of Directors 
For Indian Overseas Bank

 

                    Sd/- 
(Ajay Kumar Srivastava) 
Managing Director & CEO

favour or against, if any, to the Chairman or a person authorized by him in writing, who shall countersign 

the same. The results of the remote e-voting aggregated with the results of e-Voting at the AGM will be 

announced by the Bank in its website and also informed to the Stock Exchanges.
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Explanatory Statement

Agenda Item No. 2

Appointment of Shri Srinivasan Sridhar as Part-time Non-Official Director as well as Non-Executive 
Chairman of the Bank.

In exercise of the powers conferred under Clause (h) of sub-section (3) of Section 9 of the Banking Companies 
(Acquisition and Transfer of Undertakings) Act, 1970, read with paragraph 5(1) and 9(2)(b) of the Nationalized 
Banks (Management and Miscellaneous Provisions) Scheme, 1970, the Central Government, vide Notification 
F. no.6/26(ii)/2023-BO. I dated 21.02.2024 has appointed Shri Srinivasan Sridhar (DOB: 03.05.1960) as part-time 
Non-Official Director as well as Non-Executive Chairman, on the Board of Indian Overseas Bank, for a term of 
three years, from the date of notification, or until further orders, whichever is earlier.

Shri Srinivasan Sridhar joined Indian Overseas Bank as part-time Non-Official Director as well as Non-Executive 
Chairman w.e.f 21.02.2024. Shri Srinivasan Sridhar was on the board of Bank of Baroda as Shareholder director 
from 2018 till his time of assumption of his current role. Shri Srinivasan Sridhar is a B. Com (Hons.) graduate from 
Delhi University and is also a Qualified Chartered Accountant.

Shri Srinivasan Sridhar is a financial services expert with over 30 years of experience gained Internationally and 
in India. He was with Citigroup for 28 years and has worked in 6 countries across Asia, Africa, and Europe. Some 
of the leadership positions he held with Citigroup included being CEO for three countries, Corporate Bank Head 
for India, Transaction Services Head for Africa and Bank Services Group Head for Central, Eastern Europe, Middle 
East, and Africa. He also brings deep Banking experience and track record from around the globe in areas such 
as Corporate and Investment Banking, Product Management, Risk Management, Governance and Regulatory 
Compliance.

Shareholding in Indian Overseas Bank is Nil.

Inter- se Directorship: Nil

Other Directorships: Oracle Financial Services Software Ltd, Nirlon Ltd, Graphite India Ltd., Finca-Azerbaijan.

None of the Directors or their relatives and Key Managerial Personnel of the Bank other than Shri Srinivasan 
Sridhar or his relatives to the extent of their shareholding in the Bank, if any, are concerned or interested in the 
Special Resolution as set out in Item No 2 of the accompanying Notice of AGM.

Agenda Item No. 3

Appointment of Shri Joydeep Dutta Roy as Executive Director of the Bank.

In exercise of the powers conferred by the proviso to clause (a) of sub-section (3) of Section 9 of the Banking 
Companies (Acquisition and Transfer of Undertakings) Act, 1970, vide Notification eF. No.4/1(ii)/2024-BO.I dated 
30.01.2024 has appointed Shri Joydeep Dutta Roy, Executive Director, Bank of Baroda as Executive Director in 
Indian Overseas Bank with effect from his taking over charge for the remainder of his term, i.e., upto 20.10.2024, 
or until further orders, whichever is earlier.

Shri Joydeep Dutta Roy assumed charge as Executive Director of Indian Overseas Bank w.e.f. 31.01.2024. A career 
Banker for around 28 years, he joined Bank of Baroda in the year 1996.

After completing very successful stints in Bank of Baroda as the Head of HR, Regional Head of Bank’s Dehradun 
and Bareilly Regions, Head of Integration at the time of amalgamation of erstwhile Dena and erstwhile Vijaya 
Banks with Bank of Baroda, he was elevated to the position of Chief General Manager and was posted in the 
office of the MD & CEO of the Bank. As a Chief General Manager, he was in charge of strategy formulation 
& implementation in the Bank and for conducting Bank level and Vertical level reviews apart from managing 
the Subsidiaries & Joint Ventures of the Bank, post which, he was appointed as an Executive Director by the 
Government of India w.e.f. 21.10.2021.
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As Executive Director in Bank of Baroda, he has held charge of various critical portfolios of the Bank viz. Retail 
Banking Business (Assets & Liabilities), Wealth Management and NRI Business, Risk, Finance and Planning 
functions, HRM, IT & Digital, Inspection & Audit, Compliance, Credit Monitoring, Collections, Subsidiaries & Joint 
Ventures, Operations & Services, Enterprise Data Management, among others in the Bank.

He has also served as a director on the board of National e Governance Services Ltd. (NeSL), PSB Alliance Ltd., 
India First Life Insurance Company Ltd., The Nainital Bank Ltd., Baroda Global Shared Services Ltd., BOB Cards 
Ltd., Bank of Baroda (Botswana) Ltd. and Bank of Baroda (Tanzania) Ltd. besides being a Non-Executive Chairman 
of the Boards of Baroda-BNP Paribas Asset Management India Pvt. Ltd. and Bank of Baroda (UK) Ltd.

Shri Joydeep Dutta Roy holds an Honours degree in Economics from Delhi University, besides being a law 
graduate and an MBA from the Narsee Monjee Institute of Management Studies in Mumbai.

Shareholding in Indian Overseas Bank is Nil.

Inter-se Directorship: Nil

Other Directorships: Nil.

None of the Directors or their relatives and Key Managerial Personnel of the Bank other than Shri Joydeep Dutta 
Roy or his relatives to the extent of their shareholding in the Bank, if any, are concerned or interested in the 
Ordinary Resolution as set out in Item No 3 of the accompanying Notice of AGM.

Agenda Item No. 4

Appointment of Shri Dhanaraj T as Executive Director of the Bank.

In exercise of the powers conferred by the proviso to clause (a) of sub-section (3) of Section 9 of the Banking 
Companies (Acquisition and Transfer of Undertakings) Act, 1970, vide Notification eF.No.4/1(xi)/2023-BO.I dated 
09.10.2023 has appointed Shri Dhanaraj T, Chief General Bank, Indian Bank as Executive Director in Indian 
Overseas Bank with effect from his taking over charge on 10.03.2024, or until further orders, whichever is earlier.

Shri Dhanaraj T has assumed charge as Executive Director of the Bank on 10.03.2024. Prior to this, he was  
Chief General Manager (CDO/CLO) in Indian Bank. Shri Dhanaraj T joined Indian Bank as Rural Development 
Officer in 1994.

During his long stint in the Banking Industry, he gained varied exposures in important spheres of Banking viz., 
as a Branch Head of Rural & Corporate Branches, Agriculture Credit, MSME and Human Resources. He played 
a crucial role during the amalgamation of erstwhile Allahabad Bank with Indian Bank in all HR related matters. 
As the Head of HR in the amalgamated entity, transformation of HR practices was carried out meticulously by 
implementing Performance Management System (PMS) to drive efficiency.

During his stint as Head of Rural Banking Department, he was instrumental in collaborating with IIT, Madras 
for Agri. Incubation for financing Agri. Start-ups and initiated Agri Co-lending models. As Chairman of RRB, he 
successfully completed amalgamation of Pallavan Grama Bank & Pandian Grama Bank which eventually came to 
be known as Tamil Nadu Grama Bank. He was also a Director on the Board of NABKISAN, a Subsidiary of NABARD 
and on the Board of Saptagiri Grameen Bank, an RRB sponsored by Indian Bank.

Shri Dhanaraj T holds an Agricultural Engineering Degree from Tamil Nadu Agricultural University besides 
holding other Professional qualifications viz., CAIIB, ‘Leadership Development Program’ management course 
for leaders of PSU Banks conducted by IIM Bangalore. He has also attended & completed ‘Executive program in 
HR Analytics’(EPHRA) from IIM, Lucknow.

Shareholding in Indian Overseas Bank is Nil.

Inter-se Directorship: Nil

Other Directorships: Nil.



Indian Overseas BankAnnual Report 2023-24

321

None of the Directors or their relatives and Key Managerial Personnel of the Bank other than  
Shri Dhanaraj T or his relatives to the extent of their shareholding in the Bank, if any, are concerned 
or interested in the Ordinary Resolution as set out in Item No 4 of the accompanying Notice of AGM. 

Agenda Item No. 5

Appointment of Shri Kartikeya Misra as Non-Executive Director (Government Nominee Director) of the 
Bank.

In exercise of the powers conferred by clause (b) of sub-section (3) of section 9 of the Banking Companies 
(Acquisition and Transfer of Undertakings) Act, 1970, Government of India vide Notification eF.No.6/2/2022-
BO.I dated October 25, 2023, has nominated Shri Kartikeya Misra (Director, Government of India, Ministry 
of Finance, Department of Financial Services) as Director on the Board of Indian Overseas Bank, in place of  
Ms. Annie George Mathew with immediate effect and until further orders.

Shri Kartikeya Misra, Director, Department of Financial Services, Ministry of Finance, Government of India, is an 
officer of Indian Administrative Services (IAS 2009 batch).

Shri Kartikeya Misra joined Indian Overseas Bank as Government Nominee Director w.e.f 25.10.2023.

Shri Kartikeya Misra is a graduate from BITS Pilani and a postgraduate from IIM-Ahmedabad. Prior to his current 
posting, he was posted in the Ministry of Labour and Employment, Andhra Pradesh as Commissioner and had 
also worked in various Ministries/ Departments of the Government of Andhra Pradesh.

He had also worked as District Collector of West Godavari and East Godavari districts. He also launched the 
Kaushal Godavari Project for ‘Skill Development’. Under his leadership, 16,000 youths found jobs.

He had also worked as Officer on Special Duty, Telangana Bhawan, New Delhi.

Shri Kartikeya Misra had worked as Director of Health and Family Welfare, Andhra Pradesh, Vijayawada, where 
he was given full additional charge of Managing Director and CEO for Andhra Pradesh Med Tech Zone (AMTZ).

Besides Indian Overseas Bank, Shri Kartikeya Misra is also on the Board of Industrial Finance Corporation of 
India Limited (IFCI) and India Infrastructure Finance Company (UK) Limited (IIFC (UK)).

Shareholding in Indian Overseas Bank is Nil.

Inter-se Directorship: Nil

Other Directorships: Industrial Finance Corporation of India (IFCI) Limited, India Infrastructure Finance Company 
(UK) Limited.

None of the Directors or their relatives and Key Managerial Personnel of the Bank other than Shri Kartikeya Misra 
or his relatives to the extent of their shareholding in the Bank, if any, are concerned or interested in the Ordinary 
Resolution as set out in Item No 5 of the accompanying Notice of AGM.

Agenda Item No. 6

Appointment of Smt Sonali Sen Gupta as Non-Executive Director (RBI Nominee Director) of the Bank.

In exercise of the powers conferred by clause (c) of sub-section (3) of section 9 of the Banking Companies 
(Acquisition and Transfer of Undertakings) Act, 1970 read with sub-paragraph (1) of paragraph 3 of the 
Nationalized Banks (Management and Miscellaneous Provisions) Scheme, 1970 Government of India vide 
Notification eF.No.6/3/2011-BO.I dated July 14, 2023, has nominated Smt Sonali Sen Gupta (DOB: 04.09.1968), 
as Director on the Board of Indian Overseas Bank, in place of Shri Vivek Agrawal with immediate effect and until 
further orders.
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Smt Sonali Sen Gupta is currently Regional Director for Karnataka, Reserve Bank of India (RBI), Bengaluru. In her 
career of nearly three decades in RBI, she has worked as Chief General Manager-in-charge of Financial Inclusion 
and Development Department at Central Office, Mumbai and served as a Director on Board of National Centre 
for Financial Education (NCFE), Mumbai. Her area of expertise is Banking Regulation and Supervision and Human 
Resource Development at Central Office as well Regional Offices level. She has worked in the Central Office as 
well as Chandigarh, Kolkata, and New Delhi Regional Offices of the Reserve Bank.

She joined Indian Overseas Bank as RBI Nominee Director w.e.f 14.07.2023.

She served as a member secretary to ‘Internal Working Group to Review Agricultural Credit’ and led the 
team providing secretarial assistance to the ‘Expert Committee on MSME’, set up in 2019. She was also a 
part of specialized committee on Rationalization of Returns/Statements, set up under Regulation Review  
Authority 2.0.

During the Indian G20 Presidency, she has been RBI Lead for Global Partnership for Financial Inclusion (GPFI), a 
working group under the Finance Track of G20.

She holds a bachelor’s degree in Commerce (Hons) and has a Master’s Degree in Banking and Finance. She is 
also a Certified Associate of Indian Institute of Banking and Finance (CAIIB).

Shareholding in Indian Overseas Bank is Nil.

Inter-se Directorship: Nil

Other Directorships: Nil.

None of the Directors or their relatives and Key Managerial Personnel of the Bank other than Smt Sonali Sen 
Gupta or his relatives to the extent of their shareholding in the Bank, if any, are concerned or interested in the 
Ordinary Resolution as set out in Item No 6 of the accompanying Notice of AGM.

Agenda Item No. 7

To raise paid-up equity capital upto Rs.5000 crores, either in one or more tranches, by way of Follow-on 
Public Offer/ Rights Issue/ Qualified Institutional Placements / Issue of Shares to Employees under SEBI 
(Share Based Employee Benefits and Sweat Equity) Regulations, 2021 / Issue of shares on preferential basis 
to LIC, other insurance companies, Mutual Funds and QIBs or any other mode or combination thereof.

(a) In order to comply with the Basel III guidelines of RBI and to have a strong Capital Base so as to provide 
necessary capital support to fund business growth, the Bank is in continuous need of capital. 

(b) The Govt. of India vide Gazette Notification No. G.S.R. 520(E) dated 30th July 2021 further amended provisions 
under Securities Contracts (Regulations) Rules (SCRR),1957 and in terms of the said amendment in SCRR, the 
Central Government may in public interest exempt any listed public sector company from any or all of the 
provisions of SCRR. 

(c)  Subsequently, the Central Government vide its letter Ref. No. F. No. 1/14/2018-PM dated 06.07.2022 
conveyed SEBI that the Central Government has decided in the public interest that every listed public sector 
company, as defined in the SCRR, 1957, which has public shareholding below twenty five % and which could 
not increase its public shareholding to at least twenty five % within the timeline stipulated in Rule 19A of 
SCRR, 1957, shall get exemption up to 01.08.2024 to increase its public shareholding to at least twenty five %. 

(d)  The Board of Directors of the Bank in its meeting dated 22nd April 2024 has approved for raising paid up 
equity capital of Rs.5000 crore through the different available options in one or more tranches subject to 
approval of shareholders and other requisite Statutory/Regulatory approvals.

(e)  Accordingly, the Bank proposes to raise equity capital in one or more tranches, either by way of Follow-on 
Public Offer/ Rights Issue/ Qualified Institutional Placements / Issue of Shares to Employees under SEBI 
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(Share Based Employee Benefits and Sweat Equity) Regulations, 2021 / Issue of shares on preferential basis 
to LIC, other insurance companies, Mutual Funds and QIBs or any other mode or combination thereof to 
increase the public shareholding in the Bank. These options will be exercised by the Bank based on the 
prevailing market conditions. 

(f)  The equity capital as aforesaid will be raised with due approvals from the Government of India, Reserve 
Bank of India and such other authorities as laid down in the Banking Companies (Acquisition and Transfer of 
Undertakings) Act, 1970 and the Nationalized Banks (Management and Miscellaneous Provisions) Scheme, 
1970, SEBI ICDR Regulations and shall be in compliance with the other relevant guidelines /regulations of 
SEBI and Listing Agreement with Stock Exchanges. 

(g)  The Bank in terms of Section 3(2B) (c) of the Banking Companies (Acquisition and Transfer of Undertaking) 
Act, 1970, will obtain requisite approval of the Government of India, Ministry of Finance for increasing the 
paid-up capital. However, the Central Government shall, at all times, hold not less than fifty-two % of the 
paid-up equity capital of the Bank. 

(h) Regulation 41 of the SEBI (LODR) Regulations, 2015 provides that whenever any further issue or offer is 
being made by the Bank, the existing shareholders should be offered the same on pro rata basis unless the 
shareholders in the general meeting decide otherwise. The said resolution, if passed, shall have the effect of 
allowing the Board on behalf of the Bank to issue and allot the securities otherwise than on pro-rata basis to 
the existing shareholders.

(i) The Resolution seeks to enable the Bank to create, offer, issue and allot equity shares/preference shares/
securities by way of Follow-on Public Issue, and/or on a private placement basis or any other mode approved 
by GOI/RBI. The issue proceeds will enable the Bank to strengthen its Capital Adequacy Requirements as 
specified by RBI from time to time. 

(j) The Resolution further seeks to empower the Board of Directors to undertake a qualified institutional 
placement with qualified institutional buyers as defined by ICDR Regulations. The Board of Directors may in 
their discretion adopt this mechanism as prescribed under Chapter VIII of the ICDR Regulations for raising 
funds for the Bank, without seeking fresh approval from the shareholders. 

(k) In case of a QIP issue in terms of Chapter VI of SEBI ICDR Regulations, issue of securities, on QIP basis, can 
be made at a price not less than the average of the weekly high and low of the closing prices of the shares 
quoted on a stock exchange during the two weeks preceding the “Relevant Date”. “Relevant Date” shall 
mean the date of the meeting in which the Board or Committee of the Bank decides to open the QIP Issue.

 (l) The detailed terms and conditions for the offer will be determined in consultation with the Advisors, Lead 
Managers and Underwriters and such other authority or authorities as may be required, considering the 
prevailing market conditions and other regulatory requirements. 

(m) As the pricing of the offering cannot be decided except at a later stage, it is not possible to state the price 
of shares to be issued. However, the same would be in accordance with the provisions of the SEBI ICDR 
Regulations, the Banking Companies (Acquisition and Transfer of Undertakings) Act, 1970 and the Indian 
Overseas Bank (Shares and Meetings) Regulations, 2003 as amended from time to time or any other 
guidelines/regulations/consents as may be applicable or required. 

(n) For reasons aforesaid, an enabling resolution is therefore proposed to be passed to give adequate flexibility 
and discretion to the Board to finalize the terms of the issue. 

(o) The equity shares allotted, shall rank pari-passu in all respects with the existing equity shares of the Bank. 

(p) For this purpose, the Bank is required to obtain the consent of the shareholders by means of a special 
resolution. Hence your consent is requested for the above proposal. 

(q) The Bank or any of its directors or promoter is not a wilful defaulter or fugitive economic offender. 



Indian Overseas Bank Annual Report 2023-24

324

(r) None of the Directors or the Key Managerial Personnel or their relatives are concerned or interested in the 
Special Resolution as set out in Agenda Item No. 7 of the accompanying Notice.

Place : Chennai 
Date  : 06.06.2024

By Order of the Board of Directors 
For Indian Overseas Bank

 

                    Sd/- 
(Ajay Kumar Srivastava) 
Managing Director & CEO
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Directors’ Report
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DIRECTORS’ REPORT

The Board of Directors have pleasure in presenting the Annual Report together with the Audited Balance Sheet 
and Profit & Loss of the Bank for the year ended 31st March 2024.

Global and Domestic Economic Environment

The global economy has remained resilient with a stable outlook as reflected in various high frequency indicators 
despite significant central Bank interest rate hikes to restore price stability and continuing geopolitical conflicts. 
With easing of inflationary pressures, economic activity grew steadily, defying warnings of stagflation and global 
recession, Risks to the global outlook are now broadly balanced compared with last year.

Taking into consideration these prevailing global economic conditions, the International Monetary Fund (IMF) 
predicts the global economy will grow at 3.2 percent during 2024 and 2025, at the same pace as in 2023. A 
slight acceleration for advanced economies, where growth is expected to rise from 1.6 percent in 2023 to 1.7 
percent in 2024 and 1.8 percent in 2025, will be offset by a modest slowdown in emerging market and developing 
economies from 4.3 percent in 2023 to 4.2 percent in both 2024 and 2025.

The Indian economy remained resilient on account of strong economic fundamentals, buoyant domestic demand, 
robust balance sheets of the corporate sector and strong Bank credit demand which was also facilitated by a 
large increase in capex by the centre.

India’s real gross domestic product (GDP) increased by 7.8% in the fourth quarter (Q4) of 2023-24. Manufacturing 
sector is the main driver behind this growth. The manufacturing sector grew by 8.9% during the quarter and 
witnessed a significant growth of 9.9 % in full financial year 2023-24. The real gross domestic product (GDP) 
expanded by 8.2 % for the full financial year ended 2023-24, the third successive year of 7 per cent or higher 
growth on the back of buoyant domestic demand. The real GDP expanded by 9.8 per cent and 7.0 per cent in 
2021-22 and 2022-23, respectively.

The Reserve Bank of India has projected real GDP growth of India for 2024-25 at 7.0 per cent with Q1:2024-25 at 
7.1 per cent; Q2 at 6.9 per cent; Q3 at 7.0 per cent; and Q4 at 7.0 per cent, with risks evenly balanced.

The International Monetary Fund (IMF) has revised its forecast for India’s economy, by 30 basis points to 6.8% 
growth in FY25 citing buoyant domestic demand compared with 6.5% estimated in January 2024.

Financial Performance

The Bank has continued its remarkable performance in Business as well as from a profitability front during the 
financial year ended 2023-24. The Bank has crossed the Rs.5 lakh crore mark in total business for the first time 
in the year that ended on March 31, 2024. The Gross Advances increased by 15.9% (YoY) to Rs.2,19,018 crore and 
the total Deposits increased by 9.6% (YoY to Rs.2,85,905 crore as on 31.03.2024.

Despite various challenges in mobilisation of low-cost CASA deposit, the Bank was able to increase CASA Deposit 
by 10% to Rs.1,25,508 Crore as on 31.03.2024 as against Rs.1,14,113 Cr in the previous financial year ended 
2022-23 by onboarding more than 24.5 lakh CASA customers. CASA Ratio of the Bank also improved by 16 bps to 
43.90% as on 31.03.2024 from 43.74% as on 31.03.2023.

The Net Interest income of the Bank has increased by 19.07% to Rs.9,829 Crore as on 31.03.2024 on the back of 
strong credit growth from Rs.8,255 Crore reported in the previous financial year.

The Net profit of the Bank has increased by 26.54% to Rs.2,656 Crore in the financial year ended 2023-24 from 
Rs.2,099 Crore as on 31.03.2023 on the back of strong growth in Net Interest Income and Improvement in asset 
quality. The Net Interest Margin (NIM) of the Bank for the full financial year has been improved by 35 bps to 
3.28% as of March 2024 as against 2.93% as of March 2023.
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On the asset quality side, the Bank has seen decrease in both gross NPA & Net NPA. The Gross NPA of the Bank 
decreased to Rs.6,794 Crore (3.10%) as on 31.03.2024 from Rs.14,072 Crore (7.44%) reported in the previous 
financial year ended 31.03.2023. Similarly, the Net NPA of the Bank has decreased to Rs.1,217 Crore (0.57%) from 
Rs.3,266 Crore (1.83%) for the above said period. 

On a full year basis, the slippage decreased to Rs.1,516 Crore in the financial year 2023-24 from Rs.4,029 Crore 
in the previous financial year 2022-23. The slippage ratio of the Bank for the full financial year has been reduced 
by 200 bps to Rs.0.87% in March 2024 as against 2.87% as of March 2023. The Bank has reported a recovery of 
Rs.4,549 Crore in the financial year 2023-24 which is 6.2% growth against the recovery of Rs.4,285 Crore in the 
previous financial year 2022-23.

The provision requirement for NPA has decreased by 5.32% to Rs.2,706 Crore as on 31.03.2024 as against Rs.2,858 
Crore reported in the previous year due to improvement in the asset quality. The credit cost of the bank for full year 
basis has reduced to 1.34 % as on 31.03.2024 as against 1.70 % reported in the last year. The Provision Coverage 
Ratio (PCR) of the Bank has improved by 422 bps to 96.85 % as on 31.3.2024 from 92.63% as on 31.03.2023. The 
Capital Adequacy ratio has improved to 17.28% as on 31.03.2024 as against 16.10% as on 31.03.2023 and is well 
above the regulatory requirement.

Income and Expenditure Analysis

The Interest received on advances has increased by 33.65% (YoY) to Rs.17,576 Crores as on 31st March 2024 
in comparison to Rs.13,151 Crores received over previous year. Interest on investments has increased to  
Rs.5,946 Crores in FY 2023-24 as against Rs.5,849 Crores in FY 2022-23. Overall interest income has improved 
substantially by 23.96% to Rs.24,050 Crores in FY 2023-24 as against Rs.19,401 Crores in FY 2022-23. 

The Interest on Deposits stood at Rs.12,609 Crores in FY 2023-24 as compared to Rs.10,536 Crores paid 
in previous year. Interest on Borrowings have increased to Rs.1,611 Crores in FY 2023-24 as against  
Rs.609 Crores in FY 2022-23. Overall Interest Expenses has increased to Rs.14,220 Crores in FY 2023-24 as against 
Rs.11,145 Crores in FY 2022-23. 

Net interest income has improved by 19.05% from Rs.8,256 Crores in FY 2022-23 to Rs.9,829 Crores in  
FY 2023-24. 

The operating income has increased by 25.24% to Rs.15,485 Crore as against Rs.12,364 Crore reported in 
the previous financial year ended 2022-23. The Operating expenses have increased to Rs.8,722 Crores in  
FY 2023-24 as against Rs.6,422 Crores in FY 2022-23. The employee wage revision payment due to 12th  
Bi-partite settlement/9th joint note was the major reason for increase in operating expenses in FY 2022-23.

Corporate Governance

Corporate Governance reflects the built-in value system of the Bank in conducting its day-to-day affairs. The 
Bank recognizes the critical importance of effective Corporate Governance for the safe and sound functioning 
of the Bank and lays emphasis on ensuring that structures, processes, and systems are put in place to establish 
strategic objectives to serve the interest of the Bank and its stakeholders which also facilitate effective monitoring. 

SEBI (Listing Obligations and Disclosure Requirements Regulations), 2015 (LODR)

As per SEBI (LODR), 

 The Bank is providing a remote e-voting facility to its shareholders, in Annual General Meetings/ Extraordinary 
General Meetings.

 The Code of Conduct is applicable to all members of the Board and the Senior Management (i.e., General 
Managers of the Bank). 
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 The Bank is submitting a quarterly compliance report on Corporate Governance to the Audit Committee of 
the Board and to BSE & NSE, where the shares of the Bank are listed.

 The Bank is also submitting Quarterly Investor Grievance Report to BSE & NSE. 

Investor Education & Protection Fund (IEPF)

 As per the guidelines of Ministry of Corporate Affairs (MCA), Government of India, the Bank has transferred 
Unpaid Dividend amount up to the year 2013-14 to IEPF. 

 Bank is complying with all guidelines/regulations laid down by the Regulatory Authorities and Government 
of India from time to time. The Bank redresses the shareholders grievances without any delay. 

Capital Adequacy Ratio

The Capital Adequacy ratio of the Bank improved further to 17.28 % as on 31.03.2024 as against 16.10 % as on 
31.03.2023 which is well above the regulatory requirement.

Branch Network

The Bank has 3,236 Domestic Branches as on  31st  March 2024 as against 3,220 Branches as on 31st  March 
2023, comprising of 910  Rural Branches (28.12%), 967 Semi Urban Branches (29.89%), 659 Urban Branches 
(20.36%) and 700 Metropolitan Branches (21.63%). The Bank also has 49 Regional Offices, 2 Extension Counters,  
1 Satellite Office, 2 City Back Offices, 6 Nodal Audit Offices and 1 Retail Loan Processing Centre. During the year 
FY 2023-24, the Bank has opened 4 Rural Branches, 7 Semi-Urban Branches, 3 Urban Branches, 2 Metropolitan 
Branches and 1 Retail Loan Processing Centre.

BOARD OF DIRECTORS

The business of the Bank is vested with the Board of Directors. The MD & CEO and EDs function under the 
superintendence, direction, and control of the Board. The strength as on 31.03.2024 is ten directors comprising 
three whole time Directors, two non-executive Directors, four Part-time Non-Official Directors and one director 
elected from amongst the shareholders to duly represent their interest.

Position of the terms of the Directors during the Financial Year 2023-24:

Name Date of 
Joining

Term to  
end on Designation

Shri Srinivasan Sridhar 21.02.2024 20.02.2027 Non-Executive Chairman 

Shri Ajay Kumar Srivastava 01.01.2023 31.12.2025 Managing Director & Chief Executive Officer

Shri Joydeep Dutta Roy 31.01.2024 20.10.2024 Executive Director

Shri Dhanaraj T 10.03.2024 09.03.2027 Executive Director

Shri Kartikeya Misra 25.10.2023 UFO* Govt. Nominee Director

Smt Sonali Sen Gupta 14.07.2023 UFO* RBI Nominee Director

Shri Suresh Kumar Rungta 21.12.2021 20.12.2024 Part Time Non-Official Director

Shri B Chandra Reddy 21.12.2021 20.12.2024 Part Time Non-Official Director

Shri Deepak Sharma 21.12.2021 20.12.2024 Part Time Non-Official Director

Shri Sanjaya Rastogi 03.12.2022 02.12.2025 Shareholder Director

*Until Further Orders
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During the FY 2023-24, the following Director’s tenure ended as below:

Name Date of  
Joining

Term  
Ended on Designation

Shri Sanjay Vinayak Mudaliar 01.01.2023 30.01.2024 Executive Director

Smt. S Srimathy 10.03.2021 09.03.2024 Executive Director

Ms. Annie George Mathew 22.07.2016 24.10.2023 Govt. Nominee Director

Shri Vivek Aggarwal 25.02.2022 13.07.2023 RBI Nominee Director
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For and on behalf of the Board of Directors
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(Ajay Kumar Srivastava) 
Managing Director & Chief Executive Officer
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MANAGEMENT DISCUSSION AND ANALYSIS

ECONOMIC AND BANKING ENVIRONMENT

The Indian economy remained resilient on account of strong economic fundamentals, buoyant domestic demand, 
robust balance sheets of the corporate sector and strong Bank credit demand which was also facilitated by a 
large increase in capex by the centre. 

India’s real Gross Domestic Product (GDP) increased by 8.4% in the third quarter (Q3) of 2023-24, with strong 
investment activity and a lower drag from net external demand. This is higher than the 8.2% and 8.1% growth in 
the first and second quarters of 2023-24 respectively. 

On the supply side, gross value added recorded a growth of 6.9% in 2023-24, driven by manufacturing and 
construction activity.

As the domestic economy is experiencing a strong momentum, the second advance estimates (SAE) placed real 
GDP growth of India at 7.6% for 2023-24, the third successive year of 7% or higher growth on the back of buoyant 
domestic demand. The real GDP expanded by 9.7% and 7.0% in 2021-22 and 2022-23, respectively.

The Reserve Bank of India has projected real GDP growth of India for 2024-25 at 7.0% with Q1:2024-25 at  
7.1%; Q2 at 6.9%; Q3 at 7.0%; and Q4 at 7.0%, with Risks evenly balanced.

The International Monetary Fund (IMF) has revised its forecast for India’s economy, by 30 basis points to  
6.8% growth in FY25 citing buoyant domestic demand compared with 6.5% estimated in January 2024. 

CPI Inflation of India for 2024-25 is projected at 4.5%. The food price uncertainties continue to weigh on the 
inflation trajectory going forward. Food inflation after moderating to 7.6% in January 2024 from 8.7% in December 
2023, edged up to 7.8% in February 2024.

The Banking sector in India remained resilient and stable and various key financial parameters relating to capital 
adequacy, asset quality, provision coverage and profitability have seen improvement. The demand for credit is 
seen from almost all the major sectors of the economy. The Credit offtake of the Banking industry (Scheduled 
Commercial Banks) rose by 16.3% year on year (excluding HDFC merger) for the fortnight ended March 22, 2024. 
The Deposit too grew by 12.87% (excluding HDFC merger) for the same period.

The Public sector Banks have registered credit and deposit growth of 13.5% and 10.1% respectively during 
financial year 2023-24 over financial year 2022-23. CD ratio also improved from 73.53% to 75.78% for the same 
period.

Public Sector Banks’ cumulative profit has crossed 2nd time the Rs.1 lakh crore-mark in the financial year ended 
March 2024. All the 12 Public Sector Banks have crossed the first time cumulative profit of Rs.1 lakh crore in the 
previous financial year ended March 2023. The 12 PSBs witnessed 34.93% increase in net profit to Rs.1,41,203 
Crore compared to Rs.1,04,649 Crore earned in 2022-23 due to higher interest income and improvement in 
management of non-performing assets. 

Going forward, the Banking sector may continue to see double digit credit growth facilitated by a large increase 
in capex by the centre, increase in MSME loan supported by PLI scheme and increase in retail credit demand 
due to partnership with fintech for quick loan sanction and disbursement. However, Banks may face pressure 
on Net Interest Margin (NIM) because of rise in funding cost faster than lending cost and it is expected that the 
repo rate cut cycle may start from the 2nd half year of the financial year 2024-25. Banks also see challenges from 
the deposit mobilisation front especially from low-cost CASA deposits. The strong competition among Banks for 
deposit mobilisation will keep the interest expenses for the Bank at higher side.
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BACKGROUND AND DOMESTIC OPERATIONS

BACKGROUND OF THE BANK 

Indian Overseas Bank (IOB) was founded on 10th February 1937 by Shri M. Ct. M. Chidambaram Chettyar, a pioneer 
in many fields. IOB was one of the 14 major Banks that were nationalized in 1969. On the eve of Nationalisation 
in 1969, IOB had 195 Branches in India with aggregate deposits of Rs.67.70 Crore and advances of Rs.44.90 Crore. 
Presently, the Bank has its overseas presence in 4 countries: Singapore, Hongkong, Thailand and Sri Lanka. 

The Bank has also sponsored Odisha Gramya Bank in Odisha. 

Key Highlights

 The Bank has 87 years of service excellence in Banking.

  Strong Domestic presence of 3236 Branches & 3506 ATMs and 6379 Business Correspondents provides 
extended reach to customers.

  58% of Branches catering to the needs of Rural and Semi Urban centers enhancing deeper Financial 
Inclusion. 

  A strong Brand name in South India especially in the State of Tamil Nadu. 

  Trust of 41 million active customers. 

  Overseas Presence with 4 Branches.

  Sustained Growth in Low-cost CASA deposits, performance in Retail, Agri and MSME Segments contributing 
to 72.59% of Domestic Advances.

Bank’s Operations 

Domestic Deposits

The Bank’s total domestic deposits stood at Rs.278968 Crores as on 31st March 2024 as against  
Rs.254324 Crores as on 31st March 2023. The domestic CASA has increased from Rs.112093 Crores as on 31st 
March 2023 to Rs.123435 Crores as on 31st March 2024. It is also to mention that the domestic savings Bank 
deposits have grown from Rs.97211 Crores as on 31st March 2023 to Rs.102328 Crores as on 31st March 2024. The 
domestic CASA% stands at 44.25% as of March 2024.

Domestic Advances

With a view to diversify the Risk and to improve the margins, the Bank focused more on Retail, Agri and MSME 
sectors during the fiscal year. The Domestic Gross Advances stood at Rs.200697 Crores as on 31st March 2024 as 
against Rs.173668 Crores as on 31st March 2023. It is noteworthy to mention that the Domestic Gross Advances 
have grown by 15.56%.

Treasury Operations

The profit on sale of investments was at Rs.272.44 crores during 2023-24 (Rs.249.86 Crores during 2022-23) before 
accounting category transfer loss at Rs.256.38 crores as against Rs.137.57 crores in the previous year. The profit 
on exchange from Forex business stood at Rs. 161.57 crores as against Rs.536.65 crores in the previous year.

Investments

Net investments of the Bank were at Rs.95,476.65* crores as of 31st March 2024 as against Rs.94,170.41 
crores as on 31st March 2023. Total Profit including sale of securities & profit on exchange amounted to  
Rs.434.01 crores during the year 2023-24 as against Rs.786.51 crores during the year 2022-23. 10-year Benchmark 
yield has moved down from 7.31% to 7.05% during the year.

* Investments relate only to Treasury (Domestic) as per Schedule 8 certified by the Statutory Auditors.
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OVERSEAS OPERATIONS

The Bank has 5 establishments abroad, including 4 Overseas Branches, and 1 Joint Venture Subsidiary as on  
31st March 2024. The Bank has one Branch each at Singapore, Hong Kong, Bangkok and Colombo. India 
International Bank (Malaysia) Berhad - a Joint Venture of Bank of Baroda, Indian Overseas Bank and Union Bank 
of India, is functioning in Malaysia. 

The Overseas Business (except JV-IIBMB) stood at Rs.25,259 Crore as of 31st March 2024 as compared to  
Rs.21,899 Crore as of 31st March 2023. Business of JV-IIBMB stood at Rs.414.65 crores as of 31st March 2024.

Treasury Operations

The profit on sale of investments (Overseas Centres) was at Rs.0.80 crores during 2023-24. The profit on exchange 
from Forex business stood at Rs.27.64 crores as on 31.03.2024 as against Rs.27.20 crores in the previous year.

Investments 

Net investments of the Bank (Overseas Centres) were at Rs.4155.42 crores as of 31st March 2024. Total Profit 
including sale of securities & profit on exchange amounted to Rs.29.51 crores during the year 2023-24. 

MSME PERFORMANCE

In order to facilitate the promotion and development of Micro, Small and Medium Enterprises, the Government 
of India enacted THE MICRO, SMALL AND MEDIUM ENTERPRISES DEVELOPMENT ACT 2006 (MSMED ACT 2006). 
The Act became operational from 02.10.2006 and further notified the new criteria vide Gazette Notification No 
CG-DL-E-26062020-220191 dated June 26, 2020.

RBI vide their communication letter no RBI/2020-21/10 FIDD. MSME&NFS.BC.No 3/06.02.31/2020-21, dated 
02.07.2020 advised the revised guidelines for classification of an Enterprises as MSME which have come into 
force w.e.f. July 01, 2020.

RBI vide Circular No. RBI/2021-2022/67FIDD.MSME&NFS.BC.No.13/06.02.31 /2021-22 dated 07.07.2021, with re-
spect to Definition of Micro, Small and Medium Enterprises – Addition of Retail and Wholesale Trade.

Various categories of Micro, Small and Medium Enterprises are defined as under:

Category Investment in Plant and Machinery/  
Equipment Cost (WDV) Turn Over

Micro Up to Rs.1.00 Crore Up to Rs.5.00 Crore

Small
Above Rs.1.00 Crore & 
Up to Rs.10.00 Crore

Above Rs.5.00 Crore & 
Up to Rs.50.00 Crore

Medium
Above Rs.10.00 Crore & 

Up to Rs.50.00 Crore
Above Rs.50.00 Crore & 
Up to Rs.250.00 Crore

The Investment & Turnover criteria made uniform for both Manufacturing and Service Enterprises

RBI vide Circular No. RBI/2021-2022/100 FIDD.MSME&NFS.BC.No.13 /06.02.31 /2023-24 dated 28.12.2023, has 
clarified that Udyam Registration Certificate is mandatory for Priority Sector Lending classification. More than 
75% of MSME portfolio qualified for classification under PSL category and we are in the process of obtaining 
Udyam Assist Number (UAN) for all the informal micro enterprises.

The share of credit to Micro, Small and Medium Enterprises stood at Rs.41552 Crores as on 31st March 2024 
registering y-o-y growth of 19%. 

Bank has sanctioned 508883 number of fresh Pradhan Mantri Mudra Yojana (PMMY) loans amounting to 
Rs.5079.45 crores and disbursed Rs.5041.26 crores as on 31st March 2024 vis-à-vis target of Rs.4500 crores. MUDRA 
facilitation desk is created, and Mudra Nodal Officer is designated at all Branches.
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Bank has sanctioned 240 loans amounting to Rs.31.86 crore under Stand-Up India Scheme during the  
FY 2023-24.

Bank has sanctioned 182031 PM SVANidhi applications amounting to Rs.243.06 crores and disbursed  
Rs.194.40 crores from the scheme launched date i.e. 02.07.2020 till 31.03.2024.

Bank has enrolled as Member Lending Institution with NCGTC to secure all Retail Trade advances sanctioned 
under MUDRA Scheme (Loan amount upto Rs.10.00 lakh) under the guarantee cover from CGFMU Scheme. As on 
March 31st, 2024, we have covered 71108 accounts with an exposure of Rs.1707.76 crore under CGFMU Scheme. 

The Bank has also implemented the “Policy on Revival and Rehabilitation of MSMEs” under the New Framework 
of RBI and ensured formation of committees at all Regional Offices to consider extending Relief to MSME units 
under Stress. 

Specialized MSME and Focused Branches

As per the Regulatory guidelines, the Bank has opened 22 Specialized SME branches across PAN India. In addition 
to that, we have identified 144 MSME Branches with MSME growth potential and designated them as MSME 
Focused Branches.

1) These branches are equipped with necessary infrastructure and proper manning of staff.

2) We have imparted training to the Branch Heads / Credit Officers on MSME lending.

3) We have designated one MSME Relationship Officer in all the Branches.

4) Assigned special targets and monitoring the progress regularly.

Lead Generation

Branches have been provided with login access to view and capture the leads i.e., applications marked to the 
Bank in Standupmitra / Udyamimitra portal. Processing and marking of GST leads has been provided to branches 
in IOB online and thereby ensuring quick processing and disposal of the applications. We are soliciting business 
through the existing client base by approaching their suppliers/relatives/friends etc. and offering our services.

Designated MSME Officers at Field Level

Bank has taken various steps and reduced the turnaround time (TAT) for processing the MSME credit proposals 
at all layers. Bank has designated MSME Nodal Officers at all Regional Offices to facilitate quick sanction of MSME 
loans and follow up of NPA accounts. 

MSME Marketing Officers have been identified / designated in all the branches (excluding single man branches). 
Marketing Officers / MSME Nodal Officers at Regional Offices have been coordinating with all the branches / 
customers.

Training and Development

Bank has been organizing Special Training Camps at 12 RSETIs spread across Tamil Nadu and Kerala states, pro-
vides necessary training / hand holding support to SC, ST, Women beneficiaries and supporting them for their 
financial needs through credit linkage under Mudra / Stand-up India Schemes and facilitating them to take up 
gainful employment. 

Bank has entered Tie-Up arrangement with reputed organizations viz., NIBM / B Q Global and providing training 
to the staff members regularly. Bank is also conducting workshops in Staff Training Centres across PAN India 
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and creating awareness among the staff on MSME regulatory guidelines, schemes and Govt. sponsored schemes 
viz., Mudra, Stand-up India, PMEGP etc., and nominating staff to the NAMCABS workshops organized by RBI on 
a regular basis. 

Psbloansin59minutes.com

Bank has boarded in the www.psbloansin59minutes .com portal as financier. The platform handles MSME loan 
proposals up to Rs.500.00 lakh. Further the platform handles Mudra Loan up to Rs.10 lakhs. We are encouraging 
all our existing as well as new customers for registration under GST and for on boarding the platform to support 
their credit needs. 

Jan Samarth Portal 

Bank has on-boarded Jan Samarth Portal - National Portal for all Credit Linked Government Schemes (AatmaNir-
bhar Project). The platform facilitates 13 Central Government Schemes. 

Bill Discounting through TReDS Platform 

Bank has entered a Tie up arrangement with RXIL, A Trade and M1Xchange and also enrolled as a member, par-
ticipating in the TReDS platform for financing against receivables of MSMEs in the online platform. 

In the FY 2023-24, the number of designated branches for dealing the TReDS transactions also increased 
from five to nine branches. The outstanding under all the TReDS platform stood at Rs.6377.00 crores as on 
31.03.2024.  

Co-Lending

 Bank has formulated the policy on Co-lending and on boarded Knight Fintech as digital partner for extend-
ing technical support and hassle-free disbursement for co-lending arrangement. 

 Bank has entered a Co-lending arrangement with the following NBFCs for MSME loans.

• M/s Vedika Credit Capital Limited

• M/s Ugro Capital Limited 

• Electronica Finance Limited

• InCred Financial Ltd.

• IndiaBulls Commercial Credits Ltd., MSME

• IIFL Samasta Finance Limited

• CSL Finance Ltd.

• SK Finance Ltd.

 Bank has sanctioned and disbursed loans in partnership with Capri Gold & IIFL through digital platforms.
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Cluster Finance 

Bank has identified twelve potential Clusters PAN India, formulated special schemes to promote MSME credit 
and is in the process of identifying more such Clusters. 

Ceramic Industry Morvi, Gujarat

Textiles Industry Coimbatore, Tamil Nadu

Engineering goods Coimbatore, Tamil Nadu

Auto components Chennai / Kancheepuram, Tamil Nadu

Auto components NCR Delhi

Engineering & Packaging NCR Delhi

Plywood Industry Perumbavoor, Kerala

Hosiery / Textiles Ludhiana, Punjab

Auto / Bicycle components Ludhiana, Punjab

Textile Cluster Surat, Gujarat

Textile Cluster Tiruchengode, Tamil Nadu

Auto Component Hosur & Krishnagiri, Tamil Nadu

MSME Portal in IOB ONLINE

Exclusive MSME portal has been created in IOB ONLINE (an Intranet site) with all the latest updates on Bank/

Regulatory guidelines related to MSME, to facilitate Branches / Regions with the latest information.

Digital and Technology Initiatives

The Department undertakes the following Digital and Technology Initiatives:

 Loan Application Register with e-Tracking

 Bank has introduced online registration of loan applications with e-tracking facility. It is mandatory to 

enter all loan applications through the system. The system generates a Unique ID number, which is to be 

incorporated in all proposals to track the status of the proposals. The system generates SMS alerts, e-mails 

reminders to all layers of authority for close follow up /monitoring and facilitates to improve the Turnaround 

Time (TAT) besides containing the rejections.

 Automation of Loan up to Rs. 10.00 lakhs

 Bank has automated the MSME loan processing for loan amounts up to Rs.10.00 lakh and integrated it with 

the CBS system (Finacle) with an end-to-end solution. The platform supports the user for generating Rating, 

Inspection Reports, Process Note, Sanction, Documentation, Loan Master creation etc., simply by keying 

in the required basic information in the data sheet. This facilitates structured way of lending and ensures 

compliance of the policy guidelines, quick disposal of proposals with reduced Turnaround Time (TAT). All the 

loans up to Rs 10.00 lakhs are fully automated. 
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 Online Processing of Loans under the Scheme IOB SME Easy and IOB ETF Schemes

 During the Current FY, Bank has introduced online processing of proposals from Rs.10.00 lakhs to  

Rs. 5.00 crores under IOB SME Easy scheme and IOB ETF Scheme. The platform is designed with  

Automated Assessment, Rating, Office Note generation and Sanction. 

 Launch of Digital Channel for Loan Application Registration

 Internet Banking, Mobile Banking, SMS, Missed Calls, IVRS and Bank websites are enabling registration of 

applications for MSME Loans. These channels are making up close to 1100 leads per month. 

 Dedicated Call Centre for MSME Loan Leads

 We have appointed a call center executive and their services are utilized to handle the leads based on TAT 

assigned. On an average, 50 leads are being handled on a daily basis with on-the-spot eligibility checks and 

applications are escalated to the branches based on customer’s choice.

 New Channels for Loan Applications

 Bank is in the process of launching WhatsApp Banking and Chat Bot assistance for loan applications. These 

channels will be utilizing analytics-based systems for smooth transitioning of loan requests.

 LOS and LMS

 Bank is in the process of bringing sophisticated LOS and LMS and in the first phase few MSME loans will be 

covered. This initiative will boost our MSME segment with real time acquisition of customers. 

RETAIL BANKING

The total outstanding under Retail Credit Portfolio increased from Rs.42400 crores as of March 2023 to Rs.48514 

Crores as of March 2024. The Bank registered Y-o-Y growth of 14.42% during FY 2023-24. The overall Retail share 

to domestic advances is 24.17%.

Housing Loan Portfolio Registered Y-o-Y growth of 14.53% during FY 2023-24. Fresh Housing Loans sanctioned 

during the period under review are 25288 accounts, amounting to Rs.7216.17 crores as against the previous  

FY 2022-23 figure of 24872 accounts amounting to Rs.6398.80 Crores. The Total Disbursement as on 31.03.2023 

was Rs.6236.32 crores which has increased and stood at Rs.6998 Crores in the FY 2023-24. 

Vehicle Loan Portfolio has registered Y-o-Y growth of 19.73% during the FY 2023-24 as compared to 7.42% growth 

achieved during FY 2022-23.

Mortgage Loan Portfolio has shown a growth of 42.24%.

Personal Loan Portfolio has shown a growth of 35.50% and Jewel Loan Portfolio has shown a growth of 40.15% 

during FY 2023-24.
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Modification in Existing Scheme

Keeping in view the demand and requirements of branches and in line with the offerings of other Banks in the 

market and to make our products more competitive, we have gathered inputs and made suitable modifications 
in the below mentioned schemes to make them move in the market as a competitive product.

1. Personal Loan

 Bank has revamped our personal loan product by increasing the quantum of Finance to Rs.30 Lakhs for 
employees under Category A and B and increasing the Loan quantum on Personal Loan CC for salaried 
employees to Rs.15 Lakhs.

2. Loan Against Property 

 After conducting market study and exploring the possibilities of growth in this segment, the Bank has 
introduced lending to Non individuals and increased the quantum of lending to Rs.20 Crores for individual 
borrowers and Rs.40 Crores to non-individual borrowers.

3. Housing Loan

 Housing Loan is one of the most important and fast-growing segments of the Bank. To cope up with the 
market requirements and to be very aggressive in the market, revamping of the schemes including Home 
Advantage Scheme along with offering best rate of interest by introducing differential Rate of interest for 
Salaried and Self-employed borrowers has been done. 

4. Vidya Jyothi Scheme

 The scheme has been modified as per IBA model and the quantum of loan amount has been increased to 
Rs.150 Lakhs for Inland Studies and Rs 300 Lakh for Foreign studies. 

5. Liquirent Scheme

 To make the scheme more attractive in the market and considering the demand and potential, the rate of 
interest has been rationalized.

6. Vehicle Loan

 Rating-based pricing for all fresh Vehicle loans, irrespective of loan amount for individual and non-individual 
borrowers has been introduced. 

 Electric Two-wheelers manufactured by reputed manufacturers of electric vehicles have also been permitted 
for financing under the scheme.

Introduction of New Products/ Initiatives under Retail Credit Portfolio

Considering the inputs received from branches and demand in the market, we have introduced the following 
new Retail Products/Initiatives during the FY 2023-24. 

1. To tap the vast potential available in the Personal Loan category and in line with market expectations, we 
have launched Personal Loan Top Up scheme for our ‘A category’ Personal Loan borrowers with maximum 
loan amount of Rs.7.50 Lakh. 

2. Introduction of Capital Light Asset Product “Loan Against Sovereign Gold Bond” for individuals and non-
individuals with maximum lending at Rs.25 Lakhs and Rs. 500 Lakhs respectively.

3. To widen the clientele base and to explore the possibility of getting good Housing loans by taking over from 
HFC/ NBFC, an additional number of reputed NBFC and HFCs have been on-boarded. 

4. Bank has introduced Odisha State Specific Housing Loan scheme - MO GHARA. 

5. Bank has introduced Tamil Nadu State Specific Housing Loan scheme AHP and BLC under PMAY for EWS. 

6. Bank has signed an MOU with Maruti Suzuki Limited to finance their various vehicles in the month of 
September 2023.
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7. Bank has introduced Karnataka State Specific Housing Loan scheme AHP under PMAY for EWS.

8. To improve the quality of credit and to ensure quick TAT, the first Retail Loan processing Centre has been set 
up at Hyderabad. Retail Loan Processing centres in other major centres at Mumbai, Coimbatore, Lucknow, 
Chennai, Delhi, Bangalore and Kolkata-I will be opened shortly. 

Digital Initiatives

1. To transform lending process to improved system-based assessment and for greater customer satisfaction, 
Bank has launched digitized Vehicle Loan under Branch Journey in Loan Originating System (LOS).

2. Digitization of Loan Against Deposit in Branch Journey under Loan Origination System.

3. Digitization of Loan Against Insurance Policy in branch journey in Loan Origination System.

4. Digitization of Pension Loan under branch journey in Loan Origination System.

CORPORATE CREDIT

Corporate credit Banking refers to the provision of financial services by Banks to corporate clients [other than 
MSME/Agri segment]. These services typically include lending, underwriting, advisory, and other financial 
products tailored to the needs of corporations and large businesses. Corporate credit Banking plays a vital role 
in supporting the growth and development of corporate businesses by providing them with timely access to 
funds, financial expertise, and Risk management solutions to navigate the complexities of the modern business 
environment. With the present market scenario and Bank’s internal Risk appetite, we continue to provide thrust 
in expanding our exposure in capital light assets, wherein the Bank focuses mainly on AAA/AA rated accounts 
and PSU/ Government guaranteed exposure spread over various core industries and other segments. Further, 
to capitalize the ongoing demand on the financial service segment, the Bank is also expanding its structural 
exposure in the onward lending segment of Housing/MSME/Consumer finance/Vehicle finance. As part of 
“Azadi Ka Amrit Mahotsav” initiative in nation building, the Bank continues to focus on infrastructure lending 
& related parties [EPC clients] of repute. Under this vertical, the Bank has Standard Fund based exposure of  
Rs.55398 crores as on 31.03.2024. We have already floated customized loan products where ROI is linked to 
market rates. This helps the better rated Corporates to access credit at market determined rates.

PRIORITY SECTOR CREDIT

The average growth of four quarters for the FY 2023-24 was Rs.2528.25 Crs and the average Outstanding stood 
at Rs.97232.88 Crs against the target of Rs.58139.97 Crs and the Bank has surpassed the mandatory norms of 
40% of ANBC by achieving 66.90% under Total Priority Sector Advances during FY 2023-24. 

Agriculture

The average growth of four quarters for the FY 2023-24 was Rs.2099.19 Crs and the average outstanding stood 
at Rs. 48297.00 Crs against the target of Rs.26162.99 Crs and the Bank has surpassed the mandatory norms of 
18% of ANBC by achieving 33.23% under Agriculture advances during FY 2023-24. 

Loans to Small and Marginal farmers 

The average growth of four quarters for the FY 2023-24 was Rs.1886.78 Crs and the average outstanding stood 
at Rs.34552.33 Crs against the target of Rs.14534.99 Crs and the Bank has surpassed the mandatory norms of 
10% of ANBC by achieving 23.77% under loans to Small/ Marginal farmers during FY 2023-24. 

Loans to Non-Corporate farmers

The average growth of four quarters for FY 2023-24 was Rs.1819.50 Crs and the average outstanding stood at 
Rs.47237.17 Crs against the target of Rs.20029.22 Crs and the Bank has surpassed the mandatory norms of 
13.78% of ANBC by achieving 32.50% under loans to Small/ Marginal farmers during FY 2023-24.
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Loans to Micro Enterprises 

The average growth of four quarters for FY 2023-24 was Rs.166.01 Crs and the average outstanding stood at 
Rs.22880.69 Crs against the target of Rs. 10901.24 Crs and the Bank has surpassed the mandatory norms of 
7.5% of ANBC by achieving 15.74% under loans to Micro Enterprises during FY 2023-24. 

Loans to Weaker Section

The average growth of four quarters for the FY 2023-24 was Rs.1658.65 Crs and the average outstanding of four 
quarters for the FY 2023-24 stood at Rs.39727.01 Crs against the target of Rs.17441.99 Crs and the Bank has 
surpassed the mandatory norms of 12.00% of ANBC by achieving 27.33% under loans to Weaker Section. 

Microfinance

During the year, the Bank credit-linked 69618 Self Help Groups (SHGs) with a credit outlay of Rs. 2946.84 Crs. 
The cumulative number of SHGs credit linked by the Bank is 1011294 and with aggregate disbursement of 
Rs.100076.21 Crs as of March 2024. 

Specialized SHG Credit Centre

30 Branches with 5 branches in a Cluster in 19 Regions of our Bank have been formed as Special SHG Credit Centre 
for processing of SHG loans from nearby branches. During the FY 2023-24, Rs.740.58 Crs have been disbursed to 
13378 SHG groups by the Specialized SHG Credit Centre.

Credit flow to women borrowers

Bank’s credit to women borrowers stood at Rs.40591.59 crores as on 31st March 2024 which constitutes  
23.28% of the Bank’s Adjusted Net Bank Credit. 

Lead Bank Initiatives 

The Bank has Lead Bank responsibilities in 15 districts of Tamil Nadu and 1 district in Kerala. The Bank is also the 
Convenor of State Level Bankers’ Committee of Tamil Nadu (SLBC). During the year, as Convenor of SLBC, Tamil 
Nadu, the Bank has conducted three main meetings and 4 Special SLBC meetings.

In addition, the Bank as convenor of SLBC, Tamil Nadu has also convened 3 Subcommittee and 3 Steering 
committee meetings during the year.

SLBC Initiatives for Financial Inclusion 

 In the state of Tamil Nadu, 146.54 lakhs PMJDY accounts are opened upto 31st March 2024. The number of 
female accounts is 86.89 lakhs and the number of male accounts is 59.57 lakhs.

 In the state of Tamil Nadu, the enrolments under Jan Suraksha Schemes have reached 292.35 lakhs as 
of March 2024, which includes 79.54 lakhs enrolments under PMJJBY and 212.81 lakhs enrolments under 
PMSBY. 

 The Aadhaar saturation for the State of Tamil Nadu is 102%.

SLBC initiatives on Credit Flow in Tamil Nadu 

Banks in Tamil Nadu have achieved the following as of March 2024:

 CD ratio of Banks in the State continues to be above 100% and as of March 2024, the CD ratio stands at 
120.62%.

 47.65% under Priority Sector against the national norms of 40%. 
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 25.15% of Agricultural Advances against the national norms of 18%. 

 20.80% of advances to weaker sections against the national norm of 10%.

FINANCIAL INCLUSION

Our Bank has engaged M/s. Integra Micro Systems Pvt. Ltd., as our Technology Service Provider (TSP) and Six 
CBCs namely Integra Microsystems Pvt. Ltd., M/s. Atyati Technologies Pvt. Ltd., M/s. FIA Technology Pvt. Ltd., 
M/s. Starfin India Pvt. Ltd., M/s. Zero Mass Pvt. Ltd., and M/s. RNFI Services Ltd., for the management of Business 
Correspondent Agents across Pan-India. BCAs are engaged for opening of accounts, collection of small value 
deposits, enrolment of customers under JanSuraksha Schemes like APY, PMJJBY and PMSBY, recovery in loan 
accounts including NPA accounts, mobilizing deposits and collecting RD instalments. 

Pradhan Mantri Jan Dhan Yojana (PMJDY)

The Bank has implemented PMJDY as per the directives of the Ministry of Finance, Govt. of India. The Scheme was 
launched by the Prime Minister of India on 15th August 2014. Our Bank has opened 78,93,343 PMJDY Accounts as 
on 31.03.2024, out of which 72,68,513 (92%) are operative accounts. We have issued 52,63,189 RuPay Debit Cards 
till 31st March 2024 and activated 44,54,421 cards (84.63%) in the operative PMJDY accounts under this scheme.

Aadhaar enrolment and update centres as per Aadhaar Regulations, 2016

Our Bank has established Aadhaar Enrolment Centres (AECs) in 379 Branches all over India in line with UIDAI 
guidelines and engaged M/s. Vee Technologies Pvt. Ltd. as a vendor for outsourcing of manpower in all the 
Aadhaar Enrolment Centres of our Bank since 9th July 2021.

Jansuraksha Schemes

The Jan Suraksha Schemes were launched by the Prime Minister of India on 1st June 2015. The Bank is enrolling 
customers under Jan Suraksha schemes viz PMJJBY and PMSBY. As on 31st March 2024, the enrolment count 
under Jan Suraksha schemes is as below:

Schemes Status of Enrolment as on 
31st March 2024 (Cumulative)

Status of Enrolment  
during the FY 2023-24

PMJJBY 3035811 802117

PMSBY 7057101 2249741

Total 10092912 3051858

As “Enhanced Access & Service Excellence” (EASE) framework - mandates massive expansion in micro 
insurance coverage. Our Bank has automated enrolments in the above schemes while sanctioning loans under  
MSME /Agri/Retail. Bank has also enabled provision for enrolling PMJJBY/PMSBY through Net Banking and SMS/ 
missed calls.

Atal Pension Yojana 

Atal Pension Yojana (APY) is an old age income security scheme for a savings account holder in the age group 
of 18-40 years who is not an income tax-payee. The scheme helps in addressing the longevity Risks among the 
workers in the unorganized sector and encourages the workers to voluntarily save for their retirement.

Performance under APY over the years is as follows:

Financial Year Enrolments

2015-16 18,540

2016-17 60,084

2017-18 1,11,959
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Financial Year Enrolments

2018-19 1,03,711

2019-20 1,50,010

2020-21 1,79,081

2021-22 2,32,860

2022-23 2,77,710

2023-24 2,61,318

Total APY Enrolments (Cumulative) 13,95,273

Rural Self Employment Training Institutes (RSETIs)

In line with the guidelines issued by Ministry of Rural Development, Govt of India, the Bank had set up total 
14 RSETIs in all Lead Districts in the State of Tamil Nadu, to provide training to farmers, members of SHGs, 
educated unemployed youths, artisans and beneficiaries belonging to weaker sections. The RSETIs are managed 
by SNEHA Trust established by the Bank. During the year under review, the RSETIs have conducted 4212 training 
programs benefiting 112059 participants which include 79780 women, 32071 men and 208 Transgenders. Bank 
has achieved cumulative settlement of 73.46% and cumulative credit settlement of 55.75% which are well above 
the national average of 70% and 50% respectively. All the RSETI are rated AA by MoRD.

Financial Literacy

Financial Literacy is imparted through Financial Literacy Centres (SNEHA) established at 24 locations under 
Corporate Social Responsibility. The counsellors of these centres educate the people in rural and urban areas 
with regard to various financial products and services available from formal financial institutions, provide face-
to-face financial counselling services and offer debt counselling to indebted individuals. They are also conducting 
periodical camps at various places. As on 31st March 2024, 80,724 credit counselling have been conducted by the 
FLCs since inception. 13,812 Financial Literacy camps were conducted on various aspects of Banking and 1,46,359 
SB accounts have been sourced and opened since inception. 4,641 Special camps for newly included people in 
the financial system were conducted covering 3,78,461 beneficiaries. FLCs conducted FL sessions at 115 ITIs,  
7 Vocational Training partners (VTPs) and 3 Operational Centres (OCs) and imparted Financial Literacy to 20,839 
Students.

Centre for Financial Literacy (CFL): 

One of the milestones of the National Strategy for Financial Inclusion (NSFI: 2019-2024) is to expand the reach 
of CFLs to every block of the Country. RBI has allotted a total of 74 centres for CFLs to our Bank with 65 in the 
State of Tamil Nadu and 9 in Kerala for financial literacy through M/s Dhan Foundation (NGO). The CFLs have 
been designed to raise financial awareness, promote good financial practices, and drive sustainable change in 
behaviour, ultimately resulting in informed financial choices and greater sense of control over one’s finances. 
These centres use a combination of educational videos, experiential learning, and financial planning tools to drive 
home key messages and benefits of using formal financial services. Our Bank’s CFLs have been committed to 
strengthening the financial capabilities of socially and economically disadvantaged communities and minimising 
every household’s financial vulnerability. Our Bank’s CFL ensures promoting better financial practices in the 
community, creating an enabling environment, and developing a network of trained financial inclusion experts 
which are crucial to driving financial inclusion to the last mile.

PERFORMANCE ON PARA-BANKING PRODUCTS

Under Para Banking business, the Bank has earned an income of Rs.29.94 Crores during FY 2023-24 through Ban-
cassurance & Distribution of Mutual funds. Various campaigns to promote and increase para Banking business 
were conducted during the year including activities with Corporate Social Responsibility.
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Product Launched during the FY 2023-24

We have introduced the following new products during the FY 2023-24.

1.  Niva Bupa Health Insurance 

 NTB_1999 – NTB_1999 is a group product offered as a value-added feature to New to Bank (NTB) customers. 
The features are as follows:

• Base sum Insured – 2.00 Lakhs

• Premium amount – Rs.1999/-

• Hospitalization Coverage of Rs.2.00 Lakhs (Base Sum Insured).

• Personal Accidental Insurance Coverage of Rs.20.00 Lakhs.

• Hospital Daily Cash Coverage of maximum Rs.40000/-

 ReAssure 2.0 – ReAssure 2.0 is a retail insurance product which has been reintroduced with the following 
features.

• Base sum insured 5 Lacs to 1 Crore.

• The main feature of the Re-Assure 2.0 Product is “unlimited reinstatement of sum insured applicable for 
any illness, or anyone insured” (single claim under this benefit will be payable up to base sum insured).

• Carry forward any unused base sum insured to the next policy year.

• After the first claim is paid ReAssure gets ON And Stays ON, FOREVER!!

• Lock the Clock Facility - Part of ReAssure + Benefit. The premium of the age of the policyholder entered 
at, will apply until a claim is paid.

2. Universal Sompo General Insurance

 Group Credit Protection Policy - Group Credit Protection Policy is a group insurance product introduced by 
our Bank exclusively for our loan borrowers in tie up with USGIC. The policy provides Group critical coverage 
for 41 critical illnesses.

• Base Sum Insured Maximum 5 Crores.

• The Plan covers 41 Critical illnesses.

• Initial Waiting Period: 60 Days.

• Survival Period: Waived.

• Involuntary Loss of Jobs: 6 EMIs.

• Reimbursement of cost of Performance of Funeral Ceremony: Rs.5000.

• Repatriation of mortal remains: Maximum Rs.10,000.

• Education Benefit: Rs. 3 Lakhs

Campaign conducted for Social Cause

Our Bank has launched a Health Insurance campaign named as PRATISHTHA Campaign 3.0 in tie up with Niva 
Bupa Health Insurance Co. Ltd during the period 13.11.2023 to 15.01.2024. The objective of the campaign is to 
donate 50000 Meals to needy Indians in Old Age Homes and Orphanages.

The criteria of the campaign was, for every Rs.2000/- premium mobilized by branches - one feed point will be 
awarded and for every FEED point Niva Bupa Health Insurance will donate ONE MEAL expense to NGO on behalf 
of Indian Overseas Bank under the campaign. 
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Our Branches took up the challenge and sourced 11254 Policies with a net premium of Rs.6.62 Crores which 
has contributed 33114 Pledge Points and thereby donating 33114 meals for needy people against the target of 
50,000 meals under campaign.

ASBA (BANKER TO ISSUE ACTIVITY)

All our general Banking branches in India have been made ASBA enabled branches to accept ASBA applications 
for IPO, FPO and Rights Issues. e-ASBA continued to be in usage effectively by our customers. ASBA through the 
UPI process has also been enabled.

Depository Operations: The Bank continues to act as Depository Participant (DP) of NSDL and CDSL and is 
extending depository related services through service centre branches.

e-Trading facility in tie up with SMC Global Securities Ltd. E-trading facility has been implemented to provide 
trading facility to our demat account holders. 

CUSTOMER SERVICE

Bank is constantly striving to provide logical and acceptable solutions to customer’s grievances to retain our 
Good and valuable customers apart from helping them to decide on the right products, services and counselling 
them to take financial decisions. We are also committed to resolve the complaints within TAT (Turn Around Time) 
and for a speedy resolution.

To support the customer service system, Our Bank has its own Contact centre along with IVRS facility which 
provides 24*7*365 days services handling Queries/ Complaints of the customers and providing solutions.

Grievance Redressal Mechanism:

Our Bank’s complaint grievance redressal portal is called Standardized Public Grievances Redressal  
Mechanism (SPGRS) with the status tracking facility which is available on our website, so that customers can 
lodge their complaint online.

The SPGRS Portal facilitates the customer to easily lodge the Query/Complaint as per the categories provided 
therein. It also has an MIS, escalation Matrix and provision to capture granular details of the complaints, enabling 
the Bank to take corrective action. Future courses of actions and policies on Grievances Redressal are made 
based on the analysis from the MIS. Complaint details are available on a real time basis and access by various 
layers of offices enable effective redressal mechanism. Provision to capture customer feedback is also inbuilt in 
the portal.

Apart from SPGRS and Contact Centre, we handle complaints received from Banking Ombudsman (RBI), CPGRAMS 
(Centralized Public Grievances Redress and Monitoring System) maintained by Department of Administrative 
Reforms and Public Grievance, INGRAMS (Integrated Grievance Redressal Mechanism) maintained by Department 
of Consumer Affairs.

Bank has introduced various customer friendly initiatives, to provide ease to customers. Some of them 
are listed below: 

1. (a)   We have modified our Bank’s Internal Grievance Portal i.e., SPGRS into Bilingual format i.e., Hindi  
         and English, which will give ease to customers to lodge the complaint.

(b) Facility of Tracking Complaints: Once a Complaint is lodged in SPGRS portal, an auto acknowledgement 
is generated along with complaint ID and it is sent to the complainant’s registered Mobile and e-mail ID. 
Subsequently, the complaint status can be tracked through the link provided in SMS and e-mail till the 
redressal of the complaint.
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(c) There is an option to re-open the complaint by the complainant, if the complaint redressed by the Bank 
is not resolved. Also, if the complainant is not satisfied with the Bank’s resolution, he/she can escalate 
to the Banking Ombudsman through the link provided after the resolution of complaint by the Bank.

(d)  SPGRS Portal has the option for the customer to register the feedback of the customer if he/ She is 
not satisfied with the redressal by the Bank.

2. Bank has given other various options to customers to lodge the complaints:

• Through Online mode by visiting the website

• Through Toll Free call Centre

• Through Bank’s Internet Banking Page

• Through Letter/Email.

3. Grievance Redressal Day: Grievance Redressal Meeting is held at branch level in PAN India on 15th of every 
month. Department is placing feedback and suggestions received from customers before the Customer 
Service Committee of the Board.

4. Grievance Disposal Day: Grievance Disposal Day was introduced and it is being conducted on the last 
Friday of every month for speedy processing of complaints.

5. Customer Relationship Management (CRM): Bank has launched CRM on 14.03.2024 as a part of Digital 
Initiative and an Integrated complaint mechanism is being introduced to assist Customers for speedy 
resolution of complaints.

Customer Contact Centre and Lead Management Process:

• We are having dedicated 24x7, 360-degree Omni channel Contact cum Call Centre to receive the 

complaints and redress them along with IVRS facility. Service provider also records and pushes the data 

related to service requests to the Bank, facilitating efficient redressal of the same. 

• Contact cum Call Center receives – Queries, Requests and Complaints (QRC) from the customers. These 

are lodged under the CRM (Customer Relationship Management) Programme of the Contact Center 

and are forwarded to respective departments for further actions, and for resolution of complaints, etc.

• Contact Centre Information has been ported to our IOB website.

• Regular Call Audit is being done and audit observations are shared with Contact Center for their 

compliance.

PSB Alliance Doorstep Banking:

As per the instruction of IBA and RBI, our Bank has implemented PSB alliance Doorstep Banking successfully. 

• Bank stood 6th Position among PSU Banks in DSB (Doorstep Banking) Dastak Campaign conducted from 

01.02.2024 – 15.03.2024.

• PSB Alliance Pvt. Ltd. has identified 1100 centers with 1469 active Branches for Doorstep Banking 

Services.
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Achievement of the Department:

• For FY 2023-24, the grievance disposal by the Bank was all time high. We could contain the CPGRAMS 

and INGRAMS complaints to NIL. 

• All Complaints were resolved within TAT and No complaints are pending for more than 30 days.

• Bank has not received AWARD for FY 2023-24 from RBI- Ombudsman Office.

• 16 Nodal Office of our Bank out of 22 Nodal Office handling Banking Ombudsman Complaint has 

brought down NIL Pendency in CMS Portal as on 31.03.2024.

• Quarterly Educative Series is being issued by the department, which has yielded good results. 

Department has already issued 16 Educative series circulars based on complaints received and Root 

Cause Analysis.

Details of Customer Complaints received and redressed during the year 2023-2024 is given below:

Particulars FY 2023-24 FY 2022-23

Number of complaints at the beginning of the year 1950 2850

Number of complaints received during the year 257420 198307

Number of complaints resolved during the year 257353 199207

Number of complaints pending at the end of the year 2017 1950

Effective Resolution Rate 99.22% 99.03%

Categories of Complaints for the year ended 31.03.2024 is as follows:

Nature of Complaints Total Number of complaints 
in all Channels % of Total Complaints

NON-DIGITAL

Advances 2412 0.94

Customer Service 1118 0.43

Demat 89 0.03

Deposits 1693 0.66

General Banking 7054 2.74

Government Business 197 0.08

Insurance 861 0.33

NRI Services 130 0.05

Pension 896 0.35

Others 290 0.11

Sub Total 14740 5.73

DIGITAL

Non-ATM 169972 66.03

ATM 72708 28.24

Sub Total 242680 94.27

Grand Total 257420 100
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CUSTOMER SERVICE COMMITTEE

The MD &CEO presides over the meetings of the committee. The committee met 4 times during the period 
01.04.2023 to 31.03.2024. Number of meetings attended by each member of the committee during the year is as 
below:

Sl. No. Name of Director
Tenure of membership Number of Meetings 

Attended/held in  
FY 2023-24From To

1 Shri Ajay Kumar Srivastava## 01.01.2023 Till Date 4/4

2 Shri Joydeep Dutta Roy 31.01.2024 Till Date 1/1

3 Smt. S Srimathy 10.03.2021 09.03.2024 3/4

4 Shri Sanjay Vinayak Mudaliar 01.01.2023 30.01.2024 3/3

5 Shri Suresh Kumar Rungta 05.01.2022 Till Date 4/4

6 Shri Deepak Sharma 05.01.2022 Till Date 4/4

## Membership since 09.10.2017 as Executive Director up to 31.12.2022, MD & CEO w.e.f. 01.01.2023

STRESSED ASSETS MANAGEMENT DEPARTMENT

1. Bank is continuously adopting various methods and recovery tools for reducing the Bank’s NPA portfolio and 
improving the profit level. Though the core objective in NPA recovery is recovery of the entire contractual dues 
without any hit on the profit front, in practice, due to various factors, the Bank had to shift the strategy for 
NPA recovery by other means including compromise settlements apart from taking other legal measures as 
may be warranted. Bank undertook various initiatives during the year for strengthening the recovery function 
and for improving the overall performance in the Recovery area.

2. Bank implemented and popularized a digital platform for One Time Settlements (OTS), online mechanism 
under the check box system wherein NPA borrowers can submit their OTS application in IOB online for 
accounts up to a cut off limit which will enable proper tracking system for the borrower to know the status of 
their proposals till it is resolved.

3. Bank also implemented digitalization in SARFAESI on 16.08.2023. Under this, Demand notices can be generated 
online by the branch and can be sent to the Borrowers/Guarantors through an Authorised Officer which saves 
the Bank’s resources as well as time and accelerates the recovery actions in NPA accounts. Since then, all the 
Demand notices are being issued through digital mode only. Digitalisation process of Possession Notice & 
Sale Notice has also been developed and implemented on 08.02.2024.

4. During the period under review, one of the recovery tools that has worked very well is the Special OTS 
Schemes. The special OTS Schemes were modified in such a way that for Non NCLT accounts, powers have 
been given to various layers of Authorities so that the outstanding NPA A/cs could be settled in a hassle-
free manner without taking any long process for sanctioning of the OTS and conveying the same to the 
borrowers/guarantors. This scheme of Special OTS was made non-discretionary and non-discriminatory 
in nature. Total number of OTS sanctioned during the FY 2023-24 was 40584 accounts for an amount of  
Rs. 929.52 Crs and out of this, the Bank has so far recovered an amount of Rs 566.19 Crs. 

5. Bank conducted E-Auctions for the properties possessed under SARFAESI Act every month till March 2024 
through E-Bikray platform. Bank was able to put an E auction of 3918 properties and out of this, 310 Properties 
were sold fetching Rs.446.33 Crores under E-auction in FY 2023-24. Initiation of the E-auction procedure under 
SARFAESI had also paved the way for OTS, upgradation, and full closure in many NPA accounts. To bring 
more buyers, the Bank also engaged Debt Recovery Agents to mobilise bidders. Bank has made available all 
the eligible properties details in IOB Online where prospective buyers can search the property details and 
participate in the Auction. Bank has developed a trigger tool to generate leads from the prospective buyers 
who visit our website.
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6. The total NPA recovery done by the Bank during the FY 2023-24 was around Rs. 4549.15 Crs which was higher 
than the total recovery done in the previous FY 2022-23 (Rs. 4502.31Crs) and thereby the Bank’s focus on 
Recovery remains unchanged and unwavering. The Bank will continue to keep the Recovery momentum 
going strong in the current financial year also.

DISPOSAL OF PETITIONS RECEIVED UNDER RTI ACT

RTI applications and appeals are handled by a separate and specialized cell called RTI Cell in the Bank. The 
RTI Cell is working under the control and supervision of Assistant General Manager, Law Department, who 
is designated as Central Public Information Officer (CPIO). The Bank has also designated Regional Managers 
as Central Assistant Public Information Officer (CAPIO) to assist CPIO in disposing RTI applications within the 
prescribed time frame (i.e., 30 days from the receipt of RTI application). There are 49 CAPIOs in our Bank.

Bank has designated General Manager, Law Department as First Appellate Authority (FAA) for disposing appeals 
filed by the appellants who were aggrieved with the reply of CPIO and CAPIOs. 

Bank has received 1660 applications filed under RTI Act, 2005 for seeking information in the year 2023-24. 1670 
RTI applications are duly disposed of as per the provisions of RTI Act, 2005 by CPIO and CAPIOs.

Bank has received 331 first appeals seeking further information against the reply of CPIO and CAPIO and 
343 have been duly disposed of by FAA by passing appropriate order on merits and as per the provisions of  
RTI Act, 2005. 

The appellants who were aggrieved with the reply of CPIO/CAPIO and FAA preferred second appeal before 
Honourable Central Information Commission (CIC), New Delhi. Bank received 54 notices in Second Appeals filed 
before CIC. All the second appeals were represented by CPIO/CAPIO and were duly disposed of by the Information 
Commissioner by passing appropriate order on merits without any adverse remarks against the Bank.

RISK MANAGEMENT

Risk taking is an integral part of the Banking business. Banks assume various types of Risks in their activities 
while providing different kinds of services based on its Risk appetite. Each transaction that the Bank undertakes 
changes the Risk profile of the Bank. In the normal course of business, a Bank is exposed to various Risks 
including Credit Risk, Market Risk and Operational Risk. The objective of Risk management is not to prohibit or 
prevent Risk taking activity, but to ensure that the Risks are consciously taken with full knowledge, clear purpose 
and understanding so that it can be measured and mitigated. With a view of managing such Risks efficiently 
and strengthening its Risk management systems, the Bank has put in place various Risk management measures 
and practices which include policies, tools, techniques, monitoring mechanism and management information 
systems (MIS).

The Bank, on a continuous basis, aims at enhancing and maximizing the shareholder values through achieving 
appropriate tradeoff between Risks and returns. The Bank’s Risk management objectives broadly cover proper 
identification, measurement, monitoring, control and mitigation of the Risks with a view to enunciate the Bank’s 
overall Risk philosophy. The Risk management strategy adopted by the Bank is based on understanding of Risks 
and the level of Risk appetite of the Bank. Bank’s Risk appetite is demonstrated broadly through prescription of 
Risk limits in various policies relating to Risk management.

The Bank has set up an appropriate Risk management organization structure in the Bank. The Risk Management 
Committee of the Board (RMCB), a sub-committee of the Board, is constituted which is responsible for 
management of Credit Risk, Market Risk, Operational Risk and Other Risks in the Bank. The Bank has also 
constituted internal Risk management committees namely Credit Risk Management Committee (CRMC) for 
managing credit Risk, Asset Liability Management Committee (ALCO), Funds Committee for managing Market 
Risk, Operational Risk Management Committee (ORMC) and Product/Process Risk Mitigation Committee (PRMC) 
for managing Operational Risk, and Information Security Committee for managing Information security.
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A full-fledged Risk Management Department is functioning at the Bank’s Central Office, independent of the 
business departments for implementing best Risk management systems and practices in the Bank. Chief 
Risk Officer in the rank of General Manager of the Bank is in charge of the department who is responsible for 
overall supervision on Risk management in the Bank and is the convener for all the internal Risk management 
committees. The Mid-Office in Risk Management in particular, and other functional departments/ branches in 
general also carry out the Risk management functions and monitor the adherence/compliance to policies, Risk 
limit framework and internal approvals. Risk Managers have been nominated at Regional Offices to oversee the 
Credit Risk of the respective regional offices. Apart from coordinating with the Risk Management Department, 
Central Office for submission of various MIS, they participate in Regional Level Credit Approval Committees. 

The basic approach to manage Risk more effectively lies with controlling the Risk at the point of its origination. 
Basel III guidelines have been introduced from 01.04.2013, and the Bank is maintaining capital as per the 
guidelines. Minimum Capital of 9% and Capital Conservation Buffer of 2.5% with overall CRAR of 11.50% have 
been prescribed by RBI in their BASEL III. The Basel-III Framework is based on three mutually reinforcing pillars. 
While the first pillar of the revised framework addresses the minimum capital requirement for credit, Market and 
Operational Risks, the second pillar of supervisory review process ensures that the Bank has adequate capital to 
address all the Risks in their business commensurate with Bank’s Risk profile and control environment. As per 
RBI Circular, the Bank has put in place a Board approved Policy on Internal Capital Adequacy Assessment Process 
(ICAAP) to address second pillar requirements. This policy aims at assessing all material Risks to which the Bank 
is exposed over and above the regulatory prescriptions under the first pillar Risks and ensuring adequate capital 
structure to meet the requirements on an ongoing basis. 

The Bank has formulated a “Stress Testing framework” to assess the potential vulnerability of the organization 
to exceptional but plausible events in line with the guidelines issued by RBI on 2nd December 2013. Stress 
testing and scenario analysis, particularly in respect of the Bank’s material Risk exposure, enable identification 
of potential Risks inherent in a portfolio at times of economic recession and accordingly take suitable 
proactive steps to address the same. In accordance with the policy prescriptions, the Bank carries out various 
stress tests periodically on the Bank’s balance sheet and specific portfolios and places the reports to ALCO/  
RMCB / Board.

Board approved Business Continuity Plan and Disaster Recovery plan is in place. The 3-way data centres have 
been implemented to facilitate Zero data loss, Multiple MPLS-VPN high bandwidth connections at all 3 data 
Centres and Central, Dual connectivity from different alternate service/alternate providers and alternate media 
for branches have been established. Firewall and Intrusion detection systems have been implemented. A Security 
Operating Centre (SOC) has been established by the Information System Security Department to monitor and 
analyse the information security incidents to take corrective steps while the IS Audit section takes care of the 
periodical Information Systems Audit of the Bank’s departments and branches. The Bank has fine-tuned the 
information security systems in accordance with RBI guidelines. Regular DR drills are being conducted every 
quarter. To ensure Network security, periodical Vulnerability assessment and Penetration testing exercises are 
conducted by external experts.

The Bank is also in the process of upgrading its Risk management systems and migrating to the advanced 
approaches envisaged under Basel III framework. 

Reserve Bank of India has issued final guidelines on Liquidity Risk Management effective from March 2013. The 
guideline covers preparation and submission of consolidated Bank operations including domestic operations 
and overseas operations separately at various frequencies. The Bank has put in place a system and procedure in 
this regard in compliance with the RBI guidelines.

RBI had introduced the Liquidity Coverage Ratio (LCR) to ensure short term resilience of Banks to potential 
liquidity disruptions by ensuring that the Banks have sufficient high quality liquid assets (HQLA) to survive an 
acute stress scenario lasting for 30 days. The minimum LCR requirement set out in the RBI guidelines for the 
Bank effective from January 1, 2019 is 100%. The Bank is maintaining LCR well above the minimum prescribed 
levels. Bank has enough liquidity to meet sudden cash outflows.
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RBI introduced the Net Stable Funding Ratio (NSFR) to promote resilience of Banks over a longer-term time 
horizon by requiring Banks to fund their activities with more stable sources of funding on an ongoing basis. The 
minimum NSFR requirement set out in the RBI guidelines effective from October 1, 2021 is 100%.

The Bank is maintaining NSFR well above the minimum prescribed levels. Bank’s majority funding is from Retail 
and Small Business customers, which provide high stability with regard to stability of Funding. Banks have 
enough stable sources of funding to fund their activities on an ongoing basis over a longer-term time horizon.

As per the final guidelines on IRRBB issued by RBI vide Circular issued on 17.02.2023 on Governance, 
Measurement and Management of Interest Rate Risk in Banking Book (IRRBB), the Banks should develop their 
own methodologies for capital allocation, based on their Risk appetite. In determining the appropriate level of 
capital, Banks should consider both the amount and the quality of capital needed. 

The Bank has started computing the Interest Rate Risk in Banking Book and the potential change in Economic 
Value of Equity and Change in the Net Interest Income is being measured and reported to RBI also. The Bank’s 
interest rate Risk in the Banking book is well within the tolerance limit and is being monitored and managed on 
a periodic basis.

Basel III has introduced a simple, transparent and non-Risk based leverage ratio, which is calibrated to act as a 
credible supplementary measure to the Risk based capital requirement. Bank has been in compliance with the 
regulatory requirements on Leverage ratio and reporting to RBI on a quarterly basis from the quarter ending 
June, 2015.

Reserve Bank of India has issued guidelines on implementation of Basel III capital regulations in India to be 
implemented in phased manner effective from April 1, 2013 with Banks disclosing Basel III capital ratios from the 
quarter ending June 30, 2013. The Bank is complying with the same.

The third pillar of Basel-III framework refers to market discipline. The purpose of market discipline is to complement 
the minimum capital requirements detailed under Pillar 1 and the supervisory review process detailed under 
Pillar 2. In this context and as guided by RBI a set of disclosure (both qualitative and quantitative) are published 
in DF 1 to 11 (annexed) with regard to Risk management in the Bank, which will enable market participants to 
assess key pieces of information on the (a) scope of application (DF-1), (b) Capital Adequacy (DF-2), (c) Credit Risk: 
General Disclosures for all Banks (DF-3), (d) Credit Risk: Disclosures for Portfolios subject to the Standardized 
Approach (DF-4), (e) Credit Risk Mitigation: Disclosures for Standardized Approaches (DF-5), (f) Securitization 
Exposures: Disclosure for Standardized Approach (DF-6), (g) Market Risk in Trading Book (DF-7), (h) Operational 
Risk (DF-8), (i) Interest Rate Risk in the Banking Book (IRRBB) (DF-9), (j) General Disclosure for Exposures Related 
to Counter Party Credit Risk (DF-10),(k) Composition of Capital (DF (11), Summary Comparison of accounting 
assets vs Leverage Ratio exposure measure (DF 17) and Leverage ratio common disclosure template (DF-18). This 
would also provide necessary information to the market participants to evaluate the performance of the Bank in 
various parameters. 

CREDIT MONITORING 

Bank has implemented various strategies for follow-up and recovery of SMA accounts and for closer monitoring 
of credit to ensure that slippages are kept at the minimum possible levels. 

Measures implemented during FY 2023-24 for effective monitoring of accounts: 

Bank has taken the following measures to address the potential Risk of increased slippages,

 SMA and Probable Slippages Reports for the month are provided online well ahead every month and 
updated reports are made available for follow-up by the Branches/ROs/CO Departments daily. 

 SMS Alerts are sent to SMA borrowers at regular frequencies reminding them on the repayment of overdue. 

 SMA Borrowers not responding to telephonic follow-up within 15 days are followed up through personal 
visits. 
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 SMA accounts with the outstanding of Rs.50 lakhs and above are being reviewed monthly by the GMs 
committee at C.O. 

 SMA accounts of overseas Branches are also reviewed by the GMs Committee monthly.

 System generated Letters to SMA borrowers (mentioning overdue and requesting early regularization) 
has been enabled for ROs and Branches.

 Services of an Outbound Call Centre is also engaged for follow up and recovery in SMA/Probable Slippage 
accounts of Retail credit and MSME. Apart from the calls, Voice Blast facility is also used to send pre-recorded 
messages to the overdue borrowers reminding them to pay their dues at the earliest.   

 Early Warning Signals (EWS): Bank has a robust EWS solution in place. The solution covers non-Retail 
accounts with exposure of Rs. 3.00 Crores or more (both fund and non-fund based) and Retail accounts with 
exposure of Rs 50.00 Lakhs and above irrespective of the lending arrangement. 

Bank was able to control slippages during the FY 2023-24 by adopting the above measures and has maximized 
recovery and regularization of Special Mention Accounts.

LOAN REVIEW MECHANISM

 Stock Audit procedures have been strengthened for all accounts with working capital outstanding (both 
fund based and non-fund based) Rs.5 crores and above. Stock Audit review notes are being placed to the GMs 
Committee at Central Office and observations of the Committee are being advised to RO/Branches. 

 Agency for Specialized Monitoring (ASM) is allocated by the Bank for accounts wherever CCD/MSME has 
stipulated ASM appointment in the sanction. ASM reports are being placed to the GMs Committee at Central 
Office and observations of the Committee are being advised to RO/Branches for due compliance. 

 Credit Compliance Audit is conducted for accounts with an exposure of Rs.50.00 lakhs and above for domestic 

accounts and for accounts with exposure Rs.1.00 Crore and above for overseas accounts. Audit is carried out 

annually. The account is categorized as Low/Moderate/High according to the level of compliance. Corrective 

measures are taken account wise to strengthen compliance and to address gaps.

COMPLIANCE

Compliance Management is considered as one of the key elements of Corporate Governance Structure and 

Sound Risk Management Practice of any corporate entity.

The Bank has well defined compliance policy as per Reserve Bank of India Guidelines and has in place 

systems and procedures for managing Compliance functions. Necessary Circulars / Instructions on the 

regulatory guidelines are being issued periodically.

Chief Compliance Officer reports to MD & CEO / Board / ACB of the Bank, and effectively participates in 

various policies clearance and governance meetings. During the financial year, the compliance department 

has made significant improvement in level of compliance at various field levels. The Compliance Department has 

also taken new initiatives and development of the existing compliance tools.

The overall compliance level is submitted to the Board / Audit committee of the Board. Annual review of 

compliance functions and further steps initiated for improving compliance level of branches are also submitted 

to the Audit Committee of the Board.



Indian Overseas BankAnnual Report 2023-24

353

The Bank has provided the web Portal viz Knowledge Management Tool in Bank’s Intranet wherein all the 

Regulations, Guidelines of the various regulators like RBI, SEBI Etc. can be accessed at a single point.

Compliance culture is being inculcated among the staff members through various forms of communication and 

interactions.

New Products launched by the Bank are subject to intensive monitoring for a period of first six months 

of introduction to ensure that the indicative parameters of compliance Risk are adequately monitored.

INSPECTION & AUDIT

As part of its continuous improvement process, the Bank’s Inspection and Audit Department plays a crucial 

role in ensuring the Bank’s compliance with regulatory requirements, Risk management, and internal control 

systems. 

The primary objectives of the Inspection and Audit Department for the FY 2023-24 were:

1. To ensure compliance with regulatory requirements and guidelines issued by the Reserve Bank of India 

(RBI) and other regulatory bodies.

2. To assess the effectiveness of the Bank’s Risk management framework and internal control systems.

3. To identify areas of improvement and recommend corrective actions to enhance the Bank’s overall 

performance.

 Highlights of Major activities during FY 2023-24:

Sr. No. Audit Highlights

1 RBIA

As per the meticulously crafted audit plan for Risk-Based Internal Audit for 
the fiscal year 2023-24, the comprehensive audit of all planned and approved 
branches was successfully completed by the stipulated deadline of March 31, 
2024.

2
Offsite 

Monitoring 
Unit (OMU)

The Offsite Monitoring Unit (OMU) underwent significant enhancements to 
optimize its functionality. These enhancements focused on improving the 
effectiveness of the unit in identifying and addressing potential Risks and issues 
within the organization. One key improvement was the implementation of 
control-oriented exception reports.

3 OMU-PROBE
Bank has revamped the Internal Audit System as per Risk Mitigation Plan 
mandated by RBI and introduced OMU-PROBE and Dynamic Risk Assessment 
module for forward looking Risk rating.

4

Offsite 
Control and 
Surveillance 

(OCAS)

To improve the compliance level on audit observations, the audit package was 
further modified to improve control areas.

5
Management 

Audit

Management Audit of 49 Regional Offices, 43 departments in the central office, 
7 Nodal Audit Offices, and 01 Regional Rural Bank (Odisha Gramya Bank) was 
completed successfully.
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6
Concurrent 

Audit
676 branches are covered under concurrent audit with coverage of 50% in 
deposits and 60% on total advances.

7 IS Audit

Various audits as per Audit plan for FY 2023-24 were completed successfully.

IT Examination 2022-23 observations on IS Audit Complied

Implemented the Framework for Monitoring Outsourcing Arrangements and 
Role of Internal Audit.

8 IFCoFR
Internal IFCoFR Control Testing at Branches, RO, CO and systems to enable 
Annual Certification by SCA. Sustained for 2023-24

VIGILANCE

With the theme of “Business First, Preventive vigilance always” continued during the Year 2023-24, the Bank 
continued to take various effective steps for Preventive Vigilance and speedy disposal of Vigilance Disciplinary 
cases within the time schedule prescribed by Central Vigilance Commission.

1. Preventive vigilance Activities: 

 The following Preventive Vigilance initiatives were conducted during the year 2023-24:

a) During FY 2023-24, 182 complaints were received from various sources including DFS, CVC, RBI, CBI 
& Others. Wherever vigilance overtone observed such complaints were handled until the logical end 
as per the timeframe fixed by CVC and only one complaint was pending more than 3 months which is 
closed now.

b) The Department has scrutinized 25 CTE type inspections and examined various procurement orders / 
service orders placed by the Information Technology Department, General Administration Department 
and Subsidiary RRB-OGB.

c) A series of thematic inspections on various matters; verification of Housing loans sanctioned during the 
campaign period, high advance growth branches, surprise visits by vigilance department to check the 
compliance level etc., were conducted during the year.

d) CVO/Officials of Vigilance Department have visited 9 Regions of the Bank during the financial year to 
ensure compliance to the vigilance mechanism at the ground level. During the visit, CVO has sensitized 
the RO staff, selective Branch heads and few branches over Webex about the importance of preventive 
vigilance.

e) During the Financial year 2023-24, as part of VAW 2023 training programme for officials across the 
branches/ROs was conducted PAN-India highlighting the systems/procedures and the importance of 
timely completion of disciplinary proceedings. Also, nominations of officials of the Bank were made to 
different vigilance training programmes conducted by CVC/Various institutes along with few RVOs who 
have taken charge during the year as Regional Vigilance Officers at various Regional Offices.

2. Predictive Vigilance: CO Inspection Reports, Audit reports of all the high and medium Risk branches for 
the year 2023-24 were scrutinized on a real time basis and cognizance of incidents of Vigilance angle were 
brought on record for appropriate action by Bank. The details of reports scrutinized are as follows:

 Scrutinized 3652 Concurrent Audit Reports during the year 2023-24.

 Scrutinized 1967 Central Office Inspection Reports during the year 2023-24.

 Scrutinized 1367 Statutory Audit Reports during the year 2023-24.
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 During the year 2023-24, total of 26,071 clearances /status given to employees for availing loans, 
passport, foreign visits, first line posting etc.

 94 No. of SAC files scrutinized

 48 No. of Fraud files scrutinized

3. Punitive Vigilance: Due to effective steps taken for disposal of disciplinary cases by the Bank, pendency 
in disposal of vigilance cases and non-vigilance cases reduced for the FY 2023-24. As on 31.03.2024 only 
163 vigilance cases are under process at various levels and out of those, charge sheet was issued in 138 
cases and for the remaining 25 cases, issuance of charge sheet is under process by CDAC. Further, for more 
than 36 months only 1 case is pending due to a court case. Total Suspension cases as on 31.03.2024 is 34. 
Also, during the FY 2023-24 total 10 cases were referred to ABBFF out of which 5 cases were taken up for 
deliberation and concluded.

4. Participative Vigilance: Commission’s message on Vigilance Awareness Week “भ्रष्टाचंार का निवारोध करं; राष्ट्र के 
�नित समंर्तिपित रहें” “Say no to corruption; commit to the Nation” has been well taken by all Branches, Regional 
Offices PAN India and Central Office. The Vigilance Department has organized various internal and outreach 
activities to create awareness among our employees, customers, stakeholders and general public about 
being honest and transparent. A special focus and wide publicity given on PIDPI (Public Interest Disclosure 
and Protection of Informers) during Campaign period. We inspired all the public in general in the process of 
eradicating corruption and embracing Integrity.

 Also, CVO along with Vigilance Department officials participated in Seminar/Training Programme on 
(i) Vigilance Administration & Procurement for Vigilance Officers of PSBs & PSUs organized by CPCL on 
15.09.2023 and on (ii) Capacity Building - Disciplinary Proceedings & Vigilance Administration by Indian Bank 
on 17.11.2023.

Gist of Activities / Events conducted within the organization:

In-house Vigilance Awareness Activates:

Mass Pledge: On 30th October 2023, Mass Pledge was taken at 11:00 AM in Central Office, Chennai, wherein 
Managing Director & Chief Executive Officer Shri Ajay Kumar Srivastava administered the pledge in English in 
presence of Executive Directors, Chief Vigilance Officer, General Managers and other executives. Pledge in Hindi 
was administered by Executive Director Shri Sanjay Vinayak Mudaliar. Similarly, all the employees of branches 
and administrative offices took pledge at the same time across India.

E-Integrity Pledge: More than 4,05,000 customers have taken Integrity Pledge at the time of opening Account 
with us from 16th August, 2023 to 15th November, 2023 through our Branches across India.

Online Quiz Contest: 

An all-India On-line quiz competition was held on 17th October, 2023 for all the staff members of the Bank in the 
following categories: 

Executives Cadre Quiz category: All the executives of the Bank of the cadre of AGM and above attached with 
Branches, Regional offices and Central office were encouraged to participate in the competition.

Supervisory Cadre Quiz Category: All the supervisory staff including probationary staff were encouraged to 
participate in the competition.

Award Staff Quiz category: All the award staff of the Bank were encouraged to participate in the competition

Best Short film/reel/videos: Staff of the Bank were encouraged to prepare a short video/reel/film on the PIDPI 
and the VAW theme “भ्रष्टाचंार का निवारोध करं; राष्ट्र के �नित समंर्तिपित रहें” “Say no to corruption; commit to the Nation”. It 
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was informed that the content of the audio visual should not be created with copyright content and to be created 
in either Hindi/English language. The best five teams were awarded, and their content was used by the Bank for 
promotion of the theme wherever it seems suitable/fit.

Online Essay Contest for Employees: From 9th October, 2023 to 19th October, 2023 an essay competition was 
conducted for All employees of the Bank through Online Essay Contest portal on the theme “भ्रष्टाचंार का निवारोध 
करं; राष्ट्र के �नित समंर्तिपित रहें” “Say no to corruption; commit to the Nation”. A committee evaluated the essays 
submitted and participation certificates for all participants were issued.

In the same manner, Odisha Gramya Bank too conducted an Essay Competition for all the staff attached to 
the administrative office and all the branches of the Bank. A committee headed by the Chairman evaluated the 
participant’s effort and distributed the prizes to the winners. 

Displaying Banners & Posters: From 30th October 2023 to 5th November 2023, all branches, Regional Offices and 
Central office displayed VAW Banners at the prominent places across India. In the Central Office, VAW banners 
were displayed at three places, i.e., Main Gate, Entrance gate of Main building, Annexe Building. One standee for 
each building was also displayed during VAW.

Seminar on prevention of frauds: On 4th November, PAN India a webinar was organized by inviting Shri Abhay 
Kumar Singh, IPS, Director General of Police, Director, Directorate of Vigilance and Anti-Corruption, Tamil Nādu 
as Chief Guest. Regional Heads, Regional Vigilance Officers and other staffs at Regional Offices & Branches, Pan 
India participated through Video Conference.

Seminars and workshops were also organized during the VAW 2023 at all Regional Offices. Eminent personalities 
from CBI, Police etc., were invited as Chief Guests in the meeting.

Seminars and workshops were also organized at OGB with eminent persons as Chief Guest.

Rangoli Contest on Vigilance Awareness Activities: On 31st October, 2023, 64 employees of our Bank participated 
in Rangoli competition on the theme “भ्रष्टाचंार का निवारोध करं; राष्ट्र के �नित समंर्तिपित रहें” “Say no to corruption; commit to 
the Nation” held at Central Office, Chennai.

Launching of Vigilance Manual (1st Edition): On 30th October, 2023 the First Edition of Vigilance Manual of the 
Bank was released by Shri Ajay Kumar Srivastava, Managing Director & Chief Executive Officer in presence of 
Executive Director, Chief Vigilance Officer, General Managers and other Executives at Central office, Chennai.

Relaunching of IOB Vigil (Quarterly Magazine): In June, 2023, Vigilance Department has relaunched the 
quarterly magazine IOB Vigil to create awareness regarding the preventive vigilance activities which will be 
helpful for all the staff members across the work profile.

Outreach Activities:

SKY Advertisement: On 30th October, 2023 a SKY advertisement Balloon on the theme of Vigilance Awareness 
week 2023 was released by MD, ED & CVO on the top of Central Office building carrying VAW theme and logo of 
IOB in Tamil & English.

Air Advertisement: Awareness amongst public on VAW 2023 Theme and Jingles was aired from 30th October 
2023 to 5th November 2023 - in Fever FM, Radio City and Radio Mirchi in English and Tamil.

RADIO Interview of CVO: On 4th November, 2023, an interview of the CVO was broadcasted on FM Radios on 
ways to protect the public from Cyber Crime, PIDPI, etc.

Events in Schools and Colleges: Various VAW activities across the country in 315 Schools involving 31643 
Students and 83 colleges involving 8882 students participated in the Vigilance Awareness Week and took mass 
pledge in total. Elocution, Debate, Drawing, etc. competitions and workshops were held in these schools. Prizes 
were distributed for the winners.

Awareness Gram-Sabhas: Across the country 486 Gramsabha’s involving 12,449 Public was conducted during 
Vigilance Awareness Week and took mass pledge in total.
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Seminars/workshops: Across the country total 73 Seminars/workshops were conducted on VAW activities 
wherein around 2602 Public participated and took mass pledge.

Walkathon: Metro and Non-Metro Regional Offices of Chennai in collaboration with Central office have organized 
a Mega Walkathon on 05.11.2023 at Besant Nagar Beach – Chennai. The event has been flagged off by MD & 
CEO in the presence of Chief Vigilance Officer, General Managers, Deputy General Managers, Assistant General 
Managers, Vigilance Department Officials and other staff of Central office and Metro and Non-Metro Regional 
Offices of Chennai have participated in the event enthusiastically.

Other visible activities through DIGITAL Platform:

During VAW 2023, mass SMS was sent to 68,84,370 IOB Customers containing Message “IOB is 
observing Vigilance Awareness Week from 30.10.2023 to 05.11.2023. Join us to Say no to Corruption; 
Commit to the Nation by taking the Integrity Pledge at your nearest IOB Branch or visit www.iob.in or  
https://pledge.cvc.nic.in.

From 30th October 2023 to 5th November 2023 - Emails to 11,07,825 IOB Customers were sent carrying CVO 
Message and with a hyperlink to take an e-pledge.

During the VAW week, 3518 ATM & CDM machines of IOB, PAN India were enabled to display and printing of VAW 
Message “भ्रष्टाचंार का निवारोध करं; राष्ट्र के �नित समंर्तिपित रहें ““Say no to corruption; commit to the Nation”. Join and take 
pledge @ www.iob.in.”

During the VAW week, FINACLE CBS was enabled to display VAW Message “भ्रष्टाचंार का निवारोध करं; राष्ट्र के �नित समंर्तिपित 
रहें “ “Say no to corruption; commit to the Nation”. Join and take pledge @ www.iob.in.”

For the month of October 2023 and November 2023 salary slips of the employees were printed with the VAW 
Message “भ्रष्टाचंार का निवारोध करं; राष्ट्र के �नित समंर्तिपित रहें “ “Say no to corruption; commit to the Nation”. Join and 
take pledge @ www.iob.in.”

VAW message was prominently displayed in the Bank official page of X(Twitter), YouTube, Instagram and 
Facebook.

Display of celebration of VAW in our webpage (Internet site and Intranet Site) wherein a hyperlink was provided 
for taking an integrity pledge for the public.

Activities conducted in Odisha Gramya Bank (OGB) Sponsored by IOB:

 Mass pledge taken by 1847 employees

 E-pledge taken by 18915 customers

 Essay competition conducted and 34 employees participated.

 Activities conducted in 136 schools & 21 colleges and a total 10910 students participated and took mass 
pledge.

 Awareness Gramsabha’s conducted in 218 villages and more than 8236 public participated and took mass 
pledge.

MANAGEMENT INFORMATION SYSTEM

The Bank has implemented a robust Management Information System (MIS) and Decision Support System to 
handle Reporting and analytical requirements of the Bank apart from ensuring flow of data to User Departments 
for submission of various statutory and ad-hoc reports.

Oracle Analytic Server (OAS), an analytical tool deployed by the Bank provides around 300 reports, Data Mining 
and analytics accessed by Top Management, Controlling Offices and Branches through our intranet IOBONLINE. 
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The tool has been utilized by the In-house team of MIS for development and deployment of Reports, Graphs, 
What-if analysis, Data Mining, Ad-hoc Reports based on user requirements. The tool is effectively used for 
various purposes such as Performance Monitoring, Regulatory Reporting, Analysis of historical data, Follow up 
of campaigns. 

Some of the major activities of MIS are furnished below: 

Program Development and Modifications

 CRILC Return Upgradation

 MISD – SOP/Framework

 SLBC Reports Automation – Modification 

 NESL – Upgradation

 IOB Data Design Portal – Modification

 EWS New Workflow Design

 AML Reports – Migration of FINNET1 to FINNET2

 EASE – Upgradation

 RBI CIMS – Automation

 Data submission for analytics

 Tranche Reports

 LAKSHYA Portal Data submission

Business Intelligence Reports 

 Daily vertical wise advances report

 ATM Cash out report

 CKYC, Re-KYC reports

 Funds Committee reports

 Daily Variance reports

 Campaign Management Reports

 Digital Performance Monitoring Reports

 GBM Reports

 SHG Reports

 CIMS Implementation

DIGITAL BANKING

Digital Payments and seamless, efficient Dynamic Online solutions are the norms for customer experience and 
customer satisfaction in the present-day Banking services. The Bank is committed to its customers to provide 
the best experience through its Digital Banking Services. The Bank has a strong network of Alternate Delivery 
Channels to substitute the brick-and-mortar branches. A long chain of ATMs & Cash Recyclers at branches and 
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offsites sufficiently supplemented by e-Passbook Kiosks form the core of the digital platform of the Bank. Other 
important and most sought Alternate Delivery channels include Internet Banking, Mobile Banking, NEFT, RTGS 
and IMPS services, Bank’s own BHIM IOB UPI App, PoS machines, Pre-printed QR Codes, Voice Based QR code 
handsets, IOB Pay and Fastag.

Summary of the various Digital Banking Products and Services offered by the Bank are as follows:

ATM, Cash Recycler and Passbook Kiosk Services of the Bank: 

 3506 Cash Management machines as on 31.03.2024, comprising 1147 ATMs and 2359 Cash Recyclers.

 Deployment of 2777 of these 3506 ATMs/CRs Onsite and remaining 729 Offsite

 Out of total 3506 machines, 2697 are Branch Managed (CAPEX model) and 812 are vendor managed (OPEX 
model).

 The Bank ensures continuous availability of ATM services to customers 24*7 and sufficient cash in its ATMs 
and Cash Recyclers.

 Bank’s ATM & CR portfolio average uptime for 2023-24 was 96.31% with uptime for March peaking at 97.23% 
as on 31.03.2024.

 Bank has provided continuous availability of sufficient cash in all its ATMs 24*7; and ensured to keep the 
cash-out ATMs at the lowest numbers in the industry. 

 Bank has deployed 2280 self-service e-Passbook Kiosks at branches. During the ensuing FY (2024-25) Bank 
plans to rollout e-Passbook Kiosks in 700 more branches. 

Bank on Wheels

 As part of Bank’s Commitment under EASE (Enhanced Access and Service Excellence), Our Bank has deployed 
“Bank on Wheels” (Mobile ATMs) in 13 districts of Tamil Nadu and one district of Kerala where IOB is the 
Lead Bank besides one district in Andhra Pradesh (Vijayawada).

 Each Bank on Wheel is equipped with one Cash Dispenser, one Passbook Kiosk and 55” LED Screen for 
marketing of various products of the Bank. These Screens are also utilized for delivering Financial Inclusion 
messages or any educational series to the public.

 A Business Correspondent will also be available in the vehicle for providing on-the-spot support and 
information to the needy customers.

 During ensuing FY (2024-25) the Bank plans to introduce 50 new Bank on Wheel model ATMs across major 
centres of the Nation.

Debit Cards:

 Debit Card is a major tool for conducting financial transactions in ATMs, PoS machines and online medium.

 To meet the vagaries of customers, the Bank offers more than ten different variants under RuPay, VISA and 
Mastercard brands. 

 Each flavour of the card is designed to meet specific customer segments. The card variants include Classic, 
Gold, Platinum, Signature, Select etc. All the variants are NCMC enabled NFC cards. 

 Government scheme specific cards viz., PMJDY Cards, Kisan Credit Cards etc., are also offered to the public. 

 Both Insta Cards (without customer name) and Personalised cards (with customer name) are offered as per 
preference of the customers. 
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 Self-activation of the debit card by the customers, change PIN through Green PIN generation (for all types 
of cards including PMJDY, KCC, NRO) through different channels are enabled for ease of use. 

 Various self-service facilities like enable/disable e-com, enable/disable international transactions, setting 
separate card limits for different types of transactions, block debit cards, are enabled for card holders 
through Internet Banking, Mobile Banking, IOB Website, Contact centre and Bank’s Branches. 

 Card on File (Tokenization) is enabled.

 Cards are issued with the National Common Mobility Card (NCMC) feature of RuPay for contactless 
transactions.

 Facility has been provided to card holders to activate the Card through Net Banking and IOB ATM.

 Green PIN is enabled for all types of A/cs including PMJDY/KCC/NRO/NRE and INSTA card customers.

MOBILE BANKING

 IOB Mobile Banking App is one of the best user friendly and comprehensive MB Apps. 

 Available in both Android and iOS devices

 Product has all the advanced features such as:

• Self-registration without visiting the branch.

• Login using Biometric authentication/ Face recognition (IOS) for enhanced security and access.

• Payee sync between Net Banking and Mobile Banking

• Debit card Apply, Replacement and Upgrade

• Debit card New PIN Set/ Reset PIN and change Old PIN

• ASBA – IPO application – View and withdraw applied IPO

• Loan repayment.

• Cooling period for payee addition introduced.

• Form 15G/H submission.

• PMJJBY/PMSBY insurance enrolment

• mPassbook facility available to view & download account statements

• Voice assistance facility

• Deposit opening including 444 days, renewal, pre-closure and closure

• Bharat Bill Payment System (BBPS) integration.

• Pay Later/Standing Instructions facility

• Mobile Banking application in 10 regional languages

• Scan & Pay Integrated with Mobile Banking

• Complaints/Fraud Reporting

• Shop at your favourite store & buy Clothing, Accessories, Furniture, Electronics & much more with added 
reward points.
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INTERNET BANKING

 Currently the Bank provides Internet Banking through its in-house platform.

 Major features are Balance Enquiry, Transaction details, Funds Transfer using NEFT/RTGS/IMPS etc, Online 
Tax and Utility Payments, Bill Payments, Top Up of Prepaid Cards, and Credit Card Payments.

 Internet Banking application is available in 10 regional languages.

 Facility to avail Demand Loan against Deposit.

 Foreign Outward Remittance to Singapore enabled in Internet Banking.

 Open PPF account without stepping into Branch.

 Online registration and self-activation through Debit Card (Retail).

 Opening/Closure/Renewal of Deposits.

 Block/Unblock/Upgrade/ Set Green PIN/Change Limits of your Debit Card

 Apply/View for Govt Schemes viz NPS, SGB, PPF etc.

 Apply for IPO (Initial Public Offering) both for retail and corporate.

 Download e-Statement, Deposit/Loan Interest Certificates etc.

 Enable / Disable AEPS

 Funds Transfer to VAN ID (My Account My Name ID) through Net Banking

 During the ensuing FY 2024-25 the Bank will be migrating to a new Internet Banking platform enabled 
by M/s Edgeverve through Digital Engagement Hub which will enhance the Online Banking experience of 
customers. 

BHIM IOB UPI

 The Bank Introduced its BHIM IOB UPI App in the year 2016. 

 The Bank launched BHIM IOB UPI (with UPI 1.0 in 2017 and UPI 2.0 in 2021).

 In the FY 2023-24 the Bank introduced UPI LITE App as integral part of BHIM IOB UPI App; using the UPI Lite 
App, customers can make faster payment up to Rs.500 without UPI PIN.

 Revamped BHIM IOB UPI application was launched in April 2024 with Simplified User Interface and enhanced 
digital experience.

 Make payment using UPI ID, Account number and IFSC and by scanning any QR code.

 Pay to any mobile Number with UPI Number functionality.

 Use Request Money feature for collecting payments.

 Create UPI mandate for recurring payments.

 Set/Reset UPI PIN using Debit Card or Aadhaar card.

 Self-Transfer facility in case of multiple accounts.

 Add Payee for faster payment.
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 Launched multi-lingual Soundbox facility and IOB UPI Vyapar application in 2023 for simplifying merchant’s 
day-to-day activity.

 We have introduced UPI Lite for low value transactions & central mapper.

RTGS/NEFT 

 Available for Customer and Inter Bank transactions.

 Customers can avail NEFT facility through Mobile Banking and NEFT/RTGS through Internet Banking.

 NEFT & RTGS channels are functioning 24 X 7.

 NEFT Charges are waived for NEFT transactions initiated through online mode (via internet Banking and 
mobile Banking) for savings account customers.

IOB PAY

 It is an integrated online payment system which offers fee payments, merchant payments, donations for 
charitable institutions etc. It is an easy and effective way of collecting payments for the merchant customers 
of our Bank.

 Services are provided through in house developed products with integrated Aggregators/Directly through 
PG Aggregators.

 Bank has recently empaneled 10 (ten) number of PG Aggregators through EOI process for providing payment 
gateway to merchant customers of our Bank. This will help the Bank to provide industry standard payment 
gateway solutions to corporate merchants with website/without website and by providing customized 
mobile applications/ERPs etc.

 935+ merchants have been registered in IOB Pay.

 The Bank also provides various other Digital Banking Payment Solutions viz., Point of Sales Machines (PoS), 
QR Code enabled Payments through Ready to use QR codes to new customers, Voice Message Based QR 
Code handsets etc., IOB Fastag for prepaid stickers for highway Toll charges payment etc.

TECHNOLOGY & DIGITAL INITIATIVES DURING FY 2023-24

In its endeavor to serve customers across diverse generations and achieve customer delight by delivering 
innovative solutions, the Bank has been investing remarkably on digital initiatives as part of its digital 
transformation journey coined as “e-Sankalp”, aligning with the technology trends across the industry.

Towards ensuring a robust and resilient technology infrastructure, the Bank has set up a state of the art on-
premises container platform and is leveraging it with on-premises private cloud setup, which facilitates hybrid 
cloud foundation for building and scaling containerized applications. The Bank has established an Integrated 
Payment Hub to handle diverse payment solutions, modes of payment and scaling up to the growing transaction 
volume and equally supporting the business growth of the Bank. 

The Bank has been amongst the pioneering Public Sector Banks to be authorized by UIDAI to leverage “Aadhaar 
Face authentication” for customer onboarding which will facilitate our Bank customers to authenticate in a 
contact-less way in the initiatives like account opening, Re-KYC, registering for Govt. schemes etc. The Bank 
continues to roll-out various unique customer-centric solutions like “My Account My Name”, “Online Safe Deposit 
Locker”, “Online Account Number Portability” which transforms the experience of customers. 

For instance, the initiative “My Account My Name” empowers the customers to give a customized 7 charactered 
name of their own choice to their IOB Account and integrate it with all payment systems and digital financial 
solutions; without the need to remember the long account number given by the Bank. Similarly, another unique 
initiative of the Bank, “Online Safe Deposit Locker Allotment”, helps customers to find the availability of safe 
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deposit lockers at the place and branch of their choice; and to apply for automated locker allotment. Further, 
the “Online Account Number Portability” facility allows the customers to transfer their Savings Bank accounts 
to their nearest branch of proximity & convenience without the need to visit any branch physically at either end, 
when they relocate from one place to another. 

As part of enhancing the service delivery channels, the Bank has introduced Aadhaar centric “Tab Banking” 
tool to provide any-time any-where service for account opening and many related services. Through leveraging 
the tab Banking channel, the staff members are able to deliver the Banking services at doorsteps of all types 
of individual customers and ensure that the Bank remains a market leader in service delivery under Financial 
Inclusion.

The Bank has rolled out a “Customer Relationship Management” tool which enhances the operational efficiency 
through data driven insights. It helps employees to get a comprehensive view of customers & valuable 
relationships enabling them to recommend the best product, cross sell it and offer best services. While many 
new digitalized Loan products are introduced through our Loan Origination System for branch journey, customer 
self-service journeys, the Bank has provided Mobile Apps to all the field staff members to ensure prompt follow 
up and recovery of loan dues, which enhances the collection and recovery of loans. Bank has also rolled out 
Office note automation for internal committee & management approvals to minimize / eliminate paperwork.

To enable the timely delivery of all these products and features, and ensure seamless customer experience, the 
Bank has also upscaled its technology infrastructure with state-of-the-art systems & networks along with secure 
software and solutions. The Bank commits itself towards continuing these technological cum digital initiatives 
in the ensuing financial year as well, with more intensity, by partnering with Fintech companies leveraging the 
benefits of Data Analytics, AI/ML and other upcoming technological trends and innovations. 

INFORMATION SECURITY

 Board approved Information Security Policy, Cyber Security Policy, Digital Payment Security Control Policy, 
Technology Risk Management Policy, Cyber Crisis Management Plan, Business Continuity Plan and Disaster 
Recovery plan are in place. 

 Bank’s Information Security Department is certified with ISO 27001:2022 which is a recognition for following 
the information security best practices. 

 Bank has achieved PCI-DSS certification. PCI DSS stands for Payment Card Industry Data Security Standard. 
It is a set of security standards designed to protect the payment card data of cardholders and ensure the 
secure handling of cardholder information by organizations that process, store, or transmit payment card 
data.

 Data Centers are in place which facilitates Zero data loss, Multiple MPLS-VPN high bandwidth connections 
and Dual connectivity from different alternate service providers/ media for branches have been established. 

 Firewall and Intrusion prevention systems are in place.

 Bank has implemented a Data Classification tool to classify the sensitive information and ensure the security 
of confidentiality and privacy of sensitive information.

 Deception tools have been implemented which detect threats early with low rates of false positives.

 Bank has a Static Application Security Testing (SAST) and Dynamic Application Security Testing (DAST) tool to 
identify potential weaknesses and vulnerabilities in the applications.

 A Security Operating Centre (SOC) operates 24*7*365 days to monitor and analyze the information security 
incidents to take preventive and corrective steps.

 Regular DR drills are being conducted every quarter to ensure availability.
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 Bank has disseminated security awareness through educational series in Bank’s website, Internal circulars, 
posters, SMSs, messages through ATM Kiosk, Internet Banking, Mobile Banking and Social Media Handles 
(Facebook, twitter etc.).

 Bank has also uploaded cyber security awareness videos on the Bank’s website, social media accounts such 
as Facebook, twitter, YouTube etc. to create awareness.

 Bank has conducted Cyber Security awareness training for all the staff members and third-party service 
providers.

GOVERNMENT ACCOUNTS

Direct Tax Collections: 

The Bank is authorized to collect Income Tax and other Direct taxes. Direct tax collection has been enabled in 
internet Banking and over the counter (OTC) in all branches. During the year, the Bank has handled transactions 
amounting to Rs.12774.81 crores and earned a commission of Rs.1.22 crores.

Indirect Tax Collections:

The Bank is authorized to receive e-payment of Excise and Service Tax, E-payment of Customs Duty and e-refunds 
of Duty Drawback. After the introduction of GST, all our branches have been enabled for collection of GST. During 
the year, the Bank handled transactions amounting to Rs.18150.56 crores and earned a commission of Rs.1.63 
crores.

Payment of Pension: 

Bank is serving pensioners of Central Civil, Defence, Railways, Telecom, State Civil, TNEB, Chennai Port Trust, 
Chennai Dock Labour Board, Local Fund Audit of Tamil Nadu, and Malaysian Government Pension. 

Our Centralised Pension Processing Centre (CPPC) disburses the pension for various departments of Central 
Govt., such as Civil, Defence, Railway, Telecom and Postal wherein the total number of pension accounts is 33026 
as on 31.03.2024. Bank has disbursed about Rs.1465.46 crores of such pensions during the year and received 
reimbursement within 3 days from the date of disbursement. In this regard, the Bank has earned a commission 
of Rs.4.16 crores during the year.

Other treasuries / Services handled:

Bank also handles Treasury Business of the Government of Tamil Nadu and collection of various State Revenues. 
Bank has collected a state revenue of Rs.8716.35 Cr during the year 2023-24. Bank handles the Receipts and 
payments of Planning Commission and Department of Telecommunications totalling to Rs.1024.70 Crore. Post 
Office Collection (Drawing and Deposit) Account is maintained at 63 branches in Tamil Nadu handling receipts 
and payments of Rs.601.61 crore. 

Small Savings Schemes:

Bank has been actively participating in the Government of India’s Savings Schemes like Senior Citizens Savings 
Scheme 2004, Public Provident Fund, Sukanya Samriddhi Yojana and Mahila Samman Savings Certificate 2023 
and have contributed subscriptions of about Rs.2842.17 crores during the year.

New Govt Savings Scheme – Mahila Samman Savings Certificate, 2023: 

The Ministry of Finance has advised the Banks to launch the new savings scheme – Mahila Samman Savings 
Certificate, 2023. The scheme has been implemented in our Bank and all branches are authorized to handle the 
scheme. Our branches have opened 10073 accounts during the year.



Indian Overseas BankAnnual Report 2023-24

365

Sovereign Gold Bond Scheme (SGB): 

During the year, the Bank has collected Rs.255.14 crores of subscription amount under SGB and earned an 
income of Rs.2.56 crore.

National Pension System: 

All our Bank Branches have been enabled for accepting subscriptions of NPS. During the year, our branches 
have opened 1859 NPS accounts. 

HUMAN RESOURCES DEVELOPMENT

1. Recruitment & Staff strength

 The Bank’s staff strength stood at 21475 Comprising 12353 Officers, 7423 Clerks and 1699 Sub-staff as of 31st 
March 2024.

• During the year 2023 - 2024, 48 Probationary Officers in JMG Scale I and 173 Clerks have joined the 
services of our Bank through IBPS Common Recruitment Process (CRP). Also, 15 Specialist officers (IT) 
in MMG Scale II, 1 Specialist Officer (Fire) in JMG Scale I have joined the services of our Bank who are 
recruited by our Bank.

 Of the total staff strength, 4229 members belong to SC category, 1580 to ST Category, and 7099 
to OBC Category. Staff Strength includes 7786 Women employees, 848 Ex-servicemen and 490  
physically challenged members.

2. Motivation

 Employee Day: 

 Employees are the first and foremost assets of our Bank and Bank always believes in continuous motivation 
to gain confidence of employees. 

 Our employees have always displayed impeccable commitment and dedication to our esteemed organization, 
at all times, and conducting “EMPLOYEE DAY” is one way of actively involving all our employees, knowing 
and resolving their issues and grievances, making them feel appreciated for their professional as well as 
personal achievements, and thereby, re-instilling a sense of belongingness and ensuring that they propel 
towards higher levels of performance. Every 3rd Saturday of the month is celebrated as Employee Day across 
the country.

 ASK US:

 Our Bank has always been proactive in providing its employees with ample learning opportunities and the 
“ASK US – Online Help Desk” is one such initiative introduced by our Bank.

 It is a Real Time Online Platform provided for our staff members for clarifying their Banking related doubts, 
become more confident in discharging their day to day duties and thereby, render efficient customer service. 

 Our Bank’s endeavour and approach towards training and developing our employees has always been to 
improve on the current processes, build capacity in the Bank to offer better Banking service by addressing 
the knowledge gap, by providing staff members with ample learning opportunities.

 All Regional Offices and CO Departments will identify Resource Persons from their respective workplace. 
These Resource persons will in turn help the staff members in clarifying their doubts on a real time basis.

 All Ideas Matter (AIM):

 Employees form the most important component for the progress of our Bank. Hence suggestions from 
them help the Bank in framing better policies and procedures. Keeping this in mind our Bank has introduced 
a Staff Suggestion Scheme named “ALL IDEAS MATTER” – Unleash your ideas wherein all staff members 
irrespective of the cadre are encouraged to offer their valuable suggestions and ideas. 
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 On a quarterly basis the suggestions received from the staff members are placed before a select Committee 
of GMs for scrutinization and the best suggestions are selected on consensus. Those staff members whose 
suggestions are awarded as best suggestions will be provided with an appreciation letter and the suggestion 
is shared with the concerned Department for feasibility study.

 Reward and Recognition Policy:

 The major aim of reward and recognition policy is to attract and retain the best talent. To attract and retain the 
best talent, it becomes important to recognize the efforts put in by the employees in terms of performance, 
attitude, and achievements. 

 The objective of reward and recognition policy is to promote motivation in the workplace and to build up 
a  culture that is conducive for achieving organizational objectives and to make employees feel valued and 
appreciated for their good work done, either individually or through teams.

 In this connection our staff members with exemplary performance are being rewarded with appreciation 
letters under various categories. 

3. Capacity Building

 In order to plan the succession and equip the identified officers for identified critical positions, the Bank 
has drawn a Policy on “Capacity Building” in tune with RBI guidelines to enhance the knowledge of the staff 
members. 

 Staff members have been advised to obtain the certifications in those areas in order to enhance their 
capability. The members who are currently working under any of the identified areas have to obtain the 
requisite certification within two years.

 As a part of motivational measure, the Bank is reimbursing the course fees for all the identified certifications 
under capacity building and also giving due weightage for the same in the Promotion process.

4. Ethics Policy

 Ethics policy is in place covering all the employees of the Bank, to create a culture of cooperation among the 
employees in respect of public conduct, communications with the Bank, interactions with external entities 
including the media and dealing with colleagues. The policy defines the standards of the conduct that is 
expected of all employees in order that the right decisions are taken in performing roles and responsibilities 
across various functions in the Bank.

 For implementation of the said policy, a Standard Operating Procedure (SOP) has been adopted wherein 

online affirmation from all the employees confirming adherence to the code of conduct as detailed in the 

Ethics policy is obtained on an annual basis. 

5. Lakshya – HR Transformation project 

 Our Bank is embarking towards Human Resources Transformation by engaging an external consultant. 

The Project name is “Lakshya” - Moving forward towards Excellence. The main objective of this project is to 

have a comprehensive IT / Digital Performance Management System solution which shall bring in major HR 

transformation, by enabling and optimizing the Bank for the future in terms of achieving business goals, 

talent management and complying with benchmark needs of EASE and other regulatory requirements. Most 

importantly, it will bring in requisite performance culture in the Bank, thereby allowing sustainable growth 

through collective performance of all employees.   

 The major upgradations will be on Performance Management System (PMS), where more than 80% of the 

roles will be having Measurable KRAs and 70% of the marks will be system driven. Also, it will help to allocate 

realistic targets in line with the market growth. This shall lead to more transparency, better efficiency, 

optimization of resources and enhanced productivity.  

 The above project commenced in the month of January 2024 and the complete transformation will be 

completed before the end of this calendar year. 
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6. Job Family

 A Job Family framework for Officers is in place which comprises 10 families. Under HR transformation Bank 

has proposed to increase the Job families from 10 to 14. 

 The same was arrived at after grouping similar nature of tasks/ business vertical and related depts./ cells/ 

areas etc. under one family. 

 All Officers having exposure/ working in the related depts./ business verticals and having requisite 

qualifications in the areas falling under the above Job Families have been grouped/ classified under the 

given Job Family.

7. Training

 Keeping in view of the corporate goal and making the Bank a customer centric one, training has been 

imparted on contemporary issues of Banking apart from basic areas of Banking through the internal and 

external mode.

 Apart from the above, regular training on Banking topics have been imparted to officers and clerks in the field 

of Credit Appraisal/ Credit Monitoring, Small & Medium Enterprises Financing, Vigilance. Also Programmes 

for First Line and Second Line Managers were conducted for all staff members through various modes 

(Online and Offline)

 Pre-Promotion Training for SC/ST/OBC/PH members who are eligible for promotion from Sub Staff to Clerical 

cadre, Clerk to JMGS I, JMGS I to MMGS II and MMGS II to MMGS III was conducted through online mode. 

 The Pre-Retirement counseling programme was conducted for Officers and Clerks who retired during  

the year.

Internal Training

Our Bank’s internal training system comprises One Staff College and Twelve Staff Training Centres (STCs). The 
statistics of Internal Trainings imparted for the FY 2023 – 24 is furnished hereunder:

Particulars Officers Clerical Sub staff Total
SC (Out 
of Total)

ST (Out 
of Total)

Training imparted to Individual Staff 
members (irrespective of no. of 
trainings attended)

6871 4429 1010 12310 2630 957

Training imparted during FY 2023 - 24 
(based on total no. of trainings attended 
by members)

8854 5188 1083 15125 3286 1257

External Training

We had also deputed 1321 Executives/Officers/Clerical for training programmes conducted by reputed external 
institutes like IDRBT – Hyderabad, NIBM – Pune, ASCI-Hyderabad, Oracle University, CAB – Pune, RBI, Wrights 
Training and Consulting LLP, State Bank Institute of Leadership (SBIL), NAMCABS, IIBM-Guwahati, Industrial 
Management Academy, CAFRAL – Mumbai, FEDAI – Mumbai, IBA, IIBF, NIBSCOM, Bird-Lucknow, VMware, Madras 
Chamber of Commerce and Industry.
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Apart from the general and subject concerned training programmes, Bank has also conducted special training 
programs to the top performers of the CASA campaign to encourage the top performers.

Also, 94 Executives have been imparted special training on Communication skills by Centre for Organization 
Development (COD), 177 Executives/Officers have been trained on various Leadership Development Training 
Programs by reputed training institutes like ASCI, NIBM etc., 

E-Paatashala – Online e-Learning portal

E-Paatashala was made available for all the staff members in our Bank’s online module consisting of  
71 modules on various areas like Credit, NPA, Treasury, Foreign Exchange etc., during the FY 2023 - 24. These 
modules were targeted at enhancing and updating the knowledge of the staff members thereby scaling up our 
online learning initiative (E-Paatashala). The said portal was updated and maintained by our Staff College Faculty 
on a regular basis. A total of 7425 Officers completed all 06 Mandatory modules (out of 71 available modules) 
under E-Paatashala.

Standard Employee Grievance Redressal System (SEGRS)

To have a formalized grievance redressal mechanism for our staff members, a Standard Employee Grievance 
Redressal System (SEGRS) online portal is made available to lodge the grievances of our staff members. The 
Grievances/Complaint Main areas are grouped in various categories related to Facilities, Behaviour, Allowances 
etc.,

These grievances will be redressed at two levels - Regional Office and Central Office. The complaints will be 
escalated to the next level on a time bound basis and redressed accordingly.

INDUSTRIAL RELATIONS

The Industrial relations environment in the Bank remained cordial and conducive throughout the year for 
achieving organization’s objectives.

To monitor and maintain a good Industrial Relations climate in all offices/Branches of the Bank, circulars/ 
guidelines are issued from time to time regarding enforcement of discipline, policies to be followed, etc. 

Action is taken against staff members against whom complaints/matters of IR nature are reported to enforce 
discipline and harmonious industrial relations in the Bank. Disciplinary action is initiated against staff members 
who remain on unauthorized absence

Further, all the guidelines issued by the Ministry of Finance and Indian Banks Association with regard to staff 
matters are implemented expeditiously by issuing circulars for the benefit of our employees.

HRMD-IR Section, Central Office holds discussions with the Officer Association / Workmen Union for redressal of 
grievances of staff members regarding staff benefits / IR issues etc. 

During the financial year, upon signing of the 12th Bipartite Settlement and 9th Joint Note, payment of arrears / 
revision in salary were made to Award Staff and to Officers. 

The quantum of Staff Vehicle Loan for purchase of two wheelers / four wheelers by staff members was increased 
and interest rates on Staff Vehicle Loan was also reduced.

Similarly, the quantum of Staff Housing Loan was increased considerably during the financial year and interest 
rate was reduced.

Relief Loan was sanctioned to staff members who were affected by the Cyclonic Storm “MICHAUNG” and the 
floods caused by it in the State of Tamil Nadu.

The reimbursement of expenses incurred by officers towards transport of personal goods on transfer from one 
place to another and the reimbursement of Travelling Expenses to Officers who use their own vehicle for office 
duty was increased as per the guidelines prescribed by IBA.
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We obtain statements from all staff members regarding their ‘Movable, Immovable and valuable properties’ as 
at the end of March every year. For the year ended 31.03.2023, most of the staff members have submitted their 
returns which were also scrutinized.

To prevent Sexual Harassment of Women at Workplace, Internal complaints committees were constituted at 
all administrative offices (Central / Regional offices) as per the provisions of Sexual Harassment of Women at 
Workplace (Prevention, Prohibition and Redressal) Act 2013. 

The details of the Sexual Harassment Complaints received and disposed during the year 2023 – 2024 is as follows: 

Complaints pending as at 
the beginning of the year 

(01.04.2023)

Complaints received 
during the year  

2023-24

Complaints 
disposed off during 

the year

Complaints pending as 
at the end of the year 

(31.03.2024)

0 6 1 5

Industrial Disputes / Court Cases filed by staff members before various Courts including those before Assistant 
Labour Commissioner are reviewed by the Bank at Apex level as per Ministry of Finance guidelines and efforts 
are taken to settle/get the Court cases disposed of expeditiously. 

CONDUCT AND DISCIPLINARY ACTION CELL

Disciplinary Proceedings

During the Financial Year 2023-24, due to effective steps taken for disposal of disciplinary cases, we have disposed 
of 357 cases. During the year under review, the Bank issued 353 new charge sheets.

The disciplinary proceedings are in various stages of progress in respect of 270 cases as on 31.03.2024, out of 
which 163 are Vigilance cases and 107 are non-Vigilance cases. Efforts are made to complete the disciplinary 
proceedings within the stipulated time frame. The number of Disciplinary cases has been brought down to 270 
cases amidst an inflow of 417 new cases during the financial year 2023-24. Utmost priority is being given to 
complete the disciplinary proceedings where the members are under suspension.

Enquiry proceedings are being conducted through Digital modes like Webex, video conference etc. to speed up 
the Disciplinary proceedings.

Disciplinary authorities, IA& PO have been sensitized to complete the disciplinary proceedings within the 
stipulated time.

REPRESENTATION OF SC/ST/OBC EMPLOYEES IN INDIAN OVERSEAS BANK:

Category  
of posts

Total No. of 
employees

As on 
31.03.2024

No of 
SCs

% Of 
SCs

No of 
STs

% OF 
STs

No of 
OBCs

% Of 
OBCs

No of 
Gen

% Of 
Gen

Officers 12353 2114 17.11 1155 9.35 3936 31.86 5148 41.67

Clerk 7423 1459 19.66 369 4.97 2612 35.19 2983 40.19

Sub-Staff 1318 486 36.87 46 3.49 419 31.79 367 27.85

Sweeper 381 170 44.62 10 2.62 132 34.65 69 18.11

Total 21475 4229 19.69 1580 7.36 7099 33.06 8567 39.89

Rosters:

As per Ministry guidelines, promotions and recruitment rosters are maintained at Head Office to ensure adequate 
representation of SC/ST/OBC employees. Inspection of Rosters is carried out on a regular basis. Roster Register 
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for the Calendar year 2019, 2020, 2021 & 2022 have been verified by the Ministry of Finance, Department of 
Financial Services, New Delhi.

Trainings:

Pre-Promotion training is conducted for SC/ST/OBC/PwBD employees before the commencement of the 
promotion examinations.

CLOs & Office Bearers of SC/ST & OBC welfare Associations were imparted training on Reservation norms, 
Rosters and other Govt. guidelines.

Welfare of SC/ST/PwBD/ Ex-Servicemen Employees:

The Reservation Policy for SC/ST/PwBD/Ex- Serviceman which is applicable for Banks under Government of 
India is also applicable to Indian Overseas Bank. As stipulated by the Government of India Reservation Cell is 
functioning under the direct control of Chief Liaison officer which ensures the implementation of the rules of 
Reservation. The Cell takes care of the grievances of SC/ST/OBC/Ex-Servicemen/Differently abled Persons. 

Quarterly meetings with the majority Welfare Association are held at regular intervals in order to resolve issues 
related to grievances/service matters/welfare of our SC/ST Employees.

Welfare of OBC Employees:

The Reservation Policy for OBCs which are applicable for Banks under Government of India are also applicable 
to Indian Overseas Bank.

Bank has a Reservation Cell at the Central Office, which is under the direct supervision of the Chief Liaison 
Officer, who is in the rank of General Manager. The Chief Liaison Officer through the Reservation Cell ensures 
that the Government guidelines are implemented in the Bank.

Half yearly meetings with the majority Welfare Association are held at regular intervals in order to resolve issues 
related to grievances/service matters/welfare of our OBC Employees.

Loan Facilities for SCs/STs Beneficiaries:

Our Bank has Schemes like CEGSSC and Stand-up India for welfare and upliftment of the Scheduled Castes & 
Scheduled Tribes and all other credit facilities of our Bank cater to the needs of all classes of society including 
Scheduled Castes & Scheduled Tribes.

CEGSSC (Credit Enhancement Guarantee Scheme for Scheduled Castes): provides Guarantee cover to Scheduled 
Caste borrowers for the loans up to Rupees Five Crores.

Stand up India: Provides Guarantee cover to Scheduled Caste/Scheduled Tribe & Women borrowers for the 
loans from Rs. 10 lakhs to Rs. 1 Crore.

SECURITY DEPARTMENT

Safety, Security and precautionary measures, as and where required, mandated and suggested were reviewed, 
studied and implemented in all Branches, ATMs and Administrative Offices keeping in view the local law and 
order, crime rate and modus operandi of the crimes against Banks in mind. The Bank continued to stress on 
preventive measures for security and fire safety arrangements and inculcation of fire prevention and security 
consciousness among staff to ensure safety to life and property. Portable fire extinguishers for fighting A, B 
and C classes of fire have been provided at all Branches and Administrative Offices. Self-operating Modular 
Fire Extinguishers have been provided in UPS rooms across all branches. Bank has sensitized staff members 
regarding security awareness and ensured installation of security gadgets viz., CCTV and Burglar Alarm system 
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functioning 24x7x365 days incorporating Passive Infra-Red (PIR) sensors and vibration sensors in all branches. 
Integrated Alarm system installed in vulnerable branches and outsourced Watchmen/ Armed Guards deployed 
at vulnerable ATMs and branches, on a case-to-case basis. RSO’s (Regional Security Officers) deployed in various 
Regions have visited Branches, checked functioning of security gadgets installed, educated staff about handling 
and importance of these gadgets and need for routine checking of same, assessed Risk perceptions of Branches 
and ATMs and have taken adequate corrective measures to provide a safe working environment in Branches. 
Most of the Currency Chests have been sanctioned outsourced fortified cash vans with two armed guards for 
safe transfer of cash to needy Branches and lifting of the same from wherever it is in excess and the same is 
reviewed by the Security Department at Central Office. 

OFFICIAL LANGUAGE

The Bank has taken all efforts to implement the Official Language Policy of Government of India during the FY 
2023-24. The Bank is committed to achieve all the goals of the Annual Program formulated by the Department 
of Official Language, Ministry of Home Affairs, Government of India. 853 Staff members possessing working 
knowledge of Hindi were trained in General Hindi Workshops held during the year. As per the directives of 
Government of India, Bank has enabled Hindi Unicode font in all the computers in Administrative Offices and all 
the Branches. Four editions of our in-house Hindi Magazine “VANI” in print as well as in digital form, have been 
published. The Bank has conducted All India Official Language Conference for Official Language Officers on 14th 
and 15th July 2023 at Staff College, Chennai. The said program was chaired by our MD & CEO and Ms. Anshuli 
Arya, Secretary, Ministry of Home Affairs, Govt. of India has also attended as a chief guest. Regional Offices and 
Branches, who have done excellent work in the field of Official Language implementation were rewarded under 
the Rajbhasha Shield Scheme. Also, the Regional Offices whose publication of E-Magazine was excellent were 
rewarded in the said conference.

Our Bank has received the prestigious ‘Rajbhasha Kirti” First Prize from the Ministry of Home Affairs, Government 
of India for Financial Year 2022-23, as a certification of the efforts made by our Bank towards the implementation 
of Official Language and Magazine, which was received by Sri Ajay Kumar Srivastava, Managing Director and 
Chief Executive Officer of the Bank. Our MD & CEO got the opportunity to address 10,000 participants on the 
subject of “�राकास - राजभााषा काया�न्वाय� का �भाावाशाली मंंचं” at 3rd All India Official Language Conference on 15th 
September 2023 at Pune (Maharashtra), scheduled by Ministry of Home Affairs. Our Regional Office Goa has 
secured 2nd Prize from Regional Implementation Office, Govt. of India for Official Language Implementation 
for the FY 2022-23. Our 33 Regional Offices along with Branches have received awards from respective TOLICs. 
Our 25 Regional Offices were inspected in connection with Official Language implementation by the Official 
Language Department, Central Office. 

Third Sub Committee of Parliamentary Committee on Official Language has conducted inspection of Regional 
Office Chandigarh, Regional Office Raipur, Regional Office NCR Delhi, Regional Office Pune, Regional Office 
Jaipur, Rajkot Branch, Regional Office Ahmedabad, Regional Office Mumbai and Regional Office Goa on 18th April 
2023, 24th May 2023, 14th June 2023, 13th September 2023, 04th October 2023, 08th January 2024, 10th January 2024, 
12th February 2024, and 15th February 2024, respectively. The said committee expressed satisfaction over the 
implementation of Official Language in these centres. 

Bank has conducted Hindi competitions in all Regional Offices and Central Office on the occasion of Hindi Day 
Celebrations. An All-India Hindi Essay Writing competition was held on 18th September 2023 for staff members. 
Bank has also conducted an inter-Bank All-India Hindi Essay Writing competition in December 2023 for the staff 
members of all Public Sector Banks and FIs. Award winning articles of the said competition have been compiled 
and published in a book form as “नि�बंंध संचेर्य भाागै-2”. We have also published ‘निफ़ॉ�ेकाल मुे�ू सहााधिर्यकाा’, which describes 
the command of Finacle menu and their uses. On 10th January 2024, World Hindi Day was observed in Central 
Office and Regional Offices. On this occasion various Hindi competitions, seminars and workshops were held in 
Regional Offices. Various Hindi competitions were conducted by Regional Offices on Bank’s 88th Foundation Day 
celebrations on 10th February 2024. Central Office has conducted a seminar on “सूचे�ा प्रौद्योोनिगैकाी केा देौर मुं भाारतीीर्य भााषाए”ं 
for executives on 21st February 2024 on occasion of International Mother Language Day. 
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Our Bank has introduced a cash incentive scheme for staff members, who are doing excellent implementation of 
Official Language in January 2021. Under this scheme, staff members who have excelled in the Official Language 
are being given an incentive of Rs. 1,000 and there is a provision to confer certificate to 12 staff members from 
central office and 3 staff members from each Regional Office & 6 staff members from Branches coming under 
their jurisdiction of respective ROs during every half year. During FY 2023-24, a total of 620 staff members were 
awarded with cash incentives and certificates under this scheme. 

STATUS OF IMPLEMENTATION OF IND AS IN OUR BANK

As per RBI guidelines, the Bank is in the process of implementing Ind AS (Indian Accounting Standards). RBI vide 
circular DBR.BP.BC.No.29/21.07.001/2018-19 dated 22nd March 2019 has deferred implementation of Ind AS till 
further notice. However, RBI requires all Banks to submit Proforma Ind AS Financial Statements every half year. 
A Project Steering Committee headed by the Executive Director has been formed for monitoring Implementation 
of Ind AS in the Bank as per RBI directive. Bank is submitting Proforma Ind AS Financial Statements to RBI on half 
yearly basis regularly after approval of Project Steering Committee.

PSBS – REFORM AGENDA – EASE – ENHANCED ACCESS & SERVICE EXCELLENCE

EASE Reforms Agenda was launched in 2018 by IBA under the guidance of DFS. EASE Reforms Agenda focused 
on bridging operational and capability gaps between public and private sector Banks. The EASE programme 
sets a common reforms agenda for public-sector Banks every year. EASE aims to foster new-age reforms in 
Public sector Banks (PSBs) to improve profitability, asset quality, customer service and digital capabilities. The 
Enhanced Access and Service Excellence (EASE) program stressed on data analytics, automation, digitization, 
technology, asset quality improvement, outcome-centric HR and overall governance. EASE Reforms Agenda has 
significant contributions in increasing performance, transparency and accountability across all the PSBs.

EASE 6.0 introduced for financial year 2024 focuses on the 4 themes:

1) Delivering excellence in customer service with digital enablement.

2) Digital and Analytics Driven Business Improvement.

3) Tech and data enabled capability building.

4) Developing People and enhancing HR operations.

Bank has actively participated in EASE 6.0 programme and has taken necessary initiatives to showcase improved 
performance under EASE Reform Index.

Awards & Accolades:

 Bank has been recognized as the 2nd Best Top Improver and 2nd Best in Earliest Clarification Closure under 
EASE 5.0 for the FY 2023.

 Bank’s Ranking under EASE Reform Agenda improved to 9th Position.

PLANNING & ECONOMIC DESK

The Planning function continues to derive useful results towards monitoring region wise monthly Profit & Loss 
movement, Corporate level Budgeting, reporting provisional Daily MIS to Top Management & various study 
analysis. The economic desk supports Top Management with day-to-day developments in the economy, apart 
from analysing the Government/ RBI policies at regular intervals.

NEW DEVELOPMENTS: 

Keeping in view the demand and requirements of branches and in line with the offerings of other Banks in the 
market and to make our product more competitive, we have gathered inputs and made suitable modifications 
and introduced and revamped liability schemes in order to make them move in the market as a competitive 
product.



Indian Overseas BankAnnual Report 2023-24

373

1. Revamped SB schemes

a) To meet the needs and expectations of the existing as well as new customers and to be in line with the 
changing industry trends, we have revamped our existing saving account schemes.

b) Objective of revamping the savings account scheme was to reduce/merge a large number of schemes 
with similar features and by adding more attractive dynamic features in those schemes in line with the 
current industry trend.

2. IOB RERA Current Account

 As per Real Estate Regulatory Authority (RERA) Act, every promoter needs to open a separate Bank account 
called RERA designated/ Project Account for getting himself registered under RERA. RERA Account is an 
exclusive current account scheme for Realtors to comply with provisions and guidelines of RERA Act 2016.

 To cater the needs of the promoters/realtors, we have introduced IOB RERA current account scheme.

3. IOB Freedom Savings and Current Account

a) In order to meet the needs and expectations of the dynamic Banking industry and in the context of 
offering innovative products, a subscription-based model of saving account and current account has 
been introduced.   

b) The product provides customers with unlimited access to ATMs across the country with no minimum 
balance requirement, free from concerns about additional charges and a bundle of attractive features. 
Personal accidental insurance coverage of Rs. 10.00 lakhs is available in both saving and current account.

c) The annual subscription fee is Rs 1600/- (Rs One Thousand Six Hundred only) (inclusive of GST) for 
saving account scheme and Rs. 3000/- (Rs Three Thousand only) (inclusive of GST) for current account 
scheme.

4. IOB Green Deposit Scheme

 Climate change has been recognised as one of the most critical challenges faced by the global society 
and economy in the 21st century. The financial sector plays a pivotal role in mobilizing resources and their 
allocation thereof in green activities/projects. Our Bank is committed towards creating a sustainable 
world by encouraging the low emission & eco-friendly activities and financing such projects. As part of the 
regulatory framework, our Bank has introduced the IOB Green Deposit Scheme and all deposits accepted 
under the Scheme shall be utilized for financing green activities and projects and developing the green 
finance ecosystem in the country.

5. Introduction of TAB Based Banking

a) As part of digital transformation, our Bank has rolled out a customer onboarding solution for opening 
saving accounts. To further ease the process of account opening, Aadhar Biometric based instant 
account opening through Tab gadgets with integrated web camera and fingerprint scanners has been 
introduced.

b) The application is integrated with UIDAI and NSDL facilitating the customer to be identified through 
Aadhar based biometric authentication and PAN validation. The process is integrated with Core Banking 
Solution (Finacle) for automated account opening.

PUBLIC RELATIONS

Press Release and Electronic Media Interaction

The Department in coordination with M/s. Concept Public Relations India Limited up to February 2024 and from 
01st March 2024 with M/s.Veritas Reputation P. Ltd. disseminated 48 Standalone press releases and conducted 7 
electronic media interactions. 
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Advertisement, Publicity, and other activities 

The Bank has utilized various platforms for advertisement and publicity, including Print, Online Advertisement, 
FM Radio, Chennai Metro Train, Hoarding and Social Media. During the fiscal year, the Bank has spent  
Rs.83.19 Lakhs on Advertisement (Regulatory and Non Regulatory) and Rs.1.22 Crores on publicity. 

As directed by DFS, the following Activities were organized centrally by the Bank:

 April to August 2023 - Azadi Ka Amrit Mahotsav - Celebration on 75 years of India’s Independence. The 
Department co-ordinated with Regional Offices to conduct Customer Meet and Business Meet in Telugu, 
Kannada, Malayalam, Bengali, Tamil Speaking Regions. Reports on AKAM events for Anchor and Non-Anchor 
Months were furnished to DFS.

 14th June 2023 - World Blood Donor Day-2023 was observed, and our MD & CEO has administered the World 
Blood Donor Day Pledge.

 13th to 15th August 2023 - Har Ghar Tiranga Campaign conducted across INDIA. 

 15th August 2023 - Partition Horror Day conducted at 25 selected branches across INDIA.

 02nd October 2023 - Swachata He Seva campaign organized successfully by Cleaning Marina Beach and Park 
in Mount Road 

 26th November 2023 - Constitutional Day Pledge administered by MD & CEO 

 26th January 2024 - Bank celebrated 75th Republic Day at our Central Office and across Regional Offices. Top 
Management, Executives and Staff Members attended the unfurling ceremony at the Central Office. 

 08th March 2024 - International Women’s Day celebrated across all Branches, Regional Offices and Central 
Office in India.

 The Bank, in coordination with SLBC, led the Vikisit Bharat Sankalpa. Initiative, empowering citizens through 
schemes like PMSVANidhi, Mudra, PMFME towards a developed India by 2047.

Other activities 

 21st to 28th July 2023 - Compliance Awareness week organised across India. 

 15th August 2023 - Independence Day greetings published in The Hindu – English Newspaper

 30th October 2023 to 05th November 2023 - Vigilance Awareness Week (VAW) 2023 organized by the Bank 
under the guidelines under CVC guidelines, including Walkathon at Besant Nagar Beach.

 10th February 2024 - Advertisement Aired on 88th Foundation Day Celebration through FM Radio Stations 
along with special Live action video posted on social media 

Bank hosted/participated in the following Parliamentary (Lok Sabha & Rajya Sabha) Committee Meetings 
held during the FY 2023-24 

 19th April 2023 -Study Visit of the Development - related Parliamentary Standing Committee on Industry at 
Mumbai. 

 17th May 2023 - Study visit of Committee on Government Assurances, Rajya Sabha at Chennai 

 19th May 2023 - Study Visit of the Committee on Subordinate Legislation, Lok Sabha at Ooty 

 03rd July 2023 - Study Visit of the Committee on Government Assurances (2022-23), Rajya Sabha at Chennai 

 06th July 2023 Study Tour Programme of the Standing Committee on Social Justice and Empowerment (2022-
23) at Coimbatore 
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 19th August 2023 - On the spot Study Visit of the Committee on Estimates, Lok Sabha at Rameshwaram 

 21st August 2023 - Study Tour of the Standing Committee on Finance (2022-23) in Chennai 

 26th August 2023 - Study visit of the Standing Committee on Rural Development and Panchayati Raj in 
Chennai 

 04th October 2023 - Study Visit of the Public Accounts Committee (2023-24) at Goa.

 10th October 2023 - Study Visit of the Standing Committee on Communications and Information Technology 
(2023-24) at Mumbai 

 03rd November 2023- Study Visit of the Department-related Parliamentary 03rd November 2023- Standing 
Committee on Industry at Srinagar 

 04th November 2023- Study Visit of the Standing Committee on Labour, Textiles and Skill Development at 
Swaraj Dweep (Havelock Island) 

 08th January 2024 - Studt Visit of the Committee on Welfare of Other Backward Classes (2023-24) at Chennai.

 25th January 2024 - Study Visit of Department - related Parliamentary Standing Committee on Industry at 
Mahabalipuram.

Social Media 

 The Bank’s official Social Media platform was effectively used to enhance the brand image of the Bank. A 
dedicated social media team has been formed to further enhance and build our Brand Image.

 As of March 31, 2024, our subscriber count on YouTube - 3,60,203, Facebook – 1,14,718, Instagram – 86,631, 
X – 40,936 and LinkedIn – 29,068 totaling 6,31,556 subscribers 

 Additionally, we are committed to regularly updating our social media channels with posts about our 
products and services, educating our customers and staff and significantly boosting our Bank’s marketing 
visibility.

 During FY 2023-24, 853 posters/flyers/videos were posted on social media and 533 customer complaints 
received through social media were meticulously attended and resolved within 48 hours.

Corporate Social Responsibility

During FY 2023-24, the Bank spent a total of Rs.5.58 Crores on Corporate Social Responsibility (CSR), benefiting 
about 176,695 beneficiaries. 

OUTLOOK FOR BANKING SECTOR

Public Sector Banks’ cumulative profit has crossed 2nd time the Rs.1 lakh crore-mark in the financial year 
ended March 2024. All the 12 Public Sector Banks’ have crossed the first-time cumulative profit of Rs.1 lakh 
crore in the previous financial year ended March 2023. The 12 PSBs witnessed 34.93% increase in net profit to  
Rs.1,41,203 Crore compared to Rs.1,04,649 Crore earned in 2022-23 due to higher interest income and 
improvement in management of non-performing assets. 

Going forward, the Banking sector may continue to see double digit credit growth facilitated by a large increase 
in capex by the centre, increase in MSME loan supported by PLI scheme and increase in retail credit demand due 
to partnership with fintech for quick loan sanction and disbursement. However, Banks may face pressure on Net 
Interest Margin (NIM) because of rise in funding cost faster than lending cost and it is expected the repo rate cut 
cycle may start from the 2nd half year of the financial year 2024-25. Banks also see challenges from the deposit 
mobilisation front especially from low-cost CASA deposits. The strong competition among Banks for deposit 
mobilisation will keep the interest expenses for the Bank at higher side. 
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Corporate Governance Report
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CORPORATE GOVERNANCE REPORT

1. Bank’s Philosophy on Corporate Governance:

 Indian Overseas Bank recognizes the principles and importance of Corporate Governance and has been 

complying with not only the statutory requirements, but also has voluntarily formulated and adhered 

to a set of strong Corporate Governance practices. The Bank has always strived hard to best serve the 

interests of all its stakeholders viz. Shareholders, Customers, Government and Society at large. The 

Bank’s philosophy on Corporate Governance is to bestow high standard of transparency, fairness and 

accountability for performance at all levels and to ensure and achieve excellence through professionalism, 

social responsiveness, sound business practices and optimum efficiency. This in turn has enabled the Bank 

to maintain a high level of business ethics to maximize the shareholders’ value and to protect their interest.

2. Board of Directors:

 Bank is constituted under the Banking Companies (Acquisition and Transfer of Undertakings) Act, 1970, 

(the Nationalisation Act) as amended from time to time. The composition of the Board of Directors is 

governed by the provisions of the Nationalisation Act, as amended and Nationalised Banks (Management 

and Miscellaneous Provisions) Scheme, 1970, as amended.

 The responsibilities of the Board include monitoring overall functioning of Bank including but not limited to 

approval of policies for conduct of business, business reviews, assessing the independence of the audit and 

Risk function, detailed scrutiny of quarterly and annual financial results, NPA Management and provisioning 

integrity, compliance of regulatory and statutory guidelines, customer protection, financial inclusion, overall 

supervision of human resources etc. The Board has constituted various sub-committees and delegated its 

powers for different functional areas to the committees of the Board. The Board as well as its Committees 

meet at periodic intervals.

a. Composition:

 The business of the Bank is vested with the Board of Directors. The MD & CEO and EDs function under 

the superintendence, direction, and control of the Board. The strength as on 31.03.2024 is ten directors 

comprising three whole time Directors, two Non-Executive Directors, four Part-time Non-Official 

Directors and one Director elected from amongst the shareholders to duly represent their interest.

 The positions of Workmen Employee Director and Officer Employee Director required to be nominated 

by the Government of India under section 9(3)(e) and 9(3) (f) of the Banking Companies (Acquisition & 

Transfer of Undertakings) Act, 1970.

 In terms of section 9 (3) (g) of the Banking Companies (Acquisition & Transfer of Undertakings) Act, 

1970, the Board shall have one Director who has been a Chartered Accountant for not less than fifteen 

years, to be nominated by the Central Government after consultation with the Reserve Bank. The post 

of Chartered Accountant director is vacant since 25.07.2019.

 The Bank has taken up with Department of Financial Services, Ministry of Finance, Government of India 

for immediate filling up of various vacancies at the Board level and the Central Government is in the 

process of nominating other Directors. The vacancies shall be filled in as and when the Directors are 

appointed by Government of India.
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b. Particulars of Directors who held office during the financial year 2023-24:

S. 
N.

Name of the Director Designation
Nature of 

Directorship
Date of Ap-
pointments

Retirement/ 
demission of 
office during 

the year

01
Shri Srinivasan 

Sridhar

Non-Executive Chair-
man & Part Time 

Non-Official Director
Non-Executive 21.02.2024 --

02
Shri Ajay Kumar

Srivastava

Managing Director 
& Chief Executive 

Officer

Executive / 
Whole Time

01.01.2023 --

03 Shri Joydeep Dutta Roy Executive Director
Executive / 
Whole Time

31.01.2024 --

04 Shri Dhanaraj T Executive Director
Executive / 
Whole Time

10.03.2024 --

05 Smt S Srimathy Executive Director
Executive / 
Whole Time

10.03.2021 09.03.2024

06
Shri Sanjay Vinayak 
Mudaliar

Executive Director
Executive / 
Whole Time

01.01.2023 30.01.2024

07 Shri Kartikeya Misra
Government Nomi-

nee Director
Official 

Non-Executive
25.10.2023 --

08
Ms. Annie George 
Mathew

Government  
Nominee Director

Official 
Non-Executive

22.07.2016 24.10.2023

09 Smt Sonali Sen Gupta RBI Nominee Director
Official 

Non-Executive
14.07.2023 --

10 Shri Vivek Aggarwal RBI Nominee Director
Official 

Non-Executive
25.02.2022 13.07.2023

11
Shri Suresh Kumar 
Rungta

Part Time  
Non-Official Director

Non-Executive 21.12.2021 --

12 Shri B Chandra Reddy
Part Time  

Non-Official Director
Non-Executive 21.12.2021 --

13 Shri Deepak Sharma
Part Time  

Non-Official Director
Non-Executive 21.12.2021 --

14 Shri Sanjaya Rastogi Shareholder Director Non-Executive 03.12.2022 --

 Profile of Present Directors of the Bank as on 31.03.2024 is enclosed as an Annexure.

 It is declared that none of the Directors are related to each other. 

 The Board has adopted a Code of Conduct for Directors and a declaration has been obtained from the 
MD & CEO confirming their compliance with the Code of Conduct and declaration is as under. 

 "This is to confirm that the Bank has laid down a code of conduct for all the Board Members and 
Senior Management (i.e. General Managers) of the Bank and the said code is posted on the website 
of the Bank. The Board Members and Senior Management have affirmed compliance with the Code of 
Conduct."
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 Shri Pranay Kumar, Assistant General Manager, is the present Secretary of the Board.

c. Particulars of Skills/ Expertise/ Competence of Board of Directors:

Core Skill/ Expertise/ Competencies identified as required  
in the context of the Bank business and sectors  
for it to function effectively

Core Skill/ Expertise /Compe-
tencies available 
with the Board

Banking Yes

Finance Yes

Economics Yes

Human Resource Management Yes

Information Technology Yes

Treasury Management Yes

Marketing Yes

Risk Management Yes

d. Meetings of the Board: 

 The date and place of the meeting as well as the agenda papers are advised to all Directors well in 
advance. The Directors have access to all additional information on the agenda. Executives of the 
Bank are also invited to attend the Board meetings to provide necessary clarifications. During the year 
under review, the meetings of the Board were held twelve times as against the requirement of holding 
meetings at least once a quarter with a minimum of six times a year. 

 Bank has promoted an e-governance initiative for e-conduct of Board and Committee meetings by 
ensuring timely and seamless flow of information to Board members through the use of a Board Portal, 
a web based online workspace since 2012-13. Subsequently, web-based portal is shifted to e-meeting 
portal which is a product of MobiTrail in FY 2019-20. The portal offers Directors confidential e-access 
on iPads, on a real-time basis, to agenda papers. This initiative has transformed the way meetings are 
conducted while resulting in substantial savings in cost, time, and resources. The Bank is also on the 
verge of embracing full automation of Board and Board level committee meetings which has been 
already launched on Pilot basis for one Board level committee which will be followed by all other Board 
level committee meetings from FY 2024-25.

 During the financial year 2023-24, the Board meetings were held 12 times on the following dates 
and places:

S. No. Date of Meeting Place

01 11.05.2023 Chennai

02 12.05.2023 Chennai

03 23.06.2023 Mahabalipuram

04 24.06.2023 Mahabalipuram

05 02.08.2023 Chennai

06 03.08.2023 Chennai

07 05.09.2023 Chennai

08 11.10.2023 Chennai

09 27.10.2023 Chennai

10 20.12.2023 Chennai

11 24.01.2024 Chennai

12 12.03.2024 Chennai
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 All the meetings were conducted with proper quorum and without any adjournments. Wherever 
Leave of Absence is being requested by Directors, leave of absence is marked. All meetings have 
taken place partially/fully in electronic mode throughout the FY 2023-24.

 Attendance of the Directors at the Board meetings and last AGM held on are furnished below:

S. N. Name of the Director Number of Board Meetings 
attended/held

Attendance in the 
Last AGM 07.07.2023

01 Shri Srinivasan Sridhar 01/01 --

02 Shri Ajay Kumar Srivastava 11/12 Present

03 Shri Joydeep Dutta Roy 01/01 --

04 Shri Dhanaraj T 01/01 --

05 Smt. S Srimathy 08/11 Present

06 Shri Sanjay Vinayak Mudaliar 10/11 Present

07 Shri Kartikeya Misra 03/04 --

08 Ms Annie George Mathew 05/08 --

09 Shri Vivek Aggarwal 04/04

10 Smt Sonali Sen Gupta 07/08 --

11 Shri Suresh Kumar Rungta 12/12 Present

12 Shri B Chandra Reddy 12/12 Present

13 Shri Deepak Sharma 12/12 Present

14 Shri Sanjaya Rastogi 12/12 Present

 Details of Shares held by Non-Executive Directors in terms of Regulation 34 of SEBI (LODR) 
Regulations, 2015 as on 31.03.2024:

S. No. Name of the Director No. of Shares

1 Shri Sanjaya Rastogi 100

 No other Non-Executive Directors hold any shares of the Bank.

e. Number of other Boards or Board Committees in which the Director is a member/ Chairperson:

Name of the 
Director

Number of other companies (exclud-
ing private companies and IOB ) in 

which he / she is a member/ Chairper-
son of the Board (excluding alternate 

/ nominee director)

Number of Committees  
(other than IOB)  

in which a member

Shri Srinivasan 
Sridhar

1. Oracle Financial Services Software 
Ltd.,

2. Nirlon Limited,

3. Graphite India Ltd.,

4. Finca, Azerbaijan

Oracle Financial Services Software Ltd.

1. Audit Committee - as member

2. Corporate Social Responsibility 
committee - as member

3. Nomination and Remuneration 
Committee - as member

4. Risk Management Committee - as 
Chairman and
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5. ESOP Allotment Committee- as 
Chairman

Graphite India Ltd.

1. Audit Committee - as member

2. Risk Management Committee - as 
Chairman

Nirlon Ltd.

1. Audit Committee-as member

2. Nomination and Remuneration 
Committee - as member

3. Stakeholder Relationship Committee- 
as member

4. Corporate Social Responsibility 
Committee - as Chairman

5. Independent Directors Committee- as 
member

Shri Ajay Ku-
mar Srivastava

Universal Sompo  
General Insurance Company

--

f. Membership in Committees:

 Audit Committee of the Board, Risk Management Committee of Board, Information Technology 
Committee of the Board, Nomination and Remuneration Committee, Committee for Monitoring 
Large Value Frauds, Review Committee on Wilful Defaulters and Non-Co-Operative Borrowers, 
Board Committee for Performance Evaluation and Stakeholder Relationship Committee is chaired by 
Independent Directors. In view of RBI/SEBI/DFS guidelines, reconstitution of the committees has been 
done as per extant guidelines.

3. Committees of the Board:

 In order to facilitate the decision-making process, Board has constituted the following committees and 
delegated specific powers to them. The minutes of each meeting are subsequently placed before the next 
meeting of the committee for confirmation. The minutes are also placed before the Board Meeting for 
recording.

1. Management Committee of the Board (MCB)

2. Audit Committee of the Board (ACB)

3. Risk Management Committee of the Board (RMCB)

4. Customer Service Committee of the Board (CSC)

5. Committee for Review of Disciplinary Cases & Departmental Enquiries (CRDC)

6. Information Technology Strategy Committee (ITSC)

7. Board Level Steering Committee on Human Resources (BLSCHR)

8. Board Level Committee to Monitor Recovery in NPA (BLCMRNPA)
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9. Committee of Board for Consideration of Appeals (CBCA)

10. Stakeholder Relationship Committee of the Board (SRC)

11. Nomination and Remuneration Committee (NRC)

12. Board Level Committee for Monitoring Large Value Frauds (CMLVF)

13. Review Committee on Wilful Defaulters and Non-Co-Operative Borrowers (RCWDNCB)

14. Board Committee for Performance Evaluation (BCPE)

15. Credit Approval Committee (CAC)

3.1 Management Committee of the Board:

 MCB is constituted as per the provisions of the Nationalized Banks (Management and Miscellaneous 
Provisions) Scheme, 1970/1980. The functions and duties of the MCB are as under:

a) Sanctioning of credit proposals (funded and non-funded) as per quantum fixed by the Board.

b) Loan and Interest Compromise / Write off proposals – as per quantum fixed by the Board.

c) Proposals for approval of capital and revenue expenditure.

d) Proposals relating to acquisition and hiring of premises, including deviation from norms for acquisition 
and hiring of premises.

e) Filing of suits / appeals, defending them etc.

f) Investments in Government and other approved securities, shares, and debentures of companies, 
including underwriting.

g) Donations.

h) Any other matter referred to the Management Committee by the Board.

 Items (a) to (g) will be in respect of proposals beyond the discretionary powers of MD & CEO/ powers of 
Credit Approval Committee, as may be applicable. 

 The Chairman of the Committee is the MD & CEO of the Bank. The Committee met twenty-two times during 
the year. All the meetings were conducted with proper quorum and without any adjournments. 

 The Members who held office during the period from 01.04.2023 to 31.03.2024 and the details of number of 
meetings attended during their tenure by each Committee member are as under:

S. N. Name of the Director Position
Tenure of Membership Number of 

meetings
Attended / HeldFrom To

01 Shri Ajay Kumar Srivastava## Chairman 01.01.2023 -- 22/22
02 Shri Joydeep Dutta Roy Member 31.01.2024 -- 03/03
03 Shri Dhanaraj T Member 10.03.2024 -- 02/02
04 Smt S Srimathy Member 10.03.2021 09.03.2024 18/20
05 Shri Sanjay Vinayak Mudaliar Member 01.01.2023 30.01.2024 18/18
06 Smt Sonali Sen Gupta Member 14.07.2023 -- 12/15
07 Shri Vivek Aggarwal Member 25.02.2022 13.07.2023 04/07
08 Shri Suresh Kumar Rungta Member 11.10.2023 -- 08/08
09 Shri Sanjaya Rastogi Member 03.12.2022 10.10.2023 14/14

 ## Membership since 09.10.2017 as Executive Director up to 31.12.2022, MD & CEO w.e.f. 01.01.2023, Chairman of the Committee 
since 01.01.2023.
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3.2 Audit Committee of the Board

 The Audit Committee of the Board (ACB) has been constituted by the Board of Directors as per instructions 
of the Reserve Bank of India/SEBI. The Audit Committee of the Board (ACB) consists of only non-executive 
directors (NEDs). The Chair of the Board is not a member of the ACB. The meetings of the ACB are chaired 
by an independent director who is not chairing any other committee of the Board. The Chair of the ACB 
is not member of any committee of the board which has a mandate of sanctioning credit exposures. All 
members have the ability to understand all financial statements as well as the notes/ reports attached 
thereto and at least one member have requisite professional expertise/ qualification in financial accounting 
or financial management [e.g., experience in application of accounting standards and practices, including 
internal controls around it].

 Executive Directors are joining the meeting as Invitee which is approved by the Board.

 The delegated functions and duties of the ACB are as under:

 To provide direction as also oversee the operation of the total audit function in the Bank. Total audit 
function will imply the organization, operationalization and quality control of the internal audit and in-
spection within the Bank and follow up on the statutory/ external audit of the Bank and inspections of 
RBI.

 To review the internal inspection / audit function in the Bank the system, its quality and effectiveness 
in terms of follow up and also the inspection reports of specialized and extra-large branches and all 
branches with unsatisfactory ratings.

 To obtain and review quarterly/annual reports from Compliance Department on compliance of regula-
tory requirement of Regulators in Host Countries in respect of overseas branches.

 To review compliance report on the directives issued by ACB/Board/RBI.

 To review and follow up on the report of the statutory audit and all the issues raised in the Long Form 
Audit Report (LFAR) and interact with the external auditors before the finalization of the annual I quar-
terly financial statements and reports.

 To review and follow up all the issues / concerns raised in the Inspection reports of RBI i.e.,  
RAR/RMP etc.

 Review on exposures to sensitive sectors, i.e., capital market & real estate.

 Review of KYC/ AML Guidelines - (i) Review of implementation (ii) Review of compliance of concurrent 
audit reports with respect to adherence to KYC / AML guidelines at branches.

 Review of information on violations by various functionaries in the exercise of discretionary powers.

 It should recommend the various policies in respect of Inspection and Audit/ Accounting/ Governance 
etc. of Bank for approval of Board in its meeting. 

 To review calendar notes as approved by ACB.

This Committee specially focuses on the follow-up of:

 Inter- Branch Adjustment Accounts.

 Unreconciled long outstanding entries in Suspense, Sundries, Funds in Transit, clearing Inter - Bank 
Accounts, Nostro Accounts etc.

 Frauds and all other major areas of house-keeping.
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 Detailed report on fraudulent transactions relating to Internet Banking through phishing attacks point-
ing out in particular the deficiencies in the existing systems and steps taken by the IT department to 
prevent such cases.

 In line with the suggestions of the Ministry of Finance, Government of India, the scope of the Audit Committee 

of the Board was broadened to include the following reviews of accounts at specific exposure levels as 

approved by the Audit Committee of the Board:

A. Potential NPA / stress cases as and when required.

B. High value loans which have been granted against a security which is not free from encumbrances. 

C. Cases of One-time settlement involving high value loans.

D. High value accounts - to evaluate / re-evaluate the value and quality of security / collateral (both tangible 

and especially intangible) provided against the accounts.

 The following additional role functions/powers have been entrusted to ACB in terms of SEBI Committee on 

Corporate Governance guidelines issued by RBI to Indian Commercial Banks listed on stock exchanges.

• To investigate any activity within its terms of reference.

• To seek information from any employee.

• To obtain outside legal or other professional advice.

• To secure attendance of outsiders with relevant expertise, if it considers necessary.

 The role of the Audit Committee shall also include the following in addition to the existing role function:

• Overseeing of the Bank’s financial reporting process and the disclosure of its financial information to 

ensure that the financial statements are correct, sufficient, and credible.

• Reviewing with the Management the financial statements with special emphasis on accounting policies 

and practices, compliance of accounting standards and other legal requirements concerning the 

financial statements.

• Reviewing with the Management, external and internal auditors, the adequacy of internal control 

systems.

• Reviewing the findings of any internal investigations by the internal auditors into matters where there is 

suspected fraud or irregularity or a failure of internal control systems of a material nature and reporting 

the matter to the Board.

• Discussing with external auditors before the commencement of audit the nature and scope of audit as 

well as having post audit discussion to ascertain any area of concern.

• Reviewing of Audit Plan and status of achievement thereof.

• Reviewing the Bank’s Financial and Risk Management Policies.

 Further as per Securities and Exchange Board of India (Listing Obligations and Disclosure Requirements) 

Regulations, 2015, PART C, the role of the audit committee is defined which is part of Corporate Governance 

Policy.
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The committee met eight times during the year 2023-24.

All the meetings were conducted with proper quorum and without any adjournment.

 The members who held office during the period 01.04.2023 to 31.03.2024 and the particulars of the number 
of meetings attended by them during the year are as under:

S. N. Name of Director Position
Tenure of membership Number of 

Meetings 
Attended/heldFrom To

01 Shri B Chandra Reddy Chairman 05.01.2022 -- 08/08

02 Smt Sonali Sen Gupta Member 14.07.2023 -- 04/06

03 Shri Vivek Aggarwal Member 25.02.2022 13.07.2023 02/02

04 Shri Suresh Kumar Rungta Member 05.01.2022 10.10.2023 04/04

05 Shri Sanjaya Rastogi Member 11.10.2023 -- 04/04

06 Shri Deepak Sharma Member 05.01.2022 -- 08/08

3.3 Risk Management Committee of Board:

 Meetings of Risk Management Committee of Board (RMCB) is chaired by an Independent Director who is 
not Chair of the Board or any other committee of the board. The Chair of the Board may be a member of 
the RMCB only if he/she has the requisite Risk management expertise. Present Chairman of the committee 
is Shri Suresh Kumar Rungta who is an Independent Director. Role and Function of RMCB is to review and 
evaluate the overall Risks assumed by the Bank. The Committee will oversee the policy and strategy for 
integrated Risk management relating to credit Risk, market Risk and operational Risk. The Committee met 
five times during the period from 01.04.2023 to 31.03.2024. 

 Number of Meetings attended by each Member of the Committee during the year:

S. N. Name of the Directors
Tenure of Membership Number of Meetings 

Attended/heldFrom To

01 Shri Suresh Kumar Rungta 05.01.2022 -- 05/05

02 Shri Ajay Kumar Srivastava 01.01.2023## -- 05/05

03 Ms. S Srimathy 10.03.2021 09.03.2024 04/05

04 Shri Sanjay Vinayak Mudaliar 01.01.2023 30.01.2024 05/05

05 Shri B Chandra Reddy 21.10.2022 -- 05/05

06 Shri Deepak Sharma 05.01.2022 -- 05/05

07 Shri Sanjaya Rastogi 29.12.2022 -- 05/05

 ## Membership since 09.10.2017 as Executive Director up to 31.12.2022, MD & CEO w.e.f. 01.01.2023.

3.4  Committee For Monitoring Large Value Frauds:

 The major functions of the Committee are to monitor and review all large value frauds with a view to 
identifying systemic lacunae, if any, reasons for delay in detection and reporting, if any, monitoring progress 
of CBI/Police investigation, recovery position, ensuring that staff accountability exercise is completed 
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quickly, reviewing the efficacy of remedial action taken to prevent recurrence of frauds and putting in place 
suitable preventive measures. The Chairman presides over the meetings of the Committee and the present 
Chairman of the committee is Non-Executive Chairman. The Committee met four times during the period 
01.04.2023 to 31.03.2024. 

 Number of meetings attended by each member of the committee during the year:

S. N. Name of the Directors
Tenure of Membership Number of Meetings 

Attended/heldFrom To

01 Shri Ajay Kumar Srivastava 01.01.2023## -- 04/04

02 Shri Joydeep Dutta Roy 31.01.2024 -- 01/01

03 Ms. S Srimathy 10.03.2021 09.03.2024 03/04

04 Shri Sanjay Vinayak Mudaliar 01.01.2023 30.01.2024 03/03

05 Shri Suresh Kumar Rungta 05.01.2022 10.10.2023 02/02

06 Shri B Chandra Reddy 05.01.2022 -- 04/04

07 Shri Deepak Sharma 11.10.2023 -- 02/02

 ## Membership since 09.10.2017 as Executive Director up to 31.12.2022, MD & CEO w.e.f. 01.01.2023, Chairman of the Committee 

up to 12.03.2024.

3.5 Customer Service Committee:

 Customer Service Committee of the Board, illustratively, could address the following: 

	 formulation of a Comprehensive Deposit Policy.

	 issues such as the treatment of death of a depositor for operations of his account.

	 product approval process with a view to suitability and appropriateness.

	 annual survey of depositor satisfaction.

	 triennial audit of such services. Besides, the Committee could also examine any other issues having a 
bearing on the quality of customer service rendered.

	 to evaluate and review the level of customer services in the Bank. It shall also consider the new measures 
for improvement in Customer Services.

 The MD & CEO presides over the meetings of the Committee. The Committee met four times during the 
period 01.04.2023 to 31.03.2024. 

 Number of meetings attended by each member of the Committee during the year:

S. N. Name of the Director
Tenure of Membership Number of Meetings 

Attended/heldFrom To

01 Shri Ajay Kumar Srivastava## 01.01.2023 -- 04/04

02 Shri Joydeep Dutta Roy 31.01.2024 -- 01/01

03 Smt S Srimathy 10.03.2021 09.03.2024 03/04

04 Shri Sanjay Vinayak Mudaliar 01.01.2023 30.01.2024 03/03

05 Shri Suresh Kumar Rungta 05.01.2022 -- 04/04

06 Shri Deepak Sharma 05.01.2022 -- 04/04

 ## Membership since 09.10.2017 as Executive Director up to 31.12.2022, MD & CEO w.e.f. 01.01.2023.
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3.6 Committee For Review Of Disciplinary Cases & Departmental Enquiries: 

 It reviews the vigilance/ non-vigilances disciplinary and departmental enquires on quarterly basis and 

quarterly progress for staff accountability Examination in fraud cases involving Rs.50 crore and above. MD 

& CEO presides over the meetings of the Committee. The Committee met four times during the period 

01.04.2023 to 31.03.2024.

 Number of meetings attended by each member of the Committee during the year:

S. N. Name of the Director
Tenure of Membership Number of Meetings 

Attended/heldFrom  To

01 Shri Ajay Kumar Srivastava## 01.01.2023 -- 04/04

02 Shri Joydeep Dutta Roy 31.01.2024 -- 01/01

03 Smt S Srimathy 10.03.2021 09.03.2024 03/04

04 Shri Sanjay Vinayak Mudaliar 01.01.2023 30.01.2024 03/03

05 Shri Kartikeya Misra 25.10.2023 -- 01/02

06 Smt Annie George Mathew 22.07.2016 24.10.2023 02/02

07 Shri Vivek Aggarwal 25.02.2022 13.07.2023 01/01

08 Smt Sonali Sen Gupta 14.07.2023 -- 02/03

 ## Membership since 09.10.2017 as Executive Director up to 31.12.2022, MD & CEO w.e.f. 01.01.2023.

3.7 Nomination and Remuneration Committee:

 Nomination and Remuneration Committee (NRC) is carrying out necessary due diligence and arrive at the ‘Fit 

and Proper’ Criteria for Elected Directors as specified in RBI Master Direction DBR. Appt.No. 9/29.67.001/2019-

20 dated 02.08.2019 and as per Securities and Exchange Board of India (Listing Obligations and Disclosure 

Requirements) Regulations, 2015, Part D. It is also carrying out function of existing Remuneration Commit-

tee.

 NRC is constituted with only Non-Executive Directors (NED). The meeting of the NRC is chaired by an Inde-

pendent Director. The Chair of the board is not chairing the NRC. The meeting of NRC is held as and when 

required the Committee consists of five Non-Executive Directors.

 The Committee did not meet during the year FY 2023-24.

3.8 Information Technology Strategy Committee:

 Information Technology Strategy Committee (ITSC) is deliberating on the IT policy of technology adoption 

by the Bank for leveraging the developments in IT to improve business. It reviews and monitor progress 

of major IT enabled Business Initiatives and Technical Architecture of the Bank. Detail role and function is 

defined in Corporate Governance Policy.

 The Chairman presides over the meetings of the Committee. At present, Shri Srinivasan Sridhar, part time 

Non-Official Director & Non-Executive Chairman is chairing the committee. The Committee had met four 

times during the period 01.04.2023 to 31.03.2024. 
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 The number of meetings attended by each member of the Committee during the year:

S. N. Name of the Directors
Tenure of Membership Number of meetings 

attended/heldFrom To

01 Shri Srinivasan Sridhar 12.03.2024 -- 01/01

02 Shri Ajay Kumar Srivastava## 09.10.2017 -- 03/04

03 Shri Joydeep Dutta Roy 31.01.2024 -- 01/01

04 Shri Dhanaraj T 10.03.2024 -- 01/01

05 Smt S Srimathy 10.03.2021 09.03.2024 02/03

06 Shri Sanjay Vinayak Mudaliar 01.01.2023 30.01.2024 03/03

07 Shri Kartikeya Misra 25.10.2023 -- 01/02

08 Smt Annie George Mathew 25.07.2018 24.10.2023 02/02

09 Shri Deepak Sharma 05.01.2022 11.03.2024 03/03

10 Shri B Chandra Reddy 05.01.2022 04/04

 ## Membership since 09.10.2017 as Executive Director up to 31.12.2022, MD & CEO w.e.f. 01.01.2023

3.9 Board Level Steering Committee On Human Resources:

 The MD & CEO presides over the meetings of the Committee. The Committee had met four times during the 

period 01.04.2023 to 31.03.2024.

 Number of meetings attended by each member of the Committee during the year:

SN. Name of the Directors/Member
Tenure of Membership Number of Meetings 

attended/heldFrom To

01 Shri Ajay Kumar Srivastava## 09.10.2017 -- 04/04

02 Smt S Srimathy 10.03.2021 09.03.2024 04/04

03 Shri Sanjay Vinayak Mudaliar 01.01.2023 30.01.2024 04/04

04 Smt Annie George Mathew 22.07.2016 24.10.2023 03/03

05 Shri Kartikeya Misra 25.10.2023 -- 00/01

06 Shri Sanjaya Rastogi 29.12.2022 -- 04/04

07 Dr T T Ram Mohan** -- -- 03/04

 ## Membership since 09.10.2017 as Executive Director up to 31.12.2022, MD & CEO w.e.f. 01.01.2023. Chairman of the Committee 

since 01.01.2023.

 ** He is not an appointed director. He has been nominated for this Committee as HR professional (Ex-IIM Professor) in line with 

DFS guidelines.

3.10 Review Committee on Wilful Defaulters & Non-Co-Operative Borrowers:

 Non-Executive Chairman is chairing this committee from 12.03.2024. The Committee met five times during 

the period 01.04.2023 to 31.03.2024.
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 Number of meetings attended by each member of the Committee during the year:

SN. Name of the Directors
Tenure of Membership Number of Meetings 

attended/heldFrom To

01 Shri Ajay Kumar Srivastava 01.01.2023 -- 05/05

02 Shri Suresh Kumar Rungta 05.01.2022 -- 05/05

03 Shri B Chandra Reddy 05.01.2022 -- 05/05

3.11 Stakeholders Relationship Committee:

 The role of the Stakeholders Relationship Committee shall be as specified as in Part D of the Schedule II, SEBI 

(LODR) Regulations 2015, which is given below:

	 Resolving the grievances of the security holders of the listed entity including complaints related to 

transfer/transmission of shares, non-receipt of annual report, non-receipt of declared dividends, issue 

of new /duplicate certificates, general meetings etc.

	 Review of measures taken for effective exercise of voting rights by shareholders.

	 Review of adherence to the service standards adopted by the listed entity in respect of various services 

being rendered by the Registrar & Share Transfer Agent.

	 Review of the various measures and initiatives taken by the listed entity for reducing the quantum 

of unclaimed dividends and ensuring timely receipt of dividend warrants/annual reports /statutory 

notices by the shareholders of the company.

 The Committee met four times during the period 01.04.2023 to 31.03.2024. 

 Number of meetings attended by each member of the Committee during the year:

S. N. Name of the Directors
Tenure of Membership Number of Meetings 

attended/heldFrom To

01 Shri Sanjaya Rastogi 29.12.2022 -- 04/04

02 Smt S Srimathy 10.03.2021 09.03.2024 03/04

03 Shri Sanjay Vinayak Mudaliar 01.01.2023 30.01.2024 03/03

04 Shri Joydeep Dutta Roy 31.01.2024 -- 01/01

05 Shri B Chandra Reddy 05.01.2022 -- 04/04

06 Shri Deepak Sharma 05.01.2022 -- 04/04

 

   Compliance Officer:

 Mr. Ram Mohan K is the Compliance Officer in terms of Securities and Exchange Board of India (Listing 

Obligations and Disclosure Requirements) Regulations, 2015 for Equity Shares and Non-convertible Debt 

Securities issued by the Bank and listed at Stock Exchanges during the period under review for complying 

with the various provisions of SEBI, Stock Exchanges etc.
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 Shareholders Complaints:

 Number of complaints received, resolved and pending during the year:

Pending as on 01.04.2023 Nil

Received during the year 38

Redressed during the year 38

Pending as on 31.03.2024 Nil

 It is confirmed that no investors’ complaints remained un-resolved/pending for more than 30 days.

3.12 Board Level Committee To Monitor Recovery In NPA:

 Board Level Committee to Monitor Recovery In NPA (BLCMRNPA) is reviewing and monitoring the recovery 
in all NPA accounts. It also reviews the NPA Management and also progress/ action taken report on various 
guidelines/ directions given by Government of India in respect of stressed assets. The MD & CEO presides 
over the meetings of the Committee. The Committee met seven times during the period 01.04.2023 to 
31.03.2024. All the meetings were conducted with proper quorum and without any adjournments. 

3.13  Board Committee for Performance Evaluation: 

 To evaluate the performance of Whole-Time Directors and General Managers in charge of internal control 
(such as Inspection & Audit, Compliance & Risk) as per DFS guidelines. The Committee met two times during 
the year 2023-24.

3.14 Committee of Board for Consideration of Appeals:

 Committee of Board for Consideration of Appeals acts as an Appellate authority/ Reviewing Authority in 
case of punishment/ Disciplinary action etc. is awarded to Executives where MD& CEO is the Disciplinary 
Authority (DA) or in his absence Executive Directors are Disciplinary Authority. Wherever, MD & CEO is the 
Disciplinary Authority, he/ she will not be the members of Committee for Appeal and Review. The Committee 
met once during the year 2023-24.

3.15 Credit Approval Committee of the Board:

 The Credit Approval Committee has been constituted on 25.02.2012 by the Board of Directors in terms of 
the amendment of the Nationalised Banks (Management and Miscellaneous Provisions) Scheme 1970 vide 
Notification No. S.0.2736(E) dated December 5, 2011. The Committee is empowered with specific financial 
powers for sanctioning of credit proposals and for settlement for Loan compromise / write off. Subsequently 
various directives have been received in respect of CAC. On basis of that, the committee was last reconstituted 
by Board on 25.06.2020.

 The Chairman of the Committee is the MD & CEO of the Bank. The Committee met 19 times during the 
period from 01.04.2023 to 31.03.2024. All the meetings were conducted with proper quorum and without any 
adjournments. 

4. Senior Management:

 Particulars of Senior Management including the changes therein since the close of the previous  
financial year:

S. N. Name Designation

01 Mr. Rajeev Kumar Chief Vigilance Officer

02 Mr. Sudhir Prasad Thakur General Manager/HOD
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S. N. Name Designation

03 Mr. Nataraj Karyampudi General Manager & Chief Compliance Officer/HOD

04 Ms. Rajalakshmi Bhavani Shankar General Manager/HOD

05 Mr. Lakshmi Venkatesh R General Manager/HOD

06 Mr. A. M. Banerjee General Manager/HOD

07 Mr. Mahesh Kumar S P General Manager & Chief Financial Officer/HOD

08 Mr. Gopal S General Manager/HOD

09 Mr. Mohan M General Manager/HOD

10 Mr. Reyazul Haque General Manager/HOD

11 Mr. Suresh P General Manager/HOD

12 Mr. Shyam Sunder Narang General Manager/HOD

13 Ms. Selvarani V General Manager/HOD

14 Mr. Koustuv Majumder General Manager & Chief Risk Officer/HOD

15 Mr. Shubhendu Kumar Verma
General Manager/HOD
(Demitted office on superannuation on 31.12.2023)

16 Mr. Shiv Kumar Gupta
General Manager/HOD
(Demitted office on superannuation on 31.12.2023)

17 Mr. Brundaban Nayak
General Manager/HOD
(Demitted office on superannuation on 31.07.2023)

18 Mr. Nandakumaran S
Deputy General Manager & Company Secretary
(Demitted office on superannuation on 31.05.2023)

19 Mr. Amit Srivastava Deputy General Manager/HOD

20 Mr. Thirumurugan S Deputy General Manager/HOD

21 Ms. Dhurga Devi M Deputy General Manager/HOD

5. Remuneration to Directors:

 Remuneration to Directors is paid as per Government of India guidelines. The details of salary paid to the 

Whole-time directors of the Bank, during the year 2023-24 are as under:

Name Designation Period
Details of Remuneration Amount 

(Rs.)Salary Arrears PF

Mr. Ajay Kumar 
Srivastava MD & CEO

01.04.2023 
to 

31.03.2024
36,88,224.00 1,36,068.00 2,55,840.00 40,80,132.00

Ms. S Srimathy ED
01.04.2023 

to  
09.03.2024

35,57,777.10 52,200.00 2,47,053.23 38,57,030.33

Mr. Sanjay Vinayak 
Mudaliar ED

01.04.2023  
to

30.01.2024

29,44,493.89 45,696.00 1,91,520.00 31,81,709.89
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Mr. Joydeep Dutta 
Roy ED

31.01.2024  
to

31.03.2024

7,09,128.00 0.00 38,125.16 7,47,253.16

Mr. Dhanaraj T ED

10.03.2024  
to

31.03.2024

2,40,372.00 0.00 12,923.23 2,53,295.23

 The Bank does not pay any remuneration to the Non-Executive Directors except sitting fee fixed by 
Government of India which is Rs.40,000/- per Board Meeting and Rs.20,000.00 per Committee Meeting and 
additional Fee of Rs.10,000/- for chairing Board Meeting and Rs.5,000 for chairing Board Committee meeting 
in terms of GOI Circular No.F.No.15/1/2011-BO.I dated 18.01.2019.

6. General Meetings:

 Details of General Meetings (AGM/ EGM) held during the last three years are given here in below:

SN.
Nature of 
Meeting

Date, Day 
& Time of 
Meeting

Venue Business Performed

01 EGM

12.05.2021 
Wednesday

11.30 AM

Indian Overseas Bank,  
Central Office,  

763 Anna Salai, Chennai - 600 002  
(deemed venue of the meeting) 

through Video Conference  
(VC) or Other Audio-Visual Means 

(OAVM)

To issue and allot 2,46,54,23,932 eq-
uity shares of face value of Rs.10/- 
each for cash at an issue price of 
Rs.16.63 per equity share (includ-
ing premium of Rs.6.63 per equity 
share) aggregating to Rs.4100 crore 
as determined by the Board in ac-
cordance with Regulation 164 of 
SEBI (ICDR) Regulations, 2018 on 
preferential basis to Government of 
India (Special Resolution).

02 21st AGM
07.08.2021 

Monday 
11.00 AM

Indian Overseas Bank,  
Central Office,  

763 Anna Salai, Chennai - 600 002  
(deemed venue of the meeting) 

through Video Conference (VC) or 
Other Audio-Visual Means (OAVM)

a) Adoption of Audited Balance 
Sheet of the Bank as of 31st 
March, 2021 and the Profit and 
Loss Account for the year ended 
31st March 2021, together with 
the Directors’ Report and the Au-
ditors’ Report thereon. (Ordinary 
Resolution)
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b) Further issue of shares  
not exceeding 125,00,00,000 
equity shares by way of public 
issue, rights issue, shares to 
employees, preferential issue 
and/or private placement/QIP 
(Special Resolution).

 c) Further issue of shares to 
employees under Securities 
and Exchange Board of India 
(Share Based Employee 
Benefits) Regulations, 2014 up 
to 82,18,00,000 equity shares 
of face value of Rs.10/- each 
under Employee Stock Purchase 
Scheme. (Special Resolution).

03 22nd AGM

15.07.2022 
Friday

11.00 AM

Indian Overseas Bank,  
Central Office,

763 Anna Salai, Chennai - 600 002 
(deemed venue of the meeting) 

through Video Conference (VC) or 
Other Audio-Visual Means (OAVM)

a) Adoption of Audited Balance 
Sheet of the Bank as of 31st 
March, 2022 and the Profit 
and Loss Account for the year 
ended 31st March 2022, together 
with the Directors’ Report and 
the Auditors’ Report thereon. 
(Ordinary Resolution).

b) To raise Rs.1000 crores of equity 
capital by further issue of equity 
shares either by way of Follow-
on Public Offer/ Rights Issue/ 
Qualified Institutional Placement 
or by any other means. (Special 
Resolution).

c) To consider issue of shares to 
Employees under the “Indian 
Overseas Bank – Employee 
Stock Purchase Scheme, 2022-
23 (IOB-ESPS 2022-23)” (Special 
Resolution).

04
23rd 

AGM

07.07.2023 
Friday

11.00 AM

Indian Overseas Bank,  
Central Office,

763 Anna Salai, Chennai - 600 002 
(deemed venue of the meeting) 

through Video Conference  
(VC) or Other Audio-Visual Means 

(OAVM)

a) Adoption of Audited Balance 
Sheet of the Bank as of 31st 
March 2023 and the Profit 
and Loss Account for the year 
ended 31st March 2023, together 
with the Directors’ Report and 
the Auditors’ Report thereon.
(Ordinary Resolution).



Indian Overseas BankAnnual Report 2023-24

395

b) Appointment of Shri Ajay Kumar 
Srivastava as Managing Director 
& CEO (Ordinary Resolution).

c) Appointment of Shri Sanjay 
Vinayak Mudaliar, as Executive 
Director (Ordinary Resolution).

c) To raise paid up equity capital of 
Rs.1000 Crore through various 
options available (QIP/FPO/
Rights Issue/ESPS etc.) (Special 
Resolution).

• EGM for election of one shareholder director was scheduled to be held on 15.12.2022 and the same was 
cancelled due to receipt of only one valid nomination against one existing vacancy.

• In the 21st, 22nd and 23rd AGMs, special resolutions were put through to obtain the shareholders’ 
approval to raise capital by way of issue of equity shares through Qualified Institutional Placement 
(QIP) / Rights Issue / Preferential allotment or Follow-on Public Offer or Preference Shares  
(cumulative / non-cumulative).

• No Special resolution was passed during last Three previous years through Postal ballots.

 The following Directors were present in the last Annual General Meeting of the Bank held on 07.07.2023.

Shri Ajay Kumar Srivastava Managing Director & Chief Executive Officer  
(Chairman of the Meeting)

Ms. S Srimathy Executive Director

Shri Sanjay Vinayak Mudaliar Executive Director

Shri Chandra Reddy B Independent Director

Shri Suresh Kumar Rungta Independent Director

Shri Deepak Sharma Independent Director

Shri Sanjaya Rastogi Shareholder Director

 e-Voting:

 In accordance with the provisions of Regulation 44 of SEBI (LODR), the issuer agrees to provide e-Voting 
facility to its shareholders in respect of all shareholders resolutions, to be passed at AGM/EGM. Accordingly, 
the Bank is providing e-voting facility.

7. Means of Communication:

• Bank provides information relating to Bank through its Annual Report which contains Report of the Board 
of Directors on Corporate Governance, the Directors Report, Audited Accounts, Cash Flow Statements, 
etc. The shareholders are also intimated of its performances through publication in newspapers, 
intimation to Stock Exchanges, press releases, presentations to Analysts and through website at  
www.iob.in The Bank also displays official news releases, presentations made to institutional investors, 
analysts on its website.

• The quarterly financial results are published in a national daily, Hindi daily and a regional vernacular 
daily in terms of Regulation 47 of SEBI (Listing Obligations and Disclosure Requirements) Regulations 
2015 (LODR). The details and dates of publication are as under:
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Quarter ended English Daily Tamil Daily Hindi Daily Date of Publication

30.06.2023 Business Standard Dinamani Business Standard 03.08.2023

30.09.2023 Business Standard Dinamani Business Standard 28.10.2023

31.12.2023 Financial Express Dinamani Jan Satta 25.01.2024

31.03.2024 Business Standard Dinamani Business Standard 10.05.2024

8. General Shareholder Information:

a) AGM: Date, Time, and Venue: 

Date 02.07.2024 (Tuesday)

Time 11.00 a.m. (IST)

Venue Virtual Mode  
(Through Video Conferencing or Other Audio Video Means) 

b) Financial Year: 01st April 2023 to 31st March 2024.

c) Dividend Payment Date: Nil (No dividend declared for FY 2023-24).

d) Unpaid Dividend:

 The Banking Companies (Acquisition and Transfer of Undertakings) and Financial Institutions Laws 
(Amendment) Act, 2006, has incorporated a new section 10(B) in the Banking Companies (Acquisition 
and Transfer of Undertakings) Act 1970 on Unpaid dividend of Banks and Ministry of Corporate 
Affairs had advised the process to be followed by Banks for transferring the Unpaid Dividend amount to 
Investor Education and Protection Fund (IEPF). 

 Accordingly, the unpaid dividend of previous years has been transferred to Unpaid Dividend Account/s 
of IOB and hence such monies, which remain unpaid or unclaimed for a period of seven years, shall be 
transferred to IEPF:

Dividend for the year Date of Transfer to  
Unpaid Dividend A/c

Due Date for Transferring  
to Government (IEPF)

NIL

e) The Bank’s shares are listed on the following stock exchanges:

Bombay Stock Exchange Limited 
Floor 1, P. J. Towers,  

Dalal Street, 
Mumbai - 400 001.

National Stock Exchange of India Ltd. 
Exchange Plaza, C-1 Block G, 

Bandra-Kurla Complex, Bandra (E), 
Mumbai – 400 051.

 Annual Listing Fees for the year 2023-24 have been paid to both the stock exchanges within the 
prescribed due dates.
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f) Stock Code:

Name of the Stock Exchange Stock Code

ISIN INE565A01014

Bombay Stock Exchange Ltd. 532388

National Stock Exchange of India Ltd. IOB

g) Market Price Data:

Period - Month

BSE NSE

High Price 
(Rs.)

Low Price 
(Rs.)

High Price 
(Rs.)

Low Price 
(Rs.)

April 2023 26.00 22.30 26.00 22.25

May 2023 26.85 23.57 26.50 23.55

June 2023 26.05 23.61 26.05 23.70

July 2023 27.44 24.45 27.45 24.45

August 2023 33.44 25.70 33.45 25.70

September 2023 48.65 29.97 48.60 30.00

October 2023 51.00 36.65 51.10 36.65

November 2023 42.44 38.55 42.40 38.80

December 2023 47.49 39.25 47.50 39.25

January 2024 50.98 42.05 51.00 42.05

February 2024 83.80 48.00 83.75 48.00

March 2024 70.26 55.05 70.30 55.05

 Figures in bold represent the high/low price of the Bank’s shares traded during the year 2023-24, in the 
respective Stock Exchanges. Bank has not been suspended from Trading.

h) Equity performance in comparison to BSE Sensex and Nifty50 during 01.04.2023 to 31.03.2024
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i) Registrar & Share Transfer Agent:

M/s. Cameo Corporate Services Limited (Unit - IOB) 
Subramanian Building, V Floor No.1 Club House Road, Chennai - 600 002 

Telephone: 044 - 4002 0700 |Online Investor Portal: https://wisdom.cameoindia.com 
Website: www.cameoindia.com 

j) Share Transfer System:

 SEBI vide notification No. SEBI/LAD-NRO/ GN/2018/24 dated June 8, 2018, amended Regulation 40 of 
SEBI (Listing Obligations and Disclosure Requirements) 2015, mandating transfer of securities to be 
carried out only in dematerialized form with effect from December 5, 2018. However, on the basis of 
representations received from shareholders for extension of the date of compliance for transfer of 
securities only in Demat Form, SEBI vide its “Press Release” PR. No. 49/2018 dated December 3, 2018, 
extended the deadline till April 1, 2019 to comply with the requirement of transfer of securities only 
in Demat Form. All the investors who are holding shares in physical form, should consider opening 
a Demat account at the earliest and submit request for dematerialization of their shares in order to 
protect the liquidity of the shares. 

 Only the requests for transmission and transposition of securities in physical form will be accepted. 
The Original Share Certificates along with Transmission / Transposition request should be forwarded 
to M/s. Cameo Corporate Services, Chennai, the Registrar and Share Transfer Agents of the Bank for 
transmission / transposition of shares. 

k) Distribution of shareholding as on 31.03.2024:

SN Category No. of Share-
holders

No. of 
Shares

% of 
holding

PROMOTERS HOLDING

1

Government of India 
(President of India) 01 1821,83,26,570 96.38

Sub-Total (1) 01 1821,83,26,570 96.38

NON-PROMOTERS HOLDING
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2

Institutional Investors (Domestic)

Mutual Funds 11 1,19,47,292 0.06

Banks, Financial Institutions 04 1,09,200 0.00

Insurance Companies 05 23,24,94,571 1.23

Other Financial Institutions 02 56,347 0.00

Sub-Total (2) 22 24,46,07,410 1.29

INSTITUTIONAL INVESTORS (FOREIGN)

Foreign Portfolio Investor 18 91,61,501 0.05

Sub-Total (3) 18 91,61,501 0.05

NON-INSTITUTIONAL INVESTORS

Key Managerial Person 01 13,624 0.00

Individuals 9,88,313 35,83,11,972 1.90

NRI 4,319 87,20,697 0.05

Bodies Corporate 1,148 1,31,94,155 0.07

Overseas Corporate Body 01 48,000 0.00

ESOP/ESOS/ESPS 8,268 4,20,84,080 0.22

HUF 4,065 74,63,323 0.04

Trusts 18 4,40,462 0.00

Director and their Relatives 02 1,725 0.00

Clearing Members 08 38,495 0.00

Others 01 602 0.00

Sub-Total (4) 10,06,144 43,03,16,775 2.28

GRAND TOTAL 10,06,185 1890,24,12,256 100.00

l) Distribution Of Shareholding:

i) Distribution schedule as on 31.03.2024(Based on DP ID/Client ID and Folio Nos.)

Shareholding of 
Shares

No. of Sharehold-
ers

% to Total No. of 
Shareholders No. of Shares % to Total

01-100 6,57,833 64.29 2,19,76,032 0.12

101-500 2,44,241 23.87 6,58,07,969 0.35

501-1000 62,316 6.09 5,13,78,405 0.27

1001-2000 28,327 2.77 4,29,75,827 0.23

2001-3000 9,137 0.89 2,35,00,506 0.12
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3001-4000 4,232 0.41 1,52,80,585 0.08

4001-5000 4,091 0.40 1,95,46,810 0.10

5001-10000 8,506 0.84 6,51,33,946 0.35

10001 and above 4,520 0.44 1859,68,12,176 98.38
Total 10,23,203 100.00 1890,24,12,256 100.00

ii) Share Holding of persons belonging to the category “Public” and holding more than 1% of the total 
number of shares:

Name of Shareholder No. of Shares % of Holding

Life Insurance Corporation of India 2280,87,393 1.21

iii) Share Holding of persons belonging to the category “Public” and holding more than 5% of the total 
number of shares:

Name of Shareholder No. of Shares % of Holding

NIL

iv) Statement showing details of locked-in shares:

SN Name of Shareholder No. of locked-in shares
Locked-in shares as a per-

centage of total  
number of shares

01 President of India 246,54,23,932 13.04

02 Public NIL NIL

v) Foreign Shareholding as on 31.03.2024:

SN Category

As on 31.03.2024 As on 31.03.2023

No. of shares % To total 
capital No. of shares % To total 

capital

01 Foreign Institutional 
Investors NIL 0.00 NIL 0.00

02 OCBs 48,000 0.00 48,000 0.00

03 NRIs 87,20,697 0.05 89,97,058 0.05

04 Foreign Portfolio Investor 91,61,501 0.05 1,47,05,100 0.08

Total 1,79,30,198 0.10 2,37,50,158 0.13

 As detailed in the above table, the total foreign shareholding (FIIs, OCBs, NRIs and Foreign Portfolio 
Investors) as at 31.03.2024 was 0.10%, which is within the stipulated level of 20% of the total paid up 
capital of the Bank.
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vi) Top Ten shareholders of the Bank as on 31.03.2024:

SN Name of Shareholders
No. of Shares 

held
% of Total 

holding

01 President of India 1821,83,26,570 96.380

02 Life Insurance Corporation of India 22,74,01,943 1.203

03
Nippon Life India Trustee Ltd. - A/C Nippon India ETF 
Nifty PSU Bank Bees

65,22,372 0.034

04 Copthall Mauritius Investment Limited - ODI Account 39,35,456 0.020

05 Kotak PSU Bank ETF 34,96,780 0.018

06 General Insurance Corporation of India 25,65,275 0.013

07 Wisdomtree India Investment Portfolio, Inc. 22,83,182 0.012

08 Citadel Securities India Markets Pvt. Ltd. 12,56,302 0.007

09 Walton Michael Desa 12,00,000 0.006

10 The New India Assurance Company Limited 10,70,628 0.006

Total 1846,80,58,508 97.699

m) Dematerialization of Shares 

 The Bank’s shares are being traded compulsorily in Demat form. The Bank had already entered into 
agreements with both the Depositories viz., National Securities Depositories Limited (NSDL) and Central 
Depository Services (India) Ltd. (CDSL) for dematerialization of shares. 

 Particulars of shares in Demat and Physical form held by shareholders (Based on DP ID/Client ID and 
Folio Nos.) as on 31.03.2024 are as under:

Particulars
No. of  

Shareholders
No. of Shares  

held
% on Total  

Paid up

CDSL 7,59,716 1843,98,73,933 97.55

NSDL 1,86,426 43,77,42,704 2.32

PHYSICAL 77,061 2,47,95,619 0.13

TOTAL 10,23,203 1890,24,12,256 100.00

 We request the shareholders to demat their physical holding. For dematerialization, shareholders may 
contact their respective Depository Participants, where they maintain demat accounts. 

 Benefits of dematerialization are as follows:

• Hassle free transfer

• No threat of loss of share certificate

• Direct and prompt credit of Dividend / Corporate benefits

• Nomination facility

• Direct application through ASBA/IPO, etc.

 Shareholders holding shares in Physical / Demat form and not yet registered their email IDs are 
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requested to register their e-mail ID with RTA of Bank / their respective Depository Participant to 
support the green initiatives. 

 Norms for furnishing of PAN, KYC, Bank details and Nomination: 

 SEBI vide Master Circular SEBI/HO/MIRSD/POD-1/P/CIR/2024/37 dated May 07, 2024 has instructed to 
mandatorily furnish PAN, KYC details and Nomination by holders of physical securities. In other words, it 
shall be mandatory for all holders of physical securities in listed companies to furnish PAN, Nomination, 
Contact details, Bank A/c details and Specimen signature for their corresponding folio numbers.

 Pursuant to above SEBI circular, the shareholders are requested to furnish valid PAN, e-mail address, 
mobile number, Bank account details and nomination details immediately in the below mentioned 
forms to the RTA:

Sr. No. Form Purpose

01 Form ISR - 1 To register/update PAN, KYC details

02 Form ISR - 2 To confirm Signature of securities holder by the Bank

03 Form ISR - 3 Declaration Form for opting out of Nomination Form

04 Form ISR - 13 Nomination Form

05 Form ISR - 14 Cancellation or Variation of Nomination (if any)

 Unclaimed shares held in Demat Account:

 The position of shares held in the unclaimed suspense account is mentioned below:

Details
No. of

shareholders

No. of

Shares

Aggregate number of shareholders and outstanding shares lying in un-
claimed suspense account at the beginning 01.04.2023 219 54,700

Number of Shareholders who approached for transfer of shares from 
unclaimed suspense account during the year NIL NIL

Number of Shareholders to whom shares were transferred from the un-
claimed suspense account NIL NIL

Aggregate Number of Shareholders and the outstanding shares lying in 
the unclaimed suspense account at the end of 31.03.2024 219 54,700

 The voting rights on these shares shall remain frozen till the rightful owner of such shares claims the 
shares.

n) Reconciliation of Share Capital Audit Report: 

 As stipulated by SEBI, a Practicing Company Secretary carries out Audit to reconcile the total admitted 

capital with National Securities Depository Limited (NSDL) and Central Depository Services (India) 

Limited (CDSL) and the total issued and listed capital of Bank. This audit is carried out every quarter and 

the report thereon is submitted to the Stock Exchanges where the Bank’s shares are listed. The audit 

confirms that the total Listed Capital and Paid-up Capital is in agreement with the aggregate of the total 

number of shares in dematerialized form (held with NSDL and CDSL) and total number of shares in 

physical form.
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o) Outstanding GDRs/ADRs/Warrants or any convertible instruments, conversion date and likely 

impact on equity:

 The Bank has not issued any GDRs /ADRs / Warrants or any convertible instruments.

p) The Bank has raised non-convertible bonds in the nature of Debentures/ Promissory notes from 

time to time. The details of such bonds outstanding as on 31.03.2024 are as follows: 

Series ISIN Date of  
Allotment

Size 
(Rs. in Cr.)

Tenor 
(in months)

Coupon 
%

Redemption 
Date

Basel III Tier II Bonds

III INE565A08035 24.09.2019 500.00 120 9.0802 24.09.2029

IV INE565A08043 31.03.2022 665.00 120 8.60 31.03.2032#

V INE565A08050 24.03.2023 1000.00 120 9.00 31.03.2033#

 #Call option available at the end of 5 years and on subsequent coupon payment date (with prior approval of RBI)

 During the year Bank has redeemed the Basel III complaint Tier II Bonds- Series II amounting to 

Rs.300 Crore, by exercising Call option on 08.12.2023.

q) Debenture Trustee to the Issue:

 The Bank has appointed M/s. IDBI Trusteeship Services Limited, Mumbai, as Bond Trustees to for Series 

III & Series IV Bond Issues and has appointed M/s. SBI Cap Trustee Company Limited, Mumbai as Bond 

Trustees to for Series V Bond issues to safeguard and to protect the interests of the investors of the 

Bonds. Address of the Trustees is given below:

M/s. IDBI Trusteeship Services Ltd., 

Asian Building, 17 R Kamani Road,  

Ballard Estate, Fort, Mumbai - 400 001 

Contact Details: 

Mr. Krishnakant, Senior Manager 

022-40807000

M/s. SBICAP Trustee Company Limited 

Mistry Bhavan, 4th Floor, 

122 Dinshaw Vachha Road, 

Churchgate, Mumbai – 400 020 

Contact Details: Mr. Aditya Kapil 

022 4302 5500/5566 

022 4302 5525 

www.sbicaptrustee.com
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r) Credit Ratings: 

• Basel III Tier II Bonds as on 31.03.2024

Name of the  
Rating Agency

BASEL III TIER II BONDS

SERIES III SERIES IV SERIES V

INE565A08035 INE565A08043 INE565A08050

Rs.500 Crores Rs.665 Crores Rs.1000 Crores

CRISIL Limited AA- / POSITIVE   

ICRA Limited    AA- / POSITIVE

INDIA Ratings AA- / POSITIVE AA- / POSITIVE  

CARE Ratings   AA- / POSITIVE AA- / POSITIVE

 Previous Credit Rating for all Series of Basel III Tier II Bonds by all Credit Rating Agency is AA-/Stable 
for the FY 2022-23.

• Certificate of Deposits:

Name of the  
Rating Agency

Instrument
Type Amount Rating

CARE Ratings Certificate of Deposits Rs.10000 Crores CARE A1+
(A One Plus)

s) Address for Correspondence: 

 Share transfers, dividend payment and all other investor related activities are attended to and processed 
at the office of M/s. Cameo Corporate Services Ltd., Registrars & Share Transfer Agents. Shareholders 
may lodge documents, grievances and complaints at their address:

M/s. Cameo Corporate Services Ltd. 
(Unit-IOB) Subramanian Building, V Floor,  
No.1 Club House Road, Chennai - 600 002 

Telephone: 044 - 4002 0700 | Online Investor Portal: https://wisdom.cameoindia.com 
Website: www.cameoindia.com

 The Bank has an Investor Relations Cell at its Central Office to handle the complaints and service 
requirements of the shareholders at the following address:

Indian Overseas Bank 
Investor Relations Cell 

Central Office, 763, Anna Salai, Chennai - 600 002 
Telephone: 044 - 7172 9791, 044 - 2888 9360 | email: investor@iobnet.co.in

9. Other Disclosures:

• Other than those in the normal course of Banking business, the Bank has not entered into any materially 
significant transactions with its Promoter / Directors, Management, their relatives etc. that may have 
potential conflict with the interest of the Bank at large.

• The Bank has complied with all matters related to Capital Market since its listing of shares. There are no 
penalties or strictures imposed on the Bank by the SEBI or any other statutory authorities on any matter 
related to Capital Markets, during the last three years.
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• The Bank being one of the Nationalized Banks, has complied with the requirement of SEBI (Listing 
Obligations and disclosure Requirements) Regulations, 2015 to the extent applicable/compliable.

• The Bank is committed to the highest standards of ethics, integrity and professionalism in all the 
activities and operations that it conducts and has defined systems and procedures in place to root 
out corruption, malpractices and abuse of authority by the employees, officers in the Bank. The Bank 
encourages an open and transparent system of working and dealings between the members of staff/ 
officers, customers and members of general public coming into contact with the Bank. The Bank comes 
within the purview of Central Vigilance Commission. As such, the Bank has framed a Whistle Blower 
Policy in line with the Govt. of India guidelines in this regard. The policy namely ‘Whistle Blower Policy’ 
aims at quickly spotting aberrations and dealing with it in the shortest possible time. It has been 
disseminated among the employees and officers of the Bank ensuring them full confidentiality against 
disclosure of names and protection to the Whistle Blower against any personal vindictive actions such 
as humiliation, harassment or any other form of unfair treatment or subjecting to any kind of loss on 
account of his public interest disclosures.

 The content of the policy is made available on Bank’s website https://iob.in/Whistle-blower-scheme

 No personnel of the Bank have been denied access to the Audit Committee.

• The Bank has complied with all the mandatory requirements prescribed by Regulatory Authorities. The 
details of penalties levied by RBI / Statutory authorities have been disclosed in the notes to accounts. 

• The policies related to the provisions of Corporate Governance (Corporate Governance Policy and Policy 
for Related Party Transactions have been uploaded on the site of the Bank and the same can be viewed 
at the following link: https://iob.in/Policies 

• There are no material subsidiaries of the Bank as on 31.03.2024. 

• Details of utilization of funds raised through Qualified Institutional Placement: Not applicable for the 
Financial Year 2023-24.

• Bank has appointed M/s. S. R. Srinivasan & Co & LLP, Practicing Company Secretaries for conducting 
Secretarial Audit of the Bank for the year ended 31.03.2024. The Annual Secretarial Audit Report forms 
part of the Annual report of the Bank.

• A Certificate from M/s. S. R. Srinivasan & Co & LLP, Practicing Company Secretaries certifying that none 
of the Directors on the Board of the Bank have been debarred or disqualified from being appointed 
or continuing as Directors of the Bank by SEBI/ Ministry of Corporate Affairs or any such Statutory/
Regulatory Authority is attached and form part of the Annual Report.

• Non-compliance of any requirement of corporate governance report of sub-paras (2) to (10) of 
Annexure-V of SEBI (Listing Obligations and Disclosure Requirements) Regulations, 2015: Nil

• Commodity price Risks and commodity hedging activities - Not Applicable.

• During the FY 2023-24, there were no such instances, where the Board did not accept recommendations 
of the Committee of the Board which are mandatorily required. All the recommendations that are 
mandatorily required were approved by the Board.

• A Compliance Certificate from the Managing Director & CEO of the Bank and Chief Financial Officer as 
stipulated under Regulation 33(2) read with Regulation 17(8) of SEBI (Listing Obligations and Disclosure 
Requirements) Regulations, 2015 has been placed before the Board for each quarter and will be annexed 
to the Annual Report of the Bank.

• Total Professional Fee and other expenses paid to Statutory Auditors for the Financial Year 2023-24 is  
Rs.30,26,72,832.96/-
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• In line with the Sexual Harassment of Women at workplace (Prevention, Prohibition and Redressal) Act, 
2013 and Rules made there under, the Bank has formulated a policy for prevention of Sexual Harassment 
of Women at workplace. 

Number of complaints filed during the financial year 06

Number of complaints disposed of during the financial year 01

Number of complaints pending at the end of the financial year 05

• The certificate issued by the Statutory Central Auditors of the Bank, regarding compliance of conditions 
of Corporate Governance in terms of the SEBI (Listing Obligations and Disclosure Requirements) 
Regulations, 2015 and is annexed to the Annual Report of the Bank.

• The Non-Mandatory requirements have been adopted as stated in this report against the relevant items.

• The Dividend Distribution Policy of the Bank form part of the Annual Report and is available on the 
Bank’s website at https://iob.in/upload/CEDocuments/IOB_Dividend_Distribution_Policy.pdf 

• Details of familiarization programs for Directors have been given on the Bank’s website at  
https://iob.in/FPIID

10. The extent of implementation of Discretionary Requirements of Regulation 27(1)of SEBI (LODR) 
Regulations, 2015 is as under:

S. N. Discretionary Requirements Status of Implementation

1 The Board:

A Non-executive Chairman may be entitled to 
maintain a Chairman’s office at the listed enti-
ty’s expense and also allowed reimbursement of 
expenses incurred in performance of his duties.

Yes

2 Shareholders Rights The financial results are displayed in our website.

3 Audit Qualification The Bank is having unqualified financial state-
ments.

4 Separate post of Chairman and the Managing 
Director or the CEO

The post of Chairman and Managing Director of 
Public Sector Banks has been bifurcated by the 
Government of India into a non-executive Chair-
man to give an overall policy direction to the Bank 
and a full-time executive Managing Director & 
CEO to oversee the day-to-day functioning of the 
Bank. 

5 Reporting of Internal Auditor Internal Auditor is reporting to the Audit Commit-
tee of the Board.

Place : Chennai 
Date  : 09.05.2024

For and on behalf of the Board of Directors

                     Sd/- 
(Ajay Kumar Srivastava) 
Managing Director & Chief Executive Officer
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Brief Profile of the present Directors of the Bank

1. Shri Srinivasan Sridhar, Non-Executive Chairman & Part-Time Non-Official Director (D.O.B: 03.05.1960)

 Shri Srinivasan Sridhar joined Indian Overseas Bank as part-time Non-Official Director as well as Non-
Executive Chairman w.e.f 21.02.2024. Shri Srinivasan Sridhar was on the board of Bank of Baroda as 
Shareholder director from 2018 till his time of assumption of his current role. Shri Srinivasan Sridhar is a B. 
Com (Hons.) graduate from Delhi University and is also a Qualified Chartered Accountant.

 Shri Srinivasan Sridhar is a financial services expert with over 30 years of experience gained Internationally 
and in India. He was with Citigroup for 28 years and has worked in 6 countries across Asia, Africa, and 
Europe. Some of the leadership positions he held with Citigroup included being CEO for three countries, 
Corporate Bank Head for India, Transaction Services Head for Africa and Bank Services Group Head for 
Central, Eastern Europe, Middle East, and Africa. He also brings deep Banking experience and track record 
from around the globe in areas such as Corporate and Investment Banking, Product Management, Risk 
Management, Governance and Regulatory Compliance.

 Shareholding in Indian Overseas Bank is Nil.

 Other Directorships: Oracle Financial Services Software Ltd., Nirlon Ltd., Graphite India Ltd., Finca- Azerbaijan.

2. Shri Ajay Kumar Srivastava, Managing Director & Chief Executive Officer (D.O.B: 15.10.1967)

 Shri Ajay Kumar Srivastava has assumed charge as Managing Director and CEO of Indian Overseas Bank 
with effect from 01.01.2023 from his posting as Executive Director of the Bank since 09.10.2017.

 He has a Bachelor Degree in Science (Hons) and CAIIB Part I.

 He started his Banking career as Probationary officer in 1991 with Allahabad Bank where he worked in 
various capacities in different parts of the country. He is an astute and hardcore Banker with vast field level 
experience and has the distinction of having successfully led the largest and most critical areas of Uttar 
Pradesh, Gujarat and Delhi while working at senior level in Allahabad Bank.

 After successful completion of about 27 years in Allahabad Bank he was elevated as Executive Director by 
Government of India and he joined Indian Overseas Bank on 09.10.2017.

 At Indian Overseas Bank as Executive Director, he had a very challenging journey. Bank was incurring losses 
since 2014, was in PCA since 2015 and financial parameters were in bad shape besides many other challenges. 
He made strategies for each of the key areas and successfully implemented them at the ground level with 
the support of the Board. He served the Bank as Executive Director for more than five years and handled all 
the departments and portfolios during the period. The highlight of his stint as Executive Director is that he 
had played a very key role in bringing the Bank out of loss in March 2020 and out of PCA in September 2021. 
Moreover, he was the only Executive Director in the Bank for about 14 months during 2020-2021.

 He was also Director on the Board of India Infrastructure Finance Company Limited (IIFCL) by Government 
of India for two years. He has also served as Director on the Board of Regional Rural Bank in his previous 
Bank.

 Shareholding in Indian Overseas Bank is Nil.

 Other Directorships: Universal Sompo General Insurance Co. Ltd.

3. Shri Joydeep Dutta Roy, Executive Director (D.O.B: 01.07.1972)

 Shri Joydeep Dutta Roy assumed charge as Executive Director of Indian Overseas Bank w.e.f. 31.01.2024. A 
career Banker for around 28 years, he joined Bank of Baroda in the year 1996.
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 After completing very successful stints in Bank of Baroda as the Head of HR, Regional Head of Bank’s 
Dehradun and Bareilly Regions, Head of Integration at the time of amalgamation of erstwhile Dena and 
erstwhile Vijaya Banks with Bank of Baroda, he was elevated to the position of Chief General Manager and 
was posted in the Office of the MD & CEO of the Bank. As a Chief General Manager, he was in charge of 
strategy formulation & implementation in the Bank and for conducting Bank level and Vertical level reviews 
apart from managing the Subsidiaries & Joint Ventures of the Bank, post which, he was appointed as an 
Executive Director by the Government of India w.e.f. 21.10.2021.

 As Executive Director in Bank of Baroda, he has held charge of various critical portfolios of the Bank viz. 
Retail Banking Business (Assets & Liabilities), Wealth Management and NRI Business, Risk, Finance and 
Planning functions, HRM, IT & Digital, Inspection & Audit, Compliance, Credit Monitoring, Collections, 
Subsidiaries & Joint Ventures, Operations & Services, Enterprise Data Management, among others in  
the Bank.

 He has also served as a director on the board of National e Governance Services Ltd. (NeSL), PSB Alliance 
Ltd., India First Life Insurance Company Ltd., The Nainital Bank Ltd., Baroda Global Shared Services Ltd., 
BOB Cards Ltd., Bank of Baroda (Botswana) Ltd. and Bank of Baroda (Tanzania) Ltd. besides being a Non-
Executive Chairman of the Boards of Baroda-BNP Paribas Asset Management India Pvt. Ltd. and Bank of 
Baroda (UK) Ltd.

 Shri Joydeep Dutta Roy holds an Honours degree in Economics from Delhi University, besides being a law 
graduate and an MBA from the Narsee Monjee Institute of Management Studies in Mumbai.

 Shareholding in Indian Overseas Bank is Nil.

 Other Directorships: Nil.

4. Shri Dhanaraj T, Executive Director (D.O.B: 20.05.1970)

 Shri Dhanaraj T has assumed charge as Executive Director of the Bank on 10.03.2024. Prior to this, he was 
Chief General Manager (CDO/CLO) in Indian Bank. Shri Dhanaraj T joined Indian Bank as Rural Development 
Officer in 1994.

 During his long stint in the Banking Industry, he gained varied exposures in important spheres of Banking 
viz., as a Branch Head of Rural & Corporate Branches, Agriculture Credit, MSME and Human Resources. 
He played a crucial role during the amalgamation of erstwhile Allahabad Bank with Indian Bank in all HR 
related matters. As the Head of HR in the amalgamated entity, transformation of HR practices was carried 
out meticulously by implementing Performance Management System (PMS) to drive efficiency.

 During his stint as Head of Rural Banking Department, he was instrumental in collaborating with IIT, Madras 
for Agri. Incubation for financing Agri. Start-ups and initiated Agri Co-lending models. As Chairman of RRB, 
he successfully completed amalgamation of Pallavan Grama Bank & Pandian Grama Bank which eventually 
came to be known as Tamil Nadu Grama Bank. He was also a Director on the Board of NABKISAN, a Subsidiary 
of NABARD and on the Board of Saptagiri Grameen Bank, a RRB sponsored by Indian Bank.

 Shri T Dhanaraj holds an Agricultural Engineering Degree from Tamil Nadu Agricultural University besides 
holding other Professional qualifications viz., CAIIB, ‘Leadership Development Program’ management 
course for leaders of PSU Banks conducted by IIM Bangalore. He has also attended & completed ‘Executive 
program in HR Analytics’ (EPHRA) from IIM, Lucknow.

 Shareholding in Indian Overseas Bank is Nil.

 Other Directorships: Nil.

5. Shri Kartikeya Misra, Govt. Nominee Director (D.O.B: 21.09.1981)

 Shri Kartikeya Misra, Director, Department of Financial Services, Ministry of Finance, Government of India, is 
an officer of Indian Administrative Services (IAS 2009 batch).
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 Shri Kartikeya Misra joined Indian Overseas Bank as Government Nominee Director w.e.f 25.10.2023.

 Shri Kartikeya Misra is a graduate from BITS Pilani and a postgraduate from IIM-Ahmedabad. Prior to his 
current posting, he was posted in the Ministry of Labour and Employment, Andhra Pradesh as Commissioner 
and had also worked in various Ministries/ Departments of the Government of Andhra Pradesh.

 He had also worked as District Collector of West Godavari and East Godavari districts. He also launched the 
Kaushal Godavari Project for ‘Skill Development’. Under his leadership, 16,000 youths found jobs.

 He had also worked as Officer on Special Duty, Telangana Bhawan, New Delhi.

 Shri Kartikeya Misra had worked as Director of Health and Family Welfare, Andhra Pradesh, Vijayawada, 
where he was given full additional charge of Managing Director and CEO for Andhra Pradesh Med Tech Zone 
(AMTZ).

 Besides Indian Overseas Bank, Shri Kartikeya Misra is also on the Board of Industrial Finance Corporation of 
India Limited (IFCI) and India Infrastructure Finance Company (UK) Limited (IIFC (UK)).

 Shareholding in Indian Overseas Bank is Nil.

 Other Directorships: Industrial Finance Corporation of India (IFCI) Limited, India Infrastructure Finance 
Company (UK) Limited.

6. Smt Sonali Sen Gupta, RBI Nominee Director (D.O.B: 04.09.1968)

 Smt Sonali Sen Gupta is currently Regional Director for Karnataka, Reserve Bank of India (RBI), Bengaluru. In 
her career of nearly three decades in RBI, she has worked as Chief General Manager-in-charge of Financial 
Inclusion and Development Department at Central Office, Mumbai and served as a Director on Board 
of National Centre for Financial Education (NCFE), Mumbai. Her area of expertise is Banking Regulation 
and Supervision and Human Resource Development at Central Office as well Regional Offices level. She 
has worked in the Central Office as well as Chandigarh, Kolkata, and New Delhi Regional Offices of the  
Reserve Bank.

 She joined Indian Overseas Bank as RBI Nominee Director w.e.f 14.07.2023

 She served as a member secretary to ‘Internal Working Group to Review Agricultural Credit’ and led the 
team providing secretarial assistance to the ‘Expert Committee on MSME’, set up in 2019. She was also a 
part of specialised committee on Rationalisation of Returns/Statements, set up under Regulation Review 
Authority 2.0

 During the Indian G20 Presidency, she has been RBI Lead for Global Partnership for Financial Inclusion 
(GPFI), a working group under the Finance Track of G20

 She holds a Bachelor’s Degree in Commerce (Hons) and has a Master’s Degree in Banking and Finance. She 
is also a Certified Associate of Indian Institute of Banking and Finance (CAIIB).

 Shareholding in Indian Overseas Bank is Nil.

 Other Directorships: Nil.

7. Shri Suresh Kumar Rungta, Part Time Non-Official Director (D.O.B: 07.07.1956)

 Shri Suresh Kumar Rungta has been nominated as Director of Indian Overseas Bank on 21.12.2021. He 
has actively participated in various social activities in the State of Bihar as Treasurer. He has also actively 
participated as member of Advisory Committee of Bihar VAT (since 2005). Further he has authored  
Several books. 

 He has regularly contributed to leading Hindi dailies like AAJ, Dainik Jagran, Hindustan, Prabhat Khabar and 
other on Economic, Rural Development and Agricultural related issues of Bihar.
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 He has a Master’s degree in Commerce (Finance).

 Shareholding in Indian Overseas Bank is Nil.

 Other Directorships: Swadeshi Plast Pvt. Ltd.

8. Shri B. Chandra Reddy, Part Time Non-Official Director (D.O.B: 14.04.1958)

 Shri B. Chandra Reddy has been Nominated as Director of Indian Overseas Bank on 21.12.2021. He has vast 
experience in Auditing. Prior to this he was Statutory Bank Auditor in Union Bank of India during 2020-2021. 
Further, he also worked in various capacities in different Private Sector Companies.

 He is a Fellow member of Institute of Chartered Accountant of India and having Master’s degree in 
Commerce.

 Shareholding in Indian Overseas Bank is Nil.

 Other Directorships: Nil.

9. Shri Deepak Sharma, Part Time Non-Official Director (D.O.B: 31.07.1976)

 Shri Deepak Sharma has been nominated as Director of Indian Overseas Bank on 21.12.2021. He has vast 
experience in Real Estate Industry Exposure. Further he has relevant Experience in Unique Combination 
of Finance, Legal & Compliance, Leadership Skills, Project Management and Operations. Further he also 
worked in various capacities in different Private Sector Companies.

 Shri Deepak Sharma is having qualification of B. Com, EPGDIB (IIFT), LLB, LLM (Real Estate).

 Shareholding in Indian Overseas Bank is Nil.

 Other Directorships: Nil.

10. Shri Sanjaya Rastogi, Shareholder Director (D.O.B: 18.01.1963)

 Shri Sanjaya Rastogi joined Life Insurance Corporation of India as a Direct Recruit Officer in 1987. After 
Graduation, he did his Master’s in Business Administration from Institute of Management Technology.

 Shri Sanjaya Rastogi has been nominated as Shareholder Director of Indian Overseas Bank on 03.12.2022.

 In his long illustrious career, he has handled several important assignments in LIC as Marketing Manager, 
Sr. Divisional Manager of Mumbai DO I & III. He has worked in Pension & Group Schemes department and 
LICHFL. Prior to his posting as Executive Director (MBAC) he worked as Regional Manager (Marketing), 
Northern Zone, Delhi of LIC. He superannuated on 31.01.2023 as Executive Director of LICI.

 Shareholding in Indian Overseas Bank: He holds 100 Shares of our Bank.

 Other Directorships: Nil.
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Corporate Governance
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AUDITOR'S CERTIFICATE REGARDING COMPLIANCE OF  
CONDITIONS OF CORPORATE GOVERNANCE

To 
The Members of 
Indian Overseas Bank 
Chennai - 600 002

We have examined the compliance of conditions of Corporate Governance by Indian Overseas Bank (“the Bank”) 
for the financial year ended March 31, 2024, as stipulated in Securities and Exchange Board of India (Listing 
Obligations and Disclosure Requirements) Regulations, 2015, as amended up to date, to the extent applicable. 

The compliance of conditions of Corporate Governance is the responsibility of the Management. Our examination 
was limited to procedures and implementation thereof, adopted by the Bank for ensuring the compliance of 
the conditions of Corporate Governance. It is neither an audit nor an expression of opinion on the financial 
statements of the Bank.

We certify that the Bank has complied with the conditions of Corporate Governance as stipulated in the 
provisions of the Securities and Exchange Board of India (Listing Obligations and Disclosure Requirements)  
Regulations, 2015.

We further state that such compliance is neither an assurance as to the future viability of the Bank nor the 
efficiency or effectiveness with which the Management has conducted the affairs of the Bank.

Place : Chennai 
Date  : 07.05.2024

For Laxmi Tripti & Associates 
Chartered Accountants 
FRN: 009189C

CA Abhay Paliwal 
Partner 
M. No.: 435511 
UDIN: 24435511BKAHVT2998

Secretarial Audit Report
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Secretarial Audit Report
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Form No. MR-3

SECRETARIAL AUDIT REPORT

FOR THE FINANCIAL YEAR ENDED 31st MARCH 2024
[Pursuant to Section 204(1) of the Companies Act, 2013 and Rule 9 of the Companies 

(Appointment and Remuneration of Managerial Personnel) Rules, 2014]

To 
The Members of 
Indian Overseas Bank, 
763, Anna Salai, Chennai - 600 002.

We have conducted the Secretarial Audit of the compliance of applicable statutory provisions and adherence to 
good corporate practices by INDIAN OVERSEAS BANK (hereinafter called “the Bank”). Secretarial Audit was 
conducted in a manner that provided us with a reasonable basis for evaluating the corporate conducts/statutory 
compliances and expressing our opinion thereon.

Based on our verification of the Bank’s books, papers, minute books, forms and returns filed, other records 
maintained by the Bank and the information provided by the Bank, its officers, agents and authorized 
representatives during the conduct of Secretarial Audit, we hereby report that in our opinion, the Bank has, 
during the audit period covering the financial year ended 31st March, 2024 by and large appears to have complied 
with the statutory provisions listed hereunder and also that the Bank has proper Board processes and compliance 
mechanism in place to the extent, in the manner and subject to the reporting made hereinafter:

We have examined the books, papers, minutes book, forms and returns filed, and other records maintained by 
the Bank for the financial year ended 31st March, 2024, according to the provisions of:

 (i) The Companies Act, 2013 (the Act) and the rules made thereunder:

  As per Section 1(4)(c) of the Companies Act , 2013, “the provisions of the Act shall apply to Banking 
companies, except in so far as the said provisions are inconsistent with the Banking Regulation Act, 1949 
(10 of 1949)”. Since the Bank does not have a Corporate Identification Number (CIN) we have not made 
any observations under this head.

 (ii) The Securities Contracts (Regulation) Act, 1956 ('SCRA’) and the rules made thereunder.

 (iii) The Depositories Act, 1996 and the Regulations and Bye laws framed thereunder.

 (iv) Foreign Exchange Management Act, 1999, and the rules and regulations made thereunder to the 
extent of Foreign Direct Investment, Overseas Direct Investment and External Commercial Borrowings,  
if any.

 (v) All other relevant laws applicable to the Bank, a list of which has been provided by the management to 
the extent applicable.

  Note: The Secretarial Standards issued and notified by the Institute of Company Secretaries of India 
is applicable only to Companies registered under the Companies Act as provided under Section 118 of 
the Companies Act, 2013 and since the Bank does not have a CIN and is a Nationalized Bank now, the 
Secretarial Standards are not applicable to it. Hence, we have not included our observations on the 
same.



Indian Overseas BankAnnual Report 2023-24

415

The following Regulations and Guidelines prescribed under the Securities and Exchange Board of India Act, 
1992 (‘SEBI Act’):

 a) The Securities and Exchange Board of India (Listing Obligations and Disclosure Requirements) 
Regulations, 2015.

 b) The Securities and Exchange Board of India (Prohibition of Insider Trading) Regulations, 2015.

 c) The Securities and Exchange Board of India (Issue and Listing of Non-Convertible Securities) Regulations, 
2021.

 d) The Securities and Exchange Board of India (Substantial Acquisition of Shares and Takeovers) 
Regulations, 2011.

 e) The Securities and Exchange Board of India (Registrars to an Issue and Share Transfer Agents) 
Regulations, 1993 regarding the Companies Act and dealing with client.

During the period under review, no business was transacted which required the compliance of the following SEBI 
Regulations:

 a) The Securities and Exchange Board of India (Issue of Capital and Disclosure Requirements) Regulations, 
2018.

 b) The Securities and Exchange Board of India (Share Based Employee Benefits and Sweat Equity) 
Regulations, 2021.

 c) The Securities and Exchange Board of India (Delisting of Equity Shares) Regulations, 2021.

 d) The Securities and Exchange Board of India (Buy-back of Securities) Regulations, 2018.

Indian Overseas Bank is a Nationalized Bank, governed under the following legislations, and as amended 
from time to time:

 i. Banking Regulations Act, 1949.

 ii. Banking Companies (Acquisition and Transfer of Undertakings) Act, 1970.

 iii. The Nationalized Banks (Management and Miscellaneous Provisions) Scheme, 1970.

During the period under review, the Bank has generally complied with the provisions of the Act, Rules, 
Regulations, Guidelines, Standards, etc. mentioned above to the extent applicable except the following:

1. Proviso to Regulation 17(1) of SEBI (LODR) provides that the Board of Directors of Top 1000 listed companies 
shall have at least one Independent Woman Director. However, the composition of the Board does not 
include an Independent Woman Director.

2. The Bank has not complied with Section 9(3) of the Banking Companies (Acquisition and Transfer of 
Undertakings) Act, 1970 as follows:

 a) Not complied with Section 9(3)(e): which requires the appointment of one Director, from among such 
of the employees of the Bank who are workmen.

 b) Not complied with Section 9(3)(f): which requires the appointment of one Director, from among the 
employees of the Bank who are not workmen.

 c) Not complied with Section 9(3)(g): which requires the appointment of one Director who has been a 
Chartered Accountant for not less than fifteen years to be nominated by the Central Government after 
consultation with the Reserve Bank.
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In so far as other laws which are applicable to the Bank, based on the information provided and the representation 
made by the Bank and on the review of the compliance reports taken on record by the Board of Directors of the 
Bank, in our opinion there are adequate systems and processes in the Bank commensurate with the size and 
operations of the Bank to monitor and ensure compliance with applicable laws, rules, regulations and guidelines, 
except the following:

1. The Contract Labour (Regulation & Abolition) Act, 1970 requires various compliances to be followed by 
contractors. However, one of the contractors engaged by the Bank has not obtained license. The Bank is yet 
to file the Annual Return for the calendar year 2023.

2. Section 11 A of Maternity Benefit Act, 1961 read along with Rule 6 of Tamil Nadu Maternity Benefit 
Rules, 1967 requires every establishment having 50 or more employees shall have the facility of crèche. The 
Bank has not provided crèche facility. However, we are informed that the Bank is paying creche allowance to 
eligible women employees.

We further report that:

• Subject to the above observations, the Board of Directors of the Bank is duly constituted with proper balance 
of Executive Directors, Non-Executive Directors, and Independent Directors. The changes in the composition 
of the Board of Directors that took place during the period under review were carried out in compliance with 
the provisions of the Banking laws and in consonance with SEBI (LODR).

• The Board Secretary attends all Board meetings as per RBI requirements to ensure compliances are met.

• Adequate notice has been given to all Directors to schedule the Board Meetings. A system exists for seeking 
and obtaining further information and clarifications on the agenda items before the meeting and for 
meaningful participation at the meeting.

We further report that there are adequate systems and processes in the Bank commensurate with the size and 
operations of the Bank to monitor and ensure compliance with applicable laws, rules, regulations, and guidelines.

We further report that during the audit period:

a) RBI levied a penalty of Rs.2.20 Crores by an order dated 29th May 2023 (for FY 2020-21) on the Bank for 
contravention of the provisions of sub-section (1) of section 17 of the Banking Regulation Act, 1949 (the Act) 
and non-compliance with certain directions issued by RBI on ‘Prudential Norms on Income Recognition, 
Asset Classification and Provisioning Pertaining to Advances- Divergence in NPA Accounts’, ‘Reserve Bank 
of India (Interest Rate on Deposits) Directions, 2016’ and Advisory on ‘Man in the Middle (MiTM) Attacks  
in ATMs.

b) RBI levied a penalty of Rs.1 crore for non-compliance on 31st October 2023 (for FY 2021- 22), with certain 
directions issued by RBI on "Loans and Advances - Statutory and Other Restrictions".

c) BSE levied a penalty of Rs.10,000/- on 29th May 2023 (for FY 2021-22), for non- compliance of Regulation 60(2) 
of SEBI LODR Regulations which requires the listed entity to give notice in advance of atleast seven working 
days to the Stock Exchange of the record date.

Note: This report is to be read with our letter of even date which is annexed as Annexure - A and forms an integral part of this report.

Place : Chennai 
Date  : 03.05.2024

For SR Srinivasan & Co. LLP 
Company Secretaries

S. Rajendran 
Managing Partner 
FCS: 3737 / CP. No.: 14055 
UDIN: F003727F000303587 
Peer Review Cert. No.: 1177/2021
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ANNEXURE ‘A’ TO SECRETARIAL AUDIT REPORT OF 
INDIAN OVERSEAS BANK FOR THE FINANCIAL YEAR ENDED 

31st MARCH 2024 DATED 03th MAY 2024

To 
The Members of 
Indian Overseas Bank, 
763, Anna Salai, Chennai - 600 002

Our Secretarial Audit Report of even date is to be read along with this letter.

1. Maintenance of secretarial records is the responsibility of the management of the Bank. Our responsibility 
is to express an opinion on these secretarial records based on our audit.

2. We have followed the audit practices and processes as were appropriate to obtain reasonable assurance 
about the correctness of the contents of the Secretarial records. The verification was done on test basis to 
ensure that correct facts are reflected in secretarial records. We believe that the processes and practices we 
followed provide a reasonable basis for our opinion.

3. We have not verified the correctness and appropriateness of financial records and books of accounts of the 
Bank, since the compliance by the Bank of applicable financial laws such as direct and indirect tax laws and 
maintenance of financial records and books of accounts have been subject to review by statutory financial 
audit and other designated professionals.

4. Wherever required, we have obtained the Management representation about the compliance of laws, rules 
and regulations and happening of events, etc.

5. The compliance of the provisions of Corporate and other applicable laws, rules, regulations, standards is the 
responsibility of management. Our examination was limited to the verification of procedures on test basis.

6. The Secretarial Audit Report is partially limited to virtual examination based on inputs provided by the 
management in soft copies.

7. The Secretarial Audit report is neither an assurance as to the future viability of the Bank nor of the efficacy 
or effectiveness with which the management has conducted the affairs of the Bank.

Place : Chennai 
Date  : 03.05.2024

For SR Srinivasan & Co. LLP 
Company Secretaries

S. Rajendran 
Managing Partner 
FCS: 3737 / CP. No.: 14055 
UDIN: F003727F000303587 
Peer Review Cert. No.: 1177/2021
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CERTIFICATE OF NON-DISQUALIFICATION OF DIRECTORS

[Pursuant to Regulation 34(3) and Schedule V Para C clause (10)(i) of SEBI  
(Listing Obligations and Disclosure Requirements) Regulations, 2015]

To 
The Members of 
Indian Overseas Bank, 
763, Anna Salai, Chennai - 600 002.

We have examined the relevant registers, records, forms, returns and disclosures received from the Directors 
of Indian Overseas Bank having its registered office at 763, Anna Salai, Chennai - 600 002 (hereinafter 
referred to as ‘the Bank’), produced before us by the Bank for the purpose of issuing this Certificate, in 
accordance with Regulation 34(3) read with Schedule V Para-C Sub clause 10(i) of the Securities Exchange 
Board of India (Listing Obligations and Disclosure Requirements) Regulations, 2015.

In our opinion and to the best of our information and according to the verifications as considered necessary 
and explanations furnished to us by the Bank & its Officers, we hereby certify that none of the Directors on 
the Board of the Bank as stated below for the financial year ended 31st March, 2024 has been debarred or 
disqualified from being appointed or continuing as a Director of Companies by the Securities and Exchange 
Board of India or any such other statutory authority.

S. No. Name of the Director Initial Date of Appointment

1 Mr. Srinivasan Sridhar 21-02-2024

2 Mr. Ajay Kumar Srivastava 01-01-2023

3 Mr. Joydeep Dutta Roy 31-01-2024

4 Mr. Dhanaraj T 10-03-2024

5 Mr. Kartikeya Misra 25-10-2023

6 Mrs. Sonali Sen Gupta 14-07-2023

7 Mr. Sanjaya Rastogi 03-12-2022

8 Mr. Suresh Kumar Rungta 21-12-2021

9 Mr. B Chandra Reddy 21-12-2021

10 Mr. Deepak Sharma 21-12-2021

11 Mr. Vivek Aggarwal (upto 13-07-2023) 25-02-2022

12 Ms. Annie George Mathew (upto 24-10-2023) 22-07-2016

13 Mr. Sanjay Vinayak Mudaliar (upto 30-01-2024) 01-01-2023

14 Ms. S Srimathy (upto 09-03-2024) 10-03-2021

Ensuring the eligibility for the appointment/continuity of every director on the Board is the responsibility 
of the management of the Bank. Our responsibility is to express an opinion based on our verification. This 
certificate is neither an assurance as to the future viability of the Bank nor of the efficiency or effectiveness 
with which the management has conducted the affairs of the Bank.

Place : Chennai 
Date  : 18.04.2024

For SR Srinivasan & Co. LLP 
Company Secretaries

S. Rajendran 
Managing Partner 
FCS: 3737 / CP. No.: 14055 
UDIN: F003727F000303587 
Peer Review Cert. No.: 1177/2021
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(₹ in ‘000s)

SCHEDULES AS AT  
31.03.2024

AS AT  
31.03.2023

CAPITAL & LIABILITIES
Capital 01 18902 41 23 18902 41 23
Reserves and Surplus 02 9039 88 85 6360 53 25
Deposits 03 285905 37 82 260883 29 05
Borrowings 04 30387 16 55 20803 77 19
Other Liabilities and Provisions 05 7798 77 43 6783 97 88
TOTAL 352033 61 88 313733 98 60

ASSETS
Cash and balances with Reserve Bank of India 06 16904 56 29 17148 09 47
Balances with Banks and Money at Call and Short Notice 07 1649 85 57 3458 72 71
Investments 08 99632 08 17 94170 41 04
Advances 09 213318 80 94 178052 57 37
Fixed Assets 10 3739 75 59 3709 97 69
Other Assets 11 16788 55 32 17194 20 32
TOTAL 352033 61 88 313733 98 60

Contingent Liabilities  12 195742 15 63 196131 44 96
Bill for collection 19119 00 64 19547 85 75
Significant Accounting Policies 17
Notes on Accounts 18

Schedules Form Part of the Balance Sheet 

STANDALONE BALANCE SHEET AS AT 31.03.2024

FOR AND ON BEHALF OF THE BOARD

Dhanaraj T
Executive Director

Joydeep Dutta Roy
Executive Director

Ajay Kumar Srivastava
Managing Director & CEO

Srinivasan Sridhar
Chairman

Kartikeya Misra 
Director

Sonali Sen Gupta 
Director

Suresh Kumar Rungta 
Director

B Chandra Reddy 
Director

Deepak Sharma 
Director

Sanjaya Rastogi 
Director

Place  : Chennai  
Date : 09.05.2024
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STANDALONE PROFIT & LOSS ACCOUNT FOR THE YEAR ENDED 31.03.2024

(₹ in ‘000s)

SCHEDULES YEAR ENDED 
31.03.2024

YEAR ENDED 
31.03. 2023

INCOME
Interest Earned  13 24049 73 44 19400 32 62

Other Income  14 5656 26 24 4108 74 82

TOTAL 29705 99 68 23509 07 44

EXPENDITURE

Interest Expended 15 14220 32 04 11145 44 45

Operating Expenses 16 8721 90 75 6421 46 32

Provisions and Contingencies (Net)  4108 14 40 3843 38 07

TOTAL 27050 37 19 21410 28 84

PROFIT / LOSS (-)

Net Profit / Loss (-) for the year 2655 62 49 2098 78 60

Profit / Loss (-) brought forward (16448 69 86) (17999 28 75)

TOTAL (13793 07 37) (15900 50 15)

APPROPRIATIONS

Transfer to Statutory Reserve 663 90 62 524 69 65

Transfer to Revenue and Other Reserves 0 0

Transfer to Capital Reserve 12 31 18 23 50 06

Transfer to Investment Fluctuation Reserve 0 0

Proposed Dividend (including Dividend Tax) 0 0

Balance carried over to Balance Sheet (14469 29 17) (16448 69 86)

TOTAL (13793 07 37) (15900 50 15)

Basic & Diluted Earnings per share (Rs.) 1.40 1.15 

Nominal Value per Equity Share (Rs.) 10.00 10.00

Schedules Form Part of the Profit & Loss Account

VIDE OUR REPORT OF EVEN DATE

S N Kapur & Associates
FRN - 001545C

R. Devendra Kumar & Associates
FRN - 114207W

(Avichal S N. Kapur)
Partner, (M No: 400460)

(Neeraj Golas) 
Partner, (M No: 074392)

Tej Raj & Pal
FRN - 304124E

Laxmi Tripti & Associates
FRN - 009189C

(B. Gangaraju)
Partner, (M No: 007605)

(Abhay Paliwal)
Partner, (M No: 435511)

Place  : Chennai  
Date : 09.05.2024
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STANDALONE CASH FLOW STATEMENT FOR THE YEAR ENDED 31.03.2024

(Rs. in ‘000s)

Year ended 
31.03.2024

Year ended 
31.03.2023

CASH FLOW FROM OPERATING ACTIVITIES

Net Profit / (Loss) After Tax 26 55 62 49 20 98 78 60

Add: Provision for taxes 7 56 91 66 2 49 45 57

Net Profit / (Loss) before Tax 34 12 54 15 23 48 24 17

Adjustments for:

Amortisation of HTM Investments  45 27 60  48 32 25

Loss on Revaluation of Investments (7 49 91 77) 3 14 03 46

Depreciation on Fixed Assets 3 35 85 28 2 59 88 98

(Profit) / Loss on Sale of Assets (2 20 92) (1 58 38)

Provision for NPAs 27 15 61 90 29 32 97 61

Provision for Standard Assets (1 12 22 29) (4 62 44 67)

Depreciation on Investments (net of Provision for NPI) 6 37 00 59 3 43 49 00

Provision for Other Items 1 27 32 54 8 67 99 15

Interest on Tier II Bonds 2 27 69 10 1 83 40 80

32 24 42 04 44 86 08 20

Adjustments for:

Increase / (Decrease) in Deposits 250 22 08 76 (12 75 63 43)

Increase / (Decrease) in Borrowings 98 83 39 36 175 33 13 53

Increase / (Decrease) in Other Liabilities & Provisions 19 45 84 84 (53 55 83 98)

(Increase) / Decrease in Investments (53 94 03 55) 33 03 05 53

(Increase) / Decrease in Advances (379 81 85 46) (367 42 02 52)

(Increase) / Decrease in Other Assets (6 94 82 30) 4 43 70 91

(72 19 38 35) (220 93 59 96)

Direct Taxes (Net) (5 83 00 00) (3 36 00 00)

NET CASH FLOW GENERATED FROM /(USED IN) 
OPERATING ACTIVITIES (A) (11 65 42 16) (155 95 27 59)

CASH FLOW FROM INVESTING ACTIVITIES

Sale / disposal of Fixed Assets  5 96 76  22 72 03

Purchase of Fixed Assets (3 65 25 82) (5 82 20 43)

NET CASH GENERATED FROM/(USED IN) INVESTING  
ACTIVITIES (B) (3 59 29 06) (5 59 48 40)



Indian Overseas BankAnnual Report 2023-24

425

STANDALONE CASH FLOW STATEMENT FOR THE YEAR ENDED 31.03.2024

(Rs. in ‘000s)

Year ended 
31.03.2024

Year ended 
31.03.2023

CASH FLOW FROM FINANCING ACTIVITIES

Redemption of Tier I & Tier II Bonds / Other Borrowings (3 00 00 00) (8 00 00 00)

Issue of Basel III Tier II Bonds 0 10 00 00 00

Interest Paid on Tier II Bonds (2 27 69 10) (2 11 61 10)

NET CASH GENERATED FROM/(USED IN)  
FROM FINANCING ACTIVITIES (C) (5 27 69 10) (11 61 10)

NET INCREASE IN CASH AND CASH EQUIVALENTS (A) +(B) + (C) (20 52 40 32) (161 66 37 10)

CASH AND CASH EQUIVALENTS AT THE BEGINNING OF THE YEAR

Cash & Balances with RBI 171 48 09 47 227 48 99 35

Balances with Banks & Money at Call 34 58 72 71 140 24 19 93

CASH AND CASH EQUIVALENTS AT THE END OF THE YEAR

Cash & Balances with RBI 169 04 56 29 171 48 09 47

Balances with Banks & Money at Call 16 49 85 57 34 58 72 71

NET INCREASE / DECREASE IN CASH AND CASH EQUIVALENTS (20 52 40 32) (161 66 37 10)

This statement has been prepared in accordance with Indirect Method.

The Previous year figures have been regrouped where ever necessary to confirm with the current year 
presentation and as per regulatory requirements.

FOR AND ON BEHALF OF THE BOARD

Dhanaraj T
Executive Director

Joydeep Dutta Roy
Executive Director

Ajay Kumar Srivastava
Managing Director & CEO

Srinivasan Sridhar
Chairman

Kartikeya Misra 
Director

Sonali Sen Gupta 
Director

Suresh Kumar Rungta 
Director

B Chandra Reddy 
Director

Deepak Sharma 
Director

Sanjaya Rastogi 
Director

VIDE OUR REPORT OF EVEN DATE

S N Kapur & Associates
FRN - 001545C

R. Devendra Kumar & Associates
FRN - 114207W

(Avichal S N. Kapur)
Partner, (M No: 400460)

(Neeraj Golas) 
Partner, (M No: 074392)

Tej Raj & Pal
FRN - 304124E

Laxmi Tripti & Associates
FRN - 009189C

(B. Gangaraju)
Partner, (M No: 007605)

(Abhay Paliwal)
Partner, (M No: 435511)

Place  : Chennai  
Date : 09.05.2024
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SCHEDULE - 1
CAPITAL

AS AT 
31.03.2024 

AS AT 
31.03.2023 

(₹ in ‘000s)

AUTHORISED CAPITAL

2500,00,00,000 Equity Shares of Rs.10/- each  
(Previous year - 2500,00,00,000 Equity shares of Rs.10/- each) 25000 00 00 25000 00 00
ISSUED, SUBSCRIBED & PAID UP CAPITAL
1890,24,12,256 Equity Shares of Rs.10/- each. (Includes 1821,83,26,570 
Equity Shares of Rs.10/- each held by Government of India) 18902 41 23 18902 41 23

SCHEDULE - 2
RESERVES & SURPLUS

AS AT 
31.03.2024 

AS AT 
31.03.2023 

(₹ in ‘000s)

I. STATUTORY RESERVE
 Opening balance 4086 72 84 3562 03 19
 Add: Additions 663 90 62 524 69 65
 Less: Deductions 0 0
TOTAL - I 4750 63 46 4086 72 84

II. CAPITAL RESERVE

A. Revaluation Reserve

 Opening Balance 2753 15 36 2749 56 13

 Add: Additions 9 87 87 43 90 22

 Less: Deductions / Depreciation 40 39 74 40 30 99

TOTAL - A 2722 63 49 2753 15 36

B. On sale of Assets

 Opening Balance 2157 44 57 2133 94 51

 Add: Additions 12 31 19 23 50 06

 Less: Deduction 0 0

TOTAL - B 2169 75 76 2157 44 57

C. Others

 Opening Balance 153 22 07 153 12 62

 Add: Additions 231 945

 Less: Deduction 0 0

TOTAL - C 153 24 38 153 22 07

TOTAL - II (A,B & C) 5045 63 63 5063 82 00

III. SHARE PREMIUM

 Opening balance 8557 90 11 8557 90 11

 Add: Additions 0 0

 Less: Deductions 0 0

TOTAL - III 8557 90 11 8557 90 11
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SCHEDULE - 2
RESERVES & SURPLUS

AS AT 
31.03.2024 

AS AT 
31.03.2023 

(₹ in ‘000s)

IV. REVENUE & OTHER RESERVES

A. Other Revenue Reserves

 Opening Balance 3647 11 52 3611 09 12

 Add: Additions 36 03 26 36 02 40

 Less: Deduction 0 0

TOTAL - A 3683 14 78 3647 11 52

B. Investment Reserve Account

 Opening Balance 97 95 58 97 95 58

 Add: Additions 0 0

 Less: Deductions 0 0

TOTAL - B 97 95 58 97 95 58

C. Foreign Currency Translation Reserve

 Opening balance 965 71 07 841 65 96

 Add: Additions 111 80 37 126 64 35

 Less: Deduction 93 60 97 2 59 25

TOTAL - C 983 90 47 965 71 06

D. Investment Fluctuation Reserve Account

 Opening balance 390 00 00 390 00 00

 Add: Additions 0 0

 Less : Deductions 0 0

TOTAL - D 390 00 00 390 00 00

TOTAL - IV (A,B,C & D) 5155 00 83 5100 78 16

V. PROFIT AND LOSS ACCOUNT (14469 29 17) (16448 69 86)

TOTAL ( I, II , III, IV & V) 9039 88 85 6360 53 25

SCHEDULE - 3
DEPOSITS

AS AT 
31.03.2024 

AS AT 
31.03.2023 

(₹ in ‘000s)

A. I. DEMAND DEPOSITS

 i) From Banks 10 92 98 8 12 73

 ii) From Others 22908 03 99 16662 13 19

TOTAL - I 22918 96 97 16670 25 92

II. SAVINGS BANK DEPOSITS 102589 32 08 97442 54 56

III. TERM DEPOSITS

 i) From Banks 566 65 84 570 93 19

 ii) From Others 159830 42 93 146199 55 38

TOTAL - III 160397 08 77 146770 48 57

TOTAL - A ( I, II & III) 285905 37 82 260883 29 05
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SCHEDULE - 4
BORROWINGS

AS AT 
31.03.2024 

AS AT 
31.03.2023 

(₹ in ‘000s)

I. BORROWINGS IN INDIA

 Reserve Bank of India 0 0

 Other Banks 2118 67 50 0

 Other Institutions & Agencies 19121 97 00 15428 82 35

 Innovative Perpetual Debt Instruments ( IPDI ) 0 0

 Hybrid Debt Capital Instruments issued as Bonds 0 0

 Subordinated Debt 2165 00 00 2465 00 00

TOTAL (I) 23405 64 50 17893 82 35

II. BORROWINGS OUTSIDE INDIA 6981 52 05 2909 94 83

TOTAL (I & II) 30387 16 55 20803 77 19

Secured borrowings included in I & II above 21240 64 50 15428 82 35

SCHEDULE - 5
OTHER LIABILITIES & PROVISIONS

AS AT 
31.03.2024 

AS AT 
31.03.2023 

(₹ in ‘000s)

OTHER LIABILITIES & PROVISIONS

 I. Bills Payable 811 73 08 818 79 34

 II. Inter Office Adjustments (Net) 0 0

 III. Interest Accrued 402 50 31 279 92 37

 IV. Others (including provisions) 6584 54 04 5685 26 17

TOTAL 7798 77 43 6783 97 88

SCHEDULE - 3
DEPOSITS

AS AT 
31.03.2024 

AS AT 
31.03.2023 

(₹ in ‘000s)

B.    I) Deposits of branches in India 278967 49 60 254324 09 53

 II) Deposits of branches outside India 6937 88 22 6559 19 52

TOTAL - B 285905 37 82 260883 29 05
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SCHEDULE - 6
CASH AND BALANCES WITH RESERVE BANK OF INDIA

AS AT 
31.03.2024 

AS AT 
31.03.2023 

(₹ in ‘000s)

I. Cash on hand  
(including Foreign currency notes) 1263 61 73 1124 41 87

II. Balances with Reserve Bank of India
 i)   in Current Account 9094 53 29 12222 84 82
 ii)  in Other Accounts 6546 41 27 3800 82 78
TOTAL (I & II) 16904 56 29 17148 09 47

SCHEDULE - 7
BALANCES WITH BANKS AND MONEY AT CALL AND SHORT NOTICE

AS AT 
31.03.2024 

AS AT 
31.03.2023 

(₹ in ‘000s)

I. In India

i)   Balances with Banks

 a) In Current Accounts 8 78 89 15 11 42

 b) In Other Deposit Accounts 236 89 25 1060 05 50

  

ii) Money at Call and Short Notice

 a) With Banks 0 0

 b) With other institutions 0 0

TOTAL - I (i & ii) 245 68 14 1075 16 92

II. Outside India

 i) In Current Accounts 790 57 04 473 61 34

 ii) In Other Deposit Accounts 3 50 90 1732 15 95

 iii) Money at Call and Short Notice 610 09 50 177 78 50

TOTAL - II (i, ii & iii) 1404 17 44 2383 55 79

TOTAL (I & II) 1649 85 57 3458 72 71
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SCHEDULE - 8
INVESTMENTS

AS AT 
31.03.2024 

AS AT 
31.03.2023 

(₹ in ‘000s)
I. INVESTMENTS IN INDIA

      i) Government Securities 91652 13 70 86603 00 74

     ii) Other Approved Securities  99 45  98 95

     iii) Shares 602 66 86 1135 28 89

     iv) Debentures and Bonds 2542 94 34 2214 23 50

     v) Subsidiaries/ Joint Ventures 606 90 22 0

     vi) Other Investments 
          (Investments in Mutual Funds, Venture Capital Funds  
          Certificate of Deposits and CP) 71 00 75 88 83 28
 
TOTAL - I 95476 65 32 90042 35 36

II. INVESTMENTS OUTSIDE INDIA

 i)  Government Securities (including Local Authorities) 3834 79 09 3710 18 36

 ii)  Other Approved Securities  5 67 0

 iii)  Shares 0 45 85 91

 iv)  Debentures and Bonds 127 13 90 178 57 21

 v)  Subsidiaries/ Joint Ventures 193 44 19 193 44 19

 vi)  Other Investments 0 0

TOTAL - II 4155 42 85 4128 05 68

TOTAL (I & II) 99632 08 17 94170 41 04

Gross Investments in India 96752 28 36 92133 61 92

Less: Depreciation 1275 63 04 2091 26 56

Less: Interest on Restructured Investments 0 0

Net Investments 95476 65 32 90042 35 36

Gross Investments Outside India 4164 78 90 4137 76 01

Less: Depreciation 9 36 05 9 70 33

Net Investments 4155 42 85 4128 05 68

TOTAL NET INVESTMENTS 99632 08 17 94170 41 04
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SCHEDULE - 9
ADVANCES

AS AT 
31.03.2024 

AS AT 
31.03.2023 

(₹ in ‘000s)

A. i)  Bills Purchased & Discounted 8332 89 52 4566 85 34

    ii)  Cash Credits, Overdrafts and Loans repayable  
         on demand 77151 92 44 77358 12 71

    iii) Term Loans 127833 98 98 96127 59 32

TOTAL 213318 80 94 178052 57 37

B.  i)  Secured by Tangible Assets 
          (includes advances against Book Debts) 145445 87 71 135655 23 42

 ii) Covered by Bank/Government Guarantees 34358 84 19 11604 08 55

 iii) Unsecured 33514 09 04 30793 25 40

TOTAL 213318 80 94 178052 57 37

C.  I) Advances in India

 i) Priority Sector 107640 07 65 91803 94 00

 ii) Public Sector 24336 39 57 24710 67 89

 iii) Banks 0 0

 iv) Others 64104 10 60 47319 44 89

TOTAL 196080 57 82 163834 06 78

      II) Advances Outside India

 i)  Due from Banks 0 0

 ii)  Due from Others

            a)  Bills Purchased & Discounted 7333 80 59 6623 36 77

W          b)  Syndicated Loans 2743 70 69 2530 49 57

            c)  Others 7160 71 84 5064 64 25

TOTAL 17238 23 12 14218 50 59

TOTAL (C-I & C-II) 213318 80 94 178052 57 37
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SCHEDULE - 10
FIXED ASSETS

AS AT 
31.03.2024 

AS AT 
31.03.2023 

(₹ in ‘000s)

I.  Premises
At cost / revalued as at beginning of the FY 4571 95 99 4491 30 77

Additions during the year* 4 20 09 80 65 22

SUB TOTAL 4576 16 08 4571 95 99

Deductions during the year* 0 0

4576 16 08 4571 95 99

Depreciation to date 1378 83 55 1325 92 48

TOTAL - I 3197 32 53 3246 03 51

II. Capital work in progress 14 47 85  8 79

TOTAL - II 14 47 85  8 79

III. Other Fixed Assets (including Furniture & Fixtures)

     At cost as at beginning of the FY 2703 23 88 2202 47 91

     Additions during the year 346 66 67 542 31 60

SUB TOTAL 3049 90 55 2744 79 50

Deductions during the year 94 23 89 41 55 63

2955 66 67 2703 23 88

Depreciation to date 2427 71 45 2239 38 49

TOTAL - III 527 95 21 463 85 39

TOTAL ( I, II & III ) 3739 75 59 3709 97 69

*Includes adjustment on account of conversion of figures relating to foreign branches at the rate of exchange at 31.03.2024

SCHEDULE - 11
OTHER ASSETS

AS AT 
31.03.2024 

AS AT 
31.03.2023 

(₹ in ‘000s)
i) Inter Office Adjustments (Net) 30 51 35 735 12 57

ii) Interest Accrued 4153 89 68 3620 47 19

iii) Tax paid in advance (Net of Provisions) 5450 54 21 4522 59 89

iv) Stationery & Stamps 2 51 92 3 94 07

v) Non Banking Assets acquired in satisfaction of claims 224 27 48 210 01 51

vi) Others (Include Deposits placed with NABARD) 6926 80 68 8102 05 09

TOTAL 16788 55 32 17194 20 32
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SCHEDULE - 12
CONTINGENT LIABILITIES

AS AT 
31.03.2024 

AS AT 
31.03.2023 

(₹ in ‘000s)
i) Claims against the Bank not acknowledged as debts 4 87 95 4 79 19

ii) Liability for partly paid investments  11 60  11 60

iii)  Liability on account of outstanding forward exchange  
contracts 165998 91 81 165634 95 19

iv) Guarantees given on behalf of constituents

 a)  In India 13137 86 75 11746 40 32

 b)  Outside India 157 78 69 371 76 19

v) Acceptances, Endorsements &Other obligations 4557 27 58 5530 28 60

vi) Other items for which the Bank is contingently liable

 a) Estimated amount of contracts remaining to be  
     executed on capital accounts 100 99 50 52 46 12

 b) Banks liability under currency swaps 0 0

 c)  Interest rate swaps (USD) 0 0

 d) Interest rate swaps ( INR ) 0 0

 e) Bank’s Liability under Currency Options 0 0

 f)  Credit Default Swaps/FRAs/Receivable charges 0 0

 g) Amount in DEAF with RBI 2003 50 50 1822 20 80

 h) Disputed IT demands 9780 74 96 10968 40 66

 i)  Others  6 29  6 29

TOTAL 195742 15 63 196131 44 96

SCHEDULE - 13
INTEREST EARNED

AS AT 
31.03.2024 

AS AT 
31.03.2023 

(₹ in ‘000s)

  i)  Interest / discount on advances / bills 17575 60 73 13150 68 73

 ii)  Income on investments 5945 77 19 5848 62 93

iii)  Interest on Balances with Reserve Bank of India and Other 
Inter-Bank Funds 228 74 20 401 00 96

iv)  Others 299 61 32 0

TOTAL 24049 73 44 19400 32 62
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SCHEDULE - 15
INTEREST EXPENDED

AS AT 
31.03.2024 

AS AT 
31.03.2023 

(₹ in ‘000s)

i) Interest on Deposits 12608 56 51 10535 60 95

ii) Interest on Reserve Bank of India / Inter-Bank Borrowings 1611 81 65 609 80 22

iii) Others (6 12)  3 28

TOTAL 14220 32 04 11145 44 45

SCHEDULE - 16
OPERATING EXPENSES

AS AT 
31.03.2024 

AS AT 
31.03.2023 

(₹ in ‘000s)

i) Payments to and provisions for employees 6140 12 56 4099 05 11

ii) Rent, Taxes and Lighting 528 16 92 492 71 53
iii)  Printing and Stationery 32 85 60 24 66 66
iv)  Advertisement and Publicity 5 08 06 1 40 17
v) Depreciation on Bank’s property 335 85 28 259 88 98
vi)  Directors’ fees, allowances and expenses  97 53  74 46
vii)  Auditors’ fees and expenses  

 (including Branch auditor’s Fees and Expenses) 30 26 73 31 96 81
viii)Law charges 31 29 54 24 70 76
ix) Postages, telegrams, telephones, etc. 60 99 30 67 19 63
x) Repairs and Maintenance 40 61 73 25 05 46
xi) Insurance 350 06 73 340 80 82
xii) Other Expenditure 1165 60 77 1053 25 93

TOTAL 8721 90 75 6421 46 32

SCHEDULE - 14
OTHER INCOME

AS AT 
31.03.2024 

AS AT 
31.03.2023 

(₹ in ‘000s)
i) Commission, Exchange and Brokerage 1330 59 21 1220 78 96

ii) Profit/Loss on Sale of Investments 273 23 94 249 57 50

iii) Profit/Loss on Revaluation of Investments 749 91 77 (314 03 46)

iv) Profit on sale of land, Building & other Assets 2 20 92 1 58 38

v) Profit/Loss on exchange transactions 192 80 84 564 42 16

vi) Miscellaneous Income 3107 49 56 2386 41 28

TOTAL 5656 26 24 4108 74 82
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SCHEDULE - 17

SIGNIFICANT ACCOUNTING POLICIES OF THE BANK

 

1. Basis of Preparation

1.1 The Bank’s financial statements have been prepared under the historical cost convention on the accrual 
basis of accounting and ongoing concern basis, unless otherwise stated. They conform to Generally Accepted 
Accounting Principles (GAAP) in India, which comprises applicable statutory provisions, regulatory / Reserve 
Bank of India (RBI) guidelines, Accounting Standards / Guidance Notes issued by the Institute of Chartered 
Accountants of India (ICAI) and practices prevalent in the Banking industry in India. In respect of foreign 
offices, statutory provisions and practices prevailing in respective foreign countries are complied with.

 Use of Estimates

1.2 The preparation of financial statements requires the Management to make estimates and assumptions 
which are considered in the reported amounts of assets and liabilities (including Contingent Liabilities) as 
of the date of the financial statements and the reported income and expense for the reporting period. 
Management believes that the estimates used in the preparation of the financial statements are prudent 
and reasonable. Future results could differ from these estimates.

2.    Revenue Recognition and Expense Accounting

2.1 Income is recognized on accrual basis on performing assets and on realization basis in respect of non-
performing assets as per the prudential norms prescribed by Reserve Bank of India. Recovery in Non-
Performing Assets is first appropriated towards interest and the balance, if any, towards principal, except in 
the case of Suit Filed Accounts and accounts under One Time Settlement, where it would be appropriated 
towards principal. In case of assets sold to Asset Reconstruction Companies (ARCs), the income is recognized 
to the extent of cash component of the Sale Consideration received, where the sale consideration is over and 
above Net Book Value (i.e. Book outstanding less Provisioning).

 NCLT admitted accounts shall be treated as suit filed accounts and the appropriation of recovery in these 
NCLT accounts whether it is from the process initiated against the corporate debtor or guarantors shall be 
done as in suit filed accounts. 

 Recovery is in the form of debentures/equity/other debt or equity or quasi equity instruments etc. in the 
NCLT approved resolution plan amount as cash recovery and to appropriate the same as is done in suit filed 
accounts i.e. towards principal and thereafter towards interest. 

2.2 Interest on bills purchased/Mortgage Backed Securities, Commission (except on Letter of Credit/Letter of 
Guarantee/Government Business/Insurance), Exchange, Locker Rent and Dividend are accounted for on 
realization basis. 

2.3 Income from consignment sale of precious metals is accounted for as Other Income after the sale is 
complete.

2.4 Expenditure is accounted for on accrual basis, unless otherwise stated.

2.5 In respect of Inoperative Savings Bank Accounts, unclaimed Savings Bank accounts and unclaimed Term 
Deposits, interest is accrued as per RBI guidelines.

2.6 Legal expenses in respect of Suit Filed Accounts are charged to Profit and Loss Account. Such amount when 
recovered is treated as income.



Indian Overseas Bank Annual Report 2023-24

436

2.7 In respect of foreign branches, Income and Expenditure are recognized/ accounted for as per local laws of 
the respective countries.

3. Foreign Currency Transactions

3.1 Accounting for transactions involving foreign exchange is done in accordance with Accounting Standard (AS) 
11, “The Effects of Changes in Foreign Exchange Rates”, issued by The Institute of Chartered Accountants of 
India.

3.2 Transactions in respect of Treasury (Foreign):

a) Foreign Currency transactions, except foreign currency deposits and lending, are recorded on 
initial recognition in the reporting currency by applying to the foreign currency amount the 
exchange rate between the reporting currency and the foreign currency on the date of transaction. 
Foreign Currency deposits and lendings are initially accounted at the then prevailing FEDAI weekly  
average rate.

b) Closing Balances in NOSTRO and ACU Dollar accounts are stated at closing rates. All foreign currency 
deposits and lendings including contingent liabilities are stated at the FEDAI weekly average rate 
applicable for the last week of each quarter. Other assets, liabilities and outstanding forward contracts 
denominated in foreign currencies are stated at the rates on the date of transaction.

c) The resultant profit or loss on revaluation of all assets, liabilities and outstanding forward exchange 
contracts including contingent liabilities at year-end exchange rates advised by FEDAI is taken to revenue 
with corresponding net adjustments to “Other Liabilities and Provisions”/”Other Asset Account” except 
in case of NOSTRO and ACU Dollar accounts where the accounts stand adjusted at the closing rates. 

d) Income and expenditure items are translated at the exchange rates ruling on the date of incorporating 
the transaction in the books of accounts.

3.3 Translation in respect of overseas branches:

a) As stipulated in Accounting Standard 11, all overseas branches are treated as Non Integral Operations. 

b) Assets and Liabilities (including contingent liabilities) are translated at the closing spot rates notified by 
FEDAI at the end of each quarter.

c) Income and Expenses are translated at quarterly average rate notified by FEDAI at the end of each 
quarter.

d) The resulting exchange differences are not recognized as income or expense for the period but 
accumulated in a separate account “Foreign Currency Translation Reserve” till the disposal of the net 
investment.

4.  Investments

4.1  Investments in India are classified into “Held for Trading”, “Available for Sale” and “Held to Maturity” 
categories in line with the RBI Guidelines. Disclosures of Investments are made under six classifications viz., 

a) Government Securities

b) Other Approved securities including those issued by local bodies,

c) Shares,

e) Bonds & Debentures,

f) Subsidiaries / Joint Ventures and

g) Units of Mutual Funds and Others.
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4.2  Interest on Investments, where interest/principal is in arrears for more than 90 days and income from Units 
of Mutual Funds, is recognized on realization basis as per prudential norms.

4.3  Valuation of Investments is done in accordance with the guidelines issued by RBI as under:

4.3.1. Individual securities under “Held for Trading” and “Available for Sale” categories are marked to market 
at quarterly intervals. Central Government securities and State Government securities are valued at market 
rates declared by FBIL (Financial Benchmarks India Pvt. Ltd.). Securities of State Government, other Approved 
Securities and Bonds & Debentures are valued as per the yield curve, credit spread rating-wise and other 
methodologies suggested by FIMMDA (Fixed Income Money Market and Derivatives Association of India). 
Quoted equity shares are valued at market rates, Unquoted equity shares and units of Venture Capital Funds 
are valued at book value /NAV ascertained from the latest available balance sheets, otherwise the same are 
valued at Re. 1/- per company /Fund. 

 Treasury Bills, Commercial Papers and Certificate of Deposits are valued at carrying cost. Units held in Mutual 
fund schemes are valued at Market Price or Repurchase price or Net Asset Value in that order depending on 
availability.

 Valuation of Preference shares is made on YTM basis with appropriate mark-up over the YTM rates for 
Central Government Securities put out by the PDAI (Primary Dealers Association of India)/FBIL periodically. 

 Based on the above valuations under each of the six classifications, net depreciation, if any, is provided for 
and net appreciation, if any, is ignored except for the depreciation on Non Performing Investments, which 
is not netted off against appreciation available in the basket. Though the book value of individual securities 
would not undergo any change due to valuation, in the books of account, the investments are stated net of 
depreciation in the balance sheet.

4.3.2.“Held to Maturity”: Such investments are carried at acquisition cost/amortized cost. The excess, if any, of 
acquisition cost over the face value of each security is amortised on an effective interest rate method, over 
the remaining period of maturity. Investments in subsidiaries, associates and sponsored institutions and 
units of Venture capital funds are valued at carrying cost. 

4.4 Investments are subject to appropriate provisioning/de–recognition of income, in line with the prudential 
norms prescribed by RBI for NPA classification. Bonds and Debentures in the nature of advances are also 
subject to usual prudential norms and accordingly provisions are made, wherever applicable.

4.5 Profit/Loss on Sale of Investments in any category (viz. Held for Trading, Available for Sale and Held to 
Maturity) is taken to Profit & Loss account. In case of Profit on Sale of Investments in “Held to Maturity” 
category, Profit net of taxes and the amount required to be transferred to Statutory Reserves is appropriated 
to “Capital Reserve Account”.

4.6 Broken period interest, Incentive / Front-end fees, brokerage, commission etc. received on acquisition of 
securities are taken to Profit and Loss account. Broken Period interest does not arise in case of Treasury 
Bills. Income is accounted based on the difference between the holding cost and the face value i.e. discount 
income.

4.7 Repo / Reverse Repo transactions are accounted as per RBI guidelines.

4.8 Investments held by overseas branches are classified and valued as per guidelines issued by respective 
overseas Regulatory Authorities.

4.9 All the investments are held by adopting the Weighted Average Pricing Method

4.10 All the investments are held in the book on settlement date basis only

4.11 Dividend income on investments is accounted on cash basis
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4.12 Investments are shown in the Balance Sheet at net off provision held in respect of Non Performing 
Investments

4.13 Investments matured for payment are shown under “Other Assets” and underlying provisions held for Non 
Performing Investments is also netted off from the said investments.

4.14 An Investment is classified as HTM, HFT or AFS at the time of its purchase and subsequent shifting amongst 
categories, other than shifting / transfer from HFT to AFS Category, is done once in a year with the approval 
of Board of Directors, at the least of acquisition cost / book value / market value on the date of shifting. 
The depreciation, if any, on such shifting is provided for and the book value of the security is adjusted 
accordingly. Such transfer of securities from one category to another is done as per permission from or 
guidelines of Reserve Bank of India (RBI)

4.15 As per RBI Circular no. RBI/2017-18/147 DBR No. BP BC. 102/ 21.04.0489/ 2017-18 dated April 2, 2018, from 
the year 2018-19 an Investment Fluctuation Reserve (IFR) is to be created to build up adequate reserves to 
protect the Bank against increase in yields in future. 

 The Transfer to Investment Fluctuation Reserve (IFR) is to be the lower of the following: -

a) Net Profit on sale of investments during the year or 

b) Net profit for the year less mandatory appropriations, until the amount of IFR is at least 2% of the HFT 
and AFS Portfolio, on a continuing basis.

5. Advances

5.1 Advances in India have been classified as ‘Standard’, ‘Sub-standard’, ‘Doubtful’ and ‘Loss assets’ and 
provisions for losses on such advances are made as per prudential norms issued by Reserve Bank of India 
from time to time. In case of overseas branches, the classification and provision is made based on the 
respective country’s regulations or as per norms of Reserve Bank of India whichever is higher.

5.2 Advances are stated net of provisions, except general provisions for standard advances. 

5.3 For Restructured / Rescheduled Assets, provisions are made in accordance with the guidelines issued by 
the RBI, which require that the difference between the fair value of the loans / advance before and after 
restructuring is provided for, in addition to provision for the respective loans/ advances. The Provision for 
Diminution in Fair Value and interest sacrifice, if any, arising out of the above is reduced from advances. 

 In the case of loan accounts classified as NPAs, an account may be reclassified as performing asset if it 
conforms to the guidelines prescribed by the Regulators

6.  Derivatives

6.1 The Bank enters into Derivative Contracts in order to hedge interest bearing assets/ liabilities, and for 
trading purposes.

6.2 In respect of derivative contracts which are entered for hedging purposes, the net amount receivable/
payable is recognized on accrual basis. Gains or losses on termination of such contracts are deferred and 
recognized over the remaining contractual life of the derivatives or the remaining life of the assets/ liabilities, 
whichever is earlier. Such derivative contracts are marked to market and the resultant gain or loss is not 
recognized, except where the derivative contract is designated with an asset/ liability which is also marked 
to market, in which case, the resulting gain or loss is recorded as an adjustment to the market value of the 
underlying asset/ liability.

6.3 Derivative contracts entered for trading purposes are marked to market as per the generally accepted 
practices prevalent in the industry and the changes in the market value are recognized in the profit and loss 
account. Income and expenses relating to these contracts are recognized on the settlement date. Gain or 
loss on termination of the trading derivative contracts are recorded as income or expense.
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7. Fixed Assets (Property, Plant and Equipment)

7.1 Fixed Assets, except revalued premises, are stated at historical cost.

7.2 Depreciation is provided on straight-line method at the rates considered appropriate by the Management as 
under:

Premises 2.50%

Furniture 10%

Electrical Installations, Vehicles & Office Equipments 20%

Computers 33 1/3%

Fire Extinguishers 100%

Computer Software 33 1/3%

 Depreciation on revalued portion of the fixed assets is charged to the profit and loss account and equivalent 

amount is transferred from Revaluation reserve to Revenue Reserves.

7.3 Depreciation is provided for the full year irrespective of the date of acquisition / revaluation.

7.4 Depreciation is provided on Land and Building as a whole where separate costs are not ascertainable.

7.5 In respect of leasehold properties, premium is amortized over the period of lease.

7.6 Depreciation on Fixed Assets of foreign branches is provided as per the applicable laws/practices of the 

respective countries.

8. Staff Benefits

8.1 Contribution to Provident Fund and National Pension System is charged to Profit and Loss Account.

8.2  Provision for gratuity and pension liability is made on actuarial basis and contributed to approved Gratuity 

and Pension Funds. Provision for encashment of accumulated leave payable on retirement is made based 

on actuarial valuation at the year-end. 

8.3 In respect of overseas branches gratuity is accounted for as per laws prevailing in the respective countries.

9. Taxes on Income

 Income tax expense is the aggregate amount of current tax and deferred tax expense incurred by the Bank. 

The current tax expense and deferred tax expense are determined in accordance with the provisions of the 

Income Tax Act, 1961 and as per Accounting Standard 22 – “Accounting for Taxes on Income” respectively 

after taking into account taxes paid at the foreign offices, which are based on the tax laws of respective 

jurisdictions. Deferred Tax adjustments comprises of changes in the deferred tax assets or liabilities during 

the year. Deferred tax assets and liabilities are recognized by considering the impact of timing differences 

between taxable income and accounting income for the current year, and carry forward losses. Deferred 

tax assets and liabilities are measured using tax rates and tax laws that have been enacted or substantively 

enacted at the balance sheet date. The impact of changes in deferred tax assets and liabilities is recognized 

in the profit and loss account. Deferred tax assets are recognized and re-assessed at each reporting date, 

based upon management’s judgment as to whether their realization is considered as reasonably certain. 

Deferred Tax Assets are recognized on carry forward of tax losses only if there is virtual certainty supported 

by convincing evidence that such deferred tax assets can be realized against future profits.
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10. Earnings per Share

 The Bank reports basic and diluted earnings per equity share in accordance with Accounting Standard - 20, 
“Earnings Per Share”, issued by The Institute of Chartered Accountants of India. Basic earnings per equity 
share has been computed by dividing net profit for the year by the weighted average number of equity 
shares outstanding for the period. Diluted earnings per share reflect the potential dilution that could occur 
if securities or other contracts to issue equity shares were exercised or converted during the year. Diluted 
earnings per equity share have been computed using the weighted average number of equity shares and 
dilutive potential equity shares outstanding at the year-end except where the results are anti-dilutive.

11. Impairment of Assets

 The Bank assesses at each balance sheet date whether there is any indication that an asset may be impaired. 
Impairment loss, if any, is provided in the Profit and Loss Account to the extent the carrying amount of 
assets exceed their estimated recoverable amount.

12. Segment Reporting 

 The Bank recognizes the business segment as the primary reporting segment and geographical segment 
as the secondary reporting segment in accordance with the RBI guidelines and in compliance with the 
Accounting Standard 17 issued by Institute of Chartered Accountants of India. 

13. Accounting for Provisions, Contingent Liabilities and Contingent Assets

 In accordance with Accounting Standard 29, “Provisions, Contingent Liabilities and Contingent Assets”, 
issued by the Institute of Chartered Accountants of India, the Bank recognizes provisions when it has a 
present obligation as a result of a past event, it is probable that an outflow of resources embodying economic 
benefits will be required to settle the obligation and when a reliable estimate of the amount of the obligation 
can be made.

 Provisions are determined based on management estimate required to settle the obligation at the balance 
sheet date, supplemented by experience of similar transactions. These are reviewed at each balance sheet 
date and adjusted to reflect the current management estimates. In cases where the available information 
indicates that the loss on the contingency is reasonably possible but the amount of loss cannot be reasonably 
estimated, a disclosure is made in the financial statements.

 Contingent Assets, if any, are not recognized or disclosed in the financial statements.



Indian Overseas BankAnnual Report 2023-24

441

Schedule - 18 

NOTES TO ACCOUNTS FOR STANDALONE FINANCIAL STATEMENTS

1. Investments:

1.1 In accordance with Reserve Bank of India guidelines, the investments portfolio of the Bank has been 
classified into three categories, as given below:

Category

Gross Book Value 
(Rs. in Crore)

Percentage to Total 
Investments (%)

31.03.2024 31.03.2023 31.03.2024 31.03.2023

Held to Maturity 85709.55 81802.30 84.93 84.98

Available for Sale 15207.30 14469.07 15.07 15.03

Held for Trading 0.00 0.00 0.00 0.00

1.2 SLR Securities (domestic) under “Held to Maturity” accounted for 20.66% (previous Year 21.30%) of Bank’s 
Demand and Time liabilities as at 31st March 2024 as against ceiling of 23.00% (previous year 23%) stipulated 
by Reserve Bank of India.

1.3 In respect of Held to Maturity category of Investments, premium of ₹45.28 Crores was amortized during the 
year (previous year ₹48.32 Crore). In accordance with the RBI guidelines amortization expense of premium 
on investments is deducted from interest income.

 Further, a sum of ₹4100.00 crore being non-Interest bearing GOI Recapitalization Bonds investments 
which are held under Held To Maturity category at carrying cost are maturing from March 2031 to  
March 2036.

1.4 In accordance with the RBI Master Circular RBI/DOR/2021-22/83 DOR.ACC.REC. No.45/21.04.018/2021-22 
dated August 30,2021, as updated, the Bank was required to disclose profit/loss on revaluation of investments 
as well as provision for depreciation under the head Proft /loss on revaluation of investment under Schedule 
14-“Other Income” and Provision for non- performing investment (NPI) is to be reflected under Provisions 
and contingencies. The Bank has hitherto been accounting the mark to market impact in the case of non-
performing investments under the head Profit/ loss on revaluation of investment and the remaining portion 
of provision for non- performing investment under the head Provisions and contingencies. During the 
year, the entire provision required for non-performing investments has been disclosed under “provision 
and contingencies”. Consequent to this, Profit/loss on revaluation of investment is higher to the extent of 
₹576.96 crores with corresponding increase in Provisions and contingencies. The impact though related to 
previous periods has been accounted for during the year, previous year figures have not been restated and 
are therefore not comparable. 

1.5 Securities of Face Value for ₹517.00 Crore (previous year ₹ 1,717 Crore) towards CCIL Settlement Guarantee 
Fund/Default Fund and securities for ₹13,018.00 Crore (previous year ₹15,518.00 Crore) towards collateral for 
borrowing under TREPS/Default Fund have been kept with Clearing Corporation of India Limited. Besides, 
securities to the extent of ₹127.10 Crore (previous year ₹127.10 Crore) has been lodged with CCIL towards 
default fund for Forex operations and ₹15.00 Crore (previous year ₹15.00 Crore) held for Currency derivative 
segment. The Bank has placed securities of face value Rs.3,500 Crore (previous year ₹1,500 Crore) with 
Reserve Bank of India for intraday borrowing. The Bank has also placed Securities to the extent ₹16,000 
Crore (previous year ₹6,100 Crore) with Reserve Bank of India for our borrowing under the LAF window.

1.6 Shares under Investments in India in Regional Rural Bank – Odisha Gramya Bank is ₹606.90 Crore (previous 
year ₹606.90 Crore) which includes amount towards Share Capital Deposits.
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1.7 The Bank sold Government Securities from HTM category during the year through, outright sale and 
no security was sold under Reserve Bank of India’s Open Market Operations (OMO). The Bank has sold 
Government Securities (other than OMO), to the extent of ₹1,668.52 Crore (BV) [previous year ₹2408.02 
Crore] (within 5%, prescribed limit of Reserve Bank of India) and booked a profit of ₹14.20 Crore [previous 
year ₹27.95 Crore]. In accordance with the RBI guidelines the profit on sale of Government Securities under 
HTM category has been taken to Profit & Loss account and subsequently has been appropriated to capital 
reserve account (Net of taxes and amount to be transferred to Statutory Reserve). 

 Investment Fluctuation Reserve 

 As per Reserve Bank of India circular number RBI/2017-18/147 DBR. No. BP BC.102/ 21.04.048/2017-18 dated 
April 2, 2018, from the year 2018-2019, an Investment Fluctuation Reserve (IFR) is to be created to build up 
adequate reserves to protect the Bank against increase in yields in future.

 The Transfer to IFR is to be the lower of the following –

a) Net profit on sale of Investments during the year or

b) Net profit for the year less mandatory appropriations, until the amount of IFR is at least 2 percent of 
the HFT and AFS portfolio, on a continuing basis.

 During the year ended on March 31st 2024 an amount of ₹NIL ( Previous year ₹390.00 Crore) has been 
transferred to IFR.

2.  Advances 

2.1 The Classification for advances and provisions for possible loss has been made as per prudential norms 
issued by Reserve Bank of India. 

2.2 Claims pending settlement and claims yet to be lodged with Guarantee Institutions identified by the branches 
have been considered for provisioning requirements on the basis that such claims are valid and recoverable. 

2.3 In assessing the reliability of certain advances, the estimated value of security, Central Government 
Guarantees etc. have been considered for the purpose of asset classification and income recognition. 

2.4 The classification of advances, as certified by the Branch Managers have been incorporated, in respect of 
unaudited branches.

3. Fixed Assets (Property, Plant and Equipment)

 The Profit on sale of assets during the year was Rs.2,20,92,202.68 (Rupees Two crore twenty lakhs ninety 
thousand two hundred and two and sixty eight paise only).

4. Rupee Interest Rate Swap 

 Deferred income on account of gains on termination of Rupee Interest Rate Swaps taken for hedging as 
on March 31st 2024 is NIL (previous year NIL). This amount, if any, is to be recognized over the remaining 
contractual life of Swap or life of the Assets/Liabilities, whichever is earlier. 

5.  Inter Branch Reconciliation/internal office accounts 

 Reconciliation of Inter Branch transactions and internal/office accounts is under progress at different stages 
at the branches and/or Central Office Departments. Steps are being taken to eliminate the outstanding 
entries as at the earliest. The necessary accounting adjustments if any required shall be carried out on 
the completion of such process. The Management however does not anticipate any material consequential 
effect of pending reconciliation and elimination of outstanding entries.
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6. Capital and Reserves 

• During the Financial Year 2023-24, Bank has not issued Basel III Tier II Bonds. For the Financial year 
2022-23, Bank has issued Basel III Tier II Bonds Rs.1000 Crore through private placement subscribed by 
Qualified Institutional Buyers (QIBs).

• During the financial year 2023-24, Bank has not raised any equity capital. The paid-up capital of the Bank 
stands at Rs.18,902.41 Crore as on March 31st, 2024. The Government of India shareholding stands at 
96.38% as on March 31st, 2024.

7. Taxes 

7.1 In the opinion of management provisions under section 115 JB (Minimum Alternate Tax ) of the Income Tax 
Act, 1961 are not applicable to the Bank. Therefore Bank has not provided any amount towards provision for 
Income tax.

7.2 Tax paid in advance (Net of provisions) is under reconciliation. This is on account of amounts pending 
assessment/under appeal/ tax paid under dispute. [Refer Schedule 11(iii)].

7.3 Taking into consideration the decisions of Appellate Authorities, certain judicial pronouncements 
and the opinion of tax experts, no provision is considered necessary in respect of disputed and other 
demands of income tax aggregating Rs.8450.79 Crore (previous year Rs.9081.37 Crore), Service Tax 
aggregating to Rs. 238.42 Crore (previous year Rs.220.52 Crore) and Goods and Service Tax aggregating to  
Rs.1071.78 Crore (Previous year Rs.1648.68 Crs).

7.4 Tax expense for the year amounting to Rs.756.91 Crore includes Current Tax expense of Rs. 22.67 Crore and 
Deferred Tax expense of Rs.734.24 Crore – refer note no.18.8.                                                                              

7.5 The Bank has a carried balance of Net Deferred Tax Assets up to March 31,2024 aggregating to   
₹5299.94 Crore which was recognized in earlier periods and on estimated basis Bank has reversed deferred 
tax asset amounting to ₹ 384.24 Crore for the quarter (31.03.2024) and ₹ 734.24 Crore for the year ended 
31.03.2024.  

8. There has been no reported cases of delayed payments of the principal amount or interest due thereon to 
Micro, Small & Medium Enterprises.

DISCLOSURES AS PER RESERVE BANK OF INDIA REQUIREMENTS:

1. REGULATORY CAPITAL 

a) Composition of Regulatory Capital

(Amount in Rs. Crore)

Sr. 
No. Particulars 2023-24 2022-23

i) Common Equity Tier 1 capital (CET 1) / Paid up share capital and 
reserves@ (net of deductions, if any) 20839.72 16736.13

ii) Additional Tier 1 capital*/ Other Tier 1 capital@ 0.00 0.00

iii) Tier 1 capital (i + ii) 20839.72 16736.13

iv) Tier 2 capital 4034.78 4188.83

v) Total capital (Tier 1+Tier 2) 24874.50 20924.96

vi) Total Risk Weighted Assets (RWAs) 143979.05 129980.80

vii) CET 1 Ratio (CET 1 as a percentage of RWAs)/Paid-up share  
capital and reserves as percentage of RWAs@ 14.47% 12.88%

viii) Tier 1 Ratio (Tier 1 capital as a percentage of RWAs) 14.47% 12.88%
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Sr. 
No. Particulars 2023-24 2022-23

ix) Tier 2 Ratio (Tier 2 capital as a percentage of RWAs) 2.80% 3.22%

x) Capital to Risk Weighted Assets Ratio (CRAR)  
(Total Capital as a percentage of RWAs) 17.28% 16.10%

xi) Leverage Ratio 5.66% 5.14%

xii) Percentage of the shareholding of

a) Government of India 96.38% 96.38%

b) State Government (specify name)$ NA NA

c) Sponsor Bank$ NA NA

xiii) Amount of paid-up equity capital raised during the year NIL NIL

xiv) Amount of non-equity Tier 1 capital raised during the year NIL NIL

xv) Amount of Tier 2 capital raised during the year, of which Basel 
III Tier II Bonds NIL 1000.00

 $ Percentage of shareholding of State Government and Sponsor Bank is applicable only for RRBs.

b) Draw down from Reserves

 Drawdown from the reserves during the financial year 2023-24 is NIL.

2. Asset Liability Management 

a) Maturity pattern of certain items of assets and liabilities as at March 31st 2024

(Amount in Rs. crore)

Particulars Deposits Advances 
(Gross)

Investments 
(Net) Borrowings

Foreign 
Currency 

Assets

Foreign 
Currency 
Liabilities

Day 1 3494.40 3968.11 13823.20 249.53 3810.85 2570.05 

2 to 7 days 9008.35 3573.95 12318.52 7650.21 3037.05 2790.44 

8 to 14 days 8653.41 5566.81 1831.97 793.69 1202.81 2366.72 

15 Days – 30 Days 8436.83 4737.00 2016.11 1283.08 5708.97 6474.06 

31 Days – 2 Months 11797.55 9761.01 3188.78 435.65 6530.04 5472.58 

2 Months – 3 
Months 11538.39 9576.75 3155.22 2764.19 12085.62 5245.23 

3 Months – 6 
Months 31628.76 20060.11 8140.34 5902.82 3354.73 10967.61 

Over 6 Months & 
Upto 1 year 47420.13 32878.82 11726.85 6533.07 1925.79 3395.67 

Over 1 year & up to 
3 years 146920.56 56946.67 36529.83 2608.42 3385.02 798.20 

Over 3 years & up 
to 5 years 5059.18 20773.90 2200.81 1.50 932.69 651.07 

Over 5 years 1947.80 51175.33 4700.43 2165.00 1743.50 2985.30 

Total 285905.36 219018.46 99632.06 30387.16 43717.07 43716.93 
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 Maturity pattern of assets and liabilities as at March 31st 2023

 (Amount in Rs. Crore)

Particulars Deposits Advances 
(Gross)

Investments 
(Net) Borrowings

Foreign 
Currency 

Assets

Foreign 
Currency 
Liabilities

Day 1 3070.49 1837.10 23532.65 0.27 2360.90 2467.40

2 to 7 days 6659.81 4429.34 2545.41 254.38 1581.66 868.81

8 to 14 days 7958.73 2393.20 1962.03  0.00 1814.52 945.80

15 Days – 30 Days 5606.22 4431.81 1507.15 287.09 3322.09 1820.99

31 Days – 2 Months 8717.88 6163.05 2604.59 828.52 5412.50 2205.18

2 Months – 3 
Months 9675.62 8546.17 2521.78 828.67 4016.56 3702.26

3 Months – 6 
Months 22588.12 13299.37 5667.89 2091.53 6122.42 9281.98

Over 6 Months & 
Upto 1 year 40030.48 26407.51 9580.31 964.01 2679.34 7325.23

Over 1 year & up to 
3 years 44559.84 47511.61 13165.16 3075.73 1346.52  776.50

Over 3 years & up 
to 5 years 5664.79 27652.69 2980.80  5.89 2122.64  698.54

Over 5 years 106351.30 46336.68 28102.65 2479.72 2059.46 2745.90

Total 260883.28 189008.53 94170.42 10815.81 32838.61 32838.59

b) Liquidity coverage ratio (LCR)

 Reserve Bank of India had introduced the Liquidity Coverage Ratio (LCR) vide circular No RBI/2014-

15/529 DBR. No. BP.BC.80/21.06.201/2014-15 dated March 31,2015 which has been modified from time 

to time, in order to ensure short term resilience of Banks to potential liquidity disruptions by ensuring 

that Bank have sufficient high quality liquid assets (HQLA) to survive an acute stress scenario lasting 

for 30 days. The minimum LCR requirement set out in the Reserve Bank of India guidelines for the Bank 

effective for FY 2023-24 is 100%.

Definition of LCR:
Stock of high quality liquid assets (HQLAs)

 Total net cash outflows over the next 30 calendar days

 In the stock of high quality liquid assets (HQLA), there are two categories of assets, viz. Level 1 and Level 

2 assets. Level 2 assets are sub-divided into Level 2A and Level 2B assets on the basis of their price-

volatility. Each category includes assets which the Bank is holding on the first day of the stress period. 

Level 1 assets are with 0% haircut while in Level 2, 2A assets are with a minimum 15% haircut and Level 

2B Assets, with a minimum 50% haircut.

 The total net cash outflows is defined as the total expected cash outflows minus total expected cash 

inflows for the subsequent 30 calendar days. Total expected cash outflows are calculated by multiplying 

the outstanding balances of various categories or types of liabilities and off-balance sheet commitments 

by the rates at which they are expected to run off or be drawn down. Total expected cash inflows are 

calculated by multiplying the outstanding balances of various categories of contractual receivables by 

the rates at which they are expected to flow in up to an aggregate cap of 75% of total expected cash 

outflows.
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 Details of LCR for FY 2023-24 (Four Quarters) & Quarter Ended March 2023: 

(Rs. in Crore)

Details
Quarter 

Ended March 
31, 2024

Quarter 
Ended 

December 
31, 2023

Quarter 
Ended 

September  
30, 2023

Quarter 
Ended  
June 

30, 2023

Quarter 
Ended  
March  

31, 2023

HQLA 61725.29 62640.51 66334.58 65135.35 69269.29

Total Net cash 
Outflows 44430.36 44559.54 43338.13 39758.39 40 469.60

LCR in % 138.93 140.58 153.06 163.82 171.16

 Bank has calculated LCR for all working days for the March 2024 quarter based on the data extracted 
from the Bank’s database through the program specifically designed for this purpose. Bank’s LCR for 
the quarter ended March 31st 2024 stands at 138.93% based on daily average of three months (Q4 FY 
2023-24) and is well above the present minimum requirement prescribed by Reserve Bank of India of 
100% for the Quarter ended March, 2024. Bank is having enough liquidity to meet sudden cash outflows.

 The detailed Quantitative disclosure is placed below:

 Liquidity Management in the Bank is driven by the ALM Policy of the Bank and regulatory prescriptions. 
The Domestic and Overseas Centers are reporting to the Asset Liability Management Committee (ALCO). 
The ALCO has been empowered by the Bank’s Board to formulate the Bank’s funding strategies to 
ensure that the funding sources are well diversified and is consistent with the operational requirements 
of the Bank. All the major decisions of ALCO are being reported to Risk Management Committee of 
Board (RMCB) periodically. In addition to daily/monthly LCR reporting, Bank prepares daily Structural 
Liquidity statements to assess the liquidity needs of the Bank on an ongoing basis. 

 The Bank has been maintaining HQLA mainly in the form of SLR investments over and above the 
mandatory requirements. Retail deposits constitute major portion of total funding sources, and such 
funding sources are well diversified. Management is of the view that the Bank has sufficient liquidity 
cover to meet its likely future short-term requirements.
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c) Net Stable Funding ratio (NSFR) 

 Reserve Bank of India introduced the Net Stable Funding Ratio (NSFR) in order to promote resilience 
of Banks over a longer-term time horizon by requiring Banks to fund their activities with more stable 
sources of funding on an ongoing basis. The minimum NSFR requirement set out in the Reserve Bank 
of India guidelines effective from October 1, 2021 is 100% 

 

Definition of NSFR:
Available Stable Fund (ASF)

Required Stable Fund (RSF)

 The NSFR is defined as the amount of available stable funding relative to the amount of required stable 
funding. Available stable funding (ASF) is defined as the portion of capital and liabilities expected to 
be reliable over the time horizon considered by the NSFR, which extends to one year. The amount of 
required stable funding (RSF) of a specific institution is a function of the liquidity characteristics and 
residual maturities of the various assets held by that institution as well as those of its off-balance sheet 
(OBS) exposures.

  Details of NSFR for the quarter ended June 2023, Sep' 2023, Dec’2023 & Mar’2024:

(Rs. in Crore)

Details Mar 2024 
Quarter

Dec 2023 
Quarter

September 2023 
Quarter

June 2023 
Quarter

Available stable funding (ASF) 
(Weighted Value) 269442.74 260922.03 260154.17 243 569.35

Required Stable Fund (RSF)
(Weighted Value) 183543.59 184593.75 183815.81 172 997.73

NSFR in % 146.80% 141.35% 141.53% 140.79%

 Bank has calculated NSFR for March 31st 2024 which stands at 146.80% which is well above the 
Reserve Bank of India prescribed minimum requirement of 100%. Bank’s majority funding is from 
Retail and Small Business customers, which provide high stability with regard to stability of Funding. 
Bank is having enough stable sources of funding to fund their activities on an ongoing basis over a  
longer-term time horizon.
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c) Movement of Provisions for Depreciation and Investment Fluctuation Reserve

(Amount in Rs. Crore)

Particulars 2023-24 2022-23

i) Movement of provisions held towards depreciation on investments

 a. Opening Balance 2094.84 2436.23

 b. Add: Provisions made during the year 2573.57 769.51

 c. Less: Write off/write back of excess provisions during the year 3389.86 1104.77

 d. Closing Balance 1275.63 2100.97

ii) Movement of Investment Fluctuation Reserve

 a. Opening Balance 390.00 390.00

 b. Add: Amount transferred during the year 0.00 0.00

 c. Less: Drawdown 0.00 0.00

 d. Closing balance 390.00 390.00

iii) Closing balance in IFR as a percentage of closing balance of  
investments in AFS and HFT/Current category (Book value) 2.62% 2.71%

d) Sale and transfers to/from HTM category/Permanent Category 

 During the year ended March 31, 2024 and March 31, 2023, Sale from Held To Maturity category (above 
the prescribed limit of 5%) during the current year: Nil [Previous Year: Nil]. Transfer To/From Held To 
Maturity Category other than the Category Transfer allowed by Reserve Bank of India at the beginning 
of the Year: NIL

 As per Master Circular-Classification, Valuation and Operation of Investment Portfolio of Commercial 
Banks (Directions) 2021d 25.08.2021 issued by Reserve Bank of India (updated as on March 23, 2022), 
Banks are permitted to shift Investments to/ from Held To Maturity once in a year, normally at the 
beginning of the accounting year. No further shifting will be allowed during remaining part of that 
accounting year, except when explicitly permitted by Reserve Bank of India.

e) Non-SLR Investment Portfolio 

i) Non-performing non-SLR investments

(Amount in Rs. crore)

Sr. No. Particulars 2023-24 2022-23

a) Opening balance as on 1st April 2305.16 2541.11

b) Additions during the year since 1st April 288.77 1181.76

c) Reductions during the above period 40.44 1417.71

d) Closing balance as on 31st March 2553.49 2305.17

e) Total provisions held 2553.49 2277.38
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ii) Issuer composition of non-SLR investments 

(Amount in Rs. Crore)

Sr.

No.
Issuer Amount Extent of Private 

Placement

Extent of ‘Below 
Investment Grade’ 

Securities

Extent of ‘Unrated’ 
Securities

Extent of ‘Unlisted’ 
Securities

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

23-24 22-23 23-24 22-23 23-24 22-23 23-24 22-23 23-24 22-23

a) PSUs 23653.69 23478.76 23605.05 23415.10 0 0 0 0 0 0

b) FIs 380.50 380.50 364.40 364.40 0 0 0 0 0 0

c) Banks 1208.96 1258.27 1136.76 1135.25 8.75 8.75 8.75 8.75 8.75 8.75

d) Private 
Corporates 2341.39 3179.12 2018.38 2874.32 18.75 110.74 65.25 77.92 65.19 19.27

e) Subsidiaries/ 
Joint Ventures 806.48 199.58 0 0 0 0 0 0 0 0

f) Others 3835.40 3710.18 0 0 0 0 0 0 0 0

g) Provision 
held towards 
depreciation

(1284.67) (2227.99) (770.53) (2032.44) 0 0 0 0 0 0

Total* 30941.75 29978.42 26354.06 25756.63 27.50 119.49 74.00 86.67 73.94 28.02

 Note:

1. Investment in equity, equity oriented mutual funds, venture capital, central and state government 
securities are not segregated under these categories as these are exempt from rating guidelines. 

2. Amounts reported under columns 4, 5, 6 and 7 above may not be mutually exclusive.

f) Repo transactions (in face value terms)* 

(Amount in Rs. crore)

Minimum 
outstanding 
during the 

year 2023-24

Maximum 
outstanding 
during the 

year 2023-24

Daily average 
outstanding 
during the 

year 2023-24

Outstanding 
as on March 

31, 2024

i) Securities sold under repo
 a) Government securities
 b) Corporate debt securities
 c) Any other securities

1006.86 7685.05 217.87 7000.00

ii) Securities purchased under 
reverse repo

 a) Government securities
 b) Corporate debt securities
 c) Any other securities

360.53 360.53 0.99 0.00

•  The disclosure shall be as specified in Repurchase Transactions (Repo) (Reserve Bank) Directions,2018 
as amended from time to time.

g) Government Security Lending (GSL) transactions (in market value terms) as at March 31,2024

Securities Lent 
through GSL 
transactions

Minimum 
Outstanding 

during the year 

Maximum 
Outstanding during 

the year

Daily average 
outstanding during the 

year

Total volume 
of transactions 
during the year

Outstanding as 
on March 31 2024

TREPS 200.00 11200.00 3327.05 1217701.15 400.00

IB REPO 5.21 304.68 25.84 9430.83 0.00
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c) Overseas assets, NPAs and revenue

(Amount in Rs. Crore)

Particulars 2023-24 2022-23

Total Assets 30020.73 20193.55
Total NPAs 1356.83 1559.87
Total Revenue 855.20 562.61

d) Particulars of resolution plan and restructuring 

 The Reserve Bank of India Circular No. RBI/2018-19/2013 DBR No. BP.BC.45/21.04.048/2018-19 dated 
07.06.2019 on resolution of stressed assets, where viable resolution plan has not been implemented 
within 180 days/365 days of review period - Prudential framework:

(Amount in Rs. Crore)

Amount of loans 
impacted by RBI 

Circular

Amount of loans 
to be classified as 

NPA

Amount of Loans 
as on 31.03.2024, 

out of (b) 
classified as NPA

Provision held as 
on 31.03.2024

Addl. Provision 
made during 

quarter ended 
31.03.2024

Provision out of 
(d) already made 

by 31.03.2024

228.22 228.22 228.22 72.90 0.00 72.90

e) Divergence in asset classification and provisioning 

 RBI vide its notification no. RBI/DOR/2021-22/83 DOR.ACC.REC.No.45/ 21.04.018/2021-22 dated 
30.08.2021 (updated as on 01.04.2024) has made disclosure requirement by the Banks where divergences 
from prudential norms on income recognition, asset classification and provisioning exceed certain 
thresholds in their Annual report.

 For the FY ending 31.03.2023, the Banks should disclose divergences, if either or both of the following 
conditions are satisfied:

(a) the additional provisioning for NPAs assessed by RBI exceeds 5 % of the reported profit before 
provisions and contingencies for the reference period, and

(b) the additional Gross NPAs identified by RBI exceed 5 % of the published incremental Gross 
NPAs for the reference period

(Amount in Rs. Crore)

Sr. No. Particulars Amount
1. Gross NPAs as on March 31, 2023* as reported by the Bank 14072
2. Gross NPAs as on March 31, 2023, as assessed by Reserve Bank of India 14127
3. Divergence in Gross NPAs (2-1) 55
4. Net NPAs as on March 31, 2023, as reported by the Bank 3266
5. Net NPAs as on March 31, 2023, as assessed by Reserve Bank of India 3320
6. Divergence in Net NPAs (5-4) 54
7. Provisions for NPAs as on March 31, 2023, as reported by the Bank 2858

8. Provisions for NPAs as on March 31, 2023, as assessed by Reserve Bank of 
India

2906

9. Divergence in provisioning (8-7) 48

10 Reported Profit before Provisions and Contingencies for the year ended 
March 31, 2023

6030

11. Reported Net Profit after Tax (PAT) for the year ended March 31,2023 2099

12. Adjusted (notional) Net Profit after Tax (PAT) for the year ended March 31, 
2023 after considering the divergence in provisioning

2043*

 * After taking into consideration of divergence under various provisions viz.,  
o Additional provisions for valuation of investments - Rs. 8 crores, 
o Additional provisions for understatement of NPAs - Rs. 48 crores 
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 If any of the parameter (a) and / or (b) triggers, the information to be reported to the Stock Exchanges.

 Present Status: The RBI has submitted the divergence report for the year ended 31.03.2023 and 
assessment of trigger points are as follows:

a) the additional provisioning for NPAs assessed by RBI exceeds 5 % of the reported profit before 
provisions and contingencies for the reference period, and

 Period ended March 31,2023      (Rs. in Crore)

Reported 
profit before 

provisions and 
contingencies

10% of the 
reported 

profit before 
provisions and 
contingencies

Additional 
provisioning 

for NPA by RBI

Difference between 
10% of reported 
figure and RBI 

figure

Trigger activates 
if B – C is negative

(A) (B) (C) (B-C)

6030 302 48 254 No

b) the additional gross NPAs identified by RBI exceed 5 % of the published incremental Gross 
NPAs for the reference period.

 Period ended March 31,2023

(Rs. in Crore)

Published 
incremental 
Gross NPAs 
(Additions 

during the year)

10 % of the 
published 

incremental 
Gross NPAs

Additional 
gross NPAs 

identified by 
RBI

Difference 
between 10% of 
reported figure 
and RBI figure

Trigger activates 
if B – C is 
negative

(A) (B) (C) (B-C)

4472 224 55 169 No

 Since there is no trigger evidenced in both of the trigger points, there is no breach by the Bank and 
accordingly, there is no need for making disclosure as per SEBI LODR regulations/guidelines.

f) Disclosure of transfer of loan exposures 

 Disclosures as per RBI Master directions ref no RE/DOR/2021-22/86 DOR.STR.REC.51/21.04.048/2021-
22 “Master Direction – Reserve Bank of India (Transfer of loan exposures) Directions, 2021” dated 
24.09.2021, the details of loans transferred / acquired during quarter ended March 31,2024 are 
given below:

i) In respect of “Loans not in default“ that are transferred or acquired

a. Co-lending:

Corporate Agri Retail MSME

Mode of Acquisition Direct  
Assignment

Direct 
assignment 
-capri global 

capital

Direct 
Assignment-

IIFL

Direct 
Assignment

Direct 
Assignment

Aggregate Principal outstanding 
of loans acquired (In Crore) NIL 320.02 249.98 148.40 83.51

Weighted Average Residual 
Maturity (in years) NIL NIL NIL 1.61 1.50

Weighted Average Holding 
period by originator (in years) NIL NIL NIL NA NIL

Tangible Security Coverage (%) NIL 138.80% 140.45% 190.33% 130.98%

Rating wise distribution of loans 
acquired by value NIL NIL NIL Unrated Underlying pool 

asst are unrated
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b. Pool Buy out:

Corporate Agri Retail MSME

Mode of Acquisition
Direct 

Assignment

Direct 
assignment 
-capri global 

capital

Direct 
Assignment-

IIFL

Direct 
Assignment

Direct 
Assignment

Aggregate Principal outstanding of 
loans acquired (In Crore)

NIL

Weighted Average Residual 
Maturity (in years)

Weighted Average Holding period 
by originator (in years)

Tangible Security Coverage (%)

Rating wise distribution of loans 
acquired by value

ii) Details of Stressed Loan transferred during the year 2023-24

(Amount in Rs. crore)

Details of stressed loans transferred during the year ended 31.03.2024 under RBI Master Direction on transfer of loan 
exposure dated 24.09.2021

To ARCs To permitted transferees
To other transferees 

(please specify)

Y.E.  
31.03.2024

Y.E. 
31.03.2023

Y.E. 
31.03.2024

YE 
31.03.2023

YE 
31.03.2024

YE 
31.03.2023

No. of accounts

7 Individual 
Corporate Loans+2 

portfolio of 474 
MSME NPA loans +2 
portfolio of 25948 

unsecured Education 
NPA loans 

7 NPA Loans + a 
portfolio of 256 

MSME NPA Loans + 
a portfolio of 9604 

Unsecured Education 
loans

NIL NIL NIL NIL

Aggregate principal 
outstanding of loans 
transferred

1841.70 750.55 NIL NIL NIL NIL

Weighted average 
residual tenor of the loans 
transferred

5 Years 5 Years NIL NIL NIL NIL

Net book value of loans 
transferred (at the time of 
transfer)

0.00 0.00 NIL NIL NIL NIL

Aggregate consideration 660.08 319.04 NIL NIL NIL NIL

Additional consideration 
realized in respect of 
accounts transferred in 
earlier years

0.00 0.00 NIL NIL NIL NIL

Details of loans acquired during the year 

From SCBs, RRBs, UCBs, StCBs, DCCBs, AIFIs, SFBs and NBFCs 
including Housing Finance Companies (HFCs) From ARCs

Aggregate principal 
outstanding of loans 
acquired

NIL NIL

Aggregate consideration 
paid NIL NIL

Weighted average residual 
tenor of loans acquired NIL NIL

iii) The Bank has reversed the amount of Rs 161.23 Crore of excess provision to the profit & loss account 
on account of sale of stressed loans during year ending March 31st 2024.

iv) Details of The Distribution of the SRs held across the various categories of Recovery Ratings 
assigned to such SRs by the credit Rating Agencies as on March 31st 2024.
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(Amounts in Rs Crore)

Recovery Rating Book Value  
(31.03.2024)

Book Value 
(31.03.2023)

RR1+(More than 150%) 0.00 7.43

RR1(100%-150%) 33.97 36.55

RR2(75%-100%) 99.05 91.90

RR3(50%-75%) 16.00 16.15

RR4(25%-50%) 81.77 104.71

RR5(0%-25%) 79.29 57.26

RR6 0.00 0.00

SRs-Rating Exempted during planning period 0.00 0.00

SRs-Unrated 106.39 150.82

Total 416.47* 464.82*

 * Bank is holding 100% of provision

g) Fraud accounts 

 Advance related fraud:

Particulars 2023-24 2022-23

Number of frauds reported 16 48

Amount involved in fraud (Rs. Crore) 13.39 1 309.14

Amount of provision made for such frauds (Rs. Crore) 13.39 1 309.14

Amount of Unamortized provision debited from ‘other reserves’ as at 
the end of the year (Rs. Crore) Nil Nil

1. Bank has opted to provide full provision for the liability towards frauds for the financial year ended 
March 31st, 2024, instead of spilling over a period of four quarters.

2. During the quarter ended March 31st 2024, 1 number of advance related frauds reported, having 
NIL amount outstanding.

Other than Advance related frauds: 

Particulars 2023-24 2022-23

Number of frauds reported 27 34

Amount involved in such Frauds - Outstanding as on March 
31st (Rs. crore) 1.69 22.94

Quantum of Provision made for the outstanding amount as 
on 31st March (Rs. crore)

1.69 22.94

Cumulative Provision as on March 31st since beginning, 
including Burglary/Dacoity/Robbery and etc 493.12 491.81

 Bank has opted to provide full provision for the liability towards frauds for financial year ended 
March 31st 2024, instead of spilling over a period of four quarters.

 During the quarter ended March 31st 2024, 6 frauds under other than advances category has 
been reported to Reserve Bank of India, where likely loss is Rs. 0.22 crores and for which the 
Bank is holding 100% provision. FMR wise fraud data is being reconciled.
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 Cyber Frauds: 

Particulars 2023-24 2022-23

Number of frauds reported 8006 935

Likely loss for the frauds reported as on 31st March 2024  
(Rs. Crore)

0.01 0.06

Amount of Provision made for such frauds as on  
31st March (Rs. Crore)

0.01 0.06

Amount of Unamortised provision debited from ‘other 
reserves’ as at the end of the year (Rs. Crore)

Nil NIL

  Bank has opted to provide full provision for the liability towards frauds for financial year ended 
March 31st 2024 instead of spilling over a period of four quarters.

  During the quarter ended March 31st 2024, 1569 frauds under cyber frauds category has been 
reported to Reserve Bank of India, where the likely loss is 0.01 crores. The provision for the 
amount of INR 0.01 crores has been made for the likely loss.

h) Disclosure under Resolution Framework for COVID-19-related Stress

 (Amounts in Rs. crore)

Type of 
borrower

Exposure to accounts 
classified as Standard 

consequent to 
implementation of 

resolution plan– Position 
as at the end of the 
previous half-year 

(A)

Of (A),

aggregate 
debt that 

slipped 
into NPA 

during the 
half- year

Of (A)

amount 
written off 
during the 
half-year

Of (A)

amount 
paid 

by the 
borrowers 
during the 
half- year

Exposure to 
accounts classified 

as Standard 
consequent to 

implementation of 
resolution plan – 
Position as at the 

end of this  
half-year

Personal 
Loans**

1 865.58 83.32 0 124.66 1657.60

Corporate 
persons*

2032.96 59.72 0 248.48 1724.76

Of which 
MSMEs

1688.40 59.72 0 226.12 1402.56

Others 239.86 1.74 0 31.33 206.79

Total 4138.30 144.78 0.00 404.47 3589.15

 * As defines in Section 3(7) of the Insolvency and Bankruptcy Code, 2016. 

** Personal loan represent Retail advances
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5. Exposure 

a. Exposure to real estate sector

(Amounts in Rs. crore)

Category 2023-24 2022-23

i) Direct exposure 32499.33 28896.40

a) Residential Mortgages –

 Lending fully secured by mortgages on residential property that is or will 
be occupied by the borrower or that is rented. 

 Out of which, Individual housing loans eligible for inclusion in priority sec-
tor advances shall be shown separately. Exposure would also include non-
fund based (NFB) limits

29573.39

11980.45

25659.39

10801.04

b) Commercial Real Estate –

 Lending secured by mortgages on commercial real estate (office buildings, 
retail space, multipurpose commercial premises, multifamily residential 
buildings, multi tenanted commercial premises, industrial or warehouse 
space, hotels, land acquisition, development and construction, etc.). Expo-
sure also include non-fund based (NFB) limits;

2121.02 2180.25

c) Real estate others: 
Hotels, Hospitals and liquirent not under CRE 804.92 1056.76

d) Investments in Mortgage-Backed Securities (MBS) and other securitized 
exposures –

 i. Residential

 ii. Commercial Real Estate

0.00 0.00

ii) Indirect Exposure

 Fund based and non-fund-based exposures on National Housing Bank and 
Housing Finance Companies

3962.51 4961.52

Total Exposure to Real Estate Sector 36461.84 33857.92

b. Exposure to capital market 

(Amounts in Rs. crore)

Particulars 2023-24 2022-23

i) Direct investment in equity shares, convertible bonds, convertible 
debentures and units of equity oriented mutual funds the corpus of which 
is not exclusively invested in corporate debt;

458.86 444.89

ii) Advances against shares / bonds / debentures or other securities or on 
clean basis to individuals for investment in shares (including IPOs / ESOPs), 
convertible bonds, convertible debentures, and units of equity oriented 
mutual funds;

0 0.18

iii) Advances for any other purposes where shares or convertible bonds or 
convertible debentures or units of equity oriented mutual funds are taken 
as primary security;

0 0.36

iv) Advances for any other purposes to the extent secured by the collateral 
security of shares or convertible bonds or convertible debentures or units 
of equity oriented mutual funds i.e. where the primary security other 
than shares / convertible bonds / convertible debentures / units of equity 
oriented mutual funds does not fully cover the advances;

453.78 1 008.64
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Particulars 2023-24 2022-23

v)  Secured and unsecured advances to stockbrokers and guarantees issued 
on behalf of stockbrokers and market makers; 0.00 0.20

vi) Loans sanctioned to corporates against the security of shares / bonds / 
debentures or other securities or on clean basis for meeting promoter’s 
contribution to the equity of new companies in anticipation of raising 
resources;

0.00 0.00

vii) Bridge loans to companies against expected equity flows/ issues; 0.00 0.00
viii) Underwriting commitments taken up by the Banks in respect of primary 

issue of shares or convertible bonds or convertible debentures or units of 
equity oriented mutual funds;

0.00 0.00

ix) Financing to stockbrokers for margin trading; or Financial guarantee issued 
to stock exchange on behalf of brokers 0.00 0.41

x) All exposures to Venture Capital Funds (both registered and unregistered) 140.71 114.52

Xi) Other financial guarantee 0.00 0.00

Total exposure to capital market 1053.35 1569.20

c. Risk category-wise country exposure

(Amounts in Rs. crore)

Risk Category* Exposure (net) as 
at 31.03.2024

Provision held as 
at 31.03.2024

Exposure (net) as 
at 31.03.2023

Provision held as 
at 31.03.2023

Insignificant 14898.81 7.62 10276.51 4.65

Low 4590.90 0.00 5785.86 0.00

Moderately Low 2958.99 0.00 1468.35 0.00

Moderate 9.79 0.00 12.04 0.00

Moderately High 491.25 0.00 338.13 0.00

High 0.67 0.00 412.17 0.00

Very High 547.57 0.00 4.03 0.00

Total 23497.98 7.62 18297.09 4.65

 *Till such time, as Banks move over to internal rating systems, Banks shall use the seven-category classification followed by 
Export Credit Guarantee Corporation of India Ltd. (ECGC) for the purpose of classification and making provisions for country 
Risk exposures. ECGC shall provide to Banks, on request, quarterly updates of their country classifications and shall also inform 

all Banks in case of any sudden major changes in country classification in the interim period.

d. Unsecured advances 

 Banks shall disclose the total amount of advances for which intangible securities such as charge over the 
rights, licenses, authority, etc. have been taken as also the estimated value of such intangible collateral 
as per the following format:

(Amounts in Rs. crore)

Particulars 2023-24 2022-23

Total unsecured advances of the Bank 48531.80 49549.61

Out of the above, amount of advances for which intangible securities 
such as charge over the rights, licenses, authority, etc. have been taken 6570.39 7031.50

Estimated value of such intangible collateral 6570.39 7031.50
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e. Factoring exposures 

(Amounts in Rs. crore)

Particulars 2023-24 2022-23

Exposure of our Bank under Factoring 6377.11 2489.62

f. Intra-group exposures

 With the developments of financial markets in India, Banks have increasingly expanded their presence 
in permitted financial activities through entities that are owned by them fully or partly. As a result, 
Banks’ exposure to the group entities has increased and may rise further going forward. In order to 
ensure transparency in their dealings with group entities, Banks should make the following disclosures 
for the current year with comparatives for the previous year:

(Amounts in Rs. crore)

Particulars 2023-24 2022-23
i.   Total amount of intra-group exposures NIL NIL
ii.  Total amount of top 20 intra-group exposures NIL NIL
iii.  % of intra-group exposures to total exposure of the Bank on 

borrowers/ customers NIL NIL

iv. Details of breach of limits on intra-group exposures and regulatory 
action thereon, if any NIL NIL

g. Unhedged foreign currency exposures 

 Based on the available financial results and the declaration from the borrowers, the Bank has estimated 
the liability towards unhedged foreign currency Exposure to their constituents in terms of RBI/2022-
23/131 DOR .MRG.REC.76/00-00-007/2022-23 dated October 11,2022 and the Bank holds provision of 
Rs.12.86 Cr as on March 31, 2024.

6. Concentration of deposits, advances, exposures and NPA

a. Concentration of Deposits

(Amounts in Rs. crore)

Particulars 2023-24 2022-23

Total Deposits of twenty largest depositors 12738.79 13701.36

Percentage of Deposits of twenty largest deposits to Total Deposits of 
the Bank 4.48% 5.25%

b. Concentration of advances

(Amounts in Rs. crore)

Particulars 2023-24 2022-23

Total Advances to the twenty largest borrowers 40254.52 32027.55

Percentage of advances to twenty largest borrowers to total advances of 
the Bank 18.38% 16.95%

c. Concentration of exposures (Credit and Investment Exposure) 

(Amounts in Rs. crore)

Particulars 2023-24 2022-23

Total exposure to the twenty largest borrowers/customers 49718.03 35588.43

Percentage of exposures to the twenty largest borrowers/ customers to 
the total exposure of the Bank on borrowers/customers 14.49% 11.80%

 **Exposures shall be computed as per applicable Reserve Bank of India regulation
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d. Concentration of NPAs

(Amounts in Rs. crore)

Particulars 2023-24 2022-23

Total Exposure to the top twenty NPA accounts 698.69 3761.29
Percentage of exposures to the twenty largest NPA exposure to total 
Gross NPAs. 10.28% 26.73%

 Concentration of NPAs FY 2023-24 (Top Twenty Accounts excludes Technical write off accounts)

 Concentration of NPAs FY 2023-24 (Top Twenty Accounts excludes Technical write off accounts )

S. No.  BORROWER NAME Gross NPA O/s in Crore
1 Saalim Shoes Pvt. Ltd. 93.56
2 Rukmini Iron Private Limited 47.80
3 Brahmaputra Infrastructure Limited 45.08
4 P and G Enterprises Pvt. Ltd. 44.89
5 Textrade International Private Limited 44.24
6 LMJ International Limited 39.71
7 Empee Sugars and Chemicals Ltd. 39.17
8 Naolin Infrastructure Private Limited 33.68
9 M/s Jadia Pipes India Ltd. 32.92

10 M/s Chartered Hotels Pvt. Ltd. 31.77
11 Lokshakti Sugar and Allied Industries Ltd. 31.36
12 Sona Alloys Private Limited 30.46
13 J R Solvent Industries Pvt. Ltd. 25.75
14 Simoco Tele communications 24.64
15 North Point Education Trust 23.91
16 MNT Buildcon Private Limited 23.68
17 Shingar Limited 23.02
18 Priyadarshini Education Society 22.37
19 The Indure Private Limited 21.53
20 Infutec Healthcare Limited 19.16

Total 698.69

 Concentration of NPAs FY 2022-23 (Top Twenty Accounts excludes Technical write off accounts )

S. No.  BORROWER NAME Gross NPA O/s in Crore
1 Agson Global Private Limited 717.13
2 Lanco Resources International Pte Ltd. 413.48
3 AMW Motors Limited 390.70
4 Gayatri Projects Limited 271.58
5 Rabirun Vinimay Private Limited 243.74
6 Pioneer Gas Power Limited 191.01
7 PC Jeweller Limited 181.51
8 Jet Airways india Limited 154.47
9 Punj Loyyd Ltd. 151.85

10 Nagai Power Pvt. Ltd. 134.71
11 SEL Textiles Limited 118.11
12 Varahi Diamonds and Finance Limited 116.29
13 Future Enterprises Limited 104.07
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S. No.  BORROWER NAME Gross NPA O/s in Crore
14 Panipat Jalandhar NH-1 tollway Private Limited 101.04
15 Saalim Shoes Private Limited 93.49
16 Dra Industries Limited 79.07
17 GBJ Hotels Private Limited 79.05
18 S K M Real Infra Limited 77.80
19 Road Infra Structure Development company of Rajasthan 

Limited
72.58

20 Brahma Putra Infrastructure Limited 69.61
Total 3761.29

7. Derivatives 

a. Forward rate agreement/Interest rate swap 

(Amounts in Rs. crore)

Particulars 2023-24 2022-23
i) The notional principal of swap agreements

NIL NIL

ii) Losses which would be incurred if counterparties failed to ful-
fil their obligations under the agreements

iii) Collateral required by the Bank upon entering into swaps
iv) Concentration of credit Risk arising from the swaps$
v) The fair value of the swap book@

 Note: Nature and terms of the swaps including information on credit and market Risk and the accounting 
policies adopted for recording the swaps should also be disclosed.

 $ Examples of concentration could exposures to particular industries or swaps with highly geared companies.

 @ if the swaps are linked to specific assets, liabilities or commitments, the fair value would be the estimated amount that 
the Bank would receive or pay to terminate the swap agreements as on the balance sheet date, for a trading swap the fair 

value would be its mark to market value.

b. Exchange traded interest rate derivatives 

(Amounts in Rs. crore)

Sr. 
No. Particulars 2023-24 2022-23

i)
Notional principal amount of exchange traded interest rate 
derivatives undertaken during the year (instrument wise) NIL NIL

ii)
Notional principal amount of exchange traded interest rate 
derivatives outstanding as on 31st March …..(instrument wise) NIL NIL

iii)
Notional principal amount of exchange traded interest rate 
derivatives outstanding and not ‘highly effective’ (instrument wise) NIL NIL

iv)
Mark to market value of exchange traded interest rate derivatives 
outstanding and not ‘highly effective’ (instrument wise) NIL NIL

c. Disclosures on Risk exposure in derivatives

i) Qualitative disclosures

 The Bank uses Interest Rate Swaps (IRS), Currency Swaps and Options for hedging purpose to 
mitigate interest rate Risk and currency Risk in Banking book. Such transactions are entered only 
with Clients and Banks having agreements in place.
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a) The Risk Management Policy of the Bank allows using of derivative products to hedge the Risk 
in Interest/Exchange rates that arise on account of overseas borrowing/FCNR(B) portfolio/the 
asset liability mismatch, for funding overseas branches etc.

b) The Bank has a system of evaluating the derivatives exposure separately and placing 
appropriate credit lines for execution of derivative transactions duly reckoning the Net Worth 
and security backing of individual clients.

c) The Bank has set in place appropriate control systems to assess the Risks associated in using 
derivatives as hedge instruments and proper Risk reporting systems are in place to monitor 
all aspects relating to derivative transactions. The Derivative transactions were undertaken 
only with the Banks and counterparties well within their respective exposure limit approved by 
appropriate credit sanctioning authorities for each counter party.

d) The Bank has set necessary limits in place for using derivatives and its position is continuously 
monitored.

e) The Bank has a system of continuous monitoring appraisal of resultant exposures across the 
administrative hierarchy for initiation of necessary follow up actions.

f) Derivatives are used by the Bank to hedge the Bank’s Balance sheet exposures. 

g) The income from such derivatives are amortized and taken to profit and loss account on accrual 
basis over the life of the contract. In case of early termination of swaps undertaken for Balance 
Sheet Management, income on account of such gains would be recognized over the remaining 
contractual life of the swap or life of the assets/liabilities whichever is lower.

h) All the hedge transactions are accounted on accrual basis. Valuations of the outstanding 
contracts are done on Mark to Market basis. The Bank has duly approved Risk Management 
and Accounting procedures for dealing in Derivatives.

i) The derivative transactions are conducted in accordance with the extant guidelines of Reserve 
Bank of India.

 The Bank uses Rupee Interest Rate Swaps (IRS) for hedging purpose to mitigate interest rate 
Risk in Government Securities and to reduce the cost of Subordinated Debt. In addition, the 
Bank also enters into rupee interest rate swaps for trading purposes as per the policy duly 
approved by the Board. Swap transactions are entered only with Banks having ISDA agreements 
in place.

a) The Bank has put in place an appropriate structure and organization for management of 
Risk, which includes Treasury Department, Asset Liability Management Committee and 
Risk Management Committee of the Board.

b) Derivative transactions carry Market Risk (arising from adverse movement in interest 
rates), Credit Risk (arising from probable counter party failure), Liquidity Risk (arising 
from failure to meet funding requirements or execute the transaction at a reasonable 
price), Operational Risk, Regulatory Risk and Reputation Risk. The Bank has laid down 
policies, set in place appropriate control systems to assess the Risks associated in using 
derivatives and proper Risk reporting and mitigation systems are in place to monitor all 
Risks relating to derivative transactions. The IRS transactions were undertaken with only 
Banks as counter party and well within the exposure limit approved by the Board of Bank 
for each counter party.

c) Derivatives are used by the Bank for trading and hedging. The Bank has an approved 
policy in force for derivatives and has set necessary limits for the use of derivatives and 
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the position is continuously monitored. The value and maturity of the hedges which are 
used only as back to back or to hedge Bank’s Balance Sheet has not exceeded that of the 
underlying exposure.

d) The accounting policy for derivatives has been drawn up in accordance with Reserve 
Bank of India guidelines, as disclosed in Schedule 17 – Significant Accounting Policies  
(Policy No.6).

 Risk Management policies pertaining to derivatives with articular reference to the extent to 
which derivatives are used, the associated Risks and business purposes served. Also include

a) The Structure and Organization for management of Risk in derivatives trading.

b) The Scope and nature of Risk measurement, Risk reporting and Risk monitoring systems

c) Policies for hedging and/or mitigating Risk and strategies and processes for monitoring 
the continuing effectiveness of hedges/mitigants; and 

d) Accounting policy for recording hedge and non-hedge transactions; recognition of income, 
premiums and discounts; valuation of outstanding contracts; provisioning, collateral and 
credit Risk mitigation.

ii) Quantitative disclosures 

(Amounts in Rs. crore)

S.  
No.

2023-24 2022-23

Currency 
Derivatives

Interest 
rate 

derivatives

Currency 
Derivatives

Interest 
rate 

derivatives
a) Derivatives (Notional Principal 

Amount)
i)  For hedging

NIL NIL NIL NIL
ii) For trading

b) Marked to Market Positions@ 
I)  Asset (+)

NIL NIL NIL NIL
ii) Liability (-)

c) Credit Exposure$ NIL NIL NIL NIL
d) Likely impact of one  

percentage change in  
interest rate (100*PV01)

NIL NIL NIL NIL

i) on hedging derivatives
NIL NIL NIL NIL

ii) on trading derivatives
e) Maximum and Minimum of 

100*PV01 observed during  
the year

NIL NIL NIL NIL

i) on hedging
a) Max:

    Min:
NIL

a) Max: 9.04

     Min: 0.00
NIL

ii) on trading
b) Max:

    Min:

b) Max: 0.00

     Min: 0.00

 @ The net position shall be shown either under Asset or Liability, as the case may be for each type of derivatives.

 $ Banks may adopt the current exposure method on Measurement of Credit Exposure of Derivative Products as per 

extant RBI Instructions.
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d. Credit default swaps 

 Bank using a proprietary model for valuation of Credit Default Swaps (CDS) positions, shall disclose the 
valuation as per the proprietary model, including the rationale for using that model and an explanation 
of the valuation methodology in the Notes to Accounts in their financial statements. The disclosure 
shall also include the valuation as per the CDS curve published by Fixed Income Money Market and 
Derivatives Association of India (FIMMDA) or a benchmark recommended by FIMMDA*.

 *The requirement to disclose valuation as per the CDS curve published by FIMMDA or a benchmark 
recommended by FIMMDA shall be effective once FIMMDA starts publishing the CDS curve or 
recommends a valuation benchmark.

8. Disclosures relating to securitization 

(Number/ Amounts in Rs. crore)

Sl. 
No.

Particulars Mar 31 2024 Mar 31 2023

1.
No of SPEs holding assets for securitisation transactions originated 
by the originator (only the SPVs relating to outstanding securitization  
exposures to be reported here)

NIL NIL

2. Total amount of securitised assets as per books of the SPEs NIL NIL

3.
Total amount of exposures retained by the originator to comply with 
MRR as on the date of balance sheet NIL NIL

a) Off-balance sheet exposures
 • First loss
 • Others

NIL NIL

b) On-balance sheet exposures
 • First loss
 • Others

NIL NIL

4. Amount of exposures to securitization transactions other than MRR NIL NIL

a) Off-balance sheet exposures
 i) Exposure to own securitisations
     • First loss
     • Others
ii) Exposure to third party securitisations
 • First loss
 • Others

NIL NIL

b) On-balance sheet exposures
 i) Exposure to own securitisations
         • First loss
         • Others
 ii) Exposure to third party securitisations
          • First loss
          • Others

NIL NIL

5.
Sale consideration received for the securitised assets and gain/loss 
on sale on account of securitisation NIL NIL

6.
Form and quantum (outstanding value) of services provided by way 
of, liquidity support, post-securitisation asset servicing, etc. NIL NIL
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Sl. 
No.

Particulars Mar 31 2024 Mar 31 2023

7.

Performance of facility provided. Please provide separately for each 
facility viz. Credit enhancement, liquidity support, servicing agent etc. 
Mention percent in bracket as of total value of facility provided.
(a) Amount paid
(b) Repayment received
(c) Outstanding amount

NIL NIL

8.
Average default rate of portfolios observed in the past. Please provide 
breakup separately for each asset class i.e. RMBS, Vehicle Loans etc NIL NIL

9.

Amount and number of additional/top up loan given on same 
underlying asset. Please provide breakup separately for each asset 
class i.e. RMBS, Vehicle Loans, etc.

NIL NIL

10.
Investor complaints
(a) Directly/Indirectly received and.
(b) Complaints outstanding

NIL NIL

9. Off balance sheet SPVs sponsored (which are required to be consolidated as per accounting norms) 

Name of the SPV sponsored

Domestic Overseas

Nil Nil

10. Transfers to Depositor Education and Awareness Fund (DEA Fund) 

(Amounts in Rs. crore)

Particulars 2023-24 2022-23

Opening Balance of Amounts transferred to DEAF 1822.20 1595.20

Add: Amounts transferred to DEAF during the year 303.77 256.98

Less: Amounts reimbursed by DEAF towards claims 122.47 29.98

Closing Balance of Amounts transferred to DEAF 2003.50 1822.20

11. Disclosure of complaints 

a. Summary information on complaints received by the Bank from customers and from the Offices 
of Ombudsman

S. No. Particulars 2023-24 2022-23

Complaints received by the Bank from its customers
1 Number of complaints pending at beginning of the year 1950 2850

2 Number of complaints received during the year 257420 198307

3 Number of complaints disposed during the year 257353 199207

3.1 Of which, number of complaints rejected by the Bank 1890 6071

4 Number of complaints Pending at the end of the year 2017 1950

Maintainable complaints received by the Bank from OFFICE OF OMBUDSMAN
5 Number of Maintainable complaints received by the Bank from 

Office Of Ombudsman 1451 1432
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S. No. Particulars 2023-24 2022-23

5.1 Of 5, number of complaints resolved in favour of the Bank by Office 
of Ombudsman 512 627

5.2 Of 5, Number of complaints resolved through conciliation/
mediation/advisories issued by Office of Ombudsman 939 804

5.3 Of 5, Number of complaints resolved after passing of Awards by 
Office of Ombudsman against the Bank 0 1#

6 Number of Awards unimplemented within the stipulated time 
(other than those appealed) 0 0

 Note: Maintainable complaints refer to complaints on the grounds specifically mentioned in Integrated 
Ombudsman scheme 2021 (previously Banking Ombudsman Scheme 2006) and covered within the 
ambit of the scheme.

 # The Award is lapsed as per RBIO Scheme as the customer has given letter stating that he is not accepting the Award.

b.  Top five grounds of complaints received by the Bank from customers 

Grounds of Complaints, 
(i.e. Complaints 

relating to

Number of 
complaints 

pending 
at the 

beginning of 
the year

number of 
complaints 

received 
during the 

year

%Increase/ 
decrease in 
the number 

of complaints 
received over 
the previous 

year

Number of 
complaints 
pending at 
the end of 
the year

of 5, 
number of 
complaints 

pending 
beyond 30 

days

1 2 3 4 5 6

Current Year (FY 2023-24)

Internet/Mobile/ 
Electronic Banking 793 118199 (+) 6.21% 427 0

ATM/Debit cards 595 72708 (+) 2.74% 464 0

Credit Cards 262 1686 (-) 12.46% 298 0

Loans and advances 23 883 (-) 15.50% 14 0

Cheques/Draft/bills 10 2744 (+) 0.44% 5 0

Others 267 61200 (+) 480.20% 809 0

Total 1950 257420 (+) 29.81% 2017 0

Previous Year (FY 2022-23)

Internet/Mobile/ 
Electronic Banking 1006 111287 (+) 32.25% 793 0

ATM/Debit cards 1134 70769 (-)   2.39% 595 0

Credit Cards 307 1926 (-) 12.69% 262 0

Loans and advances 112 1045 (-) 32.36% 23 1

Cheques/Draft/bills 7 2732 (+) 83.60% 10 1

Others 284 10548 (+) 36.77% 267 0

Total 2850 198307 (+) 16.93% 1 950 2

12. Disclosure of penalties imposed by the Reserve Bank of India 

            (Amounts in Crore)

Particulars 2023-24 2022-23

Penalties imposed by Reserve Bank of India 3.20 0.57
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13. Disclosure on remuneration 

Sl. 
No.

Name Designation
Remuneration* 

Amount (Rs.) 
(2023-24)

Remuneration* 
Amount (Rs.) 

(2022-23)

1. Shri Ajay Kumar Srivastava
Managing Director & Chief 

Executive Officer (MD & 
CEO) From 01.01.2023

4080132 4413566

2 Smt S Srimathy Executive Director 3857030.33 3904720.09

3.
Shri Sanjay Vinayak 
Mudaliar

Executive Director 3181709.89 1058964.00

4. Shri Joydeep Dutta Roy 
Executive Director
From 31.01.2024

747253.16 NA

5. Shri Dhanaraj T
Executive Director
From 10.03.2024

253295.23 NA

 *Remuneration Includes salary & allowances, salary arrears, performance incentives, leave encashment arrears and gratuity 

arrears.

 **Part of the year

14. Other Disclosures

a. Business ratios 

Particulars 2023-24 2022-23

i) Interest Income as a percentage to Working Funds 2.92% 2.66%

ii) Non-interest income as a percentage to Working Funds 1.68% 1.32%

iii) Cost of Deposits 4.70% 4.13%

iv) Net Interest Margin 3.28% 2.93%

v) Operating Profit as a percentage to Working Funds 2.01% 1.91%

vi) Return on Assets 0.81% 0.76%

vii) Business (deposits plus advances) per employee (in Rs. crore) 23.54 20.21

viii) Profit per employee (in Rs. crore) 0.12 0.09

b. Bancassurance business 

 The details of fees /Brokerage earned in respect of insurance broking, agency and bancassurance 
business undertaken by them should be disclosed in the notes on accounts to their Balance Sheet, 
Disclosures should be made for both the current year and previous year.

(Amounts in Rs. crore)

S. No. Nature of income* 2023-24 2022-23

(a) For selling Life Insurance Policies 2.39 3.24

(b) For selling Non-Life Insurance Policies 27.09 26.31

(c) For Selling Mutual Fund products 0.51 0.44

(d) Others – Related to previous years accounted during the year 1.61 NIL

Total 31.60 29.99

 * Fees /renumeration earned in respect of the Bancassurance Business undertaken by the Bank.
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c. Marketing and Distribution

 Banks shall disclose the details of fees / remuneration received in respect of the marketing and 
distribution function(excluding bancassurance business) undertaken by them

Nature of income 2023-24 2022-23

Marketing & Distribution Business NIL NIL

d. Disclosures regarding Priority Sector Lending Certificates (PSLCs)

(Amounts in Rs. crore)

S.
No. Particulars

2023-24 2022-23

Purchase Sales Purchase Sales

1 PSLC - Agriculture NIL NIL NIL NIL

2 PSLC - SF/MF NIL 12985.50 NIL NIL

3 PSLC - Micro Enterprises 3000.00 NIL NIL NIL

4 PSLC - General NIL NIL NIL NIL

e. Provisions and contingencies 

(Amounts in Rs. crore)

Particulars 2023-24 2022-23
Provisions for depreciation on Investment / Written back (0.49) 1.35
Provision towards NPA 2706.49 2857.74
Provision towards Standard Assets (112.22) (462.45)
Provision for Restructured accounts (7.37) (12.85)
Provision made towards Income Tax (including Deferred Tax) 756.92 249.46
Other Provision and Contingencies 764.71 1210.12
Total 4108.14 3843.38

 f. Implementation of IFRS converged Indian Accounting Standards (Ind AS) 

 As per RBI guidelines,    Bank is in the process of implementing Ind AS (Indian Accounting 
Standards).   RBI vide Circular DBR.BP.BC.No.29/21.07.001 / 2018-19 dated 22nd March 2019  has deferred 
implementation of Ind AS till further notice. However, RBI requires all Banks to submit Proforma Ind 
AS Financial Statements every half-year. A project Steering Committee headed by Executive Director 
has been formed for monitoring of Implementation of Ind AS in the Bank as per RBI directive.   Bank is 
submitting   Proforma  Ind AS Financial Statements  to RBI on  half yearly basis after approval of Project 
Steering Committee

g. Payment of DICGC Insurance Premium 

(Amounts in Rs. crore)

Sr. 
No. Particulars 2023-24 2022-23

i) Payment of DICGC Insurance Premium 331.48 353.02

ii) Arrears in payment of DICGC premium NIL NIL

h. Disclosure on unamortised Pension and Gratuity Liabilities and amortization of expenditure on 
account of enhancement in family pension of employees of Banks 

1. Pension:

 In accordance the RBI circular/2021-22/105 DOR.ACC.REC.57/21.04.018/2021-22 dated  
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4th October 2021, the Bank had opted to amortize additional liability on account of revision in 
family pension for employees as per IBA Joint Note dated November 11, 2020 over a period of not 
exceeding 5 (five) years, beginning with financial year 2021-22, subject to a minimum of 1/5 of the 
total amount being expensed every year and has been carrying amortized portion amounting to 
Rs.255.51 Crores as at March 31, 2023. 

 During the year, the Bank has charged entire carried forward amount to the Profit & Loss Account 
and the carried forward amount now is NIL. 

2. Gratuity:

 Unamortised gratuity liabilities as on March 31st 2024 is NIL

 Provision for the employee benefits pertaining to Pension, Gratuity & Leave encashment have been 
made on the basis of Actuarial Valuation.

i. Letters of Comfort (LoC)

 Banks should disclose the full particulars of all the letters of comfort (LoCs) issued by them 
during the year, including their assessed financial impact , as also their assessed cumulative 
financial obligations under the LoCs issued by them in the past and outstanding, in its published 
financial statements, as part of the “Notes to Accounts”

Particulars FY 2023-24

Letters of Comfort issued during the year NIL

Letters of Comfort outstanding as on 31.3.2024 3

Assessed Financial impact NIL

Cumulative Assessed Financial Obligation NIL

 Cumulative position of LOC’s outstanding as on March 31,2024:

 During the year 2009-10, the Bank has issued a Letter of Comfort (LoC) undertaking to maintain a 
minimum CRAR of 12% in respect of Bangkok branch and to arrange to convert retained earnings 
to capital funds and/or infuse further capital in order to restore the CRAR to a minimum of 12%, 
subject to approval from Reserve Bank of India. The assigned capital of Bangkok Branch stands at 
THB 2199 Mio(25.97%) as on March 31st 2024.

 In the worst case scenario of the entire textile exposure of the branch becoming NPA. We may have 
to make additional provision to the extent of THB 92.854 Mio being unsecured portion of standard 
textile advances. If this contingency arises, there would be no additional capital to be remitted as 
existing reserves are adequate to cover the unsecured amount.

 During the year 2010-11, the Bank has issued a letter of Comfort favoring Bank Negara Malaysia. 
The Bank in association with other Joint Venture partners will provide support to India International 
Bank (Malaysia) Berhad in funding, business and other matters as and when required and ensure 
that it complies with the requirements of the Malaysian laws, regulations and policies in the conduct 
of its business operations and management. The financial impact of the letter of Comfort issued to 
Bank Negara Malaysia is to the tune of our share of 35% of the paid-up capital of MYR 330 Mio i.e., 
MYR 115.500 Mio.

 Based on the host country regulator’s guidelines, Bank has issued letter of Comfort favoring CBSL 
at its meeting held on 12.09.2019 for meeting all obligations and liabilities arising out of business 
carried on by IOB Srilanka Branch.
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j. Portfolio -level information on the use of funds raised from green deposits.

(Amount in Rs. Crore)

Particulars 2023-24 2022-23 Cumulative*
Total green deposits raised (A) 0.26 NIL 0.26
Use of green deposit funds **
1) Renewable Energy 1.51 0.72 3.04
2) Energy Efficiency 0 0 0
3) Clean Transportation 5.22 Nil 5.22
4) Climate Change Adaptation 0 0 0
5)  Sustainable water and waste management 0 0 0
6) Pollution Prevention and control 0 0 0
7) Green Buildings 0 0 0
8) Sustainable Management of Living Natural 

Resources and Land Use
0 0 0

9) Terrestrial and Aquatic Biodiversity  
Conservation

0 0 0

Total Green deposit funds allocated  
(B=sum of 1 to 9)

6.73 0.72 8.26

Amount of Green Deposit funds not allocated 
(C=A-B)
Details of the temporary allocation of green deposit proceeds pending their allocation to the eligible 
green activities/projects

 *Note: Green Deposits scheme introduced w.e.f 10.02.2024 and our various credit schemes like Surya 
under renewable energy and Electronic Vehicle under clean transport are in existence before the 
introduction of Green Deposits.

15.  In accordance with the Reserve Bank of India Circular No DBR No. BP. BC.18/21.04.048/2018-19 dated 
01.01.2019, DOR.No.BP.BC.34/21.04.048/2019-20 dated 11.02.2020 and DOR.No.BP.BC/4/21.04.048/2020-21 
dated 06.08.2020, on “Relief for MSME borrowers either exempted or registered under Goods and Service 
Tax (GST)”, the details of MSME restructured accounts from 01.04.2023 to 31.03.2024 are as under: 

No. of Accounts Aggregate exposure as on 31st March 2024 (Rs. in crore)

3430 217.72

16.  COVID-19 pandemic has adversely impacted the economic activity across the globe including the Indian 
economy for more than two years. However, the Bank’s results, operations and asset quality have not been 
affected much because of the pandemic. Further, Bank has made necessary provisions for all COVID related 
restructured loans. The Bank is however keeping a close watch on developments on an ongoing basis and 
taking proactive measures continuously to maintain and improve asset quality. The Bank, therefore, believes 
that there may not be any significant impact on Bank’s future financial results

17. Amount of provisions made for Income Tax during the year: 

(Amount in Rs. Crore)

Particulars 2023-24 2022-23

Provision for Income Tax 22.67 20.60

Provision for Deferred Tax 734.24 228.85

Net Provision 756.91 249.45
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18. Comparative Figures 

  Previous year’s figures have been regrouped / rearranged / reclassified wherever necessary.

19.  As per RBI guidelines, RBI/DOR/2021-22/ 83DOR. ACC.REC. No.45 / 21.04.018/ 2021-22 dated October 25, 

2023, the details of Miscellaneous Income under the head “Other Income” exceeding 1% of the Total Income 

is as under:

Period Item under the 
Subhead /Head Amount in Crore Amount in Percent

For the quarter ended 
31.03.2024 Recovery in Write Off 9.08 9.97%

For the year ended  
31.03.2024 Recovery in Write Off 23.72 7.99%

 

DISCLOSURES UNDER ACCOUNTING STANDARDS

1. Accounting Standard 5 – Net Profit or Loss for the period, prior period items and changes in 

accounting policies

 The financial statements have been prepared following the same accounting policies and practices as 

those followed for the year ended March 31, 2023. 

 During the year, there were no material prior period income / expenditure items.

2.  Accounting Standard 9 – Revenue Recognition 

 Revenue has been recognized as described in item No. 2 of Significant Accounting Policies –  

Schedule 17.

3. Accounting Standard 11 – The Effects of Changes In Foreign Exchange Rates

Particulars 2023-24 2022-23

Opening Balance 965.71 841.66

Credited during the year 111.80 126.64

Withdrawn during the year 93.61 2.59

Closing Balance 983.90 965.71

4. Accounting Standard 15 – Employee Benefits 

 The Bank had adopted Accounting Standard 15 (Revised) “Employees Benefits” issued by the Institute 

of Chartered Accountants of India. 

1. Short-Term Employee Benefits:

 The undiscounted amounts of short-term employee benefits, such as medical benefits which are 

expected to be paid in exchange for the services rendered by employees, are recognized during the 

period when the employee renders the service.

2. Long-Term Employee Benefits: 

 The summarized position of Post-employment benefits and long term employee benefits recognized 

in the Profit & Loss Account and Balance Sheet as required in accordance with Accounting Standard 

– 15 (Revised) are as under:-
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I. Defined Benefit Plans (Pension and Gratuity)

(a) Changes in the present value of the obligations:

(Rs. In Crores)

Particulars
PENSION (Funded) GRATUITY (Funded)

2024 2023 2024 2023

Present Value of obligation as 
at the beginning of the year 11314.24 10363.22 1302.17 1200.55
Add: Acquisition Adjustment - - - -
Add: Interest Cost 776.97 735.23 94.94 85.31
Add: Past Service Cost - - - -
Add: Current Service Cost 332.67 279.52 88.82 78.70
Less: Benefits Paid (1135.44) (1067.96) (92.59) (120.21)
Add: Actuarial loss/(gain) on 
Obligations 2177.19 1004.24 101.03 57.83
Present Value of Obligation at 
year end 13465.63 11314.25 1494.38 1302.17

(b) Change in Fair Value of Plan Asset:

(Rs. In Crores)

Particulars
PENSION (Funded) GRATUITY (Funded)

2024 2023 2024 2023

Fair Value of Plan Assets at the 
beginning of the year 11314.25 10363.23 1326.82 1225.20
Add: Acquisition Adjustment - - - -
Add: Expected return on Plan 
Assets 896.50 782.28 101.62 91.81
Add: Employer’s contribution 2348.23 1202.74 127.30 124.65
Less: Benefit Paid (1135.44) (1067.96) (92.59) (120.21)
Add: Actuarial gain/(loss) on 
Obligations 42.09 33.96 31.23 5.37
Fair Value of Plan Asset at the end 
of the year 13465.63 11314.25 1494.38 1326.82
Unfunded Transitional Liability - - - -

(c) Amount recognized in Balance Sheet:

(Rs. in Crores)

Particulars
PENSION (Funded) GRATUITY (Funded)

2024 2023 2024 2023

i) Present value of obligations as at 
the end of the year 13465.63 11569.76 1494.38 1302.17

ii) Fair value of Plan Assets as at the 
end of the year 13465.63 11314.25 1494.38 1326.82

iii) Difference 0.00 255.51 0.00 (24.65)
iv)  Unfunded Net Liability  

recognized in Balance Sheet *(0.00) *(255.51) 0.00 0.00
v)  Funded Net Assets to be  

recognized in Balance Sheet 0.00 0.00 0.00 24.65

 * In accordance the RBI circular; RBI/2021-22/105 DOR.ACC.REC.57/21.04.018/2021-22 dated 4th October 2021, 
the Bank had opted to amortize additional liability on account of revision in family pension for employees as per 
IBA Joint Note dated November 11, 2020 over a period of not exceeding 5 (five) years, beginning with financial 
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year 2021-22, subject to a minimum of 1/5th of the total amount being expensed every year and has been 
carrying amortized portion amounting to ₹255,51,49,935.00 as at March 31,2023. During the year, the Bank has 
charged entire carried forward amount to the Profit & Loss Account and the carried forward amount now is ₹NIL.

(d) Expenses Recognized in Profit & Loss:

(Rs. in Crores)

Particulars
PENSION (Funded) GRATUITY (Funded)

2024 2024 2024 2023
i) Current Service Cost 332.67 279.52 88.82 78.70
ii) Past Service Cost - - - -
iii) Interest Cost 776.97 735.23 94.94 85.31
iv) Expected return on Plan Asset (896.50) (782.28) (101.62) (91.81)
v) Net Actuarial (Gain)/Loss rec-

ognized in the year 2135.09 970.28 69.80 52.46
vi) Transitional liability recog-

nized in the year 0.00 0.00 0.00 0.00
Expenses Recognized in P&L 
(i+ii+iii+iv+v+vi) 2348.24 1202.74 151.95 124.65

(e) Investment percentage maintained by Pension & Gratuity Trust:

(Figures in %)

Particulars
Pension Trust Gratuity Trust

2024 2023 2024 2023

a) Debt instruments/Central  
Govt Securities

4.09 3.41 9.13 8.67
b) State Govt Securities 3.89 2.58 11.97 17.32
c) Investments in PSU/ PFI/ Corporate 

bonds
6.91 4.50 13.57 12.75

d) Equity Investments 0.77 0.68 1.29 2.31
e) Other Investments 84.34 88.83 64.04 58.95
Total 100.00 100.00 100.00 100.00

(f) Principal actuarial assumption at the Balance Sheet Date (expressed as weighted average):

Particulars
PENSION (Funded) GRATUITY (Funded)

2024 2023 2024 2023

Discount Rate 7.23% 7.48% 7.23% 7.56%
Expected Rate of Salary 
increase 5.00% 5.00% 5.00% 5.00%
Attrition Rate 1.00% 1.00% 3.00% 3.00%
Pension Increase 4.00% 4.00% - -
Expected rate of return on 
Plan Assets 7.50% 7.50% 7.56% 7.48%
Mortality 2012-14 

Modified 
Ultimate

2012-14 
Modified 
Ultimate

2012-14 
Ultimate

2012-14 
Ultimate

Method used Projected unit Credit Projected unit Credit
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(g) Five year’s disclosure for Pension

 i) Surplus/ Deficit in the plan

(Rs. in Crores)

Amount 
recognized in the 
Balance Sheet

As on 
March 

31, 2020

As on 
March 31, 

2021

As on 
March 31, 

2022

As on 
March 31, 

2023

As on 
March 31, 

2024

i. Present value of 
obligations as at 
the end of the 
year 9108.28 9856.98 10703.91 11569.76 13465.63

ii. Fair value of Plan 
Assets as at the 
end of the year 9108.28 9856.98 10363.23 11314.25 13465.63

iii. Difference (ii-i) 0.00 0.000  (340.68) (255.51) 0.00
iv. Unrecognised Past 

Service Cost 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
v. Unrecognised 

Transition Liability - - - - -
vi. Amount 

Recognized in the 
Balance Sheet  
(iii-iv-v) 0.00 0.000  (340.68) (255.51) 0.00

h) Five year’s disclosure for Gratuity

 i) Surplus/ Deficit in the plan

 (Rs. in Crores)

Amount 
recognized in the 
Balance Sheet

As on 
March 31, 

2020

As on 
March 31, 

2021

As on 
March 31, 

2022

As on 
March 31, 

2023

As on 
March 31, 

2024

i. Present value of 
obligations as at the 
end of the year 1018.68 913.11 1200.55 1302.17 1494.38

ii. Fair value of Plan 
Assets as at the end 
of the year 1400.86 1295.29 1225.20 1326.82 1494.38

iii. Difference (ii-i) 382.18 382.18 24.65 24.65 0.00
iv. Unrecognised Past 

Service Cost 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
v. Unrecognised 

Transition Liability - - - - -
vi. Amount Recognized 

in the Balance Sheet  
(iii-iv-v) 382.18 382.18 24.65 24.65 0.00

(i) The financial assumptions considered for the calculations are as under:

 Discount Rate: The discount rate has been chosen by reference to market yield on 
government bonds as on the date of valuation (Balance sheet dated 31.03.2024).

 Expected Rate of Return: The Overall expected rate of return on assets is determined 
based on the market prices prevailing on that date applicable to the period over which the 
obligation is to be settled.

 Bank’s best estimate expected to be paid in next Financial Year for Gratuity is Rs. 93.40 
crores. 
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II) Defined Contribution Plan:

 The Bank has a Defined Contribution Pension Scheme (DCPS) applicable to all categories of 
officers and employees joining the Bank on or after 1st April 2010. The Scheme is managed 
by NPS Trust under the aegis of the Pension Fund Regulatory and Development Authority. 
National Securities Depository Limited has been appointed as the Central Record Keeping 
Agency for the NPS. During FY 2023-24, the Bank has contributed Rs.165.26 Crore (Previous 
Year Rs.145.51 Crore).

III) Long Term Employee Benefits (Unfunded Obligation):

 Retired Leave Encashment Benefit

a) Reconciliation of opening and closing balance of liability

(Rs. in Crores)

Particulars
LEAVE ENCASHMENT 

(Un Funded)

2024 2023

Present value of obligations as at the  
beginning of the year

576.27 516.13

Add: Interest Cost 41.78 36.33

Add: Past Service Cost - -

Add: Current Service Cost 74.24 56.88

Less: Benefits Paid (47.11)  (60.75)

Add: Actuarial loss/(gain) on Obligations 106.97 27.68

Closing Defined Benefit Obligation 752.15 576.27

(b) Amount recognized in the Profit & Loss Account

(Rs. In Crores)

Particulars
LEAVE ENCASHMENT 

(Un Funded)

2024 2023

i) Current Service Cost 74.24 56.88
ii) Past Service Cost - -
iii) Interest Cost 41.78 36.33
iv) Expected return on Plan Asset 0.00 0.00
v) Net Actuarial (Gain)/Loss recognized in 

the year
106.97 27.68

Expenses Recognized in P&L 223.00 120.89
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(c) Reconciliation of opening and closing liability/(assets) recognized in the Balance Sheet

(Rs. in Crores)

Particulars
LEAVE ENCASHMENT 

(Un Funded)

2024 2023

i) Opening Defined Benefit Obligation 576.26 516.13

ii) Net Acquisition Cost - -

iii) Expenses Recognized in P&L 223.00 120.89

iv) Benefits paid (47.11) (60.75)

v) Net Liability Recognized in the Balance 
Sheet

752.15 576.27

Add: Actuarial loss/(gain) on Obligations 106.97 27.68
Closing Defined Benefit Obligation 752.15 576.26

(d) Principal Actuarial Assumptions [Expressed as Weighted Average]

Particulars
ENCASHMENT 
(Un Funded)

2024 2023
Discount Rate 7.23% 7.56%
Expected Rate of Salary increase 5.00% 5.00%
Attrition Rate 3.00% 3.00%
Mortality 2012-14 

Ultimate
2012-14 

Ultimate
Method used Projected Unit Credit

 The estimates of future salary increases, considered in actuarial valuation, take into 
account actual return on plan assets, inflation, seniority, promotion and other relevant 
factors, such as supply and demand in employee market. Such estimates are very long-
term and are not based on limited past experience/immediate future. Empirical evidence 
also suggests that in very long-term, consistent high salary growth rates are not possible. 
The said estimates and assumptions have been relied upon by the auditors.

 In respect of overseas branches, disclosures if any required for Employee Benefit Schemes 
are not made in the absence of information.
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6. Accounting Standard 18 – Related Party Disclosures

 The details are as follows:

(A) Name of the Related Parties and their relationship:

(a) Associates – Regional Rural Bank: Odisha Gramya Bank

(b) Joint Venture: India International Bank (Malaysia) Berhad Ltd.

(c) Key Management Personnel:

(i) Shri Ajay Kumar Srivastava, Managing Director and CEO

(ii) Smt S Srimathy, Executive Director (Upto 09.03.2024)

(iii) Shri Sanjay Vinayak Mudaliar, Executive Director (Upto 30.01.2024)

(iv) Shri Joydeep Dutta Roy, Executive Director (w.e.f 31.01.2024)

(v) Shri Dhanaraj T, Executive Director (w.e.f 10.03.2024)

(B) Transaction with Related parties: 

 Details of Salary and Performance Incentive paid to Whole Time Directors during the year 2023-24 

and 2022-23:

(Amount in Rs.)

NAME OF THE WHOLE TIME DIRECTOR REMUNERATION* 
(2023-24)

REMUNERATION* 
(2022-23)

Shri Ajay Kumar Srivastava (MD & CEO)

01.04.2023 to 30.09.2023 19,27,968.00 19,64,990.00

01.10.2023 to 31.03.2024 21,52,164.00 24,48,576.00

Total 40,80,132.00 44,13,566.00

Smt S Srimathy (ED)

01.04.2023 to 30.09.2023 20,11,500.00 15,91,533.00

01.10.2023 to 09.03.2024 18,45,530.33 23,13,187.09

Total 38,57,030.33 39,04,720.09

Shri Sanjay Vinayak Mudaliar (ED)

01.04.2023 to 31.03.2023 19,60,866.67 NA

01.10.2023 to 30.01.2024 12,20,843.22 10,58,964.00

Total 31,81,709.89 10,58,964.00

Shri Joydeep Dutta Roy (ED)

NA31.01.2024 to 31.03.2024 7,47,253.16

Total 7,47,253.16

Shri Dhanaraj T (ED)

NA10.03.2024 to 31.03.2024 2,53,295.23

Total 2,53,295.23

 *Remuneration Includes salary & allowances, salary arrears, performance incentives, leave encashment arrears and gratuity 
arrears.
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7. Accounting Standard 20 – Earnings per Share 

Particulars 2023-24 2022-23

Net Profit after Tax available for Equity Shareholders  
(Rs. in Crore) 2655.621 2098.78 

Weighted Average Number of Equity Shares 18902412256 18902412256 

Basic & Diluted Earnings Per Share (Rs.) 1.40 0.34

Nominal value per Equity Share (Rs.) 10.00 10.00

8. Accounting Standard 21 - Consolidated Financial Statements and Accounting Standard-23 - Accounting 
for Investments in Associates in Consolidated Financial Statements

1. The Consolidated Financial Statements comprise the financial statements of Indian Overseas Bank  
(The Bank) and the following Associate and Joint Venture of the Bank:

S. No. Name of the Company Type of 
Investment 

Country of 
Incorporation % of Holding

1 Odisha Gramya Bank Associate India 35%

2
India International Bank 
Malaysia Berhad as on 
31.12.2023

Joint venture Malaysia 35%

2. The Bank is holding 18.06% in Universal Sompo General Insurance Company Ltd. Since the shareholding 
in the Company is less than 25%, the same has not been considered as Joint Venture for preparation of 
Consolidated Financial Statements as per extant RBI guidelines.

3. The consolidated financial statements include the interest in JV which has been accounted in 
proportionate consolidation method as per AS 27 (Financial Reporting of Interest in JV). Accordingly, 
the share of excess of net asset over the carrying cost of investment of Rs.15.86 Crore in JV representing 
FCTR is reported under reserves and surplus, this represents the translation difference. 

4. In respect of investment in Associate, which has been accounted under equity method as per AS 
23 (Accounting for investment in Associates), the carrying amount of investment in equity shares 
of Rs.606.90 Crore is adjusted against IOB’s share of net assets of Rs.214.83 Crore and the balance 
of Rs.392.07 Crore is adjusted against balance in Reserves and Surplus to recognize the decline in  
the value.

9. Accounting Standard 22: Accounting for Taxes on Income 

(Rs. in Crore) 

Particulars
31.03.2024 31.03.2023

DTA DTL DTA DTL
Provision for Employee Benefits 1021.64 202.90

Provision for Frauds 68.98 190.97

Provision for Other Assets 126.41 28.79

Provision for Restructured Advances 11.01 13.59

Reserve for Severance Pay 1.10 0.93

Provision for NPA 1861.70 3675.34

Foreign Currency Translation Reserve 348.27 337.42
Others 1860.83 1583.89
Total 5299.94 6033.83
Net DTA 5299.94 6033.83
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10.  Accounting Standard 24 – Discontinuing Operations 

 This Standard establishes principles for reporting information about discontinuing operations. Merger/ 
closure of branches of Banks by transferring the assets/ liabilities to the other branches of the same Bank 
may not be deemed as a discontinuing operation and hence this Accounting Standard will not be applicable 
to merger / closure of branches of Banks by transferring the assets/liabilities to the other branches of the 
same Bank. Disclosures shall be required under the Standard only when: (i) discontinuing of the operation 
has resulted in shedding of liability and realisation of the assets by the Bank or decision to discontinue an 
operation which will have the above effect has been finalised by the Bank and (ii) the discontinued operation 
is substantial in its entirety.

11. Accounting Standard 26 – Intangible Assets 

 Impairment of Asset in our Bank is Nil.

12. Accounting Standard 27 – Financial Reporting of Interest in Joint Venture 

 The Bank has an investment of 35% in the JV, India International Bank (Malaysia) Berhad (IIBMB) with 
1,15,50,000 no. of shares of MYR 10 each valuing Rs 199,57,52,186 as at the year-end 31.03.2024. Upon the 
shareholders of IIBMB unanimously deciding for voluntary exit of the operation in Malaysia, the Board of 
the IIBMB sought approval from the Bank Negara Malaysia (BNM) for voluntary winding up. The BNM in 
letter dated 09.02.2024 has given no objection to the winding up operation and subsequently surrender the 
business licence subject to submission of detailed exit plan. In terms of the said order of BNM, the IIBMB is 
in the process of winding up. The impact on the investment, if any, that might arise shall be considered upon 
final winding up.

13. Accounting Standard 28 – Impairment of Assets 

  The Software acquired by the Bank for core Banking Systems and other services relating to information 
technology departments are being capitalized under intangible assets and are amortized over 3 years.
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14. Accounting Standard 29 – Provision for Contingent Liabilities and Contingent Assets:

 The guidelines issued by the Institute of Chartered Accountant of India in this respect have been incorporated 
at the appropriate places.

Sl 
No

Particulars Brief Description

1 Claims against 
the Bank not 
acknowledged as 
debts

The Bank is a party to various proceedings in the normal course of business. 
The Bank does not expect the outcome of these proceedings to have a material 
advise effect on the Banks financial conditions, results of operations or cash 
flows. The Bank is also a party to various taxation matters in respect of which 
appeals are pending.

2 Liability on 
partly paid-up 
investments /
venture funds

This item represents amounts remaining unpaid towards liability for partly 
paid investments. This also includes undrawn commitments for Venture Capital 
Funds.

3 Liability on 
account of 
outstanding 
forward exchange 
contracts

The Bank enters into foreign exchanges in its normal course of business to 
exchange currencies at a prefixed price at a future date. Forward exchange 
contracts are commitments to buy or sell foreign currency at a future date 
at the contracted rate. The notional amounts are recorded as Contingent 
liabilities. With respect to the transactions entered into with its customers, the 
Bank generally enters into off setting transactions in the interBank market. 
This results in generation of a higher number of outstanding transactions, and 
hence a large value of gross notional principal of the portfolio, while the net 
market Risk is lower.

4 Guarantees 
given on behalf 
of constituents, 
acceptances, 
endorsements 
and other 
obligations

As a part of its commercial Banking activities, the Bank issues documentary 
credits and guarantees on behalf of its customer. Documentary credits enhance 
the credit standing of the customers of the Bank. Guarantees generally 
represent irrevocable assurance that the Bank will make payment in the event 
of the customer failing to fulfil its financial or performance obligations.

5 Other items for 
which the Bank is 
contingently liable

The Banks enter into currency options, forward rate agreements, currency swaps 
and interest rate swaps with inter Bank participants on its own account and for 
customers. Currency swaps are commitments to exchange cash flows by way of 
interest/principal in one currency against another, based on determined rates. 
Interest rate swaps are commitments to exchange fixed and floating interest 
rate cash flows. The notional amounts that are recorded as contingent liabilities, 
are typically amounts used as a benchmark for the calculation of the interest 
component of the contracts. Further, these also include estimated amount of 
contracts remaining to be executed on capital account and not provided for, 
letter of comforts issued by the Bank on behalf of associates & subsidiaries, 
Banks liability under Depositors Education and Awareness Fund a/c and other 
sundry contingent liabilities.
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INDEPENDENT AUDITORS’ REPORT - STANDALONE

 

To 
The Members of 
Indian Overseas Bank

Report on the Audit of the Standalone Financial Statements

Opinion

1.  We have audited the accompanying Standalone Financial Statements of Indian Overseas Bank (the Bank”), 
which comprise the Balance Sheet as at March 31, 2024, the Profit and Loss Account, Cash Flow Statement 
for the year then ended, and Notes to the Standalone Financial Statements including Significant Accounting 
Policies and other explanatory information, in which are included the returns for the year ended on that 
date of :

 (i) The Central office and 20 branches audited by us, 

 (ii) 856 domestic branches and 2 Regional Offices audited by the respective Statutory Branch Auditors and;

 (iii) 04 foreign branches audited by the respective Local Auditors. 

 The branches audited by us and those audited by other auditors have been selected by the Bank in accordance 
with the guidelines issued to the Bank by the Reserve Bank of India (‘RBI’).

 Also incorporated in the Balance Sheet, the Profit and Loss Account and the Cash Flow Statement are the 
returns from 2369 domestic branches and 47 Regional offices which have not been subjected to audit. These 
unaudited branches account for 27.75% of advances, 54.43% of deposits, 28.59% of interest income and 
22.02% of interest expenses.

 In our opinion and to the best of our information and according to explanations given to us, the aforesaid 
Standalone Financial Statements give the information required by the Banking Regulation Act 1949 (The 
“Act”), in the manner so required for the Bank and are in conformity with the accounting principles generally 
accepted in India and:

 a) the Balance Sheet, read with the notes thereon is a full and fair Balance Sheet containing all the 
necessary particulars, is properly drawn up so as to exhibit a true and fair view of the state of affairs of 
the Bank as at 31st March, 2024;

 b) the Profit and Loss Account, read with the notes thereon shows a true balance of profit ; and 

 c) the Cash Flow statement gives a true and fair view of the cash flows for the year ended on that date.

Basis for Opinion

2. We conducted our audit in accordance with the Standards on Auditing (“SAs”) issued by the Institute of 
Chartered Accountants of India (“the ICAI”). Our responsibilities under those standards are further described 
in the Auditors’ Responsibilities for the Audit of the Standalone Financial Statements section of our report. 
We are independent of the Bank in accordance with the Code of Ethics issued by the ICAI together with 
the ethical requirements that are relevant to our audit of the Standalone Financial Statements, prepared in 
accordance with the accounting principles generally accepted in India, including the applicable Accounting 
Standards, and provisions of section 29 of Banking Regulation Act, 1949 and circulars and guidelines issued 
by the RBI from time to time and we have fulfilled our other ethical responsibilities in accordance with these 
requirements and the Code of Ethics. We believe that the audit evidence we have obtained is sufficient and 
appropriate to provide a basis for our opinion.
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Emphasis of Matter

3. We invite attention to the following notes in Schedule 18 of Standalone Financial Statements:

 i)  Note No.5 relating to the reconciliation and elimination of entries in inter branch and internal/office 
accounts which are at different stages.

 ii) Note No. 7.3 relating to non-provision of various disputed Income tax and Indirect tax liabilities for the 
reasons stated therein and Note No. 7.2 regarding pending reconciliation of tax paid in advance.

 iii) Note No. 7.5 regarding carried balance of ₹ 5,299.94 crores relating to Deferred tax asset, reversal of ₹ 
734.24 crores during the year on estimated basis and the management assessment of the realizability 
of the carried balance of the Deferred tax asset as on March 31,2024.

 Our opinion is not modified in respect of these matters.

Key Audit Matters

4. Key audit matters are those matters that, in our professional judgment, were of most significance in our 
audit of the standalone financial statements of current period. These matters were addressed in the context 
of our audit of the standalone financial statements as a whole, and in forming our opinion thereon, and we 
do not provide a separate opinion on these matters. We have determined the matters described below to be 
the Key Audit Matters of the Bank to be communicated in our report:

 I.  Classification of Advances, Income Recognition, Identification of and provisioning for non-
performing Advances (Refer 2.1 of Schedule 17, read with Note 2 of Schedule 18 to the financial 
statements)

   The net advances of the Bank constitute 50.09 percent of the total assets, which is the significant part of 
the financial statements. They are, inter-alia, governed by income recognition, asset classification and 
provisioning (IRACP) norms and other circulars and directives issued by the RBI from time to time which 
provides guidelines related to classification of Advances into performing and non-performing Advances 
(NPA) except in case of foreign offices in which case the classification of advances and provisioning 
thereof is made as per local regulations or RBI guidelines, whichever is more stringent. The Bank 
classifies these Advances based on IRACP norms as per its accounting policy followed.

  Identification of performing and non-performing Advances involves establishment of proper mechanism. 
The Bank accounts for all the transactions related to Advances in its Information Technology System (IT 
System) viz. Core Banking Solution (CBS) which also identifies whether the advances are performing or 
non-performing.

  Besides following the prudential norms on Income Recognition, Asset Classification and Provisioning 
relating to Advances issued by the Reserve Bank of India (“RBI”), the Bank also has certain policies for 
provisioning on non- performing assets. 

  The carrying value of these advances (net of provisions) may be materially misstated if, either individually 
or in aggregate, the IRACP norms are not properly followed.

  Considering the nature of the transactions, regulatory requirements, existing business environment, 
estimation/ judgement involved in valuation of securities and calculation of provisions, it is a matter of 
high importance for the intended users of the Standalone Financial Statements.

  Further due to reliance placed on data submitted by the borrowers & lead Bank for Drawing Power 
calculations, third party for security valuation, computation of provisions as per various guidelines 
issued by the RBI, computation of diminution in value for restructured advances and recognition of 
interest income including in non-performing advances, we determined the above area as a Key Audit 
Matter.
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  Auditors’ Responses

  Principal Audit Procedures 

  We assessed the Bank’s system in place to identify and provide for non-performing assets. Our audit 
approach consisted testing of the design and operating effectiveness of the internal controls and 
substantive testing including the following:

  a) We had obtained understanding from the Bank about the controls built in the system, checks and 
balances incorporated with respect to adherence to the RBI guidelines and related Bank’s Policies 
for identification of non-performing assets, provisioning to determine the nature, timing and 
extent of the substantive procedures and had accordingly planned our audit procedures. 

  b) The accuracy of the data input in the system for income recognition, classification into performing 
and non performing Advances and provisioning in accordance with the IRACP norms in respect 
of the top 20 branches allotted to us. In carrying out substantive procedures at the branches 
allotted to us, we have examined large advances/ stressed advances while other advances have 
been examined on a sample basis including review of valuation reports of independent valuers as 
provided by the Bank’s management.

  c) Existence and effectiveness of monitoring mechanisms such as Internal Audit, Systems Audit, 
Credit Audit and Concurrent Audit as per the policies and procedures of the Bank.

  d) Relied on the returns received from the branches not subject to audit and in that regard reviewed 
the internal monitoring mechanisms/systems of the Bank to satisfy the correctness of the sample 
data made available to us and ensured exceptions/deviations/errors noticed during our audit 
procedures  were adequately  considered by the Bank.

  e) Test checked the identification and provisioning of non-performing assets and corresponding 
reversal of income ,in accordance with RBI Guidelines issued from time to time. 

  f) Evaluated and tested the management estimates and judgements for the purpose of identification 
of NPA and adequacy of provision required as per RBI’s Prudential norms.

  g) Evaluated the effectiveness of automated IT based system of asset classification implemented by 
the Bank in accordance with the directives of RBI.

  h) We have also relied on the work done by the branch auditors for other domestic and foreign 
branches selected by the Bank. 

  i) Review of files of the borrowers selected on sample basis and operations of such accounts.

  j) Performing relevant analytical procedures.

  k) Test checking of interest application, levying of other charges, commission etc

  l) Ensured exceptions noticed during our audit procedures are duly corrected.

 II. Information Technology (IT) and controls impacting financial Reporting

   The Bank’s financial accounting and reporting systems are highly dependent on the effective working 
of the Core Banking Solution (CBS) and other IT systems linked to the CBS or working independently. 

  Our areas of focus relate to the logic that is fed into the system, sanctity and reliability of the data, 
access management and segregation of duties. These underlying principles are important because they 
ensure that changes to applications and data are appropriate, authorized, cleansed and monitored, so 
that the system generates accurate and reliable reports/ returns and other financial and non-financial 
information that is used for the preparation and presentation of the financial statements. 
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  Technology (IT) systems are used in financial reporting process. The Bank’s operational and financial 
processes generate extensive volume on daily basis and process varied and complex transactions which 
are highly dependent on IT systems. There is a Risk that automated accounting procedures and related 
internal controls may not be accurately designed and operating effectively, hence considered as a key 
audit matter.

  Auditors’ Responses

  Principal Audit Procedures 

  Our audit procedures include assessment and identification of key IT applications, and further verifying, 
testing and reviewing the design and operating effectiveness of the IT system on the basis of reports /
returns and other financial and non-financial information generated from the system on a test check 
basis. Our audit procedures included: 

  a) Obtained an understanding of the Bank’s IT control environment and key changes during the audit 
period that may be relevant to the audit. 

  b) Reviewed the design, implementation and operating effectiveness of the Bank’s IT controls 
including application, access controls that are critical to financial reporting on test check basis.

  c) Where we identified the need to perform additional procedures, we placed reliance on manual 
compensating controls; such as reconciliations between systems and other information sources 
or performing additional testing; extended our sample sizes, to obtain adequate and appropriate 
audit evidence. 

  d) Reliance on the work performed by the statutory branch auditors and the rectification entries 
(MOCs) passed based on branch audits. 

  e) Reliance on external vendor inspection reports wherever made available.

  f) Reviewed the IS Audit Reports and discussed with IT Department on compliance with key IT controls.

 III. Classification and Valuation of Investments, Identification of and provisioning for Non-Performing 
Investments (Refer 4 of Schedule 17 read with Note 1 of Schedule 18 to the financial Statements).

  Investments include investments made by the Bank in various Government Securities, Bonds, 
Debentures, Shares, Security receipts and other approved securities. 

  Investments constitute 26.49 % of the Bank’s total assets. These are governed by the circulars and 
directives of the RBI. These directions of RBI, inter-alia, cover valuation of investments, classification 
of investments, identification of non-performing investments, the corresponding non-recognition of 
income and provision there against.

  The valuation of unquoted investments and thinly traded investments is an area of inherent Risk 
because of market volatility, unavailability of reliable prices and macroeconomic uncertainty. 

  Accordingly, our audit was focused on valuation of investments, classification, identification of non-
performing investments and provisioning related to investments.

  The valuation of each category (type) of the aforesaid securities is to be done as per the method 
prescribed in circulars and directives issued by the RBI which involves collection of data/information 
from various sources such as FIBIL rates, rates quoted on BSE/NSE, financial statements of unlisted 
companies etc. 

  Considering the complexities and extent of judgment involved in the valuation, volume of transactions, 
investments on hand and degree of regulatory focus, we determined the above area as a Key Audit 
Matter.
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  Auditors’ Responses

  Principal Audit Procedures

  Our audit approach towards Investments with reference to the RBI Circulars/directives included 
the understanding of internal controls and substantive audit procedures in relation to valuation, 
classification, identification of non-performing investments (NPIs), provisioning/depreciation related to 
Investments.

  Our audit procedures with respect to audit of Treasury, focused on –

  a) We evaluated and understood the Bank’s internal control system to comply with relevant RBI 
guidelines regarding valuation, classification, identification of NPIs, provisioning/depreciation 
related to investments.

  b) For the selected sample of investments in hand, we tested accuracy and compliance with the 
RBI Master Circulars and directions by re-performing valuation for each category of the security. 
Samples were selected after ensuring that all the categories of investments (based on nature of 
security) were covered in the sample.

  c) Independently test-checked valuation of unquoted investments, based on the latest available 
financial statements or on the basis of other prescribed procedures in terms of the RBI guidelines.

  d) We assessed and evaluated the process of identification of NPIs and corresponding reversal of 
income and creation of provision.

  e) We carried out substantive audit procedures to re-compute independently the provision to be 
maintained and depreciation to be provided in accordance with the circulars and directives of the 
RBI. Accordingly, we selected samples from the investments of each category and tested for NPIs 
as per the RBI guidelines and recomputed the provision to be maintained in accordance with the 
RBI Circular for those selected sample of NPIs.

 IV.  Assessment of Provisions and Contingent liabilities including in respect of certain litigations, 
various claims filed by other parties not acknowledged as debt (Refer 13 of Schedule 17 read with 
Note 14 (AS-29) of Schedule 18 to the financial statements) :

  The Bank has disputed claims against it including matters pending at various levels in Tax and non tax 
matters which are pending at various courts/forums and are at various stages in the judicial process. 
The management has exercised significant judgement in assessing the possible outflow in such matters.

  There is high level of judgement required in estimating the level of provisioning. The Bank’s assessment 
is supported by the facts of matter, their own judgment, past experience, and advice from legal and 
independent tax consultants wherever considered necessary. Accordingly, unexpected adverse 
outcomes may significantly impact the Bank’s reported profit and state of affairs presented in the 
Balance Sheet.

  We determined the above area as a Key Audit Matter in view of associated uncertainty relating to the 
outcome of these matters which requires application of judgment in interpretation of law. Accordingly, 
our audit was focused on analysing the facts of subject matter under consideration and judgments/ 
interpretation of law involved.

  Auditors’ Responses

   Principal Audit Procedures

   a) We have evaluated the appropriateness of the design and tested the operating effectiveness  
of the management’s controls over the tax litigation matters.
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  b) We reviewed the management’s underlying assumptions in estimating the possible outflow and 
the possible outcome of the disputes. The legal precedence and other rulings were considered in 
evaluating management’s position on these uncertain tax /non tax positions.

  c) Further we have relied upon the management judgements, industry level deliberations and 
estimates for possible outflow and opinion of internal experts of the Bank in relations to such 
disputed tax positions.

  d) Read and analysed select key correspondences, internal/external legal opinions / consultations by 
management for key disputed non tax matters.

  e) Reviewed and verified other legal pronouncements wherever available in similar matters in the 
case of the Bank/other corporate.

  f) Discussed with appropriate senior management and evaluated management’s underlying key 
assumptions in estimating the provisions.

  g) Assessed management’s estimate of the possible outcome of the disputed non tax cases and relied 
on the management judgments in such cases.

  h) Reliance on the work performed by the statutory branch auditors and the rectification entries 
passed based on branch audits/additional information to the extent available at Central office.

5.  Other Matters

 a)  We did not audit the financial Statements/financial information of 856 domestic branches, 2 Regional 
offices and 4 foreign branches included in the standalone financial statements of the Bank whose 
financial statements/financial information reflects total Assets of ₹ 175898.05 crores as at March 
31,2024 and total revenue of ₹12711.84 crores for the year ended on that date, as considered in the 
standalone financial statements. These branches and offices cover 40.68% of total advances, 40.93% 
of total deposits and 21.92% of non-performing assets as at 31st March 2024 and 36.39% of revenue for 
the year ended on 31st March 2024. The financial statements/information of these branches have been 
audited by the Bank’s Statutory Branch Auditors whose reports have been furnished to us, and our 
opinion in so far as it relates to the amounts and disclosures included in respect of branches, is based 
solely on the reports of such branch auditors.

 b)  The  Standalone Financial statements of the Bank for the previous year ended March 31,2023 were 
audited by  the joint auditors three of which are predecessor audit firms and have expressed unmodified 
opinion on such financial statements  vide their report dated May 12,2023.

 Our opinion is not modified in respect of above matters.

Information Other than the Standalone Financial Statements and Auditors’ Report thereon

6. The Bank’s Board of Directors is responsible for the preparation of the other information.  The other 
information comprises the Corporate Governance report (but does not include the Standalone Financial 
Statements and our auditors’ report thereon) which we obtained at the time of issue of this auditors’ report 
and Directors’ Report, Key Financial Indicators and Shareholder’s Information, which is expected to be made 
available to us after that date.

 Our opinion on the financial statements does not cover the other information and Pillar 3 disclosure under 
the Basel III Disclosure and we do not and will not express any form of assurance conclusion thereon.

 In connection with our audit of the Standalone Financial Statements, our responsibility is to read the 
other information identified above and, in doing so, consider whether the other information is materially 
inconsistent with the Standalone Financial Statements or our knowledge obtained in the audit, or otherwise 
appears to be materially misstated. 
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 If, based on the work we have performed on the other information that we obtained prior to the date of 
this auditors’ report, we conclude that there is a material misstatement of this other information, we are 
required to report that fact. We have nothing to report in this regard. 

 When we read the Directors’ Report, Key Financial Indicators and Shareholder’s Information, if we conclude 
that there is a material misstatement therein, we are required to communicate the matter to those charged 
with governance.

Responsibilities of Management and Those Charged with Governance for the Standalone Financial 
Statements

7. The Bank’s Board of Directors is responsible with respect to the preparation of these Standalone Financial 
Statements that give a true and fair view of the financial position, financial performance and cash flow of 
the Bank in accordance with the accounting principles generally accepted in India including the applicable 
Accounting Standards, provisions of Section 29 of the Banking Regulation Act, 1949 and the circulars and 
guidelines issued by RBI from time to time. This responsibility also includes maintenance of adequate 
accounting records in accordance with the provisions of the Act for safeguarding of the assets of the Bank 
and for preventing and detecting frauds and other irregularities; selection and application of appropriate 
accounting policies; making judgements and estimate that are reasonable and prudent; and design, 
implementation and maintenance of adequate internal financial controls, that were operating effectively 
for ensuring the accuracy and completeness of the accounting records, relevant to the preparation and 
presentation of the Standalone financial statements that give true and fair view and are free from material 
misstatement, whether due to fraud or error.

 In preparing the standalone financial statements, the Board of Directors is responsible for assessing the 
Bank’s ability to continue as a going concern, disclosing, as applicable, matters related to going concern and 
using the going concern basis of accounting unless Board of Directors either intends to liquidate the Bank or 
to cease operations, or has no realistic alternative but to do so. The Board of Directors are also responsible 
for overseeing the Bank’s financial reporting process.

Auditors’ Responsibilities for the Audit of the Standalone Financial Statements 

8. Our objectives are to obtain reasonable assurance about whether the standalone financial statements as 
a whole are free from material misstatement, whether due to fraud or error, and to issue an auditor’s 
report that includes our opinion. Reasonable assurance is a high level of assurance, but is not a guarantee 
that an audit conducted in accordance with SAs will always detect a material misstatement when it exists. 
Misstatements can arise from fraud or error and are considered material if, individually or in the aggregate, 
they could reasonably be expected to influence the economic decisions of users taken on the basis of these 
standalone financial statements.

 As part of an audit in accordance with SAs, we exercise professional judgment and maintain professional 
skepticism throughout the audit. We also:

  Identify and assess the Risks of material misstatement of the standalone financial statements, whether 
due to fraud or error, design and perform audit procedures responsive to those Risks, and obtain audit 
evidence that is sufficient and appropriate to provide a basis for our opinion. The Risk of not detecting 
a material misstatement resulting from fraud is higher than for one resulting from error, as fraud may 
involve collusion, forgery, intentional omissions, misrepresentations, or the override of internal control.

  Obtain an understanding of internal control relevant to the audit in order to design audit procedures 
that are appropriate in the circumstances.

  Evaluate the appropriateness of accounting policies used and the reasonableness of accounting 
estimates and related disclosures made by management.
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  Conclude on the appropriateness of management’s use of the going concern basis of accounting 
and, based on the audit evidence obtained, whether a material uncertainty exists related to events or 
conditions that may cast significant doubt on the Bank’s ability to continue as a going concern. If we 
conclude that a material uncertainty exists, we are required to draw attention in our auditor’s report 
to the related disclosures in the standalone financial statements or, if such disclosures are inadequate, 
to modify our opinion. Our conclusions are based on the audit evidence obtained up to the date of our 
auditor’s report. However, future events or conditions may cause the Bank to cease to continue as a 
going concern.

  Evaluate the overall presentation, structure and content of the financial statements, including the 
disclosures, and whether the financial statements represent the underlying transactions and events in 
a manner that achieves fair presentation.

 Materiality is the magnitude of misstatements in the Standalone Financial Statements that, individually or 
in aggregate, makes it probable that the economic decisions of a reasonably knowledgeable user of the 
Standalone Financial Statements may be influenced. We consider quantitative materiality and qualitative 
factors in (i) planning the scope of our audit work and in evaluating the results of our work; and (ii) to 
evaluate the effect of any identified misstatements in the Standalone Financial Statements.

 We communicate with those charged with governance regarding, among other matters, the planned scope 
and timing of the audit and significant audit findings, including any significant deficiencies in internal control 
that we identify during our audit.

 We also provide those charged with governance with a statement that we have complied with relevant ethical 
requirements regarding independence, and to communicate with them all relationships and other matters 
that may reasonably be thought to bear on our independence, and where applicable, related safeguards.

 From the matters communicated with those charged with governance, we determine those matters that 
were of most significance in the audit of the standalone financial statements of the current period and are 
therefore the key audit matters. We describe these matters in our auditor’s report unless law or regulation 
precludes public disclosure about the matter or when, in extremely rare circumstances, we determine that 
a matter should not be communicated in our report because the adverse consequences of doing so would 
reasonably be expected to outweigh the public interest benefits of such communication.

Report on other Legal and Regulatory Requirements

9. The Balance Sheet and the Profit and Loss account have been drawn up in accordance with the provisions of 
Section 29 of the Banking Regulation Act, 1949.

 Subject to the limitations of the audit indicated in paragraph 5, 7 to 8 above and as required by the Banking 
Companies (Acquisition and Transfer of Undertakings) Act, 1970/1980, and subject also to the limitations of 
disclosure required therein, we report that:

 a) We have obtained all the information and explanations which to the best of our knowledge and belief, 
were necessary for the purposes of our audit and have found them to be satisfactory;

 b) The transactions of the Bank, which have come to our notice, have been within the powers of the Bank 
and

 c) The returns received from the offices and branches of the Bank have been found adequate for the 
purposes of our audit.

10.  As required by letter no. DOS.ARG. No.6270 /08.91.001/2019-20 dated March 17, 2020 on “Appointment of 
Statutory Central Auditors (SCAs) in Public Sector Banks-Reporting obligations for SCAs from F.Y. 2019-20”, 
read with subsequent communication dated May 19, 2020 issued by RBI, we further report on the matters 
specified in paragraph 2 of the aforesaid letter as under:
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 a) In our opinion, the aforesaid Standalone Financial Statements comply with the applicable accounting 
standards, to the extent they are not inconsistent with the accounting policies prescribed by RBI; 

 b) There are no observations or comments on financial transactions or matters which have any adverse 
effect on the functioning of the Bank.

 c) As the Bank is not registered under the Companies Act, 2013, the disqualifications from being a director 
of the Bank under sub-section (2) of Section 164 of the Companies Act, 2013 do not apply to the Bank.

 d) There are no qualification, reservation or adverse remarks relating to the maintenance of accounts and 
other matters connected therewith.

 e) Our Audit report on the adequacy and operating effectiveness of the Bank’s internal financial controls 
with reference to financial statements is given in Annexure ‘A’ to this report. Our report expresses an 
unmodified opinion on the Banks’s operating effectiveness of internal financial controls with reference 
to financial statements as at March 31,2024.

11. We further report that:

 a) In our opinion, proper books of account as required by law have been kept by the Bank so far as it 
appears from our examination of those books and proper returns adequate for the purposes of our 
audit have been received from branches not visited by us;

 b) The Balance Sheet, Profit and Loss account and Cash flow statement dealt with by this report are in 
agreement with the books of account  and with the returns received from branches not visited by us;

 c) The reports on the accounts of the branch offices audited by branch auditors of the Bank as per the 
provisions of section 29 of the Banking Regulation Act, 1949 have been sent to us and have been properly 
dealt with by us in preparing this report; and

 d)  in our opinion, the Balance Sheet, the Profit and Loss Account and the Cash Flow Statement comply with 
the applicable accounting standards, to the extent they are not inconsistent with the accounting policies 
prescribed by the RBI.

For S. N. Kapur & Associates 
Chartered Accountants 

FRN: 001545C

(Avichal SN. Kapur) 
Partner 

M. No.: 400460 
UDIN: 24400460BKCBUC3582

For R. Devendra Kumar & Associates 
Chartered Accountants 

FRN: 114207W

(Neeraj Golas) 
Partner 

M. No.: 074392 
UDIN: 24074392BKEAJZ9941

For Tej Raj & Pal 
Chartered Accountants 

FRN:304124E

(B. Gangaraju) 
Partner 

M. No.: 007605 
UDIN: 24007605BKDGFP7731

For Laxmi Tripti & Associates 
Chartered Accountants 

FRN: 009189C

(Abhay Paliwal) 
Partner 

M. No.:043511 
UDIN: 24435511BKAHVW1147

Place  : Chennai  
Date : 09.05.2024
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ANNEXURE ‘A’ 
TO THE INDEPENDENT AUDITOR’S REPORT

(Referred to in paragraph 10(e) under “Report on Other Legal and Regulatory Requirements” of our report 
of even date)

Report on the Internal financial controls with reference to Financial Statements as required by the 
Reserve Bank of India (the “RBI”) Letter no. DOS. ARG. No.6270/08.91.001/2019-20 dated March 17, 2020 (as 
amended) (the “RBI communication”)

We have audited the internal financial controls with reference to Financial Statements of Indian Overseas Bank 
(the “Bank”) as of March 31, 2024 in conjunction with our audit of the standalone financial statements of the Bank 
for the year ended on that date which includes internal financial controls with reference to Financial Statements 
of the Bank’s branches.

Management’s Responsibility for Internal Financial Controls 

The Bank’s management is responsible for establishing and maintaining internal financial controls based on “the 
internal control over financial reporting criteria established by the Bank considering the essential components of 
internal control stated in the Guidance Note on Audit of Internal Financial Controls over Financial Reporting issued 
by the Institute of Chartered Accountants of India”. These responsibilities include the design, implementation 
and maintenance of adequate internal financial controls that were operating effectively for ensuring the orderly 
and efficient conduct of its business, including adherence to the Bank’s policies, the safeguarding of its assets, 
the prevention and detection of frauds and errors, the accuracy and completeness of the accounting records, 
and the timely preparation of reliable financial information, as required under the Banking Regulation Act, 1949 
and the circulars and guidelines issued by the Reserve Bank of India.

Auditor’s Responsibility 

Our responsibility is to express an opinion on the Bank’s internal financial controls with reference to Financial 
Statements based on our audit. We conducted our audit in accordance with the Guidance Note on Audit of 
Internal Financial Controls Over Financial Reporting (the “Guidance Note”) issued by the Institute of Chartered 
Accountants of India (the “ICAI”) and the Standards on Auditing (SAs) issued by the ICAI, to the extent applicable 
to an audit of internal financial controls. Those Standards and the Guidance Note require that we comply with 
ethical requirements and plan and perform the audit to obtain reasonable assurance about whether adequate 
internal financial controls with reference to Financial Statements were established and maintained and if such 
controls operated effectively in all material respects.

Our audit involves performing procedures to obtain audit evidence about the adequacy of the internal financial 
controls with reference to Financial Statements and their operating effectiveness. Our audit of internal financial 
controls with reference to Financial Statements included obtaining an understanding of internal financial 
controls with reference to Financial Statements, assessing the Risk that a material weakness exists, and testing 
and evaluating the design and operating effectiveness of internal financial controls based on the assessed Risk. 
The procedures selected depend on the auditor’s judgement, including the assessment of the Risks of material 
misstatement of the financial statements, whether due to fraud or error. 

We believe that the audit evidence we have obtained and the audit evidence obtained by the branch auditors, in 
terms of their reports referred to in the Other Matters paragraph below, is sufficient and appropriate to provide 
a basis for our audit opinion on the Bank’s internal financial controls with reference to Financial Statements.

Meaning of Internal financial controls with reference to Financial Statements

A Bank’s internal financial controls with reference to Financial Statements is a process designed to provide 
reasonable assurance regarding the reliability of financial reporting and the preparation of financial statements 
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for external purposes in accordance with generally accepted accounting principles. A Bank’s internal financial 
controls with reference to Financial Statements includes those policies and procedures that (1) pertain to the 
maintenance of records that, in reasonable detail, accurately and fairly reflect the transactions and dispositions 
of the assets of the Bank; (2) provide reasonable assurance that transactions are recorded as necessary to 
permit preparation of financial statements in accordance with generally accepted accounting principles, and that 
receipts and expenditures of the Bank are being made only in accordance with authorizations of management 
and directors of the Bank; and (3) provide reasonable assurance regarding prevention or timely detection of 
unauthorized acquisition, use, or disposition of the Bank’s assets that could have a material effect on the financial 
statements.

Inherent Limitations of Internal financial controls with reference to Financial Statements

Because of the inherent limitations of internal financial controls with reference to Financial Statements, 
including the possibility of collusion or improper management override of controls, material misstatements 
due to error or fraud may occur and not be detected. Also, projections of any evaluation of the internal 
financial controls with reference to Financial Statements to future periods are subject to the Risk that the  
internal financial controls with reference to Financial Statements may become inadequate because of changes in 
conditions, or that the degree of compliance with the policies or procedures may deteriorate. 

Opinion

In our opinion, and to the best of our information and according to the explanations given to us and based on 
the consideration of the reports of the branch auditors referred to in the Other Matters paragraph below, the 
Bank has, in all material respects, adequate internal financial controls with reference to Financial Statements and 
such internal financial controls with reference to Financial Statements were operating effectively as at March 31, 
2024, based on “the criteria for internal control over financial reporting established by the Bank considering the 
essential components of internal control stated in the Guidance Note on Audit of Internal Financial Controls Over 
Financial Reporting issued by the Institute of Chartered Accountants of India”.

Other Matter

Our aforesaid report in so far as it relates to the operating effectiveness of internal financial controls with 
reference to Financial Statements of 858 branches is based on the corresponding reports of the respective 
branch auditors of those branches.

Our opinion is not modified in respect of this matter.

For S. N. Kapur & Associates 
Chartered Accountants 

FRN: 001545C

(Avichal SN. Kapur) 
Partner 

M. No.: 400460 
UDIN: 24400460BKCBUC3582

For R. Devendra Kumar & Associates 
Chartered Accountants 

FRN: 114207W

(Neeraj Golas) 
Partner 

M. No.: 074392 
UDIN: 24074392BKEAJZ9941

For Tej Raj & Pal 
Chartered Accountants 

FRN:304124E

(B. Gangaraju) 
Partner 

M. No.: 007605 
UDIN: 24007605BKDGFP7731

For Laxmi Tripti & Associates 
Chartered Accountants 

FRN: 009189C

(Abhay Paliwal) 
Partner 

M. No.:043511 
UDIN: 24435511BKAHVW1147

Place  : Chennai  
Date : 09.05.2024



Indian Overseas BankAnnual Report 2023-24

507

Annual Accounts 
Consolidated



Indian Overseas Bank Annual Report 2023-24

508

(₹ in ‘000s)

SCHEDULES AS AT  
31.03.2024

AS AT  
31.03.2023

CAPITAL AND LIABILITIES

Capital 01 18902 41 23 18902 41 23

Reserves and Surplus 02 8659 03 68 5973 62 73

Deposits 03 286121 48 17 260973 59 04

Borrowings 04 30387 16 55 20803 77 19

Other Liabilities and Provisions 05 7799 22 55 6784 66 43

TOTAL 351869 32 18 313438 06 62

ASSETS

Cash and balances with Reserve Bank of India 06 16905 53 65 17149 91 94

Balances with Banks
and Money at Call and Short Notice 07 1909 36 41 3670 64 98

Investments 08 99193 91 53 93642 52 02

Advances 09 213330 13 18 178067 68 04

Fixed Assets 10 3740 18 82 3710 73 87

Other Assets 11 16790 18 59 17196 55 77

TOTAL 351869 32 18 313438 06 62

Contingent Liabilities  12 195742 15 63 196131 44 96

Bill for collection 19119 00 64 19547 85 75

Significant Accounting Policies 17

Notes on Accounts 18

Schedules Form Part of the Balance Sheet 

CONSOLIDATED BALANCE SHEET AS AT 31.03.2024

FOR AND ON BEHALF OF THE BOARD

Dhanaraj T
Executive Director

Joydeep Dutta Roy
Executive Director

Ajay Kumar Srivastava
Managing Director & CEO

Srinivasan Sridhar
Chairman

Kartikeya Misra 
Director

Sonali Sen Gupta 
Director

Suresh Kumar Rungta 
Director

B Chandra Reddy 
Director

Deepak Sharma 
Director

Sanjaya Rastogi 
Director

Place  : Chennai  
Date : 09.05.2024
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(₹ in ‘000s)

SCHEDULES YEAR ENDED 
31.03.2024

YEAR ENDED 
31.03.2023

INCOME

Interest Earned  13 24065 66 70 19406 97 10

Other Income  14 5665 30 30 4116 44 74

TOTAL 29730 97 00 23523 41 84

EXPENDITURE

Interest Expended 15 14226 50 04 11146 28 90

Operating Expenses 16 8730 53 03 6429 81 39

Provisions and Contingencies (Net)  4108 27 92 3843 32 59

TOTAL 27065 30 99 21419 42 88

PROFIT / LOSS (-)

Net Profit / Loss (-) for the year 2665 66 01 2103 98 96

Profit /Loss (-) brought forward (16454 44 77) (18010 24 02)

TOTAL (13788 78 76) (15906 25 06)

APPROPRIATIONS

Transfer to Statutory Reserve 663 90 62 524 69 65

Transfer to Revenue and Other Reserves 8 92 77

Transfer to Capital Reserve 12 31 19 23 50 06

Transfer to Investment Fluctuation Reserve 0

Proposed Dividend (Including Dividend Tax) 0 0

Balance carried over to Balance Sheet (14473 93 34) (16454 44 77)

TOTAL (13788 78 76) (15906 25 06)

Basic & Diluted Earnings per share (Rs.) 1.40 1.15 

Nominal Value per Equity Share (Rs.) 10.00 10.00

Schedules Form Part of the Profit & Loss Account

CONSOLIDATED PROFIT & LOSS ACCOUNT 
FOR THE YEAR ENDED 31.03.2024

VIDE OUR REPORT OF EVEN DATE

S N Kapur & Associates
FRN - 001545C

R. Devendra Kumar & Associates
FRN - 114207W

(Avichal S N. Kapur)
Partner, (M No: 400460)

(Neeraj Golas) 
Partner, (M No: 074392)

Tej Raj & Pal
FRN - 304124E

Laxmi Tripti & Associates
FRN - 009189C

(B. Gangaraju)
Partner, (M No: 007605)

(Abhay Paliwal)
Partner, (M No: 435511)

Place  : Chennai  
Date : 09.05.2024
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CONSOLIDATED CASHFLOW STATEMENT FOR THE YEAR ENDED 31.03.2024

(Rs. in ‘000s)

Year ended 
31.03.2024

Year ended 
31.03.2023

CASH FLOW FROM OPERATING ACTIVITIES

Net Profit / (Loss) After Tax 26 65 66 01 21 03 98 96

Add: Provision for taxes 7 57 08 36 2 49 45 56

Net Profit / (Loss) before Tax 34 22 74 37 23 53 44 52

Adjustments for:

Amortisation of HTM Investments  45 27 60  48 32 25

Loss on Revaluation of Investments (7 49 91 77) 3 14 03 46

Depreciation on Fixed Assets 3 36 36 92 2 60 42 01

(Profit) / Loss on Sale of Assets (2 21 43) (1 58 38)

Provision for NPAs 27 15 67 13 29 32 97 61

Provision for Standard Assets (1 12 22 29) (4 62 36 52)

Depreciation on Investments (net of Provision for NPI) 6 37 00 59 3 43 49 00

Provision for Other Items 1 27 24 15 8 67 85 52

Interest on Tier II Bonds 2 27 69 10 2 11 61 10

32 24 90 00 45 14 76 05

Adjustments for:

Increase / (Decrease) in Deposits 251 47 89 13 (12 40 17 31)

Increase / (Decrease) in Borrowings 98 83 39 36 175 33 13 53

Increase / (Decrease) in Other Liabilities & Provisions 17 22 34 87 (34 75 21 94)

(Increase) / Decrease in Investments (54 83 75 93) 32 92 42 04

(Increase) / Decrease in Advances (379 78 12 27) (367 47 09 96)

(Increase) / Decrease in Other Assets (4 75 34 39) 4 50 05 14

(71 83 59 23) (201 86 88 50)

Direct Taxes (Net) (5 83 00 00) (3 36 00 00)

NET CASH FLOW GENERATED FROM /(USED IN)  
OPERATING ACTIVITIES (A) (11 18 94 86) (136 54 67 93)

CASH FLOW FROM INVESTING ACTIVITIES

Sale / disposal of Fixed Assets  5 96 76  22 72 75

Purchase of Fixed Assets (3 65 25 82) (5 82 36 40)

NET CASH GENERATED FROM/(USED IN) 
INVESTING ACTIVITIES (B) (3 59 29 06) (5 59 63 65)

CASH FLOW FROM FINANCING ACTIVITIES

Redemption of Tier I & Tier II Bonds / Other Borrowings (3 00 00 00) (8 00 00 00)

Issue of Basel III Tier II Bonds 0 10 00 00 00

Interest Paid on Tier II Bonds (2 27 69 10) (21 16 11 40)
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CONSOLIDATED CASHFLOW STATEMENT FOR THE YEAR ENDED 31.03.2024

(Rs. in ‘000s)

Year ended 
31.03.2024

Year ended 
31.03.2023

NET CASH GENERATED FROM/(USED IN) FROM FINANCING  
ACTIVITIES (C) (5 27 69 10) (19 16 11 40)

NET INCREASE IN CASH AND CASH EQUIVALENTS (A) + (B) + (C) (20 05 93 00) (161 30 42 98)

CASH AND CASH EQUIVALENTS AT THE BEGINNING OF THE YEAR

Cash & Balances with RBI 171 50 18 08 227 49 65 48

Balances with Banks & Money at Call 36 70 64 98 142 01 60 56

CASH AND CASH EQUIVALENTS AT THE END OF THE YEAR

Cash & Balances with RBI 169 05 53 65 171 50 18 08

Balances with Banks & Money at Call 19 09 36 41 36 70 64 98

NET INCREASE / DECREASE IN CASH AND CASH EQUIVALENTS (20 05 93 00) (161 30 42 98)

This statement has been prepared in accordance with Indirect Method

The Previous year figures have been regrouped where ever necessary to confirm with the current year 
presentation and as per regulatory requirements

FOR AND ON BEHALF OF THE BOARD

Dhanaraj T
Executive Director

Joydeep Dutta Roy
Executive Director

Ajay Kumar Srivastava
Managing Director & CEO

Srinivasan Sridhar
Chairman

Kartikeya Misra 
Director

Sonali Sen Gupta 
Director

Suresh Kumar Rungta 
Director

B Chandra Reddy 
Director

Deepak Sharma 
Director

Sanjaya Rastogi 
Director

VIDE OUR REPORT OF EVEN DATE

S N Kapur & Associates
FRN - 001545C

R. Devendra Kumar & Associates
FRN - 114207W

(Avichal S N. Kapur)
Partner, (M No: 400460)

(Neeraj Golas) 
Partner, (M No: 074392)

Tej Raj & Pal
FRN - 304124E

Laxmi Tripti & Associates
FRN - 009189C

(B. Gangaraju)
Partner, (M No: 007605)

(Abhay Paliwal)
Partner, (M No: 435511)

Place  : Chennai  
Date : 09.05.2024
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SCHEDULE - 2 
RESERVES & SURPLUS

AS AT 
31.03.2024 

AS AT 
31.03.2023 

(₹ in ‘000s)

I. STATUTORY RESERVE

 Opening balance 4086 72 84 3562 03 19

 Add: Additions 6639062 524 69 65

 Less: Deductions 0 0

TOTAL - I 4750 63 46 4086 72 84

II. CAPITAL RESERVE

A. Revaluation Reserve

 Opening Balance 2753 15 36 2749 56 13

 Add: Additions 9 87 87 43 90 22

 Less: Deductions / Depreciation 40 39 74 40 30 99

TOTAL - A 2722 63 49 2753 15 36

B. On sale of Assets

 Opening Balance 2157 44 57 2133 94 51

 Add: Additions 12 31 19 23 50 06

 Less: Deduction 0 0

TOTAL - B 2169 75 76 2157 44 57

C. Others

 Opening Balance 153 22 07 153 12 62

 Add: Additions  2 31  9 45

 Less: Deduction 0 0

TOTAL - C 153 24 38 153 22 07

TOTAL - II (A,B & C) 5045 63 63 5063 82 00

III. SHARE PREMIUM

 Opening balance 8557 90 11 8557 90 11

 Add: Additions 0 0

 Less: Deductions 0 0

TOTAL - III 8557 90 11 8557 90 11

SCHEDULE - 1
CAPITAL

AS AT 
31.03.2024 

AS AT 
31.03.2023 

(₹ in ‘000s)

AUTHORISED CAPITAL

2500,00,00,000 Equity Shares of Rs.10/- each  
(Previous year - 2500,00,00,000 Equity shares of Rs. 10/- each) 25000 00 00 25000 00 00
ISSUED, SUBSCRIBED & PAID UP CAPITAL

1890,24,12,256 Equity Shares of Rs.10/- each. (Includes 1821,83,26,570 
Equity Shares of Rs.10/- each held by Government of India) 18902 41 23 18902 41 23
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SCHEDULE - 2 
RESERVES & SURPLUS

AS AT 
31.03.2024 

AS AT 
31.03.2023 

(₹ in ‘000s)

IV. REVENUE & OTHER RESERVES

A. Other Revenue Reserves

 Opening Balance 3246 11 57 3199 35 83

 Add: Additions 44 96 04 43 22 60

 Less: Deduction 0 0

TOTAL - A 3291 07 61 3242 58 43

B. Investment Reserve Account

 Opening Balance 97 95 58 97 95 58

 Add: Additions 0 0

 Less: Deductions 0 0

TOTAL - B 97 95 58 97 95 58

C. Foreign Currency Translation Reserve

 Opening balance 989 08 56 854 49 79

 Add: Additions 112 02 90 137 47 16

 Less: Deduction 101 34 83 2 88 41

TOTAL - C 999 76 63 989 08 54

D. Investment Fluctuation Reserve Account

 Opening balance 390 00 00 390 00 00

 Add: Additions 0 0

 Less: Deductions 0 0

TOTAL - D 390 00 00 390 00 00

TOTAL - IV (A,B,C & D) 4778 79 82 4719 62 55

V. PROFIT AND LOSS ACCOUNT (14473 93 34) (16454 44 77)

TOTAL ( I, II, III, IV & V) 8659 03 68 5973 62 73

SCHEDULE - 3
DEPOSITS

AS AT 
31.03.2024 

AS AT 
31.03.2023 

(₹ in ‘000s)

A.  I. DEMAND DEPOSITS

 i)  From Banks 10 92 98 8 12 73

 ii) From Others 22924 54 03 16675 44 49

TOTAL - I 22935 47 01 16683 57 22

II. SAVINGS BANK DEPOSITS 102589 41 20 97442 80 12

III. TERM DEPOSITS

 i) From Banks 566 65 84 570 93 19

 ii) From Others 160029 94 12 146276 28 51

TOTAL - III 160596 59 96 146847 21 70

TOTAL - A (I, II & III) 286121 48 17 260973 59 04
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SCHEDULE - 4
BORROWINGS

AS AT 
31.03.2024 

AS AT 
31.03.2023 

(₹ in ‘000s)
I. BORROWINGS IN INDIA

Reserve Bank of India

Other Banks 2118 67 50 0

Other Institutions & Agencies 19121 97 00 15428 82 35

Innovative Perpetual Debt Instruments (IPDI)

Hybrid Debt Capital Instruments issued as Bonds

Subordinated Debt 2165 00 00 2465 00 00

TOTAL (I) 23405 64 50 17893 82 35

II. BORROWINGS OUTSIDE INDIA 6981 52 05 2909 94 84

TOTAL (I & II) 30387 16 55 20803 77 19

Secured borrowings included in I & II above 21240 64 50 15428 82 35

SCHEDULE - 5
OTHER LIABILITIES & PROVISIONS 

AS AT 
31.03.2024 

AS AT 
31.03.2023 

(₹ in ‘000s)

I. Bills Payable 811 73 08 818 79 34

II. Inter Office Adjustments (Net)

III. Interest Accrued 402 50 31 279 92 37

IV. Others (including provisions) 6584 99 16 5685 94 72

TOTAL 7799 22 55 6784 66 43

SCHEDULE - 3
DEPOSITS

AS AT 
31.03.2024 

AS AT 
31.03.2023 

(₹ in ‘000s)

B.   I)  Deposits of branches in India 278967 49 60 254324 09 53

 II) Deposits of branches outside India 7153 98 57 6649 49 51

TOTAL - B 286121 48 17 260973 59 04
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SCHEDULE - 6
CASH AND BALANCES WITH RESERVE BANK OF INDIA 

AS AT 
31.03.2024 

AS AT 
31.03.2023 

(₹ in ‘000s)
I. Cash on hand (including Foreign currency notes) 1263 92 73 1124 81 31

II. Balances with Reserve Bank of India

 i) in Current Account 9095 13 31 12222 84 82

 ii) in Other Accounts 6546 47 61 3802 25 81

TOTAL (I & II) 16905 53 65 17149 91 94

SCHEDULE - 7
BALANCES WITH BANKS AND MONEY AT CALL AND SHORT NOTICE

AS AT 
31.03.2024 

AS AT 
31.03.2023 

(₹ in ‘000s)

I. In India

    i) Balances with Banks

      a) In Current Accounts 8 84 40 15 15 17

      b) In Other Deposit Accounts 236 89 25 1060 05 50

  

   ii) Money at Call and  Short Notice

      a) With Banks 0 0

      b) With other institutions 0 0

TOTAL - I (i & ii) 245 73 65 1075 20 67

II. Outside India

      i)   In Current Accounts 790 68 07 475 12 12

      ii)  In Other Deposit Accounts 3 65 60 1732 53 68

      iii) Money at Call and Short Notice 869 29 09 387 78 51

TOTAL - II (i, ii & iii) 1663 62 76 2595 44 31

TOTAL (I & II) 1909 36 41 3670 64 98



Indian Overseas Bank Annual Report 2023-24

516

SCHEDULE - 8
INVESTMENTS

AS AT 
31.03.2024 

AS AT 
31.03.2023 

(₹ in ‘000s)

I. INVESTMENTS IN INDIA

i) Government Securities 91652 13 70 86603 00 74

ii) Other Approved Securities  99 45  98 95

iii) Shares 210 59 69 730 75 81

iv) Debentures and Bonds 2542 94 34 2214 23 50

v) Subsidiaries/ Joint Ventures 606 90 22 0

vi) Other Investments (Investments in Mutual Funds,  
Venture Capital Funds Certificate of Deposits and CP) 71 00 75 88 83 28

TOTAL - I 95084 58 15 89637 82 28

II. INVESTMENTS OUTSIDE INDIA

i) Government Securities (including Local Authorities) 3867 01 90 3744 15 69

ii) Other Approved Securities  5 66 0

iii) Shares 0 45 85 91

iv) Debentures and Bonds 127 13 90 178 57 21

v) Subsidiaries/ Joint Ventures 0 0

vi) Other Investments 115 11 92 36 10 93

TOTAL - II 4109 33 38 4004 69 74

TOTAL (I & II) 99193 91 53 93642 52 02

Gross Investments in India 96166 77 00 91605 72 90

Less: Depreciation 1275 63 04 2091 26 56

Less: Interest on Restructured Investments 0 0

Net Investments 94891 13 96 89514 46 34

Gross Investments Outside India 4312 13 63 4137 76 01

Less: Depreciation 9 36 06 9 70 33

Net Investments 4302 77 57 4128 05 68

TOTAL NET INVESTMENTS 99193 91 53 93642 52 02
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SCHEDULE - 9
ADVANCES

AS AT 
31.03.2024 

AS AT 
31.03.2023 

(₹ in ‘000s)

A. i) Bills Purchased & Discounted 8338 51 80 4569 89 01

    ii) Cash Credits, Overdrafts and Loans repayable  
        on demand

77156 79 24 77364 66 07

    iii) Term Loans 127834 82 14 96133 12 96

TOTAL 213330 13 18 178067 68 04

B. i) Secured by Tangible Assets  
        (includes advances against Book Debts )

145455 52 89 135665 37 83

     ii) Covered by Bank/Government Guarantees 34358 84 19 11604 08 55

    iii) Unsecured 33515 76 10 30798 21 66

TOTAL 213330 13 18 178067 68 04

C.  I) Advances in India

        i)  Priority Sector 107640 07 65 91803 94 00

       ii)  Public Sector 24336 39 57 24710 67 89

      iii)  Banks 0 0

       iv)  Others 64104 10 60 47319 44 90

TOTAL 196080 57 82 163834 06 79

II) Advances Outside India

        i)  Due from Banks 0 0

        ii)  Due from Others

            a)  Bills Purchased & Discounted 7339 42 88 6626 40 44

            b)  Syndicated Loans 2743 70 69 2530 49 57

            c)  Others 7166 41 79 5076 71 24

TOTAL 17249 55 36 14233 61 25

TOTAL (C - I & C - II) 213330 13 18 178067 68 04
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SCHEDULE - 11
OTHER ASSETS

AS AT 
31.03.2024 

AS AT 
31.03.2023 

(₹ in ‘000s)
 i) Inter Office Adjustments (Net) 30 51 35 735 12 57

ii) Interest Accrued 4153 89 68 3620 47 19

iii) Tax paid in advance (Net of Provisions) 5450 93 06 4523 00 18

iv) Stationery & Stamps 2 51 92 3 94 07

 v) Non Banking Assets acquired in satisfaction of claims 224 27 48 210 01 51

vi) Others (Include Deposits placed with NABARD) 6928 05 10 8104 00 25

TOTAL 16790 18 59 17196 55 77

SCHEDULE - 10
FIXED ASSETS

AS AT 
31.03.2024 

AS AT 
31.03.2023 

(₹ in ‘000s)
I. Premises

 At cost / revalued as at beginning of the FY 4571 95 99 4491 30 77

 Additions during the year* 4 20 09 80 65 22

SUB TOTAL 4576 16 08 4571 95 99

Deductions during the year* 0 0

4576 16 08 4571 95 99

Depreciation to date 1378 83 55 1325 92 48

TOTAL - I 3197 32 53 3246 03 51

II. Capital work in progress 14 47 85  8 79

TOTAL - II 14 47 85  8 79

III. Other Fixed Assets (including Furniture & Fixtures)

 At cost as at beginning of the FY 2717 09 80 2216 22 53

 Additions during the year 346 88 22 542 43 62

SUB TOTAL 3063 98 02 2758 66 15

Deductions during the year 94 26 16 41 56 35

2969 71 86 2717 09 80

Depreciation to date 2441 33 42 2252 48 23

TOTAL - III 528 38 44 464 61 57

TOTAL (I, II & III) 3740 18 82 3710 73 87

* Includes adjustment on account of conversion of figures relating to foreign branches at the rate of exchange at 31.03.2024



Indian Overseas BankAnnual Report 2023-24

519

SCHEDULE - 12
CONTINGENT LIABILITIES

AS AT 
31.03.2024 

AS AT 
31.03.2023 

(₹ in ‘000s)

i) Claims against the Bank not acknowledged as debts 4 87 95 4 79 19

ii) Liability for partly paid investments  11 60  11 60

iii) Liability on account of outstanding forward exchange 
contracts

165998 91 81 165634 95 19

iv) Guarantees given on behalf of constituents

 a)  In India 13137 86 75 11746 40 32

 b)  Outside India 157 78 69 371 76 19

v) Acceptances, Endorsements & Other obligations 4557 27 58 5530 28 60

vi) Other items for which the Bank is contingently liable

 a) Estimated amount of contracts remaining to be 
     executed on capital accounts

100 99 50 52 46 12

 b) Banks liability under currency swaps 0 0

 c) Interest rate swaps (USD) 0 0

 d) Interest rate swaps (INR) 0 0

 e) Bank’s Liability under Currency Options 0 0

 f) Credit Default Swaps/FRAs/Receivable charges 0 0

 g) Amount in DEAF with RBI 2003 50 50 1822 20 80

 h) Disputed IT demands 9780 74 96 10968 40 66

 i) Others  6 29  6 29

TOTAL 195742 15 63 196131 44 96

SCHEDULE - 13
INTEREST EARNED

AS AT 
31.03.2024 

AS AT 
31.03.2023 

(₹ in ‘000s)

i) Interest / discount on advances / bills 17576 70 83 13151 35 40

ii) Income on investments 5951 69 85 5850 30 90

iii)  Interest on Balances with Reserve Bank of India and Other 
Inter-Bank Funds 237 64 69 405 30 80

iv) Others 299 61 33 0
TOTAL 24065 66 70 19406 97 10
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SCHEDULE - 16
OPERATING EXPENSES

AS AT 
31.03.2024 

AS AT 
31.03.2023 

(₹ in ‘000s)
i) Payments to and provisions for employees 6143 27 79 4102 36 60

ii) Rent, Taxes and Lighting 528 71 82 493 23 94
iii) Printing and Stationery 32 87 88 24 68 66
iv) Advertisement and Publicity 5 10 10 1 42 49
v) Depreciation on Bank’s property 336 36 92 260 42 01
vi) Directors’ fees, allowances and expenses 1 15 40  90 73
vii) Auditors’ fees and expenses 

(including Branch auditor’s Fees and Expenses) 30 39 11 31 48 38
viii) Law charges 31 29 67 24 71 14
ix) Postages, telegrams, telephones, etc. 61 32 40 67 53 72
x) Repairs and Maintenance 42 83 04 27 20 20
xi) Insurance 350 23 03 340 97 46
xii) Other Expenditure 1166 95 87 1054 86 06

TOTAL 8730 53 03 6429 81 39

SCHEDULE - 15
INTEREST EXPENDED

AS AT 
31.03.2024 

AS AT 
31.03.2023 

(₹ in ‘000s)

i) Interest on Deposits 12614 68 60 10536 45 21

ii) Interest on Reserve Bank of India / Inter-Bank Borrowings 1611 87 55 609 80 40

iii) Others (6 11)  3 29

TOTAL 14226 50 04 11146 28 90

SCHEDULE - 14
OTHER INCOME

AS AT 
31.03.2024 

AS AT 
31.03.2023 

(₹ in ‘000s)
i) Commission, Exchange and Brokerage 1330 75 12 1221 00 41

ii) Profit/Loss on Sale of Investments 272 94 33 249 57 50

iii) Profit/Loss on Revaluation of Investments 749 91 77 (314 03 46)

iv) Profit on sale of land, Building & Other Assets 2 21 43 1 58 38

v) Profit/Loss on exchange transactions 193 05 32 564 70 36

vi) Miscellaneous Income 3116 42 33 2393 61 55

TOTAL 5665 30 30 4116 44 74
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SCHEDULE - 17

SIGNIFICANT ACCOUNTING POLICIES OF THE BANK-CONSOLIDATED

 1. Basis of Preparation

1.1 The Bank’s financial statements have been prepared under the historical cost convention on the accrual 
basis of accounting and ongoing concern basis, unless otherwise stated. They conform to Generally Accepted 
Accounting Principles (GAAP) in India, which comprises applicable statutory provisions, regulatory / Reserve 
Bank of India (RBI) guidelines, Accounting Standards / Guidance Notes issued by the Institute of Chartered 
Accountants of India (ICAI) and practices prevalent in the Banking industry in India. In respect of foreign 
offices, statutory provisions and practices prevailing in respective foreign countries are complied with.

1.2 The consolidated financial statements comprise the financial statements of the Bank and its Joint Ventures 
and Associates as at and for the year ended 31 March, 2024. The Consolidated Financial Statements have 
been prepared on the basis of: 

a. Audited financial statements of Indian Overseas Bank (Parent).

b. Consolidation of Joint Ventures — ‘Proportionate Consolidation’ as per AS 27 “Financial Reporting of 
Interests in Joint Ventures” issued by the ICAI. 

c. Accounting for investment in ‘Associates’ under the ‘Equity Method’ as per AS 23 “Accounting for 
Investments in Associates in Consolidated Financial Statements” issued by the ICAI.

 Use of Estimates

1.3 The preparation of financial statements requires the Management to make estimates and assumptions 
which are considered in the reported amounts of assets and liabilities (including Contingent Liabilities) as 
of the date of the financial statements and the reported income and expense for the reporting period. 
Management believes that the estimates used in the preparation of the financial statements are prudent 
and reasonable. Future results could differ from these estimates.

2.    Revenue Recognition and Expense Accounting

2.1 Income is recognized on accrual basis on performing assets and on realization basis in respect of non-
performing assets as per the prudential norms prescribed by Reserve Bank of India. Recovery in Non-
Performing Assets is first appropriated towards interest and the balance, if any, towards principal, except in 
the case of Suit Filed Accounts and accounts under One Time Settlement, where it would be appropriated 
towards principal. In case of assets sold to Asset Reconstruction Companies (ARCs), the income is recognized 
to the extent of cash component of the Sale Consideration received, where the sale consideration is over and 
above Net Book Value (i.e. Book outstanding less Provisioning).

 NCLT admitted accounts shall be treated as suit filed accounts and the appropriation of recovery in these 
NCLT accounts whether it is from the process initiated against the corporate debtor or guarantors shall be 
done as in suit filed accounts. 

 Recovery is in the form of debentures/equity/other debt or equity or quasi equity instruments etc. in the 
NCLT approved resolution plan amount as cash recovery and to appropriate the same as is done in suit filed 
accounts i.e. towards principal and thereafter towards interest. 

2.2 Interest on bills purchased/Mortgage Backed Securities, Commission (except on Letter of Credit/Letter of 
Guarantee/Government Business/Insurance), Exchange, Locker Rent and Dividend are accounted for on 
realization basis. 
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2.3 Income from consignment sale of precious metals is accounted for as Other Income after the sale is 
complete.

2.4 Expenditure is accounted for on accrual basis, unless otherwise stated.

2.5 In respect of Inoperative Savings Bank Accounts, unclaimed Savings Bank accounts and unclaimed Term 
Deposits, interest is accrued as per RBI guidelines.

2.6 Legal expenses in respect of Suit Filed Accounts are charged to Profit and Loss Account. Such amount when 
recovered is treated as income.

2.7 In respect of foreign branches, Income and Expenditure are recognized/ accounted for as per local laws of 
the respective countries.

3. Foreign Currency Transactions

3.1 Accounting for transactions involving foreign exchange is done in accordance with Accounting Standard (AS) 
11, “The Effects of Changes in Foreign Exchange Rates”, issued by The Institute of Chartered Accountants of 
India.

3.2 Transactions in respect of Treasury (Foreign):

a) Foreign Currency transactions, except foreign currency deposits and lending, are recorded on 
initial recognition in the reporting currency by applying to the foreign currency amount the 
exchange rate between the reporting currency and the foreign currency on the date of transaction. 
Foreign Currency deposits and lendings are initially accounted at the then prevailing FEDAI weekly  
average rate.

b) Closing Balances in NOSTRO and ACU Dollar accounts are stated at closing rates. All foreign currency 
deposits and lendings including contingent liabilities are stated at the FEDAI weekly average rate 
applicable for the last week of each quarter. Other assets, liabilities and outstanding forward contracts 
denominated in foreign currencies are stated at the rates on the date of transaction.

c) The resultant profit or loss on revaluation of all assets, liabilities and outstanding forward exchange 
contracts including contingent liabilities at year-end exchange rates advised by FEDAI is taken to revenue 
with corresponding net adjustments to “Other Liabilities and Provisions”/”Other Asset Account” except 
in case of NOSTRO and ACU Dollar accounts where the accounts stand adjusted at the closing rates. 

d) Income and expenditure items are translated at the exchange rates ruling on the date of incorporating 
the transaction in the books of accounts.

3.3 Translation in respect of overseas branches:

a) As stipulated in Accounting Standard 11, all overseas branches are treated as Non Integral Operations. 

b) Assets and Liabilities (including contingent liabilities) are translated at the closing spot rates notified by 
FEDAI at the end of each quarter.

c) Income and Expenses are translated at quarterly average rate notified by FEDAI at the end of each 
quarter.

d) The resulting exchange differences are not recognized as income or expense for the period but 
accumulated in a separate account “Foreign Currency Translation Reserve” till the disposal of the net 
investment.
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4.  Investments

4.1  Investments in India are classified into “Held for Trading”, “Available for Sale” and “Held to 
Maturity” categories in line with the RBI Guidelines. Disclosures of Investments are made under six  
classifications viz., 

a) Government Securities

b) Other Approved securities including those issued by local bodies,

c) Shares,

e) Bonds & Debentures,

f) Subsidiaries / Joint Ventures and

g) Units of Mutual Funds and Others.

4.2  Interest on Investments, where interest/principal is in arrears for more than 90 days and income from 
Units of Mutual Funds, is recognized on realization basis as per prudential norms.

4.3  Valuation of Investments is done in accordance with the guidelines issued by RBI as under:

4.3.1. Individual securities under “Held for Trading” and “Available for Sale” categories are marked to market 
at quarterly intervals. Central Government securities and State Government securities are valued at market 
rates declared by FBIL (Financial Benchmarks India Pvt. Ltd.). Securities of State Government, other Approved 
Securities and Bonds & Debentures are valued as per the yield curve, credit spread rating-wise and other 
methodologies suggested by FIMMDA (Fixed Income Money Market and Derivatives Association of India). 
Quoted equity shares are valued at market rates, Unquoted equity shares and units of Venture Capital Funds 
are valued at book value /NAV ascertained from the latest available balance sheets, otherwise the same are 
valued at Re. 1/- per company /Fund. 

 Treasury Bills, Commercial Papers and Certificate of Deposits are valued at carrying cost. Units held in Mutual 
fund schemes are valued at Market Price or Repurchase price or Net Asset Value in that order depending on 
availability.

 Valuation of Preference shares is made on YTM basis with appropriate mark-up over the YTM rates for 
Central Government Securities put out by the PDAI (Primary Dealers Association of India)/FBIL periodically. 

 Based on the above valuations under each of the six classifications, net depreciation, if any, is provided for 
and net appreciation, if any, is ignored except for the depreciation on Non Performing Investments, which 
is not netted off against appreciation available in the basket. Though the book value of individual securities 
would not undergo any change due to valuation, in the books of account, the investments are stated net of 
depreciation in the balance sheet.

4.3.2. “Held to Maturity”: Such investments are carried at acquisition cost/amortized cost. The excess, if any, of 
acquisition cost over the face value of each security is amortised on an effective interest rate method, over 
the remaining period of maturity. Investments in subsidiaries, associates and sponsored institutions and 
units of Venture capital funds are valued at carrying cost. 

4.4 Investments are subject to appropriate provisioning / de –recognition of income, in line with the prudential 
norms prescribed by RBI for NPA classification. Bonds and Debentures in the nature of advances are also 
subject to usual prudential norms and accordingly provisions are made, wherever applicable.

4.5 Profit/Loss on Sale of Investments in any category (viz. Held for Trading, Available for Sale and Held to 
Maturity) is taken to Profit & Loss account. In case of Profit on Sale of Investments in “Held to Maturity” 
category, Profit net of taxes and the amount required to be transferred to Statutory Reserves is appropriated 
to “Capital Reserve Account”.
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4.6 Broken period interest, Incentive / Front-end fees, brokerage, commission etc. received on acquisition of 
securities are taken to Profit and Loss account. Broken Period interest does not arise in case of Treasury 
Bills. Income is accounted based on the difference between the holding cost and the face value i.e. discount 
income.

4.7 Repo / Reverse Repo transactions are accounted as per RBI guidelines.

4.8 Investments held by overseas branches are classified and valued as per guidelines issued by respective 
overseas Regulatory Authorities.

4.9 All the investments are held by adopting the Weighted Average Pricing Method

4.10 All the investments are held in the book on settlement date basis only

4.11 Dividend income on investments is accounted on cash basis

4.12 Investments are shown in the Balance Sheet at net off provision held in respect of Non Performing 
Investments

4.13 Investments matured for payment are shown under “Other Assets” and underlying provisions held for Non 
Performing Investments is also netted off from the said investments.

4.14 An Investment is classified as HTM, HFT or AFS at the time of its purchase and subsequent shifting amongst 
categories, other than shifting / transfer from HFT to AFS Category, is done once in a year with the approval 
of Board of Directors, at the least of acquisition cost / book value / market value on the date of shifting. 
The depreciation, if any, on such shifting is provided for and the book value of the security is adjusted 
accordingly. Such transfer of securities from one category to another is done as per permission from or 
guidelines of Reserve Bank of India (RBI)

 4.15 As per RBI Circular no. RBI/2017-18/147 DBR No. BP BC. 102/ 21.04.0489/ 2017-18 dated April 2, 2018, from 
the year 2018-19 an Investment Fluctuation Reserve (IFR) is to be created to build up adequate reserves to 
protect the Bank against increase in yields in future. 

 The Transfer to Investment Fluctuation Reserve (IFR) is to be the lower of the following: 

a) Net Profit on sale of investments during the year or 

b) Net profit for the year less mandatory appropriations, 

 until the amount of IFR is at least 2% of the HFT and AFS Portfolio, on a continuing basis.

5. Advances

5.1 Advances in India have been classified as ‘Standard’, ‘Sub-standard’, ‘Doubtful’ and ‘Loss assets’ and 
provisions for losses on such advances are made as per prudential norms issued by Reserve Bank of India 
from time to time. In case of overseas branches, the classification and provision is made based on the 
respective country’s regulations or as per norms of Reserve Bank of India whichever is higher.

5.2 Advances are stated net of provisions, except general provisions for standard advances. 

5.3 For Restructured / Rescheduled Assets, provisions are made in accordance with the guidelines issued by 
the RBI, which require that the difference between the fair value of the loans / advance before and after 
restructuring is provided for, in addition to provision for the respective loans/ advances. The Provision for 
Diminution in Fair Value and interest sacrifice, if any, arising out of the above is reduced from advances. 

 In the case of loan accounts classified as NPAs, an account may be reclassified as performing asset if it 
conforms to the guidelines prescribed by the Regulators
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6.  Derivatives

6.1 The Bank enters into Derivative Contracts in order to hedge interest bearing assets/ liabilities, and for 
trading purposes.

6.2 In respect of derivative contracts which are entered for hedging purposes, the net amount receivable/
payable is recognized on accrual basis. Gains or losses on termination of such contracts are deferred and 
recognized over the remaining contractual life of the derivatives or the remaining life of the assets/ liabilities, 
whichever is earlier. Such derivative contracts are marked to market and the resultant gain or loss is not 
recognized, except where the derivative contract is designated with an asset/ liability which is also marked 
to market, in which case, the resulting gain or loss is recorded as an adjustment to the market value of the 
underlying asset/ liability.

6.3 Derivative contracts entered for trading purposes are marked to market as per the generally accepted 
practices prevalent in the industry and the changes in the market value are recognized in the profit and loss 
account. Income and expenses relating to these contracts are recognized on the settlement date. Gain or 
loss on termination of the trading derivative contracts are recorded as income or expense.

7. Fixed Assets (Property, Plant and Equipment)

7.1 Fixed Assets, except revalued premises, are stated at historical cost.

7.2 Depreciation is provided on straight-line method at the rates considered appropriate by the Management as 
under:

Premises 2.50%

Furniture 10%

Electrical Installations, Vehicles & Office Equipments 20%

Computers 33 1/3%

Fire Extinguishers 100%

Computer Software 33 1/3%

 Depreciation on revalued portion of the fixed assets is charged to the profit and loss account and equivalent 
amount is transferred from Revaluation reserve to Revenue Reserves.

7.3 Depreciation is provided for the full year irrespective of the date of acquisition / revaluation.

7.4 Depreciation is provided on Land and Building as a whole where separate costs are not ascertainable.

7.5 In respect of leasehold properties, premium is amortized over the period of lease.

7.6 Depreciation on Fixed Assets of foreign branches is provided as per the applicable laws/practices of the 
respective countries.

8. Staff Benefits

8.1 Contribution to Provident Fund and National Pension System is charged to Profit and Loss Account.

8.2  Provision for gratuity and pension liability is made on actuarial basis and contributed to approved Gratuity 
and Pension Funds. Provision for encashment of accumulated leave payable on retirement is made based 
on actuarial valuation at the year-end. 

8.3 In respect of overseas branches gratuity is accounted for as per laws prevailing in the respective countries.
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9. Taxes on Income

 Income tax expense is the aggregate amount of current tax and deferred tax expense incurred by the Bank. 
The current tax expense and deferred tax expense are determined in accordance with the provisions of the 
Income Tax Act, 1961 and as per Accounting Standard 22 – “Accounting for Taxes on Income” respectively 
after taking into account taxes paid at the foreign offices, which are based on the tax laws of respective 
jurisdictions. Deferred Tax adjustments comprises of changes in the deferred tax assets or liabilities during 
the year. Deferred tax assets and liabilities are recognized by considering the impact of timing differences 
between taxable income and accounting income for the current year, and carry forward losses. Deferred 
tax assets and liabilities are measured using tax rates and tax laws that have been enacted or substantively 
enacted at the balance sheet date. The impact of changes in deferred tax assets and liabilities is recognized 
in the profit and loss account. Deferred tax assets are recognized and re-assessed at each reporting date, 
based upon management’s judgment as to whether their realization is considered as reasonably certain. 
Deferred Tax Assets are recognized on carry forward of tax losses only if there is virtual certainty supported 
by convincing evidence that such deferred tax assets can be realized against future profits.

10. Earnings per Share

 The Bank reports basic and diluted earnings per equity share in accordance with Accounting Standard - 20, 
“Earnings Per Share”, issued by The Institute of Chartered Accountants of India. Basic earnings per equity 
share has been computed by dividing net profit for the year by the weighted average number of equity 
shares outstanding for the period. Diluted earnings per share reflect the potential dilution that could occur 
if securities or other contracts to issue equity shares were exercised or converted during the year. Diluted 
earnings per equity share have been computed using the weighted average number of equity shares and 
dilutive potential equity shares outstanding at the year-end except where the results are anti-dilutive.

11. Impairment of Assets

 The Bank assesses at each balance sheet date whether there is any indication that an asset may be impaired. 
Impairment loss, if any, is provided in the Profit and Loss Account to the extent the carrying amount of 
assets exceed their estimated recoverable amount.

12. Segment Reporting 

 The Bank recognizes the business segment as the primary reporting segment and geographical segment 
as the secondary reporting segment in accordance with the RBI guidelines and in compliance with the 
Accounting Standard 17 issued by Institute of Chartered Accountants of India. 

13. Accounting for Provisions, Contingent Liabilities and Contingent Assets

 In accordance with Accounting Standard 29, “Provisions, Contingent Liabilities and Contingent Assets”, 
issued by the Institute of Chartered Accountants of India, the Bank recognizes provisions when it has a 
present obligation as a result of a past event, it is probable that an outflow of resources embodying economic 
benefits will be required to settle the obligation and when a reliable estimate of the amount of the obligation 
can be made.

 Provisions are determined based on management estimate required to settle the obligation at the balance 
sheet date, supplemented by experience of similar transactions. These are reviewed at each balance sheet 
date and adjusted to reflect the current management estimates. In cases where the available information 
indicates that the loss on the contingency is reasonably possible but the amount of loss cannot be reasonably 
estimated, a disclosure is made in the financial statements.

 Contingent Assets, if any, are not recognized or disclosed in the financial statements.
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SCHEDULE - 18

NOTES ON ACCOUNTS TO CONSOLIDATED FINANCIAL STATEMENTS 2023-24

1.   The Consolidated Financial Statements comprise the financial statements of Indian Overseas Bank  

(The Bank) and the following Associate and Joint Venture of the Bank:

S. 
No. Name of the Company Type of Investment Country of 

Incorporation
% of  

Holding

1 Odisha Gramya Bank Associate India 35%

2
India International Bank 
(Malaysia) Berhad 
(as on 31.12.2023)

Joint Venture Malaysia 35%

1.1. The Bank is holding 18.06% in Universal Sompo General Insurance Company Ltd. Since the shareholding 

in the Company is less than 25%, the same has not been considered as Joint Venture for preparation of 

Consolidated Financial Statements as per extant RBI guidelines.

1.2.  The consolidated financial statements include the interest in JV which has been accounted in proportionate 

consolidation method as per AS 27 (Financial Reporting of Interest in JV). Accordingly, the share of excess of 

net asset over the carrying cost of investment of Rs.15.86 Crore in JV representing FCTR is reported under 

reserves and surplus, this represents the translation difference. 

1.3. In respect of investment in Associate, which has been accounted under equity method as per AS 23 

(Accounting for investment in Associates), the carrying amount of investment in equity shares of Rs.60,6.90 

Crore is adjusted against IOB’s share of net assets of Rs.214.05 Lakhs and the balance of Rs.392.07 Crore is 

adjusted against balance in Reserves and Surplus to recognize the decline in the value.

2. Financial Statements of Associates / Joint Venture:

a. The audited financial statements of the Associate have been drawn up to the same reporting date as 

that of the Bank i.e. 31.03.2024 and in case of JV viz: India International Bank (Malaysia) Bhd. (IIBMB), 

which have been drawn up to 31.12.2023. As certified by the Management, there are no significant 

transactions or other events during the period from 01.01.2024 to 31.03.2024 requiring adjustment 

therein.

 The disclosures in respect of Joint venture is given to the extent details available with the management. 

In the case of non-availability of such details, the management is of the view that the details would not 

materially impact disclosures under the consolidated financial statements.

b. The investment in Associate, which has been accounted under equity method as per AS 23 (Accounting 

for investment in Associates), the carrying amount of investment in equity share of Rs 606.90 crore 

is adjusted against IOB ‘s share of net assets of Rs 209.06 crore and the balance of Rs 392.07 Crore is 

adjusted against the balance in Reserves and Surplus to recognize the decline in the value.

c. The consolidated financial statement includes the interest in JV which has been accounted in 

proportionate consolidated method as per AS 27 (Financial Reporting of Interest in JV). Accordingly, the 

share of excess of net asset over the carrying cost of investment of Rs 23.37 Crore in JV representing 

FCTR is reported under reserves and surplus, this represents the translation difference.
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d. The amount of IOB’s share in contingent liability of Associate/JV has been removed since it is not the 
liability of IOB.

3. Inter Branch Reconciliation/internal office accounts

 Reconciliation of Inter Branch transactions and internal/office accounts is under progress at different stages 
at the branches and/or Central Office Departments. Steps are being taken to eliminate the outstanding 
entries as at the earliest. The necessary accounting adjustments if any required shall be carried out on 
the completion of such process. The Management however does not anticipate any material consequential 
effect of pending reconciliation and elimination of outstanding entries.

4. Capital and Reserves

• During the Financial Year 2023-24, Bank has not issued Basel III Tier II Bonds. For the Financial year 
2022-23, Bank has issued Basel III Tier II Bonds Rs.1000 Crore through private placement subscribed by 
Qualified Institutional Buyers (QIBs).

• During the financial year 2023-24, Bank has not raised any equity capital. The paid-up capital of the Bank 
stands at Rs. 18,902.41 Crores as on March 31st, 2024. The Government of India shareholding stands at 
96.38% as on March 31st, 2024.

a)  Composition of Regulatory Capital

(Amount in Rs. Crore)

Sr. No. Particulars 2023-24 2022-23

i) Common Equity Tier 1 capital (CET 1) / Paid up share capital 
and reserves@ (net of deductions, if any) 20839.72 16736.13

ii) Additional Tier 1 capital*/ Other Tier 1 capital@ 0.00 0.00

iii) Tier 1 capital (i + ii) 20839.72 16736.13

iv) Tier 2 capital 4034.78 4188.83

v) Total capital (Tier 1+Tier 2) 24874.50 20924.96

vi) Total Risk Weighted Assets (RWAs) 143979.05 129980.80

vii) CET 1 Ratio (CET 1 as a percentage of RWAs) / Paid-up share 
capital and reserves as percentage of RWAs@ 14.47% 12.88%

viii) Tier 1 Ratio (Tier 1 capital as a percentage of RWAs) 14.47% 12.88%
ix) Tier 2 Ratio (Tier 2 capital as a percentage of RWAs) 2.80% 3.22%
x) Capital to Risk Weighted Assets Ratio (CRAR) (Total Capital 

as a percentage of RWAs) 17.28% 16.10%
xi) Leverage Ratio 5.66% 5.14%
xii) Percentage of the shareholding of

a) Government of India 96.38% 96.38%
b) State Government (specify name)$ NA NA
c) Sponsor Bank$ NA NA

xiii) Amount of paid-up equity capital raised during the year NIL NIL
xiv) Amount of non-equity Tier 1 capital raised during the year NIL NIL
xv) Amount of Tier 2 capital raised during the year,

of which Basel III Tier II Bonds NIL 1000.00

 $ Percentage of shareholding of State Government and Sponsor Bank is applicable only for RRBs.
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 Provisions and contingencies 

(Amounts in Rs. crore)

Particulars 2023-24 2022-23

Provisions for depreciation on Investment / Written back (0.49) 1.35

Provision towards NPA 2706.49 2857.74

Provision towards Standard Assets (112.22) (462.45)

Provision for Restructured accounts (7.37) (12.85)

Provision made towards Income Tax (Including Deferred Tax) 756.92 249.46

Other Provision and Contingencies 764.71 1210.12
Total 4108.14 3843.38

5. Investment Fluctuation Reserve 

 As per Reserve Bank of India circular number RBI/2017-18/147 DBR. No. BP BC .102/ 21.04.048/2017-18 

dated April 2, 2018, from the year 2018-2019, an Investment Fluctuation Reserve (IFR) is to be created to 

build up adequate reserves to protect the Bank against increase in yields in future.

 The Transfer to IFR is to be the lower of the following –

a) Net profit on sale of Investments during the year or

b) Net profit for the year less mandatory appropriations, until the amount of IFR is at least 2 percent of the 

HFT and AFS portfolio, on a continuing basis.

 During the year ended on March 31st 2024 an amount of ₹NIL ( Previous year ₹ 390.00 crores ) has been 

transferred to IFR.

6. Taxes 

6.1 In the opinion of management provisions under section 115 JB (Minimum Alternate Tax ) of the Income Tax 

Act ,1961 are not applicable to the Bank. Therefore Bank has not provided any amount towards provision for 

Income tax.

6.2 Tax paid in advance (Net of provisions) is under reconciliation. This is on account of amounts pending 

assessment/under appeal/ tax paid under dispute. [Refer Schedule 11(iii)].

6.3 Taking into consideration the decisions of Appellate Authorities, certain judicial pronouncements and the 

opinion of tax experts, no provision is considered necessary in respect of disputed and other demands of 

income tax aggregating Rs.8450.79 Crore (previous year Rs. 9081.37 Crore), Service Tax aggregating to Rs. 

238.42 Crore (previous year Rs 220.52 Crore) and Goods and Service Tax aggregating to Rs.1071.78 Crore 

(Previous year Rs.1648.68 Crore).

6.4 Tax expense for the year amounting to Rs.756.91 crore includes Current Tax expense of Rs. 22.67 crore and 

Deferred Tax expense of Rs.734.24 crore – refer note no.18.8.                                                                          

6.5 The Bank has a carried balance of Net Deferred Tax Assets up to March 31,2024 aggregating to ₹ 5299.94 crore 

which was recognized in earlier periods and on estimated basis Bank has reversed deferred tax asset 

amounting to ₹ 384.24 crores for the quarter (31.03.2024) and ₹ 734.24 crore for the year ended 31.03.2024.  
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6.6 Amount of provision made for Income Tax during the year:   

(Rs. in Crores)

Particulars 2023-24 2022-23

Provision for Income Tax 22.67 20.60

Provision for Deferred Tax 734.24 228.85

Net Provision 756.91 249.45

7. Letters of Comfort (LoC)

Banks should disclose the full particulars of all the letters of comfort (LoCs) issued by them during the year, 
including their assessed financial impact , as also their assessed cumulative financial obligations under the 
LoCs issued by them in the past and outstanding, in its published financial statements, as part of the “Notes 
to Accounts”

Particulars FY 2023-24

Letters of Comfort issued during the year NIL

Letters of Comfort outstanding as on 31.3.2024 3

Assessed Financial impact NIL

Cumulative Assessed Financial Obligation NIL

 Cumulative position of LOC’s outstanding as on March 31,2024:

1. During the year 2009-10, the Bank has issued a Letter of Comfort (LoC) undertaking to maintain a 
minimum CRAR of 12% in respect of Bangkok branch and to arrange to convert retained earnings to 
capital funds and/or infuse further capital in order to restore the CRAR to a minimum of 12%, subject 
to approval from Reserve Bank of India. The assigned capital of Bangkok Branch stands at THB 2199 
Mio(25.97%) as on March 31st 2024.

 In the worst case scenario of the entire textile exposure of the branch becoming NPA. We may have to 
make additional provision to the extent of THB 92.854 Mio being unsecured portion of standard textile 
advances. If this contingency arises, there would be no additional capital to be remitted as existing 
reserves are adequate to cover the unsecured amount.

 During the year 2010-11 has issued a letter of Comfort favoring Bank Negara Malaysia. The Bank in 
association with other Joint Venture partners will provide support to India International Bank (Malaysia 
) Berhad in funding, business and other matters as and when required and ensure that it complies 
with the requirements of the Malaysian laws, regulations and policies in the conduct of its business 
operations and management. The financial impact of the letter of Comfort issued to Bank Negara 
Malaysia is to the tune of our share of 35% of the paid-up capital of MYR 330 Mio i.e., MYR 115.500 Mio.

 Based on the host country regulator’s guidelines, Bank has issued letter of Comfort favoring CBSL at its 
meeting held on 12.09.2019 for meeting all obligations and liabilities arising out of business carried on 
by IOB Srilanka Branch.

8. Disclosure in terms of Accounting Standards (AS) issued by the Institute of Chartered Accountants of 
India (ICAI) 

8.1 Accounting Standard 5 – Net Profit or Loss for the period, prior period items and changes in accounting 
policies

 The financial statements have been prepared following the same accounting policies and practices as those 
followed for the year ended March 31, 2023. 
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8.2 Accounting Standard 9 – Revenue Recognition

 Revenue has been recognized as described in item No. 2 of Significant Accounting Policies – Schedule 17.

8.3. Accounting Standard 15 – Employee Benefits (Parent Bank)

 The Bank had adopted Accounting Standard 15 (Revised) “Employees Benefits” issued by the Institute of 
Chartered Accountants of India. 

1. Short-Term Employee Benefits:

 The undiscounted amounts of short-term employee benefits, such as medical benefits which are 
expected to be paid in exchange for the services rendered by employees, are recognized during the 
period when the employee renders the service.

2. Long-Term Employee Benefits: 

 The summarized position of Post-employment benefits and long term employee benefits recognized in 
the Profit & Loss Account and Balance Sheet as required in accordance with Accounting Standard – 15 
(Revised) are as under:

I. Defined Benefit Plans (Pension and Gratuity)

(a) Changes in the present value of the obligations:

(Rs. In Crores)

Particulars
PENSION (Funded) GRATUITY (Funded)

2024 2023 2024 2023

Present Value of obligation as 
at the beginning of the year 11314.24 10363.22 1302.17 1200.55
Add: Acquisition Adjustment - - - -
Add: Interest Cost 776.97 735.23 94.94 85.31
Add: Past Service Cost - - - -
Add: Current Service Cost 332.67 279.52 88.82 78.70
Less: Benefits Paid (1135.44) (1067.96) (92.59) (120.21)
Add: Actuarial loss/(gain) on 
Obligations 2177.19 1004.24 101.03 57.83
Present Value of Obligation at 
year end 13465.63 11314.25 1494.38 1302.17

(b) Change in Fair Value of Plan Asset:

(Rs. In Crores)

Particulars
PENSION (Funded) GRATUITY (Funded)

2024 2023 2024 2023

Fair Value of Plan Assets at the beginning of 
the year 11314.25 10363.23 1326.82 1225.20
Add: Acquisition Adjustment - - - -
Add: Expected return on Plan Assets 896.50 782.28 101.62 91.81
Add: Employer’s contribution 2348.23 1202.74 127.30 124.65
Less: Benefit Paid (1135.44) (1067.96) (92.59) (120.21)
Add: Actuarial gain/(loss) on Obligations 42.09 33.96 31.23 5.37
Fair Value of Plan Asset at the end of the 
year 13465.63 11314.25 1494.38 1326.82
Unfunded Transitional Liability - - - -
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(c) Amount recognized in Balance Sheet:

(Rs. In Crores)

Particulars
PENSION (Funded) GRATUITY (Funded)

2024 2023 2024 2023

i) Present value of obligations as at 
the end of the year 13465.63 11569.76 1494.38 1302.17

ii) Fair value of Plan Assets as at the 
end of the year 13465.63 11314.25 1494.38 1326.82

iii) Difference 0.00 255.51 0.00 (24.65)
iii) Unfunded Net Liability  

recognized in Balance Sheet *(0.00) *(255.51) 0.00 0.00
iv) Funded Net Assets to be  

recognized in Balance Sheet 0.00 0.00 0.00 24.65

 * In accordance the RBI circular RBI/2021-22/105 DOR.ACC.REC.57/21.04.018/2021-22 dated 4th October 2021, the 

Bank had opted to amortize additional liability on account of revision in family pension for employees as per IBA Joint 

Note dated November 11, 2020 over a period of not exceeding 5 (five) years, beginning with financial year 2021-22, 

subject to a minimum of 1/5th of the total amount being expensed every year and has been carrying amortized portion 

amounting to ₹255,51,49,935.00 as at March 31,2023. During the year, the Bank has charged entire carried forward 

amount to the Profit & Loss Account and the carried forward amount now is ₹NIL.

(d) Expenses Recognized in Profit & Loss:

(Rs. in Crores)

Particulars
PENSION (Funded) GRATUITY (Funded)

2024 2023 2024 2023

i) Current Service Cost 332.67 279.52 88.82 78.70

ii) Past Service Cost - - - -

iii) Interest Cost 776.97 735.23 94.94 85.31

iv) Expected return on Plan Asset (896.50) (782.28) (101.62) (91.81)
v) Net Actuarial (Gain)/Loss recognized in 

the year 2135.09 970.28 69.80 52.46
vi) Transitional liability recognized in the 

year 0.00 0.00 0.00 0.00
Expenses Recognized in P&L 
(i+ii+iii+iv+v+vi) 2348.24 1202.74 151.95 124.65

(e) Investment percentage maintained by Pension & Gratuity Trust:

(Figures in %)

Particulars
Pension Trust Gratuity Trust

2024 2023 2024 2023

a) Debt instruments/Central Govt Securities 4.09 3.41 9.13 8.67
b) State Govt Securities 3.89 2.58 11.97 17.32
c) Investments in PSU/ PFI/ Corporate bonds 6.91 4.50 13.57 12.75
d) Equity Investments 0.77 0.68 1.29 2.31
e) Other Investments 84.34 88.83 64.04 58.95
Total 100.00 100.00 100.00 100.00
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(f) Principal actuarial assumption at the Balance Sheet Date (expressed as weighted average):

Particulars
PENSION (Funded) GRATUITY (Funded)

2024 2023 2024 2023
Discount Rate 7.23% 7.48% 7.23% 7.56%
Expected Rate of Salary increase 5.00% 5.00% 5.00% 5.00%
Attrition Rate 1.00% 1.00% 3.00% 3.00%
Pension Increase 4.00% 4.00% - -
Expected rate of return on Plan Assets 7.50% 7.50% 7.56% 7.48%
Mortality 2012-14 

Modified 
Ultimate

2012-14 
Modified 
Ultimate

2012-14 
Ultimate

2012-14 
Ultimate

Method used Projected unit Credit Projected unit Credit

(g) Five year’s disclosure for Pension

i) Surplus/ Deficit in the plan

(Rs. in Crores)

Amount recognized  
in the 

Balance Sheet

As on 
March 

31, 2020

As on 
March 

31, 2021

As on 
March 

31, 2022

As on  
March 

31, 2023

As on  
March 

31, 2024
i. Present value of obligations as at the 

end of the year 9108.28 9856.98 10703.91 11569.76 13465.63
ii. Fair value of Plan Assets as at the end 

of the year 9108.28 9856.98 10363.23 11314.25 13465.63
iii. Difference (ii-i) 0.00 0.000  (340.68) (255.51) 0.00
iv. Unrecognised Past Service Cost 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
v. Unrecognised Transition Liability - - - - -
vi. Amount Recognized in the Balance 

Sheet (iii-iv-v) 0.00 0.000  (340.68) (255.51) 0.00

h) Five year’s disclosure for Gratuity

i) Surplus/ Deficit in the plan

(Rs. in Crores)

Amount recognized  
in the 

Balance Sheet

As on 
March 31, 

2020

As on 
March 31, 

2021

As on 
March 31, 

2022

As on 
March 31, 

2023

As on 
March 31, 

2024
i. Present value of 

obligations as at the 
end of the year 1018.68 913.11 1200.55 1302.17 1494.38

ii. Fair value of Plan Assets 
as at the end of the 
year 1400.86 1295.29 1225.20 1326.82 1494.38

iii. Difference (ii-i) 382.18 382.18 24.65 24.65 0.00
iv. Unrecognised Past 

Service Cost 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
v. Unrecognized 

Transition Liability - - - - -
vi. Amount Recognized 

in the Balance Sheet 
(iii-iv-v) 382.18 382.18 24.65 24.65 0.00
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(i) The financial assumptions considered for the calculations are as under:

 Discount Rate: The discount rate has been chosen by reference to market yield on government 
bonds as on the date of valuation (Balance sheet dated 31.03.2024).

 Expected Rate of Return: The Overall expected rate of return on assets is determined based on the 
market prices prevailing on that date applicable to the period over which the obligation is to be 
settled.

 Bank’s best estimate expected to be paid in next Financial Year for Gratuity is Rs.93.40 crores. 

II) Defined Contribution Plan:

 The Bank has a Defined Contribution Pension Scheme (DCPS) applicable to all categories of officers 
and employees joining the Bank on or after 1st April 2010. The Scheme is managed by NPS Trust under 
the aegis of the Pension Fund Regulatory and Development Authority. National Securities Depository 
Limited has been appointed as the Central Record Keeping Agency for the NPS. During FY 2023-24, the 
Bank has contributed Rs.165.26 Crore (Previous Year Rs.145.51 Crore).

III) Long Term Employee Benefits (Unfunded Obligation):

 Retired Leave Encashment Benefit

a) Reconciliation of opening and closing balance of liability

(Rs. In Crores)

Particulars

LEAVE ENCASHMENT 
(Un Funded)

2024 2023

Present value of obligations as at the beginning of the year 576.27 516.13

Add: Interest Cost 41.78 36.33

Add: Past Service Cost - -

Add: Current Service Cost 74.24 56.88

Less: Benefits Paid (47.11)  (60.75)

Add: Actuarial loss/(gain) on Obligations 106.97 27.68

Closing Defined Benefit Obligation 752.15 576.27

b) Amount recognized in the Profit & Loss Account

(Rs. In Crores)

Particulars

LEAVE ENCASHMENT 
(Un Funded)

2024 2023

i) Current Service Cost 74.24 56.88

ii) Past Service Cost - -

iii) Interest Cost 41.78 36.33

iv) Expected return on Plan Asset 0.00 0.00

v) Net Actuarial (Gain)/Loss recognized in the year 106.97 27.68

Expenses Recognized in P&L 223.00 120.89
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c) Reconciliation of opening and closing liability/(assets) recognized in the Balance Sheet

(Rs. In Crores)

Particulars

LEAVE ENCASHMENT

(Un Funded)

2024 2023

i) Opening Defined Benefit Obligation 576.26 516.13
ii) Net Acquisition Cost - -
iii) Expenses Recognized in P&L 223.00 120.89
iv) Benefits paid (47.11) (60.75)
v) Net Liability Recognized in the Balance Sheet 752.15 576.27
Add: Actuarial loss/(gain) on Obligations 106.97 27.68
Closing Defined Benefit Obligation 752.15 576.26

(d) Principal Actuarial Assumptions [Expressed as Weighted Average]

Particulars
ENCASHMENT (Un Funded)

2024 2023

Discount Rate 7.23% 7.56%
Expected Rate of Salary increase 5.00% 5.00%
Attrition Rate 3.00% 3.00%
Mortality 2012-14 

Ultimate
2012-14
Ultimate

Method used Projected Unit Credit

 The estimates of future salary increases, considered in actuarial valuation, take into account actual 
return on plan assets, inflation, seniority, promotion and other relevant factors, such as supply and 
demand in employee market. Such estimates are very long-term and are not based on limited past 
experience/immediate future. Empirical evidence also suggests that in very long-term, consistent 
high salary growth rates are not possible. The said estimates and assumptions have been relied 
upon by the auditors.

 In respect of overseas branches, disclosures if any required for Employee Benefit Schemes are not 
made in the absence of information.
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*Figures for FY 2023-24 are based on Standalone financial figures.

8.5 Accounting Standard 18 – Related Party Disclosures 

 The details are as follows:

A) Name of the Related Parties and their relationship:

(a) Associates – Regional Rural Bank: Odisha Gramya Bank

(b) Joint Venture: India International Bank (Malaysia) Berhad Ltd.

(c) Key Management Personnel:

(i) Shri Ajay Kumar Srivastava, Managing Director and CEO 

(ii) Smt S Srimathy, Executive Director (upto 09.03.2024)

(iii) Shri Sanjay Vinayak Mudaliar, Executive Director (upto 30.01.2024)

(iv) Shri Joydeep Dutta Roy, Executive Director (w.e.f 31.01.2024)

(v) Shri Dhanaraj T, Executive Director (w.e.f 10.03.2024)

B) Transaction with Related parties:

 Details of Salary and Performance Incentive paid to Whole Time Directors during the year 2023-24 
and 2022-23:

  (Amount in Rs.)

NAME OF THE WHOLE TIME DIRECTOR REMUNERATION* 
(2023-24)

REMUNERATION* 
(2022-23)

Shri Ajay Kumar Srivastava (MD & CEO)

01.04.2023 to 30.09.2023 19,27,968.00 19,64,990.00

01.10.2023 to 31.03.2024 21,52,164.00 24,48,576.00

Total 40,80,132.00 44,13,566.00

Smt S Srimathy (ED)

01.04.2023 to 30.09.2023 20,11,500.00 15,91,533.00

01.10.2023 to 09.03.2024 18,45,530.33 23,13,187.09

Total 38,57,030.33 39,04,720.09

Shri Sanjay Vinayak Mudaliar (ED)

01.04.2023 to 31.03.2023 19,60,866.67 NA

01.10.2023 to 30.01.2024 12,20,843.22 10,58,964.00

Total 31,81,709.89 10,58,964.00

Shri Joydeep Dutta Roy (ED)

31.01.2024 to 31.03.2024 7,47,253.16
NA

Total 7,47,253.16

Shri Dhanaraj T (ED)

10.03.2024 to 31.03.2024 2,53,295.23
NA

Total 2,53,295.23
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8.6 Accounting Standard 20 – Earnings per Share

Particulars 2023-24 2022-23
Net Profit after Tax available for Equity Shareholders  
(Rs. in Crores) 2655.61 2098.78 

Weighted Average Number of Equity Shares 18902412256 18902412256

Basic & Diluted Earnings Per Share (in Rs) 1.40 0.34

Nominal value per Equity Share (in Rs) 10.00 10.00

8.7 Accounting Standard 22: Accounting for Taxes on Income

(Rs. in Crores) 

Particulars
31.03.2024 31.03.2023

DTA DTL DTA DTL

Provision for Employee Benefits 1021.64 202.90

Provision for Frauds 68.98 190.97

Provision for Other Assets 126.41 28.79

Provision for Restructured Advances 11.01 13.59

Reserve for Severance Pay 1.10 0.93

Provision for NPA 1861.70 3 675.34

Foreign Currency Translation Reserve 348.27 337.42

Others 1860.83 1583.89

Total 5299.94 6033.83

Net DTA 5299.94 6033.83

8.8 AS 24 – Discontinuing Operations

 This Standard establishes principles for reporting information about discontinuing operations. Merger/ 

closure of branches of Banks by transferring the assets/ liabilities to the other branches of the same Bank 

may not be deemed as a discontinuing operation and hence this Accounting Standard will not be applicable 

to merger / closure of branches of Banks by transferring the assets/liabilities to the other branches of the 

same Bank. Disclosures shall be required under the Standard only when: (i) discontinuing of the operation 

has resulted in shedding of liability and realisation of the assets by the Bank or decision to discontinue an 

operation which will have the above effect has been finalised by the Bank and (ii) the discontinued operation 

is substantial in its entirety.

8.9 Accounting Standard 26 – Intangible Assets

 The software acquired for core Banking system is treated as intangible asset and amortized over a period of 

3 years.

8.10 Accounting Standard 28 – Impairment of Assets

 Fixed Assets owned by the Bank are treated as ‘Corporate Assets’ and are not ‘Cash Generating Units’ as 

defined by AS-28 issued by ICAI. In the opinion of the Management, there is no impairment of any of the 

Fixed Assets of the Bank.
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8.11 Accounting Standard 29 – Provision for Contingent Liabilities and Contingent Assets:

Sl No Particulars Brief Description
1 Claims against 

the Bank not 
acknowledged as 
debts

The Bank is a party to various proceedings in the normal course of business. 
The Bank does not expect the outcome of these proceedings to have a material 
advise effect on the Banks financial conditions, results of operations or cash 
flows. The Bank is also a party to various taxation matters in respect of which 
appeals are pending

2 Liability on 
partly paid-up 
investments /
venture funds

This item represents amounts remaining unpaid towards liability for partly 
paid investments. This also includes undrawn commitments for Venture Capital 
Funds.

3 Liability on 
account of 
outstanding 
forward exchange 
contracts

The Bank enters into foreign exchanges in its normal course of business to 
exchange currencies at a prefixed price at a future date. Forward exchange 
contracts are commitments to buy or sell foreign currency at a future date 
at the contracted rate. The notional amounts are recorded as Contingent 
liabilities. with respect to the transactions entered into with its customers, the 
Bank generally enters into off setting transactions in the interBank market. 
This results in generation of a higher number of outstanding transactions, and 
hence a large value of gross notional principal of the portfolio, while the net 
market Risk is lower.

4 Guarantees 
given on behalf 
of constituents, 
acceptances, 
endorsements 
and other 
obligations

As a part of its commercial Banking activities, the Bank issues documentary 
credits and guarantees on behalf on its customer. Documentary credits 
enhance the credit standing of the customers of the Bank. Guarantees generally 
represent irrevocable assurance that the Bank will make payment in the event 
of the customer failing to fulfil its financial or performance obligations

5 Other items for 
which the Bank is 
contingently liable

The Banks enter into currency options, forward rate agreements, currency swaps 
and interest rate swaps with inter Bank participants on its own account and for 
customers. Currency swaps are commitments to exchange cash flows by way of 
interest/principal in one currency against another, based on determined rates. 
Interest rate swaps are commitments to exchange fixed and floating interest 
rate cash flows. The notional amounts that are recorded as contingent liabilities, 
are typically amounts used as a benchmark for the calculation of the interest 
component of the contracts. Further, these also include estimated amount of 
contracts remaining to be executed on capital account and not provided for, 
letter of comforts issued by the Bank on behalf of associates & subsidiaries, 
Banks liability under Depositors Education and Awareness Fund a/c and other 
sundry contingent liabilities.

9.  There has been no reported cases of delayed payments of the principal amount or interest due thereon to 
Micro, Small & Medium Enterprises.

10. Comparative Figures

 Previous year’s figures have been regrouped / rearranged / reclassified wherever necessary. 

Independent Auditors’ Report 
Consolidated
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INDEPENDENT AUDITORS’ REPORT - CONSOLIDATED

To 
The Members of 
Indian Overseas Bank 

Report on the Audit of Consolidated Financial Statements 

Opinion 

1. We have audited the accompanying Consolidated Financial Statements of Indian Overseas Bank (“the 
Parent”/ ”the Bank”/ “the Group”), its associate and joint venture, which comprise the Consolidated Balance 
Sheet as at March 31, 2024, the Consolidated Profit and Loss Account and the Consolidated Cash Flow 
Statement for the year then ended, and notes to the Consolidated Financial Statements including Significant 
Accounting Policies and other explanatory information (hereinafter referred to as “the Consolidated 
financial statements”) which includes:

a) Audited Standalone Financial Statements of the Bank;

b) Audited Financial Statements of a foreign Joint Venture (India International Bank (Malaysia) Berhad  
and ;

c) Audited Financial Statements of an Associate (Odisha Gramya Bank)

In our opinion and to the best of our information and according to explanations given to us and based on 
the consideration of the reports of the other auditors on separate financial statements of the Joint venture 
and associate, the aforesaid Consolidated Financial Statements give the information required by the Banking 
Regulation Act, 1949, the circulars, guidelines and directions issued by the Reserve Bank of India (“RBI”) 
from time to time (“RBI Guidelines”) and the applicable Accounting Standards in the manner so required for 
the Group and its associate & joint venture and are in conformity with the accounting principles generally 
accepted in India and give :

a) true and fair view in case of the Consolidated Balance sheet, of the state of affairs of the Group and its 
associate and joint venture as at March 31, 2024;

b) true balance of Profit of the Group and its associate & joint venture, in case of Consolidated Profit and 
Loss Account for the year ended on that date; and

c) true and fair view of the cash flows of the Group and its associate & joint venture, in case of Consolidated 
Cash Flow Statement for the year ended on that date.

Basis for Opinion

2. We conducted our audit in accordance with the Standards on Auditing (“SAs”) issued by the Institute of 
Chartered Accountants of India (“the ICAI”). Our responsibilities under those standards are further described 
in the Auditors’ Responsibilities for the Audit of the Consolidated Financial Statements section of our report. 
We are independent of the Group and its associate & joint venture in accordance with the “Code of Ethics” 
issued by the ICAI together with the ethical requirements that are relevant to our audit of the Consolidated 
Financial Statements, prepared in accordance with the accounting principles generally accepted in India, 
including the applicable Accounting Standard, and provisions of section 29 of Banking Regulation Act, 1949 
and circulars and guidelines issued by Reserve Bank of India from time to time , and we have fulfilled our 
other ethical responsibilities in accordance with these requirements. We believe that the audit evidence we 
have obtained is sufficient and appropriate to provide a basis for our opinion.
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Emphasis of Matter

3. We invite attention to the following notes in Schedule 18 of the Consolidated Financial Statements:

i) Note No.3, relating to the reconciliation and elimination of entries in inter branch and internal/office 
accounts which are at different stages.

ii) Note No. 6.3, relating to non-provision of various disputed Income tax and Indirect tax liabilities for the 
reasons stated therein and Note No.6.2 regarding pending reconciliation of tax paid in advance.

iii) Note No. 6.5, regarding carried balance of ₹5299.94 crores relating to Deferred tax asset, reversal of 
₹734.24 crores during the year on estimated basis and the management assessment of the realizability 
of the carried balance of the Deferred tax asset as on March 31,2024.

 Our opinion is not modified in respect of these matters.

4. Key Audit Matters

 Key audit matters are those matters that, in our professional judgment, were of most significance in our 
audit of the consolidated financial statements of the current period. These matters were addressed in the 
context of our audit of the consolidated financial statements as a whole, and in forming our opinion thereon, 
and we do not provide a separate opinion on these matters. We have determined the matters described 
below to be the key audit matters to be communicated in our report with reference to the Key Audit Matters 
identified by the Principal Auditors along with the Key Audit Matters reported by the respective component 
auditors which, in our opinion, are material.

I. Classification of Advances, Income Recognition, Identification of and provisioning for non-
performing Advances 

 The net advances of the Bank constitute 50.09 percent of the total assets, which is the significant part of 
the financial statements. They are, inter-alia, governed by income recognition, asset classification and 
provisioning (IRACP) norms and other circulars and directives issued by the RBI from time to time which 
provides guidelines related to classification of Advances into performing and non-performing Advances 
(NPA) except in case of foreign offices in which case the classification of advances and provisioning 
thereof is made as per local regulations or RBI guidelines, whichever is more stringent. The Bank 
classifies these Advances based on IRACP norms as per its accounting policy followed.

 Identification of performing and non-performing Advances involves establishment of proper mechanism. 
The Bank accounts for all the transactions related to Advances in its Information Technology System (IT 
System) viz. Core Banking Solution (CBS) which also identifies whether the advances are performing or 
non-performing.

 Besides following the prudential norms on Income Recognition, Asset Classification and Provisioning 
relating to Advances issued by the Reserve Bank of India (“RBI”), the Bank also has certain policies for 
provisioning on non- performing assets. 

 The carrying value of these advances (net of provisions) may be materially misstated if, either individually 
or in aggregate, the IRACP norms are not properly followed.

 Considering the nature of the transactions, regulatory requirements, existing business environment, 
estimation/ judgement involved in valuation of securities and calculation of provisions, it is a matter of 
high importance for the intended users of the Standalone Financial Statements.

 Further due to reliance placed on data submitted by the borrowers & lead Bank for Drawing Power 
calculations, third party for security valuation, computation of provisions as per various guidelines 
issued by the RBI, computation of diminution in value for restructured advances and recognition of 
interest income including in non-performing advances, we determined the above area as a Key Audit 
Matter.
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Auditors’ Responses

Principal Audit Procedures 

We assessed the Bank’s system in place to identify and provide for non-performing assets. Our audit approach 
consisted testing of the design and operating effectiveness of the internal controls and substantive testing 
including the following :

a) We had obtained understanding from the Bank about the controls built in the system, checks and balances 
incorporated with respect to adherence to the RBI guidelines and related Bank’s Policies for identification 
of non-performing assets, provisioning to determine the nature, timing and extent of the substantive 
procedures and had accordingly planned our audit procedures. 

b) The accuracy of the data input in the system for income recognition, classification into performing and 
non performing Advances and provisioning in accordance with the IRACP norms in respect of the top 20 
branches allotted to us. In carrying out substantive procedures at the branches allotted to us, we have 
examined large advances/ stressed advances while other advances have been examined on a sample basis 
including review of valuation reports of independent valuers as provided by the Bank’s management.

c) Existence and effectiveness of monitoring mechanisms such as Internal Audit, Systems Audit, Credit Audit 
and Concurrent Audit as per the policies and procedures of the Bank.

d) Relied on the returns received from the branches not subject to audit and in that regard reviewed the internal 
monitoring mechanisms/systems of the Bank to satisfy the correctness of the sample data made available 
to us and ensured exceptions/deviations/errors noticed during our audit procedures were adequately 
considered by the Bank.

e) Test checked the identification and provisioning of non-performing assets and corresponding reversal of 
income ,in accordance with RBI Guidelines issued from time to time. 

f) Evaluated and tested the management estimates and judgements for the purpose of identification of NPA 
and adequacy of provision required as per RBI’s Prudential norms.

g) Evaluated the effectiveness of automated IT based system of asset classification implemented by the Bank 
in accordance with the directives of RBI.

h) We have also relied on the work done by the branch auditors for other domestic and foreign branches 
selected by the Bank. 

i) Review of files of the borrowers selected on sample basis and operations of such accounts.

j) Performing relevant analytical procedures.

k) Test checking of interest application, levying of other charges, commission etc

l) Ensured exceptions noticed during our audit procedures are duly corrected.

II. Information Technology (IT)and controls impacting financial Reporting

 The Bank’s financial accounting and reporting systems are highly dependent on the effective working 
of the Core Banking Solution (CBS) and other IT systems linked to the CBS or working independently. 

 Our areas of focus relate to the logic that is fed into the system, sanctity and reliability of the data, 
access management and segregation of duties. These underlying principles are important because they 
ensure that changes to applications and data are appropriate, authorized, cleansed and monitored, so 
that the system generates accurate and reliable reports/ returns and other financial and non-financial 
information that is used for the preparation and presentation of the financial statements. 
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 Technology (IT) systems are used in financial reporting process. The Bank’s operational and financial 
processes generate extensive volume on daily basis and process varied and complex transactions which 
are highly dependent on IT systems. There is a Risk that automated accounting procedures and related 
internal controls may not be accurately designed and operating effectively, hence considered as a key 
audit matter.

Auditors’ Responses

Principal Audit Procedures 

Our audit procedures include assessment and identification of key IT applications, and further verifying, testing 
and reviewing the design and operating effectiveness of the IT system on the basis of reports /returns and other 
financial and non-financial information generated from the system on a test check basis. Our audit procedures 
included: 

a) Obtained an understanding of the Bank’s IT control environment and key changes during the audit period 
that may be relevant to the audit. 

b) Reviewed the design, implementation and operating effectiveness of the Bank’s IT controls including 
application, access controls that are critical to financial reporting on test check basis.

c) Where we identified the need to perform additional procedures, we placed reliance on manual compensating 
controls; such as reconciliations between systems and other information sources or performing additional 
testing; extended our sample sizes, to obtain adequate and appropriate audit evidence. 

d) Reliance on the work performed by the statutory branch auditors and the rectification entries (MOCs) passed 
based on branch audits. 

e) Reliance on external vendor inspection reports wherever made available.

f) Reviewed the IS Audit Reports and discussed with IT Department on compliance with key IT controls.

III. Classification and Valuation of Investments, Identification of and provisioning for Non-Performing 
Investments (Schedule 8 read with Note 3 of Schedule 18 to the financial Statements)

 Investments include investments made by the Bank in various Government Securities, Bonds, 
Debentures, Shares, Security receipts and other approved securities. 

 Investments constitute 26.49 % of the Bank’s total assets. These are governed by the circulars and 
directives of the RBI. These directions of RBI, inter-alia, cover valuation of investments, classification 
of investments, identification of non-performing investments, the corresponding non-recognition of 
income and provision there against.

 The valuation of unquoted investments and thinly traded investments is an area of inherent Risk 
because of market volatility, unavailability of reliable prices and macroeconomic uncertainty. 

 Accordingly, our audit was focused on valuation of investments, classification, identification of non-
performing investments and provisioning related to investments.

 The valuation of each category (type) of the aforesaid securities is to be done as per the method 
prescribed in circulars and directives issued by the RBI which involves collection of data/information 
from various sources such as FIBIL rates, rates quoted on BSE/NSE, financial statements of unlisted 
companies etc. 

 Considering the complexities and extent of judgment involved in the valuation, volume of transactions, 
investments on hand and degree of regulatory focus, we determined the above area as a Key Audit 
Matter.
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Auditors’ Responses

Principal Audit Procedures 

Our audit approach towards Investments with reference to the RBI Circulars/directives included the understanding 
of internal controls and substantive audit procedures in relation to valuation, classification, identification of non-
performing investments (NPIs), provisioning/depreciation related to Investments. 

Our audit procedures with respect to audit of Treasury, focused on - 

a) We evaluated and understood the Bank’s internal control system to comply with relevant RBI guidelines 
regarding valuation, classification, identification of NPIs, provisioning/depreciation related to investments.

b) For the selected sample of investments in hand, we tested accuracy and compliance with the RBI Master 
Circulars and directions by re-performing valuation for each category of the security. Samples were selected 
after ensuring that all the categories of investments (based on nature of security) were covered in the 
sample.

c) Independently test-checked valuation of unquoted investments, based on the latest available financial 
statements or on the basis of other prescribed procedures in terms of the RBI guidelines.

d) We assessed and evaluated the process of identification of NPIs and corresponding reversal of income and 
creation of provision.

e) We carried out substantive audit procedures to re-compute independently the provision to be maintained 
and depreciation to be provided in accordance with the circulars and directives of the RBI. Accordingly, we 
selected samples from the investments of each category and tested for NPIs as per the RBI guidelines and 
recomputed the provision to be maintained in accordance with the RBI Circular for those selected sample of 
NPIs.

IV. Assessment of Provisions and Contingent liabilities including in respect of certain litigations, 
various claims filed by other parties not acknowledged as debt 

 The Bank has disputed claims against it including matters pending at various levels in Tax and non-tax 
matters which are pending at various courts/forums and are at various stages in the judicial process. 
The management has exercised significant judgement in assessing the possible outflow in such matters.

 There is high level of judgement required in estimating the level of provisioning. The Bank’s assessment 
is supported by the facts of matter, their own judgment, past experience, and advice from legal and 
independent tax consultants wherever considered necessary. Accordingly, unexpected adverse 
outcomes may significantly impact the Bank’s reported profit and state of affairs presented in the 
Balance Sheet.

 We determined the above area as a Key Audit Matter in view of associated uncertainty relating to the 
outcome of these matters which requires application of judgment in interpretation of law. Accordingly, 
our audit was focused on analysing the facts of subject matter under consideration and judgments/ 
interpretation of law involved.

Auditors’ Responses

Principal Audit Procedures 

a) We have evaluated the appropriateness of the design and tested the operating effectiveness of the 
management’s controls over the tax litigation matters.

b) We reviewed the management’s underlying assumptions in estimating the possible outflow and the 
possible outcome of the disputes. The legal precedence and other rulings were considered in evaluating 
management’s position on these uncertain tax /non tax positions.
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c) Further we have relied upon the management judgements, industry level deliberations and estimates for 
possible outflow and opinion of internal experts of the Bank in relations to such disputed tax positions.

d) Read and analysed select key correspondences, internal/external legal opinions / consultations by 
management for key disputed non tax matters.

e) Reviewed and verified other legal pronouncements wherever available in similar matters in the case of the 
Bank/other corporate.

f) Discussed with appropriate senior management and evaluated management’s underlying key assumptions 
in estimating the provisions.

g) Assessed management’s estimate of the possible outcome of the disputed non tax cases and relied on the 
management judgments in such cases.

h) Reliance on the work performed by the statutory branch auditors and the rectification entries passed based 
on branch audits/additional information to the extent available at Central office.

5. Other Matters 

a) We did not audit the Financial Statements/information of one Associate and one Foreign Joint Venture 
whose Financial Statement/Financial Information reflect total assets of ₹ (164.30 Crores) as at 31st 
March, 2024, total revenue of ₹24.97 Crores and total Net Profit after tax of ₹10.04 Crores for the year 
ended on 31st March, 2024, as considered in the consolidated financial statements. The consolidated 
financial statements also include the Group’s share of net profit of ₹8.93 Crores for the year ended on 
31st March, 2024, as considered in the Consolidated Financial Statements in respect of one Associate, 
whose financial statements/information have not been audited by us. These financial statements / 
financial information have been audited by other auditors whose reports have been furnished to us by 
the management and our opinion on the consolidated Financial Statements, in so far as it relates to the 
amounts and disclosures included in respect of these joint venture and associate is based solely on the 
report of such auditors.

b) In the case of 01 Foreign Joint Venture, the financial statements and other information has been 
prepared in accordance with accounting principles generally accepted in their respective countries 
and which has been audited by the other auditors under generally accepted Auditing standards as 
applicable in their respective countries. The management of such Foreign Joint Venture has converted 
the financial information from accounting principles generally accepted in their respective countries to 
accounting principles generally accepted in India and these conversion adjustments have been audited 
by the other auditors. Our opinion in so far as it relates to the balances of such subsidiaries and jointly 
controlled entities located outside India is based on the report of other auditors and the conversion 
adjustments prepared by the management of the Company and audited by the other auditors.

 Our opinion on the Consolidated Financial Statements, and our report on Other Legal and Regulatory 
Requirements below, is not modified in respect of the above matters with respect to our reliance on the 
work done and the reports of the other auditors.

c) The consolidated Standalone Financial statements of the Bank for the previous year ended March 
31,2023 were audited by the joint auditors three of which are predecessor audit firms and have expressed 
unmodified opinion on such financial statements vide their report dated May 12,2023.

 Our opinion is not modified in respect of above matter.

Information Other than the Consolidated Financial Statements and Auditors’ Report thereon

6. The Bank’s Board of Directors is responsible for the preparation of the other information. The other 
information comprises the Corporate Governance report (but does not include the Consolidated Financial 
Statements and our auditors’ report thereon) which we obtained at the time of issue of this auditors’ report 
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and Directors’ Report, Key Financial Indicators and Shareholder’s Information, which is expected to be made 
available to us after that date. 

 Our opinion on the Consolidated financial statements does not cover the other information and Pillar 3 
disclosure under the Basel III Disclosure and we do not and will not express any form of assurance conclusion 
thereon.

 In connection with our audit of the Consolidated Financial Statements, our responsibility is to read the 
other information identified above and, in doing so, consider whether the other information is materially 
inconsistent with the Consolidated Financial Statements or our knowledge obtained in the audit, or otherwise 
appears to be materially misstated. 

 If, based on the work we have performed on the other information that we obtained prior to the date of 
this auditors’ report, we conclude that there is a material misstatement of this other information, we are 
required to report that fact. We have nothing to report in this regard. 

 When we read the Directors’ Report, Key Financial Indicators and Shareholder’s Information, if we conclude 
that there is a material misstatement therein, we are required to communicate the matter to those charged 
with governance.

Responsibilities of Management and Those Charged with Governance for the Consolidated Financial 
Statements

7. The Bank’s Board of Directors are responsible for the preparation and presentation of these Consolidated 
Financial Statements that give a true and fair view of the consolidated financial position, consolidated 
financial performance and consolidated cash flow of the Group, its associate & joint venture in accordance 
with the accounting principles generally accepted in India including the applicable Accounting Standards, 
provision of section 29 of the Banking Regulation Act, 1949 and the circulars and guidelines issued by 
Reserve Bank of India (“RBI”) from time to time. The respective Board of Directors of the entities included 
in the Group and its associate and joint venture are responsible for maintenance of adequate accounting 
records in accordance with the provisions of the Act for safeguarding of the assets of the Group and its 
associate & joint venture and for preventing and detecting frauds and other irregularities; selection and 
application of appropriate accounting policies; making judgements and estimate that are reasonable and 
prudent; and design, implementation and maintenance of adequate internal financial controls, that were 
operating effectively for ensuring the accuracy and completeness of the accounting records, relevant to the 
preparation and presentation of the Consolidated Financial Statements that give true and fair view and are 
free from material misstatement, whether due to fraud or error, which have been used for the purpose of 
preparation of the consolidated financial statements by the Directors of the Bank, as aforesaid.

 In preparing the Consolidated Financial Statements, the respective Board of Directors of the entities 
included in the Group and its associate and joint venture are responsible for assessing the ability of the 
Group and its associate and joint venture to continue as a going concern, disclosing, as applicable, matters 
related to going concern and using the going concern basis of accounting unless management either intends 
to liquidate the Group or to cease operations, or has no realistic alternative but to do so. 

 The respective Board of Directors of the entities included in the Group and its associate and joint venture 
are responsible for overseeing the financial reporting process of the Group and its associate and joint 
venture.

Auditors’ Responsibilities for the Audit of the Consolidated Financial Statements 

8. Our objectives are to obtain reasonable assurance about whether the Consolidated Financial Statements 
as a whole are free from material misstatement, whether due to fraud or error, and to issue an auditor’s 
report that includes our opinion. Reasonable assurance is a high level of assurance, but is not a guarantee 
that an audit conducted in accordance with SAs will always detect a material misstatement when it exists. 
Misstatements can arise from fraud or error and are considered material if, individually or in the aggregate, 
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they could reasonably be expected to influence the economic decisions of users taken on the basis of these 
Consolidated Financial Statements.

As part of an audit in accordance with SAs, we exercise professional judgment and maintain professional 
skepticism throughout the audit. We also:

• Identify and assess the Risks of material misstatement of the Consolidated Financial Statements, 
whether due to fraud or error, design and perform audit procedures responsive to those Risks, and 
obtain audit evidence that is sufficient and appropriate to provide a basis for our opinion. The Risk of 
not detecting a material misstatement resulting from fraud is higher than for one resulting from error, 
as fraud may involve collusion, forgery, intentional omissions, misrepresentations, or the override of 
internal control.

• Obtain an understanding of internal control relevant to the audit in order to design audit procedures 
that are appropriate in the circumstances.

• Evaluate the appropriateness of accounting policies used and the reasonableness of accounting 
estimates and related disclosures made by management.

• Conclude on the appropriateness of management’s use of the going concern basis of accounting 
and, based on the audit evidence obtained, whether a material uncertainty exists related to events or 
conditions that may cast significant doubt on the ability of the Group and its associate and joint venture 
to continue as a going concern. If we conclude that a material uncertainty exists, we are required to 
draw attention in our auditor’s report to the related disclosures in the Consolidated Financial Statements 
or, if such disclosures are inadequate, to modify our opinion. Our conclusions are based on the audit 
evidence obtained up to the date of our auditor’s report. However, future events or conditions may 
cause the Group and its associate and joint venture to cease to continue as a going concern.

• Evaluate the overall presentation, structure and content of the Consolidated Financial Statements, 
including the disclosures, and whether the Consolidated Financial Statements represent the underlying 
transactions and events in a manner that achieves fair presentation.

• Obtain sufficient appropriate audit evidence regarding the financial information of such entities or 
business activities within the Group and its associate and joint venture to express an opinion on the 
consolidated financial statements. We are responsible for the direction, supervision and performance 
of the audit of financial information of such entities included in the consolidated financial statements 
of which we are the independent auditors. For the other entities included in the consolidated financial 
statements, which have been audited by other auditors, such other auditors remain responsible for the 
direction, supervision and performance of the audits carried out by them. We remain solely responsible 
for our audit opinion. 

 Materiality is the magnitude of misstatements in the Consolidated Financial Statements that, individually 
or in aggregate, makes it probable that the economic decisions of a reasonably knowledgeable user of the 
Consolidated Financial Statements may be influenced. We consider quantitative materiality and qualitative 
factors in (i) planning the scope of our audit work and in evaluating the results of our work; and (ii) to 
evaluate the effect of any identified misstatements in the Consolidated Financial Statements.

 We communicate with those charged with governance of the Bank and such other entities included in 
the consolidated financial statements of which we are the independent auditors regarding, among other 
matters, the planned scope and timing of the audit and significant audit findings, including any significant 
deficiencies in internal control that we identify during our audit.

 We also provide those charged with governance with a statement that we have complied with relevant ethical 
requirements regarding independence, and to communicate with them all relationships and other matters 
that may reasonably be thought to bear on our independence, and where applicable, related safeguards.
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 From the matters communicated with those charged with governance, we determine those matters that 
were of most significance in the audit of the Consolidated Financial Statements of the current period and are 
therefore the key audit matters. We describe these matters in our auditor’s report unless law or regulation 
precludes public disclosure about the matter or when, in extremely rare circumstances, we determine that 
a matter should not be communicated in our report because the adverse consequences of doing so would 
reasonably be expected to outweigh the public interest benefits of such communication.

Report on other legal and regulatory requirements

9. The Consolidated Balance Sheet and the Consolidated Profit and Loss Account of the Bank have been drawn 
up in accordance with the provisions of Section 29 of the Banking Regulation Act, 1949. 

10. Subject to the limitations of the audit indicated in paragraph 5, 7 to 8 above and as required by the Banking 
Companies (Acquisition and Transfer of Undertakings) Act, 1970/1980, and subject also to the limitations of 
disclosure required therein, based on our audit and on the consideration of report of the other auditors on 
separate financial statements and the other financial information of associate and joint venture, as noted in 
the ‘other matters’ paragraph, we report, to the extent applicable, that;

a) We have obtained all the information and explanations which to the best of our knowledge and belief, 
were necessary for the purposes of our audit and have found them to be satisfactory;

b) The transactions of the Bank, which have come to our notice, have been within the powers of the Bank 
and;

c) The returns received from the offices and branches of the Bank have been found adequate for the 
purposes of our audit.

11. As required by the letter no. DOS.ARG. No.6270 /08.91.001/2019-20 dated March 17, 2020 (as amended) on 
“Appointment of Statutory Central Auditors (SCAs) in Public Sector Banks-Reporting obligations for SCAs 
from F.Y. 2019-20”, read with subsequent communication dated May 19, 2020 issued by RBI, we further 
report on the matters specified in paragraph 2 of the aforesaid letter as under:

a) In our opinion, the aforesaid Consolidated Financial Statements comply with the applicable accounting 
standards, to the extent they are not inconsistent with the accounting policies prescribed by RBI; 

b) There are no observations or comments on financial transactions or matters which have any adverse 
effect on the functioning of the Bank.

c) As the Bank and its associate and Joint Venture are not registered under the Companies Act, 2013, the 
disqualifications from being a director of the Bank under sub-section (2) of Section 164 of the Companies 
Act, 2013 do not apply to the Bank.

d) There are no qualification, reservation or adverse remarks relating to the maintenance of accounts and 
other matters connected therewith.

e) As per para 1.14 of the “Technical guide on Audit of Internal Financial Controls in case of Public Sector 
Banks” issued by ICAI, the reporting requirement introduced by RBI regarding Internal Financial 
Reporting will apply to the Standalone financial statements of Public sector Bank. Accordingly, 
reporting is not done on the Group’s Internal Financial Control over financial reporting with reference 
to Consolidated financial statements.

12. We further report that:

a) In our opinion, proper books of account as required by law have been kept by the Bank so far as it 
appears from our examination of those books and report of the other auditors and proper returns 
adequate for the purposes of our audit have been received from branches not visited by us;
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b) The Consolidated Balance Sheet, Consolidated Profit and Loss account and Consolidated Cash flow 
statement dealt with by this report are in agreement with the relevant books of account and with the 
returns received from branches not visited by us;

c) The reports on the accounts of the branch offices audited by branch auditors of the Bank under section 
29 of the Banking Regulation Act, 1949 have been sent to us and have been properly dealt with by us in 
preparing this report; 

d) in our opinion, the Consolidated Balance Sheet, Consolidated Profit and Loss account and Consolidated 
Cash flow statement comply with the applicable accounting standards, to the extent they are not 
inconsistent with the accounting policies prescribed by the RBI.

For S. N. Kapur & Associates 
Chartered Accountants 

FRN: 001545C

(Avichal SN. Kapur) 
Partner 

M. No.: 400460 
UDIN: 24400460BKCBUD4986

For R. Devendra Kumar & Associates 
Chartered Accountants 

FRN: 114207W

(Neeraj Golas) 
Partner 

M. No.: 074392 
UDIN: 24074392BKEAKA7127

For Tej Raj & Pal 
Chartered Accountants 

FRN:304124E

(B. Gangaraju) 
Partner 

M. No.: 007605 
UDIN: 24007605BKDGFQ4400

For Laxmi Tripti & Associates 
Chartered Accountants 

FRN: 009189C

(Abhay Paliwal) 
Partner 

M. No.:043511 
UDIN: 24435511BKAHVX4725

Place  : Chennai  
Date : 09.05.2024
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Additional Disclosures
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ADDITIONAL DISCLOSURES

RBI issued Basel III guidelines, applicable w.e.f. 01.04.2013 and at present with full implementation of Basel III 
guidelines, minimum capital to Risk-weighted assets ratio (CRAR) is 11.50%, minimum Common Equity Tier -1 
ratio is 8.00% and minimum Tier 1 ratio is 9.50%. Minimum capital required to be held by Bank for the year ended 
31st March 2024 is 11.50% with minimum CET 1 (incl. CCB) of 8.00%. Bank has maintained CRAR of 17.28% as on 
31.03.2024 against Regulatory requirement of 11.50% (including CCB)

Basel III framework consists of three mutually reinforcing pillars: 

(i) Pillar 1: Minimum Capital Requirement (Credit Risk, Market Risk and Operational Risk) 

(ii) Pillar 2: Supervisory Review and Evaluation Process 

(iii) Pillar 3: Market Discipline 

Market Discipline (Pillar 3) consists of set of disclosures on capital adequacy and Risk management framework 
of Bank. These disclosures have been set out as under:

RISK MANAGEMENT

Risk taking is an integral part of the Banking business. Banks assume various types of Risks in its activities 
while providing different kinds of services based on its Risk appetite. Each transaction that the Bank undertakes 
changes the Risk profile of the Bank. In the normal course of business, a Bank is exposed to various Risks including 
Credit Risk, Market Risk, Operational Risk, Liquidity Risk and others. The objective of Risk management is not to 
prohibit or prevent Risk taking activity, but to ensure that the Risks are consciously taken with full knowledge, 
clear purpose and understanding so that it can be measured and mitigated. With a view to managing such Risks 
efficiently and strengthening its Risk management systems, the Bank has put in place various Risk management 
measures and practices which include policies, tools, techniques, monitoring mechanism and management 
information systems (MIS).

The Bank, on a continuous basis, aims at enhancing and maximizing the shareholder’s value by achieving 
appropriate trade-off between Risks and returns. The Bank’s Risk management objectives broadly cover proper 
identification, measurement, monitoring, control and mitigation of the Risks with a view to enunciate the Bank’s 
overall Risk philosophy. The Risk management strategy adopted by the Bank is based on an understanding 
of Risks and the level of Risk appetite of the Bank. Bank’s Risk appetite is demonstrated broadly through 
prescription of Risk limits & trigger points in Bank’s Risk Appetite Statement and ICAAP i.e Internal Capital 
Adequacy Assessment Process. 

The Bank has set up appropriate Risk management organization structure in the Bank. Risk Management 
Committee of the Board (RMCB), a sub-committee of the Board, is constituted which is responsible for 
management of credit Risk, market Risk, operational Risk and other Risks in the Bank. The Bank has also 
constituted internal Risk management committees namely Credit Risk Management Committee (CRMC) for 
managing credit Risk, Asset Liability Management Committee (ALCO), Funds Committee for managing market 
Risk, Operational Risk Management Committee (ORMC) and Product/Process Risk Mitigation Committee (PRMC) 
for managing operational Risk, and Information Security Committee for managing Information security.

A full-fledged Risk Management department is functioning at the Bank’s Central Office, independent of the 
business departments for implementing best Risk management systems and practices in the Bank. A Chief 
Risk Officer in the rank of General Manager of the Bank oversees the department who is responsible for 
overall supervision on Risk management in the Bank and is the convener for all the internal Risk management 
committees. The Mid-Office in Risk Management and Credit Support Services Dept. and other functional 
departments/ branches in general also carry out the Risk management functions and monitor the adherence/
compliance to policies, Risk limit framework and internal approvals. Risk Managers have been placed at Regional 
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Offices. Apart from coordinating with Risk Management Department, Central Office for submission of various 
MIS, they participate in Regional Level Credit Approval Committees. 

The basic approach to manage Risk more effectively lies with controlling the Risk at the point of its origination. 
The Bank had implemented the New Capital Adequacy Framework (Basel-II) with effect from 31.3.2008 and is 
in compliance with the framework, in line with the guidelines issued by the RBI from time to time. Basel III 
guidelines have been introduced from 01.04.2013, and Bank is maintaining capital as per Basel III guidelines. The 
Basel-III Framework is based on three mutually reinforcing pillars. While the first pillar of the revised framework 
addresses the minimum capital requirement for credit, market and operational Risks, the second pillar of 
supervisory review process ensures that the Bank has adequate capital to address all the Risks in their business 
commensurate with Bank’s Risk profile and control environment. As per RBI guidelines, the Bank has put in 
place a Board approved framework on Internal Capital Adequacy Assessment Process (ICAAP) to address second 
pillar requirements. This framework aims at assessing all material Risks to which the Bank is exposed over and 
above the regulatory prescriptions under the first pillar Risks and ensuring adequate capital structure to meet 
the requirements on an ongoing basis. 

The Bank has formulated a “Stress Testing framework” to assess the potential vulnerability of the organization 
to exceptional but plausible events in line with the guidelines issued by RBI on 2nd December 2013. In addition to 
this Bank has also formulated “Stress Testing Framework” based on EASE guidelines. Stress testing and scenario 
analysis, particularly in respect of the Bank’s material Risk exposure, enable identification of potential Risks 
inherent in a portfolio at times of economic recession/downturn and accordingly suitable proactive steps are 
taken to address the same. In accordance with the policy prescriptions, the Bank carries out various stress tests 
on Bank’s balance sheet periodically and specific portfolios and places the reports to ALCO/ RMCB / Board.

Board approved Business Continuity Plan and Disaster Recovery plan is in place. The 3-way data centers have 
been implemented to facilitate Zero data loss, Multiple MPLS-VPN high bandwidth connections at all 3 data 
Centers and Central, Dual connectivity from different alternate service/alternate providers and alternate 
media for branches have been established. Firewall and Intrusion detection systems have been implemented. 
A Security Operating Centre (SOC) has been established by the Information System Security Department to 
monitor and analyse the information security incidents to take corrective steps while IS Audit section takes care 
of the periodical Information Systems Audit of the Bank’s department and branches. The Bank has fine-tuned 
the information security systems in accordance with RBI guidelines. Regular DR drills are being conducted every 
quarter. To ensure Network security, periodical Vulnerability assessment and Penetration testing exercise are 
conducted by external experts.

The Bank is also in the process of upgrading its Risk management systems and procedure for migrating to the 
advanced approaches envisaged under Basel III framework.

The third pillar of Basel-III framework refers to market discipline. The purpose of market discipline is to 
complement the minimum capital requirements detailed under Pillar 1 and the supervisory review process 
detailed under Pillar 2. In this context and as guided by RBI a set of disclosure (both qualitative and quantitative) 
is published in DF 1 to 18 (annexed) with regard to Risk management in the Bank, which will enable market 
participants to assess key pieces of information on the (a) scope of application (DF-1), (b) Capital Adequacy (DF-
2), (c) Credit Risk: General Disclosures for all Banks (DF-3), (d) Credit Risk: Disclosures for Portfolios subject to 
the Standardized Approach (DF-4), (e) Credit Risk Mitigation: Disclosures for Standardised Approaches (DF-5), (f) 
Securitisation Exposures: Disclosure for Standardised Approach (DF-6), (g) Market Risk in Trading Book (DF-7), 
(h) Operational Risk (DF-8), (i) Interest Rate Risk in the Banking Book (IRRBB) (DF-9), (j) General Disclosure for 
Exposures Related to Counter Party Credit Risk (DF-10),(k) Composition of Capital (DF 11), Summary Comparison 
of accounting assets vs Leverage Ratio exposure measure (DF 17) and Leverage ratio common disclosure template 
(DF-18). This would also provide necessary information to the market participants to evaluate the performance 
of the Bank in various parameters.
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DF - 1: Scope of Application

“Indian Overseas Bank” is the entity to which the Basel III framework applies. The consolidated financial 
statements of the Bank conform to Generally Accepted Accounting Principles (GAAP) in India, comprising 
regulatory norms, directions & guidelines prescribed by the Reserve Bank of India (RBI), Companies Act 2013, 
Accounting Standards issued by Institute of Chartered Accountants of India (ICAI) and the accounting practices 
prevalent in India.”

i. Qualitative Disclosures:

a. List of group entities considered for consolidation for the period ended 31.03.2024: 

Name of the 
Entity 

Country of 
Incorporation

Whether 
the entity is 

included under 
accounting 

scope of 
Consolidation 

(yes/ no)

Explain the 
method of 

consolidation

Whether 
the entity 
is included 

under 
regulatory 

scope of 
Consolidation 

(yes/ no)

Explain the 
method of 

consolidation

Explain the 
reasons for 

difference in 
the method of 
consolidation

Explain the 
reasons if 

consolidated 
under only one 
of the scopes of 

consolidation

Odisha Gramya 
Bank

India Yes
As per 
AS 23

No Not Applicable Not Applicable
Associates not 

under the scope 
of consolidation

India 
International 
Bank, Berhad, 
Malaysia

Malaysia Yes
As per 
AS 27

No Not Applicable Not Applicable
Joint Venture not 
under the scope 
of consolidation

b. List of Group entities not considered for consolidation both under the accounting and regulatory scope 
of consolidation as on 31.03.2024

(Rs. in Crore)

Name of 
the Entity 

Country of 
Incorporation

Principal 
activity of 
the entity

Total Balance 
Sheet Equity 

(as stated 
in the 

accounting 
balance 

sheet of the 
legal entity)

% of the 
Bank’s 
holding 
in the 
total 

equity 

Regulatory 
treatment of 

the Bank’s 
investments 
in the capital 
instruments 
of the entity

Total Balance 
Sheet assets 
(as stated in 

the accounting 
balance sheet of 
the legal entity)

Universal 
Sompo 
General 
Insurance

India General 
Insurance 368.18 18.06 NA NA

ii. Quantitative Disclosures:

c. List of Group entities considered for consolidation as on 31.03.2024

(Rs. in Crore)

Name of the Entity Country of 
Incorporation 

(as indicated in 
(i)a. above)

Principal 
activity of 
the entity

Total Balance Sheet 
Equity (as stated in the 

accounting balance 
sheet of  

the legal entity)

Total Balance Sheet 
assets (as stated 
in the accounting 
balance sheet of  
the legal entity)

Odisha Gramya Bank India Banking 1734.01* 19879.49*

India International 
Bank, Berhad, Malaysia Malaysia Banking 597.63** 1203.48**

 *Banks share of Equity in Odisha Gramiya Bank is Rs.606.90 Crores (1734.01*35%) 

**Banks share of Equity in India International Bank, Berhad, Malaysia is Rs. 209.17 (597.63*35%)
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d. The aggregate amount of capital deficiencies in all subsidiaries which are not included, in the regulatory 
scope of consolidation i.e., that are deducted:

Name of the 
Subsidiaries/ Country 

of Incorporation

Principal 
activity of 
the entity

Total Balance Sheet 
Equity (as stated in the 

accounting balance sheet 
of the legal entity)

% of the 
Bank’s 

holding in the 
total equity

Capital 
deficiencies

Not applicable

e. The aggregate amounts (e.g. current book value) of the Bank’s total interests in insurance entities, 
which are Risk weighted:

(Rs. in Crore)

Name of the 
insurance 
entities 

Country of 
Incorporation

Principal 
activity of 
the entity

Total Balance 
Sheet Equity 
(as stated in 

the accounting 
balance sheet of 
the legal entity)

% of the 
Bank’s 

holding in the 
total equity/ 
proportion of 
voting power

Quantitative impact 
on regulatory 

capital of using Risk 
weighting method 
vs. using the full 

deduction method

Universal 
Sompo General 
Insurance

India General 
Insurance 368.18 18.06 Reduction of 1 bps  

in CRAR

f. Any restrictions or impediments on transfer of funds or regulatory capital within the Banking Group: 

There is no restriction or impediments on transfer of funds or regulatory capital within Banking group 
as of March 31, 2024

DF – 2: CAPITAL ADEQUACY

Qualitative Disclosures:

(a) A summary discussion of the Bank’s approach to assessing the adequacy of its capital to support 
current and future activities

 Bank has a process for assessing its overall capital adequacy in relation to Bank’s Risk profile and a strategy 
for maintaining its capital levels. The Process provides an assurance that Bank has adequate capital to 
support all Risks inherent to its business. Bank actively manages its capital to meet regulatory norms by 
considering available options of raising capital.

 The Bank has put in place a framework on Internal Capital Adequacy Assessment Process (ICAAP) in 
consideration of the relevant Risk factors of the Bank as a measure towards adequacy of capital available 
to meet the residual Risk as part of Pillar 2 requirements. In addition to the credit Risk, market Risk and 
operational Risk prescribed under Pillar 1, the Bank has analyzed its portfolio and assessed different 
material Risks under Pillar 2 that are either partially covered or not covered under Pillar 1. The ICAAP details 
the capital planning process and carries out an assessment covering measurement, monitoring, internal 
controls, reporting, capital requirement and stress testing of the following Risks:

 Rating Migration Risk/ Default Risk  Concentration Risk
 Liquidity Risk  Interest Rate Risk
 Reputational Risk  Model Risk
 Strategic Risk  Compliance Risk
 Residual Collateral Risk  Business Risk
 Pension Obligation Risk  Technology Risk
 Legal Risk  Outsourcing Risk
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 Country Risk  Settlement Risk
 Key personnel Risk  Conduct Risk

 Under the ICAAP most of the material Risks are covered Quantitatively while few are covered Qualitatively.

 The Bank has formulated a “Stress Testing framework” to assess the potential vulnerability of the organization 
to exceptional but plausible events in line with the guidelines issued by RBI on 2nd December 2013. In addition 
to this Bank has also formulated “Stress Testing Framework” based on EASE guidelines. Stress testing and 
scenario analysis, particularly in respect of the Bank’s material Risk exposure, enable identification of 
potential Risks inherent in a portfolio at times of economic recession/downturn and accordingly suitable 
proactive steps are taken to address the same. In accordance with the policy prescriptions, the Bank carries 
out various stress tests on Bank’s balance sheet periodically and specific portfolios and places the reports to 
appropriate committees.

 Quantitative Disclosures

 Capital Requirement

 Bank’s capital requirements have been computed using Standardized Approach for Credit Risk, Standardized 
Duration Method for Market Risk and Basic Indicator Approach for Operational Risk.

 As on March 31, 2024, the Capital held by the Bank is at 17.28% of the Total Risk Weighted Assets against the 
regulatory requirement of 11.50% including CCB:

(Rs. in Crores)

As on 31.03.2024

a) Capital requirements for Credit Risk

• Portfolio subject to Standardized Approach 10654.42

• Securitisation Exposures 0.00

b) Capital requirements for Market Risk

• Standardised Duration Approach  

 -  Interest Rate Risk 432.97

 -  Foreign Exchange Risk (including Gold) 9.90

 -  Equity Risk 268.47

c) Capital requirements for Operational Risk

• Basic Indicator Approach 1336.39

d) Common Equity Tier1, Tier 1 & Total Capital Ratio

• Common Equity Tier-I Capital Ratio 14.47%

• Tier 1 Capital Ratio (Tier 1 CRAR) 14.47%

Total Capital Ratio (CRAR) 17.28%

DF - 3: CREDIT RISK: GENERAL DISCLOSURES

Qualitative Disclosures

• Definitions of past due and impaired assets (for accounting purposes) 
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Non-performing assets 

 An asset becomes non-performing when it ceases to generate income for the Bank. A non-performing Asset 
(NPA) is an advance were 

(i) Interest and/or instalment of principal remain ‘overdue’ for a period of more than 90 days in respect of 
a Term Loan. 

(ii) The account remains ‘out of order’ for a period of more than 90 days, in respect of an Overdraft/Cash 
Credit (OD/CC). 

(iii) The bill remains ‘overdue’ for a period of more than 90 days in the case of bills purchased and discounted. 

(iv) Any amount to be received remains ‘overdue’ for a period of more than 90 days in respect of other 
accounts. 

(v) A loan granted for short duration crops is treated as NPA, if the instalment of principal or interest 
thereon remains overdue for two crop seasons and a loan granted for long duration crops is treated as 
NPA, if instalment of principal or interest thereon remains overdue for one crop season. 

(vi) An account would be classified as NPA only if the interest charged during any quarter is not serviced 
fully within 90 days from the end of the quarter. 

(vii) The amount of a liquidity facility remains outstanding for more than 90 days, in respect of securitization 
transactions undertaken in accordance with the RBI guidelines on securitization dated February 1, 2006. 

(viii) In respect of derivative transactions, the overdue receivables representing the positive mark to market 
value of a derivative contract, remain unpaid for a period of 90 days from the specified due date for 
payment. 

‘Out of Order’ status’

An account is treated as ‘out of order’ if the outstanding balance remains continuously in excess of the sanctioned 
limit/drawing power. 

In cases where the outstanding balance in the principal operating account is less than the sanctioned limit/
drawing power, but there are no credits continuously for 90 days as on the date of Bank’s Balance Sheet, or 
where credits are not enough to cover the interest debited during the same period, such accounts are treated 
as ‘out of order’. 

‘Overdue’ 

Any amount due to the Bank under any credit facility is ‘overdue’ if it is not paid on the due date fixed by the 
Bank. 

• Resolution of Stressed Assets 

Early identification and reporting of stress: 

Identification of incipient stress in loan accounts, immediately on default*, by classifying stressed assets as 
special mention accounts (SMA) as per the following categories: 

SMA Sub-categories Basis for classification – Principal or interest payment or any other 
amount wholly or partly overdue between

SMA-0 1-30 days 

SMA-1 31-60 days

SMA-2 61-90 days 

 * Default’ means non-payment of debt when whole or any part or instalment of the amount of debt has become due and 
payable and is not repaid by the debtor or the corporate debtor. For revolving facilities like cash credit, default would also mean, 
without prejudice to the above, the outstanding balance remaining continuously in excess of the sanctioned limit or drawing 
power, whichever is lower, for more than 30 days. 
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• Discussion of the Bank’s Credit Risk Management Policy 

Organizational Structure for Credit Risk Management 

The Bank has put in place a well-structured loan policy and credit Risk management policy duly approved by 
Board. The policy document defines organizational structure, role and responsibilities and processes whereby 
the Credit Risk carried by the Bank can be identified, quantified and managed within the framework that the 
Bank considers consistent with its mandate and Risk tolerance. The Board has formed committees to oversee 
Risk management processes, procedures and systems. Risk Management Committee of the Board (RMCB), a 
sub-committee of the board, is constituted which is responsible for management of Credit Risk. Credit Risk is 
monitored by the Bank on a Bank-wide basis and compliance with the Risk limits approved by Board / RMCB is 
ensured.

Policy & Strategy

The Bank has taken earnest steps to put in place best credit Risk management practices in the Bank. In addition 
to Loan Policy and Credit Risk Management Policy, the Bank has also framed Interest Rate Policy on Advances, 
Funds and Investment Policy, Counter Party Risk Management Policy and Country Risk Management Policy, etc., 
which forms integral part of monitoring of credit Risk in the Bank. Besides, the Bank has implemented a policy 
on collateral management and credit Risk mitigation which lays down the details of securities (both prime and 
collateral) normally accepted by the Bank and administration of such securities to protect the interest of the 
Bank.

Credit Risk Management encompasses identification, assessment, measurement, monitoring and control of the 
credit Risk in exposures. 

In the processes of identification and assessment of Credit Risk, the following functions are undertaken: 

(i) Developing and refining the Credit Risk Assessment (CRA) Models/Scoring Models to assess the Counterparty 
Risk, by taking into account the various Risks categorized broadly into Financial, Business, Industrial and 
Management Risks, each of which is scored separately. 

(ii) Conducting industry research to give specific policy prescriptions and setting quantitative exposure 
parameters for handling portfolio in large / important industries, by issuing advisories on the general 
outlook for the Industries / Sectors, from time to time. 

(iii) Risk Analysis of the all the high values credit proposals are being carried out by Risk Management Department 
before placing it to Credit Sanctioning Committee.

The monitoring and control of Credit Risk includes setting up exposure limits to achieve a well-diversified portfolio 
across dimensions such as single borrower, group borrower and industries. For better Risk management and 
avoidance of concentration of Credit Risks, internal guidelines on prudential exposure norms in respect of 
individual companies, group companies, Banks, individual borrowers, non-corporate entities, sensitive sectors 
such as capital market, real estate, sensitive commodities, etc., are in place. Credit Risk Stress Tests are conducted 
at Quarterly interval to identify vulnerable areas for initiating corrective action, where necessary. 

Credit rating and Appraisal Process: 

The Bank manages its credit Risk through continuous measuring and monitoring of Risks at obligor (borrower) 
and portfolio level. The Bank has a robust internal credit rating framework and well-established standardized 
credit appraisal / approval process. Credit rating is a facilitating process that enables the Bank to assess the 
inherent merits and demerits of a proposal. It is a decision enabling tool that helps the Bank to take a view on 
acceptability or otherwise of any credit proposal. 

The rating models factor quantitative and qualitative attributes relating to Risk components such as Industry 
Risk, Business Risk, Management Risk, Financial Risk, Project Risk (where applicable) and Facility Risk etc. The 
data on industry Risk is regularly updated and supported by CRISIL, based on market conditions. 
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Sanctioning Powers:

The Bank follows a well-defined multi layered discretionary power structure for sanction of loans and advances. 
Credit sanctioning at regional office and Central Office are happening through various committees. Specific 
Sanctioning Powers have been delegated to Branch Managers. 

Checks and balances viz. separation of credit Risk management from credit sanctions, system of assigning credit 
Risk rating, validation of ratings, mechanism to price credit facilities depending on Risk rating of customer, credit 
audit etc. are in place. Minimum entry level rating benchmarks are stipulated. A suitable mechanism is in place 
to monitor aggregate exposure on other Banks and country exposures.

(Rs. in Crores)

Quantitative Disclosures: 31.03.2024

a) Total gross credit Risk exposures:
 Fund based 
  Non fund based
 Total

339727.93 
16254.90

355982.83
b) Geographic distribution of exposures,
 • Domestic
    Fund based
    Non Fund based (LC & LG)
 • Overseas
 Fund based
 Non Fund based (LC & LG)

200697.35
16894.82

18321.15
958.10

c) Industry type distribution of exposures, fund based and non-fund based separately Annexed

d) Residual contractual maturity breakdown of assets Annexed

e) Amount of NPAs (Gross)
 • Substandard
 • Doubtful 
   a) D1
   b) D2
   c) D3
 • Loss

6794.43
1204.39
4480.06
1191.41
1579.19
1709.46
1109.98

f) Net NPAs 1216.86
g) NPA Ratios
 • Gross NPAs to gross advances
 • Net NPAs to net advances

3.10%
0.57%

h) Movement of NPAs (Gross)
 • Opening balance (01.04.2023)
 • Additions 
 • Reductions
 • Closing balance (31.03.2024)

14071.55
1648.51
8925.63
6794.43

i) Movement of provisions for NPAs
 • Opening balance (01.04.2023)
 • Provisions made during the period
 • Write off / Write back of excess provisions
 • Closing balance (31.03.2024)

10518.99
2706.49
7897.19
5328.29

j) Amount of Non-Performing Investments 2476.50

k) Amount of provisions held for non-performing investments 2476.50
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Quantitative Disclosures: 31.03.2024

l) Movement of provisions for depreciation on investments (Domestic)
 • Opening Balance (01.04.2023)
 • Provisions made during the period
 • Write-off / Write-back of excess provisions
 • Closing Balance (31.03.2024)

2091.27
2573.56
3389.20
1275.63

Residual contractual Maturity break down of Assets (Global)

(Rs. in Crores)

Particulars Amount

Day 1 23509.46

2 Days – 7 Days 16746.81

8 Days – 14 Days 7793.48

15 Days – 30 Days 7169.73

31 Days – 2 Months 12995.71

2 Months – 3 Months 19137.66

3 Months – 6 Months 29694.90

>6 Months – 12 Months 46719.35

>1 Year – 3 Years 98464.84

>3 Years – 5 Years 22611.54

> 5 Years 84595.45

Industry Wise Exposure

(Rs. in Crores)

Industry Name Exposure as on 
31.03.2024

Mining and quarrying 3616.21

Food Processing 4250.32

 Of which Sugar 775.49

 Of which Edible Oils and Vanaspati 599.42

 Of which Tea 134.86

Beverages and Tobacco 1278.73

Cotton Textiles 2874.53

Jute Textiles 85.46

Handicraft/ Khadi (Non Priority) 546.33

Other Textiles 3974.62

Leather and Leather Products 662.66

Wood and Wood Products 665.84

Paper and Paper Products 1493.40

Petroleum (non-infra), Coal Products (non-mining) and Nuclear Fuels 3059.30

Chemicals and Chemical Products (Dyes, Paints, etc.,) 4114.62



Indian Overseas BankAnnual Report 2023-24

563

 Of which Fertilisers 2195.76

 Of Which Drugs and Pharmaceuticals 573.85

 Of which Others 1345.01

Rubber, Plastic and their products 1600.87

Glass & Glassware 64.12

Cement and Cement Products 1268.27

Iron and Steel 5761.93

Other Metal and Metal Products 2503.55

All Engineering 6696.17

 Of which Electronics 1136.59

Vehicles, Vehicle Parts and Transport Equipments 3946.78

Gems and Jewelry 3282.44

Construction 1691.56

Infrastructure 30792.36

 Of which Roadways 7852.57

 Of which Energy 16678.16

 Of which Telecommunications 3034.02

Other Industries 153.43

Residuary Other Advances 228784.80

 Of which Aviation Sector 170.97

Total Loans and Advances- Domestic 313168.29

DF - 4: CREDIT RISK: DISCLOSURES FOR PORTFOLIOS SUBJECT TO 
THE STANDARDISED APPROACH

Qualitative Disclosure

(a) For Portfolios subject to Standardised Approach 

• Names of Credit Rating Agencies used, plus reasons for any changes 

 As per RBI Guidelines, the Bank has identified CARE, CRISIL, ICRA, India Rating, ACUITE Ratings 
and Research and INFOMERICs (Domestic Credit Rating Agencies) and FITCH, Moody’s and S&P 
(International Rating Agencies) as approved Rating Agencies, for the purpose of rating Domestic and 
Overseas Exposures respectively, whose ratings are used for the purpose of computing Risk-weighted 
Assets and Capital Charge. 

• Types of exposures for which each Agency is used 

(i) For Exposures with a contractual maturity of less than or equal to one year (except Cash Credit, 
Overdraft and other Revolving Credits), Short-term Ratings given by approved Rating Agencies are 
used. 

(ii) For Cash Credit, Overdraft and other Revolving Credits (irrespective of the period) and for Term 
Loan exposures of over 1 year, Long Term Ratings are used. 

• Description of the process used to transfer Public Issue Ratings onto comparable assets in the 
Banking Book 
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 The key aspects of the Bank’s external ratings application framework are as follows: 

• All long term and short-term ratings assigned by the credit rating agencies specifically to the Bank’s 
long term and short-term exposures respectively are considered by the Bank as issue specific 
ratings. 

• Foreign sovereign and foreign Bank exposures are Risk-weighted based on issuer ratings assigned 
to them. 

• The Bank ensures that the external rating of the facility/borrower has been reviewed at least once 
by the ECAI during the previous 15 months and is in force on the date of its application. 

• Bank facility rating with the disclosure by the CRAs on the name of the Bank and the corresponding 
credit facilities rated in the Press Releases (PR) issued on rating actions by the said CRA are only 
considered for Risk Weight purpose.

• Where multiple issuer ratings are assigned to an entity by various credit rating agencies, the Risk 
weight is determined as follows: 

 If there is only one rating by a chosen credit rating agency for a particular claim, then that 
rating is used to determine the Risk weight of the claim. 

 If there are two ratings accorded by chosen credit rating agencies, which map into different 
Risk weights, the higher Risk weight is applied. 

 If there are three or more ratings accorded by chosen credit rating agencies with different 
Risk weights, the ratings corresponding to the two lowest Risk weights are referred to and the 
higher of those two Risk weights is applied, i.e., the second lowest Risk weight. 

Quantitative Disclosures

(Rs in Crores)

Classification
Exposure After 

Mitigation
(EAM)

EAM Covered under 
External Rating Unrated

Advances/Investment

Below 100% Risk Weight 166029.00 22758.38 143270.62

At 100% Risk Weight 76462.04 7083.69 69378.35

More than 100% Risk Weight 4252.87 3285.07 967.80

Deducted 0.00 0.00 0.00

Total 246743.91 33127.14 213616.77

Other Assets

Below 100% Risk Weight 22805.45 690.10 22115.36

At 100% Risk Weight 7426.74 4.72 7422.03

More than 100% Risk Weight 1.82 0.00 1.82

Deducted 0.00 0.00 0.00

Total 30234.01 694.82 29539.21
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DF - 5: CREDIT RISK MITIGATION: DISCLOSURES FOR 
STANDARDISED APPROACHES

Qualitative Disclosures

(a) Policies and processes for, and an indication of the extent to which the Bank makes use of, on- and off-
balance sheet netting 

 On-balance sheet netting is confined to loans/advances and deposits, where the Bank have legally 
enforceable netting arrangements, involving specific lien with proof of documentation. The Bank calculates 
capital requirements on the basis of net credit exposures subject to the following conditions: 

 Where Bank:

(a) has a well-founded legal basis for concluding that the netting or offsetting agreement is enforceable in 
each relevant jurisdiction regardless of whether the counterparty is insolvent or Bankrupt. 

(b) is able at any time to determine the loans/advances and deposits with the same counterparty that are 
subject to the netting agreement; and 

(c) monitors and controls the relevant exposures on a net basis, it may use the net exposure of loans/
advances and deposits as the basis for its capital adequacy calculation. Loans/advances are treated as 
exposure and deposits as collateral. 

• Policies and Processes for Collateral Valuation and Management 

 In line with the regulatory requirements, the Bank has put in place a well-articulated policy on collateral 
management and credit Risk mitigation techniques duly approved by the Bank’s Board. The Policy document 
is the embodiment of various aspects of collateral management guidelines issued from time to time. It 
broadly lists out the nature and type of securities normally accepted by the Bank. It broadly lists out the 
nature and type of securities normally accepted by the Bank for lending and administration/ monitoring of 
such securities in order to safeguard /protect the interest of the Bank so as to minimize the Risk associated 
with it.

• Description of the main types of collateral taken by the Bank 

 The following collaterals are usually recognised as Credit Risk Mitigants under the Standardised Approach: 

 Cash or Cash equivalent (Bank Deposits/NSCs/KVP/LIC Policy, etc.) 

 Gold 

 Securities issued by Central / State Governments 

• Main types of Guarantor Counterparty and their creditworthiness 

 The Bank accepts the following entities as eligible guarantors, in line with RBI guidelines: 

• Sovereign, Sovereign entities [including Bank for International Settlements (BIS), International Monetary 
Fund (IMF), European Central Bank and European Community as well as Multilateral Development 
Banks, Export Credit & Guarantee Corporation (ECGC) and Credit Guarantee Fund Trust for Micro and 
Small Enterprises (CGTMSE)], Public Sector Enterprises (PSEs), Banks and Primary Dealers with a lower 
Risk weight than the counterparty. 

• Other guarantors having an external rating of AA or better. In case the guarantor is a parent company, 
affiliate, or subsidiary, they should enjoy a Risk weight lower than the obligor for the guarantee to be 
recognised by the Bank. The rating of the guarantor should be an entity rating which has factored in all 
the liabilities and commitments (including guarantees) of the entity. 
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• Information about (Market or Credit) Risk concentrations within the mitigation taken: 

 The Bank has a well-dispersed portfolio of assets which are secured by various types of collaterals,  
such as: 

 Eligible financial collaterals listed above 

 Guarantees by sovereigns and well-rated corporates, 

 Fixed assets and current assets of the counterparty. 

(Rs in Crores)

DF-5 CREDIT RISK MITIGATION 31.03.2024
(b) For each separately disclosed credit Risk portfolio, the total exposure (after, where 

applicable, on or off-balance sheet netting) that is covered by Eligible financial 
collaterals after the application of haircuts

55833.08

 Domestic Sovereign 0.00

 Foreign Sovereign 0.00

 Public Sector Enterprises 302.30

 Banks-Schedule (INR) 0.00

 Foreign Bank denominated in FCY 0.00

 Primary Dealers (PD) 0.00

 Corporates 2203.18

 Regul’y Retail Portfolio 44941.52

 Secured by Residential Propert 1.02

 Secured by Commercial Property 3.37

 Consumer Credit 8189.44

 Capital Market Exposure 0.00

 NBFC ND 157.47

 Venture Capital 0.00

 N.P.A. Housing Loan 0.00

 N.P.A. Others Loan 32.32

 Staff Loans 1.95

 Other Assets 0.00

 Restruct / Reschd. Accounts 0.00

 Sec. by Comm.prop - R H 0.51

 Restructured Housing Loan 0.00
(c) For each separately disclosed credit Risk portfolio the total exposure (after, where 

applicable, on or off-balance sheet netting) that is covered by Guarantees/ credit 
derivatives (whenever specifically permitted by RBI).

17855.57

 Public Sector Enterprises 13709.80

 Corporates 2675.02

 Regul’y Retail Portfolio 1470.75

 Restruct / Reschd. Accounts 0.00

 CRE 0.00

 CRE-RH 0.00
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DF - 6: SECURITISATION EXPOSURES: DISCLOSURE FOR 
STANDARDISED APPROACH

The Bank does not have any Securitisation exposure as on 31.03.2024

DF - 7: MARKET RISK IN TRADING BOOK

(a) Qualitative disclosure

 Market Risk:

 Market Risk is defined as the possibility of loss to a Bank in on & off-balance sheet position caused by 
changes/movements in market variables such as interest rate, foreign currency exchange rate, equity prices 
and commodity prices. Bank’s exposure to market Risk arises from domestic investments (interest related 
instruments and equities) in trading book (Both AFS and HFT categories), the Foreign Exchange positions 
(including open position, if any, in precious metals) and trading related derivatives. The objective of the 
market Risk management is to minimize the impact of losses on earnings and equity capital arising from 
market Risk.

 Policies for management of market Risk:

 The Bank has put in place Board approved Market Risk Management Policy, Policy for quoting Interest Rate on 
Deposits and Asset Liability Management (ALM) policy for effective management of market Risk in the Bank. 
Other policies which deal with market Risk management are Country Risk Management Policy, Counterparty 
Risk Management Policy, Risk Management Policy for Treasury Operations and Stress Testing policy. The 
Market Risk Management policy lays down well defined organization structure for market Risk management 
functions and processes whereby the market Risks carried by the Bank are identified, measured, monitored 
and controlled within the ALM framework, consistent with the Bank’s Risk tolerance. The policies set various 
Risk limits for effective management of market Risk and ensuring that the operations are in line with Bank’s 
expectation of return to market Risk through proper Asset Liability Management. The policies also deal with 
the reporting framework for effective monitoring of market Risk.

 The ALM policy specifically deals with liquidity Risk management and interest rate Risk management 
framework. As envisaged in the policy, liquidity Risk is managed through GAP analysis based on residual 
maturity/behavioral pattern of assets and liabilities on daily basis based on best available information 
data coverage as prescribed by RBI. The liquidity Risk through Structural Liquidity statement was hitherto 
reported to RBI for domestic operation while the same was managed separately at each overseas center and 
placed to ALCO for control purpose in the past. However as per RBI guidelines from March 2013 the liquidity 
Risk is computed and submitted to RBI in rupee and foreign currency for domestic operations, overseas 
centers and consolidated for Bank operations at various frequencies. 

 RBI has issued guidelines on two minimum standards for funding liquidity viz. Liquidity Coverage Ratio (LCR) 
to promotes short term resilience and Net Stable Funding Ratio (NSFR) to promotes resilience of Bank over 
a longer- term time horizon. 

 Liquidity Coverage Ratio (LCR) is computed on daily basis, placed to ALCO, and reported to RBI on monthly 
basis. Net Stable Funding Ratio (NSFR) is computed on an ongoing basis, placed to ALCO on monthly basis 
and reported to the RBI on quarterly basis. 

 The Bank has put in place mechanism of contingent funding plan. Prudential (tolerance) limits are prescribed 
by RBI for the first four buckets and by Bank’s Board for different residual maturity time buckets for efficient 
asset liability management. Liquidity profile of the Bank is evaluated through various liquidity ratios. The 
Bank has also drawn various contingent measures to deal with any kind of stress on liquidity position. 
Bank ensures adequate liquidity management by Domestic Treasury through systematic and stable funds 
planning.
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 Interest rate Risk is managed through use of GAP analysis of rate sensitive assets and liabilities and 
monitored through prudential (tolerance) limits prescribed. The Bank estimates Earnings at Risk (EaR) for 
domestic operations and modified duration gap for global operations periodically for assessing the impact 
on Net Interest Income and Economic Value of Equity with a view to optimize shareholder value.

 The Asset-Liability Management Committee (ALCO) / Board monitors adherence to prudential limits fixed 
by the Bank and determines the strategy in the light of the market conditions (current and expected) as 
articulated in the ALM policy. The mid-office monitors adherence to the prudential limits on a continuous 
basis.

 As interest rate movements are volatile, particularly on deposits of Rs.2 Crore and above, hence interest 
rates for Bulk deposits approved by ALCO shall act as CAP and GM (Treasury) shall be empowered to quote 
finer interest rates complying the guidelines enumerated in Policy for Quoting Interest Rates on Deposits 
and operate within the CAP based on the present & projected liquidity position of the Bank, requirement 
for immediate payment of funds, market trend regarding deployment opportunities available, impact on 
un-hedged forex exposure etc. to maximize the returns. ALCO shall review interest rate on Bulk domestic 
deposit (Deposits of Rs.2 crore and above) quoted during the previous month. 

(b) Quantitative disclosures:

 In line with the RBI’s guidelines, the Bank has computed capital for market Risk as per Standardised 
Duration Approach of Basel-II framework for maintaining capital. The capital requirement for market Risk as 
on 31.03.2024 in trading book of the Bank is as under:

(Rs. in Crores)

Type of Market Risk Risk Weighted Assets  
(Notional) Capital Requirement

Interest Rate Risk 5412.11 432.97

Equity Position Risk 3355.86 268.47

Foreign Exchange Risk 123.75 9.90

Total 8891.72 711.34

DF – 8: OPERATIONAL RISK

Qualitative disclosures

Operational Risk is the Risk of loss resulting from inadequate or failed internal processes, people and systems or 
from external events. Operational Risk includes legal Risk but excludes strategic and reputation Risk.

The Bank has framed operational Risk management policy duly approved by the Board. Other policies adopted 
by the Board which deal with management of operational Risk are (a) Information Systems security policy (b) 
Cyber Security Policy (c) forex Risk management policy (d) Policy document on know your customer (KYC) and 
Anti-Money Laundering (AML) procedures (e) Business Continuity and Disaster Recovery Plan (BC-DRP) (f) 
compliance policy and (g) policy on outsourcing of Financial Services.

The Bank has got embodied in its Book of Instructions well-defined systems and procedures for various operations. 
Various internal and external audit systems are in place to ensure that laid down systems and procedures are 
followed, and timely actions are initiated for rectifying the deficiencies.

In line with the final guidelines issued by RBI, our Bank is adopting the Basic Indicator Approach for computing 
capital for operational Risk. As per the guidelines the Bank holds capital for operational Risk equal to 15% of 
positive average annual gross income over the previous three years as defined by RBI.
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As on 31.03.2024

(Rs in Crores)

Parameter Capital Amount Notional Risk 
Weighted Assets

15% of positive average annual gross income over the 
previous 3 years as defined by RBI 1336.39 16704.88

DF – 9: INTEREST RATE RISK ON THE BANKING BOOK (IRRBB)

Qualitative disclosures:

Interest rate Risk is the potential that a change in overall interest rates will reduce the value of a bond or other 
fixed-rate investment. As interest rates rise bond prices fall, and vice versa. This means that the market price of 
existing bonds drops to offset the more attractive rates of new bond issues. Changes in interest rates may affect 
both the current earnings (earnings perspective) as also the net worth of the Bank (economic value perspective). 
The Risk from earnings perspective can be measured as impact on the Net Interest Income (NII) or Net Interest 
Margin. Similarly, the Risk from economic value perspective can be measured as drop in Economic Value of 
Equity.

Risk monitoring is an ongoing process and Risk positions are analysed and reported to Top Management of the 
Bank, Market Risk Management Committee and Risk Management Committee of the Board. 

Forex Open position limit (Daylight/overnight), Stop Loss Limit, Aggregate Gap Limit as approved by the Board is 
monitored and exceptions, if any, is reported to Risk Management Committee of the Board and Top Management 
of the Bank.

Value at Risk (VaR) computation is carried out on daily basis. Market Risk Stress Testing is carried out at fortnightly 
intervals as a complement to Value at Risk. Results are reported to Risk Management Committee of the Board 
and Top Management of the Bank.

The Bank has adopted Traditional Gap Analysis combined with Duration Gap Analysis for assessing the impact (as 
a percentage) on the Economic Value of Equity (Economic Value Perspective) on global operations by applying a 
notional interest rate shock of 200 bps over a time horizon of one year. For the purpose a limit of (+/-) 1.00% for 
modified duration gap is prescribed in the Bank’s ALM policy and the position is monitored periodically.

The Bank is computing the interest rate Risk position in each currency applying the Duration Gap Analysis (DGA) 
and Traditional Gap Analysis (TGA) to the Rate Sensitive Assets (RSA)/ Rate Sensitive Liabilities (RSL) items in that 
currency, where either the assets, or liabilities are 5 % or more of the total of either the Bank’s global assets or 
global liabilities. The interest rate Risk positions in all other residual currencies are computed separately on an 
aggregate basis.

Quantitative disclosures:

The impact of changes of Net Interest Income (NII) and Economic Value of Equity (EVE) calculated as on 31.03.2024 
by applying notional interest rate shocks as discussed above are as under

(Rs. in Crores)

Change in Interest Rate ALM Policy Limit for EaR
Earnings at Risk (EaR) 31.03.2024

Up to 1 Year Up to 5 Years

0.25% change 247.65 
(3% of NII of previous year) 15.31 47.61

0.50% change 495.30 
(6% of NII of previous year) 30.63 95.22
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Change in Interest Rate ALM Policy Limit for EaR
Earnings at Risk (EaR) 31.03.2024

Up to 1 Year Up to 5 Years

0.75% change 742.95 
(9% of NII of previous year) 45.94 142.84

1.00% change 990.60 
(12% of NII of previous year) 61.25 190.45

2.00% change 1981.20 
(24% of NII of Previous year) 122.50 380.90

ECONOMIC VALUE OF EQUITY 31.03.2024

Modified Duration Gap (DGAP) in % -0.23

Limit as per ALM Policy (+/-)1.00%

Market value of Equity (MVE)  

For a 200 BPS Rate Shock the Drop in Equity Value in % 9.06%

DF – 10: GENERAL DISCLOSURE FOR EXPOSURES RELATED TO COUNTERPARTY CREDIT RISK

(a) Qualitative disclosures

 Bank is participating in derivative market as a user to hedge Risk of underlying exposure of its own and that of 
its customers. Keeping in view business composition of Bank, nature and mix of clients, capital requirement 
as also Risk appetite, the activities in this segment are governed by the Derivatives Policy approved by the 
Bank’s Board. Bank is dealing in derivative product such as Foreign Exchange Forward Contract.

 Measurement and management of various Risks is ensured by setting up various limits such as counter 
party limits, stop loss limits, Day light Limits, Overnight limit, Stop Loss Limits and exposure limits etc. at 
various levels. Utilization of such limits would be subject to guidelines of Investment Management Policy 
and RBI/SEBI/Exchanges.

(b) Quantitative Disclosures

(Rs in Crores)

No Particulars Notional 
Amount MTM Total current 

credit exposures

1 Derivatives 0.00 0.00 0.00

2 Interest Rates Contracts/Swaps 0.00 0.00 0.00

3 Forward Purchase / Sales Contract 165666.20 570.12 570.12

4 Credit Derivatives 0.00 0.00 0.00

5 Credit Default Swaps 0.00 0.00 0.00

Total 165666.20 570.12 570.12
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DF – 11: COMPOSITION OF CAPITAL

DF - 11 Composition of Capital Rs. In Crores

Basel III common disclosure template to be used during the transition of regulatory 
adjustments (i.e. from April 1, 2013 to December 31, 2017) Amounts Subject 

to Pre-Basel III 
TreatmentCommon Equity Tier 1 capital: instruments and reserves

1 Directly issued qualifying common share capital plus related 
stock surplus (share premium) 27460.31 27460.31

2 Retained earnings 10756.78 10756.78
3 Accumulated other comprehensive income (and other 

reserves) 1963.11 1963.11
4 Directly issued capital subject to phase out from CET1 (only 

applicable to non-joint stock companies1) 0.00 0.00
5 Common share capital issued by subsidiaries and held by third 

parties (amount allowed in group CET1) 0.00 0.00
6 Common Equity Tier 1 capital before regulatory 

adjustments 40180.21 40180.21
Common Equity Tier 1 capital: regulatory adjustments    

7 Prudential valuation adjustments 1967.86 1967.86
8 Goodwill (net of related tax liability)

9 Intangibles (net of related tax liability) 14469.29 14469.29
10 Deferred tax assets 0.00 0.00
11 Cash-flow hedge reserve    

12 Shortfall of provisions to expected losses    

13 Securitisation gain on sale    

14 Gains and losses due to changes in own credit Risk on fair 
valued liabilities

   

15 Defined-benefit pension fund net assets 0.00 0.00
16 Investments in own shares (if not already netted off paid-up 

capital on reported balance sheet)    
17 Reciprocal cross-holdings in common equity 3.80 0.00
18 Investments in the capital of Banking, financial and insurance 

entities that are outside the scope of regulatory consolidation, 
net of eligible short positions, where the Bank does not own 
more than 10% of the issued share capital (amount above 10% 
threshold)    

19 Significant investments in the common stock of Banking, 
financial and insurance entities that are outside the scope 
of regulatory consolidation, net of eligible short positions 
(amount above 10% threshold) 3

0.00 0.00
20 Mortgage servicing rights (amount above 10% threshold) 0.00 0.00
21 Deferred tax assets arising from temporary differences 

(amount above 10% threshold, net of related tax liability) 2729.20 2729.20
22 Amount exceeding the 15% threshold 0.00 0.00
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23 of which: significant investments in the common stock of 
financial entities 0.00 0.00

24 of which: mortgage servicing rights 0.00 0.00
25 of which: deferred tax assets arising from temporary 

differences 0.00 0.00
26 National specific regulatory adjustments7 (26a+26b+26c+26d) 170.34 0.00

26a of which: Investments in the equity capital of unconsolidated 
insurance subsidiaries 0.00 0.00

26b of which: Investments in the equity capital of unconsolidated 
non-financial subsidiaries8 0.00 0.00

26c of which: Shortfall in the equity capital of majority owned 
financial entities which have not been consolidated with the 
Bank 0.00 0.00

26d of which: Unamortised pension funds expenditures 170.34 0.00
  Regulatory Adjustments Applied to Common Equity Tier 1 in 

respect of Amounts Subject to Pre-Basel III Treatment    
27 Regulatory adjustments applied to Common Equity Tier 1 due 

to insufficient Additional Tier 1 and Tier 2 to cover deductions 0.00 0.00
28 Total regulatory adjustments to Common equity Tier 1 19340.50 19166.36
29 Common Equity Tier 1 capital (CET1) 20839.72 21013.85

Additional Tier 1 capital: instruments  
30 Directly issued qualifying Additional Tier 1 instruments plus 

related stock surplus (share premium) (31+32) 0.00 0.00
31 of which: classified as equity under applicable accounting 

standards (Perpetual Non-Cumulative Preference Shares) 0.00 0.00
32 of which: classified as liabilities under applicable accounting 

standards (Perpetual debt Instruments) 0.00 0.00
33 Directly issued capital instruments subject to phase out from 

Additional Tier 1 0.00 0.00
34 Additional Tier 1 instruments (and CET1 instruments not 

included in row 5) issued by subsidiaries and held by third 
parties (amount allowed in group AT1)

0.00 0.00
35 of which: instruments issued by subsidiaries subject to phase 

out 0.00 0.00
36 Additional Tier 1 capital before regulatory adjustments 0.00 0.00

Additional Tier 1 capital: regulatory adjustments  
37 Investments in own Additional Tier 1 instruments 0.00 0.00
38 Reciprocal cross-holdings in Additional Tier 1 instruments 0.00 0.00
39 Investments in the capital of Banking, financial and insurance 

entities that are outside the scope of regulatory consolidation, 
net of eligible short positions, where the Bank does not own 
more than 10% of the issued common share capital of the 
entity (amount above 10% threshold) 0.00 0.00

40 Significant investments in the capital of Banking, financial and 
insurance entities that are outside the scope of regulatory 
consolidation (net of eligible short positions) 0.00 0.00

41 National specific regulatory adjustments (41a+41b) 0.00 0.00
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41a Investments in the Additional Tier 1 capital of unconsolidated 
insurance subsidiaries 0.00 0.00

41b Shortfall in the Additional Tier 1 capital of majority owned 
financial entities which have not been consolidated with the 
Bank 0.00 0.00

42 Regulatory adjustments applied to Additional Tier 1 due to 
insufficient Tier 2 to cover deductions    

43 Total regulatory adjustments to Additional Tier 1 capital 0.00 0.00
44 Additional Tier 1 capital (AT1) 0.00 0.00
45 Tier 1 capital (T1 = CET1 + Admissible AT1) (29 + 44) 20839.72 21013.85

Tier 2 capital: instruments and provisions  
46 Directly issued qualifying Tier 2 instruments plus related stock 

surplus 2165.00 2165.00
47 Directly issued capital instruments subject to phase out from 

Tier 2 0.00 0.00
48 Tier 2 instruments (and CET1 and AT1 instruments not included 

in rows 5 or 34) issued by subsidiaries and held by third parties 
(amount allowed in group Tier 2) 0 0

49 of which: instruments issued by subsidiaries subject to phase 
out 0 0

50 Provisions 1869.78 1869.78
51 Tier 2 capital before regulatory adjustments 4034.78 4034.78

Tier 2 capital: regulatory adjustments  
52 Investments in own Tier 2 instruments 0.00 0.00
53 Reciprocal cross-holdings in Tier 2 instruments 0.00 0.00
54 Investments in the capital of Banking, financial and insurance 

entities that are outside the scope of regulatory consolidation, 
net of eligible short positions, where the Bank does not own 
more than 10% of the issued common share capital of the 
entity (amount above the 10% threshold) 0  

55 Significant investments13 in the capital Banking, financial and 
insurance entities that are outside the scope of regulatory 
consolidation (net of eligible short positions) 0  

56 National specific regulatory adjustments (56a+56b)    
56a of which: Investments in the Tier 2 capital of unconsolidated 

subsidiaries 0  
56b of which: Shortfall in the Tier 2 capital of majority owned 

financial entities which have not been consolidated with the 
Bank 0  

57  Total regulatory adjustments to Tier 2 capital 0.00 0.00
58 Tier 2 capital (T2) 4034.78 4034.78
59 Total capital (TC = T1 + T2) (45 + 58) 24874.50 25048.63
60 Total Risk weighted assets (60a + 60b + 60c) 143979.05  

60a of which: total credit Risk weighted assets 118382.45  
60b of which: total market Risk weighted assets 8891.72  
60c of which: total operational Risk weighted assets 16704.88  

Capital ratios  
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61 Common Equity Tier 1 (as a percentage of Risk weighted 
assets) 14.47%  

62 Tier 1 (as a percentage of Risk weighted assets) 14.47%  
63 Total capital (as a percentage of Risk weighted assets) 17.28%  
64 Institution specific buffer requirement (minimum CET1 

requirement plus capital conservation and countercyclical 
buffer requirements, expressed as a percentage of Risk 
weighted assets) 8.00%  

65 of which: capital conservation buffer requirement 2.50%  
66 of which: Bank specific countercyclical buffer requirement 0  
67 of which: G-SIB buffer requirement 0  
68 Common Equity Tier 1 available to meet buffers (as a 

percentage of Risk weighted assets) 8.97%  
National minima (if different from Basel III)  

69 National Common Equity Tier 1 minimum ratio (if different 
from Basel III minimum) 5.50%  

70 National Tier 1 minimum ratio (if different from Basel III 
minimum) 7.00%  

71 National total capital minimum ratio (if different from Basel III 
minimum) 9.00%  

Amounts below the thresholds for deduction (before Risk weighting)  
72 Non-significant investments in the capital of other financial 

entities    
73 Significant investments in the common stock of financial 

entities    
74 Mortgage servicing rights (net of related tax liability) 0  
75 Deferred tax assets arising from temporary differences (net of 

related tax liability)
0  

Applicable caps on the inclusion of provisions in Tier 2  

76 Provisions eligible for inclusion in Tier 2 in respect of exposures 
subject to standardized approach (prior to application of cap)

1869.78  

77 Cap on inclusion of provisions in Tier 2 under standardized 
approach

1869.78  

78 Provisions eligible for inclusion in Tier 2 in respect of exposures 
subject to internal ratings-based approach (prior to application 
of cap)

NA  

79 Cap for inclusion of provisions in Tier 2 under internal ratings-
based approach

NA  

Capital instruments subject to phase-out arrangements (only applicable between March 31, 2017 and 
March 31, 2022)

80 Current cap on CET1 instruments subject to phase out 
arrangements 0

81 Amount excluded from CET1 due to cap (excess over cap after 
redemptions and maturities) 0

82 Current cap on AT1 instruments subject to phase out 
arrangements 0
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83 Amount excluded from AT1 due to cap (excess over cap after 
redemptions and maturities) 0.00

84 Current cap on T2 instruments subject to phase out 
arrangements 0.00

85 Amount excluded from T2 due to cap (excess over cap after 
redemptions and maturities) 0.00

Notes to the Template

Row No. 
of the 

template
Particular

10 Deferred tax assets associated with accumulated losses 0

Deferred tax assets (excluding those associated with accumulated losses) net 
of Deferred tax liability

5299.92

Total as indicated in row 10 0.00

19 If investments in insurance subsidiaries are not deducted fully from capital and 
instead considered under 10% threshold for deduction, the resultant increase 
in the capital of Bank

0

of which: Increase in Common Equity Tier 1 capital 0

of which: Increase in Additional Tier 1 capital 0

of which: Increase in Tier 2 capital 0

26b If investments in the equity capital of unconsolidated non-financial subsidiaries 
are not deducted and hence, Risk weighted then:

0

(i) Increase in Common Equity Tier 1 capital 0

(ii) Increase in Risk weighted assets 0

50 Eligible Provisions included in Tier 2 capital 1869.78

Eligible Revaluation Reserves included in Tier 2 capital 0.00

Total of row 50 1869.78

DF – 12: COMPOSITION OF CAPITAL-RECONCILIATION REQUIREMENTS

(Rs. in crore)

S.  
No. Particulars

Balance Sheet as in 
financial statements

Balance sheet under 
regulatory scope of 

consolidation

As on 31.03.2024 As on 31.03.2024

A Capital & Liabilities 

i Paid up Capital 18902.41 18902.41

Reserves and Surplus 9039.89 8659.04

Minority Interest 0.00 0.00

Total Capital 27942.30 27561.45
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S.  
No. Particulars

Balance Sheet as in 
financial statements

Balance sheet under 
regulatory scope of 

consolidation

As on 31.03.2024 As on 31.03.2024

ii Deposits 285905.38 286121.48

of which: Deposit from Banks 577.59 577.59

of which: customer deposits 285327.79 285543.89

of which: Others 0.00 0.00

iii Borrowings 30387.16 30387.16

of which: From RBI 7000.00 7000.00

of which: From Bank 0.00 0.00

of which: from other institutional & agencies 14240.64 14240.64

of which: Others (Outside India) 6981.52 6981.52

of which: Capital instruments 2165.00 2165.00

iv Other liabilities and provisions 7798.77 7799.23

Total 352033.61 351869.32

B

i Cash and Balances with Reserve Bank of India 16904.56 16905.54

Balance with Bank and money at call and short 
notice

1649.85 1909.36

II Investments 99632.08 99193.91

of which: Government Securities 95486.63 95518.85

of which: Other approved securities 1.00 1.00

of Which :shares 730.17 453.21

of which : Debentures & Bonds 2542.94 2542.94

of which: Subsidiaries / joint Venture /Associates 800.34 606.90

of which : other (commercial Paper, Mutual  
Funds etc)

71.01 71.01

iii Loans and advances 213318.81 213330.13

of which : Loans and advances to Banks 0.00 0.00

of which : Loans and advances to customers 213318.81 213330.13

iv Fixed assets 3739.76 3740.19

v Other assets 16788.55 16790.19

of which : Goodwill and intangible assets 0.00 0.00

of which : Deferred tax assets 5300.10 5300.10

vi Goodwill on consolidation 0.00 0.00

vii Debit balance in Profit & Loss account 0.00 0.00

  Total 352033.61 351869.32
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DF-13: MAIN FEATURES OF REGULATORY CAPITAL INSTRUMENTS

Disclosure template for main features of regulatory capital instruments

Sr.

No.
Particulars

Dated Dated Dated

Basel III Tier II Basel III Tier II Basel III Tier II

Series III Series IV Series V

1 Issuer PSU Bank PSU Bank PSU Bank

2 Unique identifier (e.g., CUSIP, 
ISIN or Bloomberg identifier for 
private placement

INE565A08035 INE565A08043 INE565A08050

3 Governing law(s) of the 
instrument

Chennai Chennai

Chennai
Regulatory treatment

4 Transitional Basel III rules Tier II Tier II Tier II

5 Post-transitional Basel III rules Ineligible Ineligible Ineligible

6 Eligible at solo/group/group @ 
solo

Solo Solo Solo

7 Instrument type Tier II Debt 
Instruments

Tier II Debt 
Instruments

Tier II Debt Instruments

8 Amount recognised in 
regulatory capital (Rs. In Crore 
as of most recent reporting 
date)

500.00 665.00 1000.00

9 Par value of instrument Rs.10.00 lakhs Rs.1.00 crore Rs.1.00 crore

10 Account classification Liability Liability Liability

11 Original date of issuance 24.09.2019 31.03.2022 24.03.2023

12 Perpetual or dated Dated Dated Dated

13 Original maturity date 24.09.2029 31.03.2032 24.03.2033

14 Issuer call subject to prior 
supervisory approval No Yes Yes

15 Optional call date, contingent 
call dates and redemption 
amount (Rs. In Crore)

Nil, Nil, 500 Nil, Nil, 665 Nil, Nil, 1000

16 Subsequent call dates, if 
applicable Not applicable Not applicable Not applicable

Coupons / dividends Fixed Fixed Fixed

17 Fixed or floating dividend/
coupon Coupon rate Coupon rate Coupon rate

18 Coupon rate and any related 
index No

No No
19 Existence of a dividend stopper Mandatory Mandatory Mandatory

20 Fully discretionary, partially 
discretionary or mandatory

Not available Not available Not available

21 Existence of step up or other 
incentive to redeem

Non-cumulative Non-cumulative Non-cumulative
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22 Non-cumulative or cumulative Non-convertible Non-convertible Non-convertible

23 Convertible or non-convertible N/A N/A N/A

24 If convertible, conversion 
trigger(s) Fixed Fixed Fixed

25 If convertible, fully or partially N/A N/A N/A

26 If convertible, conversion rate N/A N/A N/A

27 If convertible, mandatory or 
optional conversion N/A N/A N/A

28 If convertible, specify 
instrument type convertible into N/A N/A N/A

29 If convertible, specify issuer of 
instrument it converts into N/A N/A N/A

30 Write-down feature yes yes yes
31 If write-down, write-down 

trigger(s)
Upon declaration 
under PONV by 

RBI

Upon declaration 
under PONV by RBI

Upon declaration under 
PONV by RBI

32 If write-down, full or partial partial/full partial/full partial/full

33 If write-down, permanent or 
temporary permanent permanent permanent

34 If temporary write-down, 
description of write-up 
mechanism

N/A N/A N/A

35 Position in subordination 
hierarchy in liquidation (specify 
instrument type immediately 
senior to instrument)

Subordinate to 
claims of all other 

creditors and 
depositors

Subordinate to 
claims of all other 

creditors and 
depositors

Subordinate to claims of 
all other creditors and 

depositors

36 Non-compliant transitional 
features No No No

37 If yes, specify non-compliant 
features NA NA NA

 

DF - 14: TERMS AND CONDITIONS OF REGULATORY CAPITAL INSTRUMENTS

Disclosure template for main features of regulatory capital instruments

Sr

No.
Particulars

Perpetual/Dated Perpetual/Dated Perpetual/Dated
Basel III Compliant 

Tier II
Basel III Compliant 

Tier II
Basel III Compliant  

Tier II
Series III Series IV Series V

1

Unique identifier (e.g., 
CUSIP, ISIN or Bloomberg 
identifier for private 
placement

INE565A08035 INE565A08043 INE565A08050

2 Instrument type Debt Instrument Debt Instrument Debt Instrument

3 Par value of instrument Rs.10.00 Lakhs Rs.1.00 Crore Rs.1.00 Crore

4 Perpetual or dated Dated Dated Dated

5 Original maturity date 24.09.2029 31.03.2032 24.03.2033
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6
Issuer call subject to prior 
supervisory approval

No Yes Yes

7

Optional call date, 
contingent call dates and 
redemption amount (Rs. 
in Crore)

nil, nil, 500 Nil, nil, 665 Nil, nil, 1000

8
Fixed or floating dividend/
coupon

Fixed Fixed Fixed

9
Existence of a dividend 
stopper

No No No

10
Fully discretionary, 
partially discretionary or 
mandatory

Full Discretionary Full Discretionary Full Discretionary

11
Existence of step up or 
other incentive to redeem

Not available Not available Not available

12
Non-cumulative or 
cumulative

Non-cumulative Non-cumulative Non-cumulative

13
Convertible or non-
convertible

Non-convertible Non-convertible Non-convertible

14

Position in subordination 
hierarchy in liquidation 
(specify instrument type 
immediately senior to 
instrument)

Subordinate to claims 
of all other creditors 

and depositors

Subordinate to claims 
of all other creditors 

and depositors

Subordinate to claims of 
all other creditors and 

depositors

15
Non-compliant 
transitioned features

No No No

16
If yes, specify non-
compliant features

Not Applicable Not Applicable Not Applicable

Disclosure template for main features of regulatory capital instruments

DF - 15: DISCLOSURE REQUIREMENT FOR REMUNERATION

Disclosure not applicable to public sector Bank.

DF - 16: EQUITIES – DISCLOSURE FOR BANKING BOOK POSITIONS

Qualitative Disclosures

1

As per regulatory guidelines, the Equity portfolio of Bank is valued as under:

For Equity Shares held in Available For Sale and Held For Trading category

 Listed Equity Shares are valued at latest Market Rates i.e. Marked to Market.

 Unlisted Equity Shares are valued at Book value ascertained from the latest 
available balance-sheets. If the balance-sheet is not available, then the same 
are valued at Re.1/- per company.

For Equity Shares held in Held till Maturity category

 Equity shares held in Held till Maturity category are valued at cost.
Quantitative Disclosures

Sr. No. Particulars Amount

1 
Value disclosed in the balance sheet of investments, as well as the fair value 
of those investments; for quoted securities, a comparison to publicly quoted 
share values where the share price is materially different from fair value

629.98
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2 

The types and nature of investments, including the amount that can be 
classified as: 

• Publicly traded; and

• Privately held

1090.64

1194.27

3 
The cumulative realised gains (losses) arising from sales and liquidations in 
the reporting period (01.04.2023 to 31.03.2024) FY 2023-24 15.57

4 Total unrealised gains (losses)13 (669.77)
5 Total latent revaluation gains (losses) 14 (330.83)
6 Any amounts of the above included in Tier 1 and/or Tier 2 capital** 606.90

7 

Capital requirements broken down by appropriate equity groupings, 
consistent with the Bank’s methodology, as well as the aggregate amounts 
and the type of equity investments subject to any supervisory transition or 
grandfathering provisions regarding regulatory capital requirements

Nil

**Indiates Bank’s investment in share Capital of Odisha Gramya Bank as a Sponsor. 
13 Figure reported above is the MTM depreciation in Shares Basket 
14 Total unrealized gains (losses) less appreciation ignored w.r.t performing shares/Non CDR shares.

DF 17- Summary comparison of accounting assets vs. leverage ratio exposure measure

Items Amount  
(Rs in Crores)

1 Total consolidated assets as per published financial statements 398891
2 Adjustment for investments in Banking, financial, insurance or commercial 

entities that are consolidated for accounting purposes but outside the scope of 
regulatory consolidation 

207
3 Adjustment for fiduciary assets recognised on the balance sheet pursuant to the 

operative accounting framework but excluded from the leverage ratio exposure 
measure 

0
4 Adjustments for derivative financial instruments 4454
5 Adjustment for securities financing transactions (i.e. repos and similar secured 

lending) 0
6 Adjustment for off-balance sheet items (i.e. conversion to credit equivalent 

amounts of off- balance sheet exposures) 13556
7 Other adjustments 47459
8 Leverage ratio exposure 369235

DF-18: Leverage ratio common disclosure template

Items (Rs. in Crores)

1 On-balance sheet items (excluding derivatives and SFTs, but including collateral) 398891

2 (Asset amounts deducted in determining Basel III Tier 1 capital) 48851

3 Total on-balance sheet exposures (excluding derivatives and SFTs) (sum of lines 1 
and 2) 350040

  Derivative exposures  

4 Replacement cost associated with all derivatives transactions  
(i.e. net of eligible cash variation margin) 570

5 Add-on amounts for PFE associated with all derivatives transactions 3884
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6 Gross-up for derivatives collateral provided where deducted from the balance sheet 
assets pursuant to the operative accounting framework ---

7 (Deductions of receivables assets for cash variation margin provided in derivatives 
transactions) ---

8 (Exempted CCP leg of client-cleared trade exposures) ---

9 Adjusted effective notional amount of written credit derivatives ---

10 (Adjusted effective notional offsets and add-on deductions for written credit 
derivatives) ---

11 Total derivative exposures (sum of lines 4 to 10) 4454

  Securities financing transaction exposures  

12 Gross SFT assets (with no recognition of netting), after adjusting for sale accounting 
transactions ---

13 (Netted amounts of cash payables and cash receivables of gross SFT assets) ---

14 CCR exposure for SFT assets 0

15 Agent transaction exposures ---

16 Total securities financing transaction exposures (sum of lines 12 to 15) 0

  Other off-balance sheet exposures  

17 Off-balance sheet exposure at gross notional amount 33395

18 (Adjustments for conversion to credit equivalent amounts) 19839

19 Off-balance sheet items (sum of lines 17 and 18) 13556

  Capital and total exposures  

20 Tier 1 capital 20840

21 Total exposures (sum of lines 3, 11, 16 and 19) 368050

  Leverage ratio  

22 Basel III leverage ratio 5.66%
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Business Responsibility & 
Sustainability Report

As per Regulation 34 (2) (f) of the SEBI (Listing Obligations and Disclosure Requirements) Regulations, 2015, as 
amended up to date, SEBI vide Circular No. SEBI/HO/CFD/CFD-SEC-2/P/CIR/2023/122 dated July 12, 2023, NSE 
Circular Ref. No: NSE/CML/2024/11dated 10.05.2024 and BSE Notice No. 20240510-48 dated 10.05.2024, Business 
Responsibility and Sustainability Report for the year 2023-24 has been prepared and is available on the Bank’s 
website www.iob.in under the following link:

https://www.iob.in/UPLOAD/CEDocuments/iobBRSR_2023-24.pdf

Dividend Distribution Policy
In terms of Clause 43A of SEBI (Listing Obligations and Disclosure Requirements) Regulations, 2015 as amended 
up to date, Bank has formed a Dividend Distribution Policy and the same is available Bank’s website i.e.

https://www.iob.in/upload/CEDocuments/IOB_Dividend_Distribution_Policy.pdf
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NOTES
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